
inn emprender/innovar/crear La innovación 
la hacen las personas.

IDEAS FUERZA

En estos momentos de crisis, don-
de parece no estar tan claro como 
hasta ahora el futuro laboral de las 
personas y de manera especial el de 
la gente joven, se hace más nece-
saria que nunca una reflexión sobre 
el futuro laboral de la población. 

Hasta hace poco el dilema era 
estudiar Bachillerato para ir la 
Universidad o estudiar Formación 
Profesional para que una empresa 
(en la que hacías las prácticas 
generalmente) te hiciera una pro-
puesta de contrato y pudieras que-
darte a trabajar allí para toda la 
vida. 

En la situación actual, no parece 
que lo importante sea lo que estu-
dias, sino para qué sirves. La for-
mación puede ser algo que reali-
ces de cara a establecer un perfil 
de lo que vislumbras como tu capa-
cidad, hacia lo que diriges tu áni-
mo y un recurso para poder tener 
una significación personal que te 
dé acceso al “mundo laboral”. 
Pero, ¿qué es el “mundo laboral”?, 
¿dónde está la diferencia entre tra-
bajar y desarrollar una actividad 
que te permita llevar a cabo un 
planteamiento de vida en solitario, 
en pareja…? 

No cabe duda, cada vez lo vemos 
más claro, el futuro está en el 
“emprendizaje”. Las personas que 
formarán el futuro de nuestro 
entorno tendrán que ser unas per-
sonas activas, dispuestas a 
“emprender” cada día de su vida, 
un proyecto que aporte nuevas 
ideas, nuevas formas de ver el 
mundo, la realidad, los negocios... 
Solamente quedará por decidir si 
esto lo vas a hacer de la mano de 
una empresa que te proponga un 
contrato, o de una idea personal, 
que te aporte un modo de vida o 
incluso te lleve a unirte con otras 
personas que, como tú, se encuen-
tran buscando una salida laboral 
a su proyecto “de vida”.
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¿Para qué sirves?

Q
UÉ es Take Away 
Knowledge? TAK es un 
nuevo concepto en empre-
sas de formación eLear-

ning. Creamos acciones de desa-
rrollo “a medida” integrando la 
más adecuada pedagogía, la mejor 
creatividad y la última tecnología. 
TAK es aprendizaje interactivo, 
intuitivo, realmente eficaz, con infi-
nitas posibilidades, una por cada 
organización. TAK es formación a 
tu gusto, formación “a medida”. 
¿En qué consiste el E-Learning? 
Desde TAK concebimos el eLear-
ning como algo que va mucho más 
allá de los cursos tradicionales que 
estamos acostumbrados a ver en 
Internet. Entendemos el eLearning 
como parte de la evolución de la for-
mación, como el conjunto de recur-
sos que están a disposición de los 
usuarios para que aprendan más, 
mejor y más rápido. Por ello, las 
posibilidades que nos ofrece el 
eLearning son muy amplias y pode-
mos aprovecharlas para montar 
cursos “a medida”, sistemas blen-
ded learning, webseminars corpo-
rativos, manuales de acogida para 
las empresas, píldoras de conoci-
miento, herramientas colaborati-
vas, juegos didácticos, 3D interac-
tivos y educativos, infografías inte-
ractivas, etc. 
¿Qué servicios ofrecéis? 
Ofrecemos sistemas de aprendizaje 
y gestión del conocimiento “a medi-
da”, adaptados a las necesidades de 
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las organizaciones. Para TAK es 
fundamental alinear los sistemas 
de aprendizaje con las necesidades 
concretas y específicas de las orga-
nizaciones y para ello tenemos que 
conocer su estrategia, su cultura, 
sus valores, etc. Tenemos que ali-
near cada acción con las caracte-
rísticas y limitaciones del colectivo 
al que va dirigida la formación, 
para poder dimensionar el alcance 
del desarrollo. 
¿En qué se diferencia de otras 
empresas que se dedican a la for-
mación? 
En qué para conseguir sistemas de 
aprendizaje eficaces y eficientes 
combinamos tres pilares funda-
mentales: la pedagogía, la creativi-
dad y la tecnología. En este sentido, 
el uso de recursos creativos y de la 
comunicación en el mundo de la 
formación resulta revolucionario. 
Esto es algo que nos diferencia de 
nuestra competencia en el sector 
del eLearning y que hemos hereda-
do de Arista. No hay que olvidar 
que TAK es una spin-off  de la agen-
cia de comunicación. En TAK no 
utilizamos la creatividad de una 
manera gratuita. En las dinámicas 
de grupo que realizamos en los ini-
cios la empresa, nos dimos cuenta 
que un alto porcentaje de personas 
relacionaban el eLearning con el 
concepto de aburrimiento. Por eso 
utilizamos la creatividad en nues-
tros sistemas de aprendizaje, por 
que existen cantidad de recursos 

que pueden ayudarnos a motivar a 
los participantes, a hacer la forma-
ción mucha más agradable y didác-
tica, por tanto, más eficaz. Otra de 
las características que nos diferen-
cia es que atendemos a cuestiones 
relacionadas con la usabilidad, un 
concepto que está más que acepta-
do en el mundo web, pero que en la 
formación no se está teniendo en 
cuenta. 
¿Cómo surgió la idea? 
La idea surgió fruto de la necesidad 
que detectamos que tenía el merca-
do de servicios de calidad y “a medi-
da” en el ámbito de la aprendizaje. 
Algunos de los clientes de Arista 
comenzaban a demandar proyectos 
relacionados con el ámbito de la for-
mación porque confiaban en la 
agencia, en su capacidad creativa y 
en su conocimiento de la tecnolo-
gía. Ante esta realidad nos dimos 
cuenta que si a estos dos pilares le 
uníamos la pedagogía, teníamos un 
concepto y una empresa completa-
mente distinta. 
¿Quiénes formáis TAK? ¿Cuánto 
tiempo lleváis en esto y de dónde 
venís cada uno? 
TAK se constituyo hace más de 2 
años y en la actualidad está com-
puesto por un amplio equipo mul-
tidisciplinar formado por directo-
res de proyecto, consultores eLear-
ning, creativos, diseñadores y pro-
gramadores. A la cabeza de este 
equipo está Oscar Astier, consejero 
de delegado de TAK, y los respon-

sables de las áreas de pedagogía, 
tecnología y creatividad: Nerea Ibá-
ñez, directora de consultoría; Josu 
Lekaroz, director de I+D+i; e Iván 
Alvárez, director creativo. 
¿Qué proyectos habéis realizado 
hasta ahora? 
En estos años de intenso trabajo 
hemos desarrollado una gran diver-
sidad de proyectos. Desde un curso 
“a medida” de formación de cela-
dores de Osakidetza, dirigida a más 
de 4.000 personas, hasta acciones de 
desarrollo directivo, como el Kick 
Off  Day de Domecq Bodegas.  Tam-
bién hemos creado cursos online 
abiertos  para empresas privadas, 
como el curso para aprender a coser 
con las máquinas Alfa (cursocostu-
ra.alfahogar.com) , y para institu-
ciones públicas, como el Curso Bási-
co de Twitter y el de Mapas Menta-
les (cursomapasmentales.igi-
puzkoa.net) que hemos creado para 
el Departamento de Innovación y 
Sociedad del Conocimiento de la 
Diputación Foral de 
Gipuzkoa.Otros proyectos que pode-
mos destacar han sido, entre otros, 
el curso online “a medida” sobre 
seguridad alimentaria para Eroski, 
dirigido a más de 12.000 personas; 
la plataforma formativa Guprest 
que hemos desarrollado para el 
Grupo Gureak y que está especial-
mente adaptada a las necesidades 
de las personas con discapacidades 
físicas e intelectuales; el desarrollo 
del manual de acogida de la comar-
ca Ekialde de Osakidetza; la adap-
tación al eLearning del curso de 
Planificación estratégica para el 
INAP; el curso online para la red de 
ventas internacional de Panda 
Security; o vídeos de apoyo al plan 
de evacuación de ciertos edificios 
de la UPV/EHU. 
¿Cuáles son las aspiraciones de 
TAK? 
A corto plazo convertirnos en un 
referente del eLearning a nivel 
nacional y dar, a medio plazo, el sal-
to internacional. En breve, nos cam-
biamos de oficinas en Donosti por 
necesidad de ampliar la plantilla, 
nos mudamos al Polo de Innovación 
Audiovisual (PIA) en Zuatzu y 
seguimos creciendo con nuevos 
clientes en Madrid.

“TAK es aprendizaje interactivo, 
intuitivo, realmente eficaz y a medida”
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