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L E  G R O U P E  P R O G R E S S
D E S  F O R M A T I O N S  C O M P L È T E S  E T  I N N O V A N T E S  —

 

Le Groupe Progress est un groupe d’éducation créé en 1994.

 � Des formations initiales et professionnelles

 � En forte croissance :

 9 En 2022 : ouverture du campus de Nice

 9 En 2023 : ouverture du campus de Lyon

 9 En 2024 : ouverture de 3 nouveaux campus

 � Présent à l’international :

Partenariat avec l’Université Européenne de Madrid

Q U I  S O M M E S  N O U S  ?

1800
ÉTUDIANTS

7
CAMPUS

+10 000
DIPLÔMÉS

50
DIPLÔMES PRÉPARÉS/AN

140
FORMATEURS
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N O S  A T O U T S
À  P R O G R E S S  C O M  T O U T  E S T  C O N Ç U  
P O U R  V O T R E  R É U S S I T E  —

Bienvenue à Progress Com, une école qui vous accompagne 
et vous guide dans vos choix professionnels. Notre équipe est 
à votre écoute afin de vous aider dans la réalisation de vos 
projets et de vos envies.

Un établissement à taille humaine
Des effectifs limités, un encadrement et un 
suivi personnalisés, une équipe enseignante 
expérimentée.

Révéler le talent de chacun de nos étudiants
Nous proposons à nos étudiants un par-
cours de formation en adéquation avec leur             
projet professionnel : mise en place de coach-
ing d’orientation individuel, rencontres avec 
des professionnels…

Des projets tutorés
Conduites de projets (création de supports de 
communication pour différentes entreprises), 
créations d’entreprises (food truck à New York, 
applications mobiles), concours inter-écoles.

Une école connectée
De nombreuses plateformes : e-learning 
(cours tutorés, entrainement en direct à dis-
tance), Intranet, touslessujets.com (plate-
forme de dépôt d’exercices et de corrigés).
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OFFRIR UN ENSEIGNEMENT                     
DE QUALITÉ 
Fournir un programme de qualité dans le 
domaine du management et du business à 
dimension internationale.

1 FORMER LES LEADERS DE DEMAIN 
Des événements pour booster leur lead-
ership: des conférences, des ateliers qui 
aident nos étudiants à développer des 
compétences en management pour être 
des leaders expérimentés.

2

OFFRIR DES OPPORTUNITÉS DE STAGE 
Cela peut inclure des stages dans des en-
treprises locales ou internationales, et des 
ateliers pratiques pour aider les étudiants à 
acquérir des compétences professionnelles.

3
PROMOUVOIR                                                
L’INTERNATIONALISATION 
Dans un monde de plus en plus globalisé, 
Progress Com a pour mission de promou-
voir l’internationalisation et l’ouverture 
d’esprit de ses étudiants.

4

FAVORISER L’ENTREPRENEURIAT 
Progress Com souhaite favoriser l’entrepre-
neuriat et l’innovation, en aidant les étudiants 
à développer des idées d’entreprise et à 
créer leur propre société.

5

N O S  M I S S I O N S
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EXCELLENCE 
Un programme reconnu par les entreprises 
pour permettre aux étudiants de se démar-
quer sur le marché du travail.

INTÉGRITÉ 
Agir avec honnêteté et transparence 
dans toutes les interactions, en mettant 
l’accent sur l’éthique et la responsabilité 
sociale.

COLLABORATION 
Encourager la collaboration entre ses étudi-
ants, ses professeurs et ses partenaires pour 
favoriser l’apprentissage et la réussite de tous.

INNOVATION 
Être à la pointe de la technologie et de 
l’innovation, pour offrir à ses étudiants 
les outils et les compétences dont ils ont 
besoin pour réussir dans un monde en 
constante évolution.RESPONSABILITÉ PERSONNELLE 

Encourager ses étudiants à prendre en 
charge leur propre développement person-
nel et professionnel en s’engageant dans des 
activités extrascolaires, des projets d’entre-
preneuriat et des stages professionnels.

N O S  VA L E U R S

1 2

3 4

5
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L E S  P A R C O U R S  D ’ É T U D E S
E N  A L T E R N A N C E  O U  E N  I N I T I A L  —

• BTS Commerce International
• BTS Tourisme
• BTS Communication
• BTS Professions Immobilières
• BTS Banque
• BTS NDRC
• BTS MCO
• BTS SAM
• BTS GPME

Un parcours en 2 ANS

En ALTERNANCE par la voie de l’apprentissage

 > 2 jours de cours / 3 jours en entreprise

En INITIAL

 > 2 jours de cours

 > 14 à 16 semaines de stage

En ALTERNANCE par la voie de l’apprentissage

 > 2 jours de cours / 3 jours en entreprise

En INITIAL

 > 2 jours de cours

 > 14 à 16 semaines de stage

• Bachelor Marketing
• Bachelor Marketing Digital

En ALTERNANCE par la voie de l’apprentissage

 > 2 jours de cours / 3 jours en entreprise

En INITIAL

 > 2 jours de cours

 > 10 à 12 semaines de stage

Un parcours en 1 AN 
(3ème année)

• BTS + BACHELOR

Un parcours en 3 ANS

BACHELOR 1ère, 2ème et 3ème 
année
• Bachelor Marketing Digital
• Bachelor Marketing
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N O T R E  R É S E A U
P O U R  V O T R E  A L T E R N A N C E  —

Un RÉSEAU D’ENTREPRISES 
permettant la conclusion 
de contrats d’apprentis-
sage et de professionnali-
sation

Exemples d’entreprises 
où nos étudiants sont en 
poste

MISE EN PLACE DE L’ACTION 
DE FORMATION en parte-
nariat avec les entreprises, 
les organisations profes-
sionnelles et les OPCO

Une pédagogie qui s’ap-
puie sur L’INTERVENTION    
DE PROFESSIONNELS EX-
PÉRIMENTÉS, en prise di-
recte avec la réalité du 
marché
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L’A LT E R N A N C E
S O U S  C O N T R A T  D ’ A P P R E N T I S S A G E  O U 
D E  P R O F E S S I O N N A L I S A T I O N  -

 Bien plus qu’une simple formation! C’est une immersion totale dans le monde profession-
nel, une expérience enrichissante qui ouvre les portes de la réussite. Imaginez apprendre les 
tenants et les aboutissants de votre domaine d’études tout en étant au cœur de l’action, en 
contribuant réellement au quotidien d’une entreprise.

 Pas seulement des cours! Vous les mettez en pratique sur le terrain. Vous ne vous contentez 
pas d’assimiler des connaissances, vous les intégrez dans votre quotidien professionnel. C’est 
l’apprentissage concret, l’opportunité de transformer vos idées en actions tangibles.

 L’occasion de développer un réseau professionnel solide. Vous collaborez avec des experts 
de votre domaine, échangez des idées, et bâtissez des relations qui peuvent façonner votre 
carrière. L’entreprise devient votre terrain de jeu, où chaque défi est une opportunité d’ap-
prendre et de grandir.

 Une passerelle vers l’emploi ! Nombreux sont ceux qui voient leur contrat d’alternance se 
transformer en une offre d’emploi à part entière. Les entreprises apprécient la valeur d’un 
collaborateur qui connaît déjà les rouages internes, qui s’est imprégné de leur culture et de 
leurs objectifs.

Suivre une formation en alternance présente plusieurs avantages, tant sur le plan 
professionnel que personnel.

P O I N T S  F O R T S  D E  L’A LT E R N A N C E

F O R M A T I O N  G R A T U I T E

VA L O R I S A T I O N  D E  L’ E X P É R I E N C E

F O R M A T I O N  R É M U N É R É E  P O U R  L’A P P R E N T I

L’A LT E R N A N C E ,  C ’ E S T  :
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Trouver une alternance peut parfois être un défi. C’est pourquoi chez Progress 
Com, nous avons développé un programme unique qui place la recherche 
d’alternance au cœur de votre réussite. Nous sommes plus qu’une école, nous 
sommes votre partenaire dans la construction d’un avenir professionnel solide.

V O T R E  R É U S S I T E ,  N O T R E  E N G A G E M E N T.
Le succès ne se mesure pas seulement par des diplômes, mais par des car-
rières florissantes. Rejoignez-nous pour une expérience d’apprentissage dy-
namique, où chaque cours, chaque projet, et chaque interaction vous rappro-
chent de votre objectif professionnel.
Ne laissez pas la recherche d’alternance être un obstacle. Faites-en une étape 
vers votre réussite.
Progress Com où l’alternance devient une porte ouverte vers un avenir profes-
sionnel prometteur.

C O N S T R U I S O N S  V O T R E  C H E M I N  V E R S  L E  S U C C È S

 � RÉSEAU D’ENTREPRISES PARTENAIRES :

 Nous avons établi des partenariats 
solides avec des entreprises de premier 
plan dans divers secteurs, qui nous per-
mettent de vous offrir des opportunités 
d’alternance exclusives.

 � ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ : 
Notre équipe dédiée vous accompagne 
à chaque étape de votre recherche 
d’alternance. De la rédaction de CV à la 
préparation des entretiens, nous som-
mes là pour vous guider.

 � COACHING PROFESSIONNEL :

 Des sessions de coaching professionnel 
régulières sont intégrées à notre pro-
gramme, vous donnant les compétenc-
es nécessaires pour briller lors de vos 
entretiens et dans votre future carrière.

 � ATELIERS DE NETWORKING : 

 Des événements de networking sont 
organisés pour que vous puissiez ren-
contrer des professionnels de votre 
secteur d’activité, élargir votre réseau, 
et découvrir de nouvelles opportunités.



PROGRESS COM 
École de commerce14



15PROGRESS COM
École de commerce

 > B T S  C O M M U N I C A T I O N

 > B T S  C O M M E R C E  I N T E R N A T I O N A L

 > B T S  M C O  -  M A N A G E M E N T  C O M M E R C I A L  O P É R A T I O N N E L

 > B T S  N D R C  -  N É G O C I A T I O N  &  D I G I TA L I S A T I O N  D E  L A  R E L A T I O N  C L I E N T

 > B T S  T O U R I S M E

 > B T S  P R O F E S S I O N S  I M M O B I L I È R E S

 > B T S  B A N Q U E

 > B T S  S A M  -  S U P P O R T  À  L’A C T I O N  M A N A G É R I A L E

 > B T S  G E S T I O N  D E  L A  P M E

L E S  B T S
B A C  +  2  -
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B T S  C O M M U N I C A T I O N
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

 

 Le BTS Communication vise à former des professionnels capables de prendre 
en charge les activités de communication au sein d’une entreprise ou d’une 
organisation. Les principaux objectifs du BTS Communication sont les suivants :

 9 Acquérir des compétences 

 9 Maîtriser les outils de communication 

 9 Développer des compétences relationnelles 

 9 Comprendre l’environnement professionnel de la communication 

 9 Développer la créativité

 9 Apprendre à analyser et évaluer les actions de communication

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 4 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Culture Économique, Juridique et Managériale

 9 Culture de la Communication

 9 Contribution à l’élaboration et au pilotage de la stratégie de communication

 9 Conception et mise en œuvre des solutions de communication

 9 Accompagnement du développement des solutions média et digitales innovantes

 9 Atelier de professionnalisation

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor, ou dans une autre Ecole de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Marketing Digital
 > Bachelor Communication

P R O G R A M M E

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

C O M M U N I T Y  M A N A G E R

A S S I S TA N T ( E )  C O M M U N I C A T I O N C H E F ( F E )  D E  P U B L I C I T É  J U N I O R

C H A R G É ( E )  D E  P R O J E T  É V È N E M E N T I E L

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  C O M M E R C E  I N T E R N A T I O N A L
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

Le titulaire du diplôme est capable de :

 9 Contribuer au développement international durable de l’entreprise par la 
commercialisation de biens et/ou de services sur les marchés étrangers et 
l’optimisation des achats dans un contexte de mondialisation.

 9 Mettre en œuvre les choix stratégiques et de coordonner les opérations inter-
nationales entre les différentes fonctions de l’entreprise et/ou les partenaires 
extérieurs.

 9 Mener une veille permanente pour collecter des informations sur les marchés 
étrangers afin de préparer les décisions commerciales.

 9 Prospecter à l’achat et à la vente, élaborer des offres adaptées, vendre et 
participer au processus de négociation à l’achat.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 8 semaines de stage

 2ème année : 8 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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   PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Langue vivante étrangère 2

 9 Culture Économique, Juridique et Managériale

 9 Développement de la Relation Client en Français et en Anglais

 9 Mise en œuvre des opérations internationales

 9 Développement Commercial International

A C H E T E U R ( S E )  J U N I O R

A S S I S TA N T ( E )  C O M M E R C I A L ( E )  E X P O R T C H A R G É ( E )  D E  C L I E N T È L E

R E S P O N S A B L E  L O G I S T I Q U E

P R O G R A M M E

   POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre Ecole de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Marketing Digital
 > Bachelor Commerce International

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  M C O
M A N A G E M E N T  C O M M E R C I A L  O P É R A T I O N N E L
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

OBJECTIFS

Le BTS MCO, ou Management Commercial Opérationnel, vise à former des 
professionnels capables de gérer et de développer l’activité commerciale 
d’une unité commerciale. Chargé de la relation client, il met en place les be-
soins humains et commerciaux afin de pérenniser l’activité de l’entreprise.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E



21PROGRESS COM
École de commerce

R E S P O N S A B L E  C O M M E R C I A L

M A N A G E R  D ’ U N I T É  C O M M E R C I A L E C H E F ( F E )  D E  R A Y O N

R E S P O N S A B L E  D E  M A G A S I N

   PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Culture Économique, Juridique et Managériale

 9 Développement de la Relation Client en Français et Vente Conseil.

 9 Animation et Dynamisation de l’Offre Commerciale

 9 Management de l’Équipe Commerciale

P R O G R A M M E

   POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre Ecole de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Marketing Digital
 > Bachelor Commerce International

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  N D R C

OBJECTIFS

Le BTS NDRC, ou Négociation et Digitalisation de la Relation Client, a pour ob-
jectif de former des professionnels capables de gérer la relation client de 
manière globale, en intégrant les nouvelles technologies et en utilisant les 
outils numériques. Le titulaire du BTS NDRC est l’interface entre l’entreprise et 
son marché et contribue à l’efficacité de sa politique commerciale.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

N É G O C I A T I O N  E T  D I G I TA L I S A T I O N  D E  L A  R E L A T I O N  C L I E N T
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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   PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Culture Économique, Juridique et Managériale

 9 Relation Client et Négociation-Vente.

 9 Relation Client à Distance et Digitalisation.

 9 Relation Client et Animation de Réseaux.

 9 Atelier de Professionnalisation.

P R O G R A M M E

    POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre Ecole de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Marketing Digital
 > Bachelor Commerce International
 > Bachelor Management

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

R E S P O N S A B L E  C O M M E R C I A L

R E S P O N S A B L E  E - C O M M E R C E R E S P O N S A B L E  D ’ É Q U I P E S  D E  P R O S P E C T I O N

C H A R G É ( E )  D E  C L I E N T È L E

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  T O U R I S M E
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

OBJECTIFS

Le BTS Tourisme vise à préparer les étudiants à évoluer dans le domaine 
dynamique et diversifié du tourisme. Au cours de ce programme, les étudi-
ants acquièrent une compréhension approfondie des différents secteurs de 
l’industrie touristique, allant de l’hébergement aux activités de loisirs. La for-
mation met l’accent sur le développement de compétences polyvalentes, 
incluant la gestion, la commercialisation, les langues étrangères, et la maî-
trise des outils informatiques spécifiques au secteur.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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  PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Langue vivante étrangère 2

 9 Tourisme et Territoires

 9 Gestion de la Relation Clientèle Touristique

 9 Élaboration d’une Prestation Touristique

 9 Gestion de l’information touristique

 9 Atelier de Professionnalisation

P R O G R A M M E

  POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre École de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Tourisme
 > Licence professionnelle Tourisme et Loisirs Sportifs

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

A N I M A T E U R  D E  T O U R I S M E

A C C O M P A G N A T E U R  D E  V O YA G E S A G E N T  D ’ E S C A L E

C O N S E I L L E R  E N  S É J O U R

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  P R O F E S S I O N S  I M M O B I L I È R E S
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

OBJECTIFS

Le BTS Professions Immobilières a pour objectif de former des professionnels 
opérationnels dans le domaine de l’immobilier. Le titulaire du diplôme est ca-
pable d’évaluer les droits et biens immobiliers sur un marché donné et de 
promouvoir les biens ou les droits destinés à une clientèle. Ils négocient pour 
le compte des différentes parties en présence et ils rédigent les principaux 
contrats inhérents aux activités de vente.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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    PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression
 9 Langue vivante étrangère 1
 9 Droit et Veille Juridique
 9 Économie et Organisation de l’Immobilier
 9 Architecture, Habitat et Urbanisme, Développement Durable
 9 Communication Professionnelle
 9 Transaction Immobilière
 9 Gestion Immobilière

P R O G R A M M E

   POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre École de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Gestion et Négociations Immobilières
 > Bachelor Responsable d’Affaires en Immobilier

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

N É G O C I A T E U R  I M M O B I L I E R

A G E N T  I M M O B I L I E R G E S T I O N N A I R E  D E  B I E N S  L O C A T I F S

P R O M O T E U R  I M M O B I L I E R

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  B A N Q U E
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

OBJECTIFS

Le BTS Banque vise à former des professionnels capables d’exercer des 
fonctions de conseil et de vente de produits bancaires. Le titulaire du BTS 
développe de manière quantitative et qualitative un fond de commerce en 
améliorant le taux d’équipement des clients en produits et services.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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    PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Économie Générale 

 9 Droit

 9 Management

 9 Gestion de la Relation Client

 9 Développement et Suivi de l’Activité Commerciale

 9 Analyse de la Situation Commerciale

 9 Droit Bancaire

 9 Économie et Management Bancaire

P R O G R A M M E

     POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre École de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Marketing Digital
 > Bachelor Banque Assurance

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

C O U R T I E R

C O N S E I L L E R ( È R E )  C L I E N T È L E  D E S  P A R T I C U L I E R SC H A R G É ( E )  D ’A F F A I R E S

C O N S E I L L E R ( È R E )  E N  G E S T I O N  D E  P A T R I M O I N E

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  S A M 
S U P P O R T  À  L’A C T I O N  M A N A G É R I A L E
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

OBJECTIFS

Le BTS Support à l’Action Managériale (SAM) a pour objectif de former des 
professionnels polyvalents capables d’assister des managers ou des équi-
pes dans leur quotidien professionnel. Le titulaire du BTS développe des 
compétences avancées en communication écrite et orale, en français et en 
langues étrangères, pour assurer une communication professionnelle fluide.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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   PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Langue vivante étrangère 2

 9 Optimisation des processus administratifs

 9 Gestion de projet

 9 Contribution à la Gestion des Ressources Humaines

 9 Atelier de Professionnalisation

   POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre École de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Licence professionnelle Ressources Humaines
 > Licence Professionnelle Administration des Entreprises

P R O G R A M M E

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

A S S I S TA N T  D E  G E S T I O N  P M E

A S S I S TA N T  M A N A G E R  O U  O F F I C E  M A N A G E RA S S I S TA N T  D E  D I R E C T I O N

T E C H N I C O - C O M M E R C I A L

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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B T S  G E S T I O N  D E  L A  P M E
P R É S E N T A T I O N  D U  B T S  —  A L T E R N A N C E  E T  I N I T I A L

OBJECTIFS

Le BTS Gestion de la PME (GPME) a pour objectif de former des professionnels 
qui seront capables d’avoir un rôle d’interface, dans les relations internes et 
externes, y compris dans un contexte international. Ce rôle d’interface le con-
duit à communiquer, à partager l’information et à collaborer avec de nom-
breux acteurs de la PME afin de renforcer un mode de fonctionnement col-
laboratif. Il doit donc developper une forte dimension relationnelle.

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

 > Durée : 2 ans
 > Rentrée : Septembre
 > Niveau d’entrée : Baccalauréat
 > Publics concernés : Étudiants, demandeurs d’emploi, salariés

 > 2 jours de cours
 > 1ère année : 10 semaines de stage

 2ème année : 6 semaines de stage

E N  I N I T I A L
 > 2 jours de cours
 > 3 jours en entreprise

E N  A LT E R N A N C E
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   PROGRAMME
 9 Culture Générale et Expression

 9 Langue vivante étrangère 1

 9 Culture Économique, Juridique et Managériale

 9 Gérer les relations avec les clients et les fournisseurs de la PME

 9 Gérer le personnel et contribuer à la GRH

 9 Participer à la gestion des risques de la PME

 9 Communication

 9 Atelier de Professionnalisation

   POURSUITES D’ÉTUDES 

Vous avez la possibilité de poursuivre vos études au sein de Progress Com en 
Bachelor ou dans une autre École de Commerce :
 > Bachelor Marketing
 > Bachelor Ressources Humaines
 > Licence Professionnelle Administration des Entreprises

P R O G R A M M E

P O U R S U I T E S  D ’ É T U D E S

A S S I S TA N T ( E )  G E S T I O N  A D M I N I S T R A T I V E

C O L L A B O R A T E U R  A D M I N I S T R A T I FA S S I S TA N T ( E )  C O M M E R C I A L ( E )

T E C H N I C I E N ( N E )  Q U A L I T É  G E S T I O N

D É B O U C H É S  P R O F E S S I O N N E L S
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Le BTS est une première étape remarquable. 
Le Bachelor est la clé qui vous ouvrira les portes de l’excellence 
académique et professionnelle. 
Cultivez vos ambitions, poursuivez vos rêves et transformez chaque 
connaissance acquise en une marche de plus vers le sommet de 
votre réussite.
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L E S  B A C H E L O R S
B A C  +  3  -

 > B A C H E L O R  E U R O P É E N  M A R K E T I N G

 > B A C H E L O R  M A R K E T I N G  D I G I TA L
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B A C H E L O R  E U R O P É E N 
M A R K E T I N G
T R A N S F O R M E Z  V O S  I D É E S              
E N  S T R A T É G I E S  P E R C U T A N T E S  —

.
Décider de suivre un Bachelor en Marketing représente bien plus qu’un simple choix 
académique, c’est une décision stratégique pour forger une carrière prospère dans 
le monde dynamique du commerce. 
Ce programme offre une plongée profonde dans les arcanes du marketing, fournis-
sant une compréhension exhaustive des concepts clés, des stratégies innovantes 
et des dernières tendances du secteur.

Vous vous dotez des compétences cruciales nécessaires pour comprendre et 
influencer les comportements des consommateurs, développer des campagnes 
percutantes, et naviguer avec agilité dans le paysage numérique en constante 
évolution. 
C’est l’opportunité d’acquérir une vision stratégique du marketing international, 
d’affiner votre capacité à prendre des décisions basées sur des données, et de 
vous positionner en tant que professionnel recherché dans un marché du travail 
compétitif.

Opter pour un Bachelor en Marketing, c’est investir dans son avenir professionnel en 
se dotant des outils nécessaires pour exceller dans le monde passionnant et influ-
ent du marketing.

L E  B A C H E L O R  M A R K E T I N G , 
U N  C H O I X  S T R A T É G I Q U E
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OBJECTIFS

Progress Com fournit à ses étudiants une compréhension approfondie des 
principes fondamentaux du marketing, des stratégies innovantes et des com-
pétences pratiques nécessaires pour exceller dans un environnement pro-
fessionnel en constante évolution, les préparant ainsi à des carrières réussies 
dans le domaine du marketing en atteignant les objectifs suivants :

 � Optimiser la stratégie de l’entreprise et contribuer au développement  
 du portefeuille clients 

 � Élaborer, déployer et évaluer les résultats d’un plan marketing   
 stratégique  et opérationnel 

 � Maîtriser la stratégie de la relation client et anticiper les tendances 
 � Mettre en place un plan d’actions commerciales et de fidélisation 
 � Contribuer à l’amélioration continue des produits et services 
 � Assurer la gestion administrative et commerciale des ventes 
 � Manager et suivre les performances d’une équipe commerciale

 OBJECTIFS
Le Bachelor européen en Marketing prépare les futurs professionnels aux fonctions de :

C O N S U LTA N T  M A R K E T I N G

R E S P O N S A B L E  M A R K E T I N G  C L I E N T

R E S P O N S A B L E  C O M M E R C I A L

R E S P O N S A B L E  D E  R A Y O N

C H E F  D E  P R O J E T  M A R K E T I N G

C H E F  D E  M A R C H É ,  B U S I N E S S  D E V E L O P E R  J U N I O R

R E S P O N S A B L E  D É V E L O P P E M E N T  P R O D U I T

R E S P O N S A B L E  M A R K E T I N G  &  C O M M E R C I A L

C H E F  D E  P R O D U I T

C H A R G É ( E )  D E  C L I E N T È L E

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

P E R S P E C T I V E S  D ’ E M P L O I
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1ÈRE ANNÉE :  FONDATIONS
 9 Les fondamentaux organisationnels et juridiques de l’entreprise numérique
 9 Marketing et Fondamentaux de la Relation Commerciale
 9 Langue Vivante Européenne 
 9 Le projet européen
 9 Introduction au Marketing
 9 Marketing Stratégique 
 9 Marketing Opérationnel
 9 Cas pratique d’entreprise

P R O G R A M M E

2ÈME ANNÉE :  STRATÉGIES & TACTIQUES
 9 Marketing de la Relation Commerciale
 9 Langue Vivante Européenne 1
 9 Cadre légal du multimédia et de l’e-commerce
 9 Droit du Marketing 
 9 Marketing : du responsable vers le durable
 9 Cas pratique d’entreprise
 9 Développement personnel et professionnel

3ÈME ANNÉE :  APPLICATIONS
 9 Marketing Stratégique et Opérationnel
 9 Optimiser la Gestion de la Relation Client
 9 Droit du Marketing
 9 Marketing BtoB
 9 E-Marketing
 9 Stratégie des marques
 9 Marketing Durable
 9 Data & Marketing
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MODALITÉS D’ÉVALUATION :

Validation d’examen :

 � Contrôle continu
 � Examens et présentation avec soutenance
 � Évaluation professionnelle
 � Réalisation d’un rapport dans le cadre de l’activité professionnelle

M O D A L I T É S  D ’ É VA L U A T I O N
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B A C H E L O R  M A R K E T I N G 
D I G I TA L
F O R M E Z - V O U S  A U J O U R D ’ H U I  P O U R  L E 
M A R K E T I N G  D E  D E M A I N  —

  OBJECTIFS

Depuis ses débuts, Internet a connu une évolution constante, stimulée à la fois par les 
progrès technologiques et les nouveaux usages. Le marketing digital a su s’adapter 
aux attentes et aux besoins changeants des internautes, englobant désormais l’en-
semble des pratiques marketing exploitant les supports et médias en ligne. Quelle 
que soit la taille de l’entreprise, son secteur d’activité, ou le nombre de ses employés, 
l’adoption d’une stratégie marketing digital est devenue incontournable.

Choisir de faire ses études en Marketing Digital revêt une importance croissante dans 
le contexte actuel, largement influencé par la transformation numérique. Le Market-
ing Digital se révèle être bien plus qu’une stratégie; c’est une révolution qui redéfinit 
la manière dont nous connectons, engageons, et propulsons nos idées vers l’avenir.

Le secteur du digital est l’un des secteurs qui recrute le plus activement.

L E  M A R K E T I N G  D I G I TA L : 
U N  M É T I E R  D ’AV E N I R
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OBJECTIFS

Le Bachelor Européen Marketing Digital vise à préparer les étudiants à exceller 
dans le monde dynamique du digital, où la créativité, l’analyse de données et la 
maîtrise des canaux numériques sont essentielles.

 � Compréhension des Fondamentaux du Marketing 
 � Stratégies de Marketing Digital 
 � Analyse de Données 
 � Création de Contenu Numérique 
 � Gestion de Campagnes 
 � Réseaux Sociaux et Community Management 
 � Technologies Émergentes 
 � Projets Pratiques 
 � Stage en Entreprise

OBJECTIFS

Le Bachelor européen Marketing Digital prépare les futurs professionnels 
aux fonctions de :

O B J E C T I F S  E T  C O M P É T E N C E S  V I S É E S

P E R S P E C T I V E S  D ’ E M P L O I

DIRECTION

 9 Directeur(trice)de  
 projets digitaux 

 9 Expert(e) en mar 
 keting stratégique 

 9 On line marketing  
 manager

MANAGEMENT 
D’ÉQUIPES 

 9 Responsable
 marketing digital 

 9 Responsable   
 marketing client  
 et marketing rela 
 tionnel 

 9 Responsable pôle  
 web

GESTION DE PROJET 

 9 Chef de projet   
 digital 

 9 Consultant(e)   
 social media 

 9 Webmarketer 
 9 Consultant(e)   

 e-marketing et   
 e-business
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1ÈRE ANNÉE :  FONDATIONS
 9 Introduction au Marketing Digital
 9 Les fondamentaux organisationnels et juridiques de l’entreprise numérique
 9 Marketing et Fondamentaux de la Relation Commerciale
 9 Langue Vivante Européenne 
 9 Le projet européen
 9 Stratégie de référencement
 9 Cadre légal du multimédia et de l’e-commerce
 9 Social Media Marketing
 9 Cas pratique d’entreprise

2ÈME ANNÉE :  STRATÉGIES & TACTIQUES
 9 Marketing de la Relation Commerciale
 9 Langue Vivante Européenne 1
 9 Automatisation du Marketing Direct
 9 Gestion de projet digital
 9 Cas pratique d’entreprise
 9 E-Commerce et Stratégies de Conversion
 9 Développement personnel et professionnel

3ÈME ANNÉE :  APPLICATIONS
 9 Marketing Stratégique et Opérationnel
 9 Optimiser la Gestion de la Relation Client
 9 Droit du Marketing
 9 Marketing BtoB
 9 E-Marketing
 9 Stratégie des marques
 9 Stratégie UX
 9 Digital Brand Content
 9 Droit du Marketing et du Digital
 9 Data & Marketing

P R O G R A M M E
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MODALITÉS D’ÉVALUATION :

Validation d’examen :
 � Contrôle continu
 � Examens et présentation avec soutenance
 � Évaluation professionnelle
 � Réalisation d’un rapport dans le cadre de l’activité professionnelle

M O D A L I T É S  D ’ É VA L U A T I O N
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La vie associative constitue le cœur battant de notre campus, un espace où 
les étudiants peuvent non seulement étudier, mais également s’engager, colla-
borer et évoluer. Participer activement à la vie associative, c’est embrasser une 
expérience holistique qui transcende les frontières de la salle de classe pour 
vous immerger dans un monde d’opportunités, d’amitiés et d’apprentissages 
complémentaires.

V I E  É T U D I A N T E
P O U R  S E  F O R G E R  D E S  S O U V E N I R S  D U R A B L E S  —

CRÉER DES LIENS SOCIAUX DURABLES

En intégrant Progress Com, vous pourrez créer des clubs, des associations 
sportives, des groupes culturels ou des initiatives caritatives. Vous rencontrerez 
des individus partageant les mêmes passions et intérêts. Ces relations dé-
passent le simple cadre académique, vous offrant un réseau solide qui peut 
s’avérer précieux tout au long de votre vie professionnelle.

RENFORCER VOS COMPÉTENCES PERSONNELLES ET PROFESSIONNELLES

En assumant des responsabilités au sein d’un club ou en organisant des 
événements, vous développerez des compétences en leadership, en gestion 
du temps et en résolution de problèmes. Ces compétences transversales sont 
autant d’atouts qui vous distingueront sur le marché du travail.

PARTICIPER À VOTRE ÉPANOUISSEMENT 

Participer à des activités extra-académiques permet de libérer le stress, d’ex-
plorer de nouvelles passions et de trouver un équilibre entre vie étudiante et 
vie personnelle. C’est l’occasion de découvrir des aspects de vous-même que 
vous ne connaissiez peut-être pas encore, contribuant ainsi à votre croissance 
personnelle.

ENRICHIR VOTRE ENVIRONNEMENT ACADÉMIQUE 

En favorisant la diversité des perspectives, les clubs et associations sont des 
espaces où la créativité et l’innovation prospèrent. En collaborant avec des 
étudiants de différentes filières et horizons culturels, vous élargirez votre vision 
du monde et développerez une compréhension approfondie des enjeux soci-
aux et professionnels.
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“ Bien plus qu’une simple option; la vie associative de Progress 

Com est une opportunité précieuse d’enrichir votre parcours 

académique et de forger des souvenirs durables. Nous vous en-

courageons vivement à vous impliquer, à explorer vos passions 

et de constituer une vibrante communauté qui fera de votre 

école un lieu exceptionnel d’apprentissage et de croissance ”

PROGRESS COM
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INTÉGRATION DU DÉVELOPPEMENT 
DURABLE DANS LES CURSUS
 
Nous incorporons dans nos bach-
elors des modules dédiés au 
développement durable, sensi-
bilisant nos étudiants aux enjeux 
environnementaux, sociaux et 
économiques contemporains.

Les projets pédagogiques en 
bachelor encouragent la re-
cherche de solutions durables et 
responsables, favorisant ainsi une 
approche réfléchie et engagée.

1 CAMPUS ÉCO-RESPONSABLE
 
Nous nous efforçons de mi-
nimiser notre empreinte 
écologique en adoptant des 
pratiques éco-responsables sur 
notre campus.

La gestion des déchets, l’utilisa-
tion rationnelle de l’énergie et la 
promotion des transports du-
rables font partie intégrante de 
notre engagement en faveur de 
l’environnement.

2

D É V E L O P P E M E N T  D U R A B L E 
E T  R S E
U N E  A V E N T U R E  V E R S  U N  M O N D E  P L U S       
D U R A B L E  E T  É T H I Q U E .

Dans un monde en perpétuelle évolution, où les enjeux environnemen-
taux et sociaux occupent une place prépondérante, Progress Com s’en-
gage résolument dans une démarche de développement durable et de 
Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE). Nous sommes convaincus 
que la formation des futurs leaders économiques doit s’inscrire dans une 
perspective globale, prenant en compte l’impact de nos actions sur la 
planète et la société.
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INITIATIVES RSE
 
Notre école encourage active-
ment les étudiants à s’impliquer 
dans des projets à impact social 
positif, renforçant ainsi leur sens 
des responsabilités envers la so-
ciété.

3 SENSIBILISATION

Des événements, conférences 
et ateliers sont organisés pour 
sensibiliser la communauté éd-
ucative aux enjeux du dévelop-
pement durable et de la RSE.

4

RECHERCHE ET INNOVATION              
RESPONSABLES
 
Notre école soutient la recherche 
axée sur des solutions durables et 
encourage l’innovation respons-
able.

Les étudiants sont encouragés à 
développer des projets novateurs 
qui contribuent positivement à 
la société tout en respectant les 
principes du développement   
durable.

5

En adoptant une approche holistique du développement durable et de 
la RSE, notre école de commerce forme des leaders conscients de leur 
impact sur le monde. 

Nous croyons en la puissance de l’éducation pour façonner un avenir où 
les entreprises prospèrent tout en contribuant positivement à la société 
et à l’environnement. 

TRANSPARENCE
 
Nous nous engageons à mainte-
nir une communication transpar-
ente sur nos actions en faveur du 
développement durable et de la 
RSE.

6



PROGRESS COM 
École de commerce50

I N S C R I P T I O N S

 � Sont admissibles en 1ère année :

• les élèves titulaires d’un baccalauréat général ou technologique

• les étudiants titulaires du baccalauréat et désirant se réorienter après des 
études supérieures.

 � Sont admissibles en 2ème année : 

• les élèves issus d’une première année de BTS, BUT, Université et justifiant d’un 
niveau suffisant pour suivre l’enseignement dispensé en deuxième année (ex-
amen d’entrée)

• les élèves ayant échoué aux épreuves de l’examen et souhaitant repasser le 
BTS ou les matières non validées

 � Sont admissibles en 3ème année : 

• les élèves titulaires d’un BAC + 2 justifiant d’un niveau suffisant pour suivre l’en-
seignement dispensé

• les élèves titulaires d’un BAC + 3 ou plus souhaitant se réorienter

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Pour plus 
de renseignement, merci de vous rapprocher de notre référent handicap:
Johanna Msihid : j.msihid@progresscom.fr / 01 44 54 16 00

Les inscriptions à nos formations se font sur Parcoursup ou directement sur notre site 
www.progresscom.fr 

Les inscriptions sont ouvertes dès le mois de novembre.

 � Deux procédures sont possibles : 

• L’envoi par courrier du dossier de candidature accompagné des frais de dossier 
pour les formations en initial.

• La saisie en ligne du dossier de candidature sur www.progresscom.fr 

Dans un premier temps, l’équipe pédagogique procède à l’examen du dossier. Si le 
candidat est jugé admissible, il est reçu en entretien individuel par notre coordinateur 
pédagogique. La commission d’admission rend alors compte de sa décision définitive.

NB : les frais de dossier sont réduits pour les candidatures faites via notre site internet.

C O N D I T I O N S  D ’A D M I S S I O N

P R O C É D U R E  D ’ I N S C R I P T I O N
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Je candidate

C O N TA C T
Contact Campus Paris

contact@progresscom.fr

01 44 54 16 00

www.progresscom.fr
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CAMPUS PARIS

10 rue Saint-Claude,
75003 Paris
Tél. : 01 44 54 16 00
Métro :  
Ligne 8 (arrêt Saint-Sébastien-Froissart) 
Ligne 5 (arrêt Richard Lenoir)

Bus :  
Ligne 91 (arrêt Saint-Claude) 
Ligne 96 (arrêt Saint-Claude)


