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Datenschutzerklärung 
 
1. Datenschutz auf einen Blick 
 
Allgemeine Hinweise 
 
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen Daten 
passiert, wenn Sie diese Website des Gutschein-Shops des Landidyll e.V. (https://shop.e-
guma.ch/landidyll/de/gutscheine) besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie 
persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie 
dieser Datenschutzerklärung. 
 
Datenerfassung auf dieser Website 
 
Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten können 
Sie dem Impressum dieser Website entnehmen. 
 
Wie erfassen wir Ihre Daten? 
 
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um 
Daten handeln, die Sie in eine E-Mail eingeben. 
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor 
allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung 
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten. 
 
Wofür nutzen wir Ihre Daten? 
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Funktionen der Website zu 
gewährleisten.  
 
Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 
Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten.  
 
Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu 
weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen 
Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 
zu. 
 
Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umständen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen. Details hierzu entnehmen Sie der  Datenschutzerklärung unter 
„Recht auf Einschränkung der Verarbeitung“. 
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2. Hosting und Content Delivery Networks (CDN) 
 
Externes Hosting 
 
Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen Daten, die auf 
dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um 
IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, 
Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die über eine Website generiert werden, handeln. Der Einsatz des 
Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren potenziellen und bestehenden Kunden 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres 
Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 
Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner Leistungspflichten 
erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen. 
 
Wir setzen folgenden Hoster ein: 
Idea Creation GmbH 
Schweizergasse 21 
8001 Zürich 
Tel: +41 44 500 54 00  
Mail: info@e-guma.ch 
 
Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung 
Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir einen Vertrag über 
Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlossen. 
 

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen 
 
Datenschutz 
 
Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen  Datenschutzvorschriften sowie 
dieser Datenschutzerklärung. 
 
Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. 
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Die vorliegende 
Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie 
und zu welchem Zweck das geschieht. 
 
Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) 
Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht 
möglich. 
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Hinweis zur verantwortlichen Stelle 
 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist: 
 
Landidyll e.V. 
Fischmarkt 8 
99084 Erfurt 
 
Telefon: +49 361 663 47 663 
E-Mail: zentrale@landidyll.com 
 
vertretungsberechtigt: Enrico Schulz  erbgericht@landidyll.com 
 
Vereinsregister: Vereinsregister Weimar b. Amtsgericht Weimar |  
Vereinsregisternummer: VR 130983 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß §27a Umsatzsteuergesetz: DE 132 753 099, Steuernummer: 
162/140/00486 
 
inhaltlich Verantwortlicher gemäß § 6 MDStV und §10 Abs. 3 MDStV: Enrico Schulz – erbgericht@landidyll.com 
|  
Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über 
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) 
entscheidet. 
 
Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 
 
Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können eine 
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. 
 
Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 
 
Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie gegen 
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO) 
 
WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN 
SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN 
DIE VERARBEITUNG IHRER  PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR 
EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN 
EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER   
 
DATENSCHUTZERKLÄRUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN 
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KÖNNEN ZWINGENDE 
SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND 
FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER 
VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO). WERDEN IHRE 
PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS 
RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER 
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DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, SOWEIT ES 
MIT SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE 
PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG 
VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO). 
 
Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 
 
Im Falle von Verstößen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer 
Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthalts, ihres  Arbeitsplatzes 
oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger 
verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe. 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit 
 
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags 
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format 
aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen 
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist. 
 
SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 
 
Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum 
Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-
Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von  
„http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 
 
Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von 
Dritten mitgelesen werden. 
 
Verschlüsselter Zahlungsverkehr auf dieser Website 
 
Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns Ihre  Zahlungsdaten zu 
übermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung benötigt. 
Der Zahlungsverkehr über die gängigen Zahlungsmittel (PayPal, Kreditkartenzahlung wie Visa/MasterCard) 
erfolgt ausschließlich über eine verschlüsselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlüsselte Verbindung 
erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem 
Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Bei verschlüsselter Kommunikation können Ihre Zahlungsdaten, die Sie 
an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 
 
Auskunft, Löschung und Berichtigung 
 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche 
Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck 
der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu 
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum 
angegebenen Adresse an uns wenden. 
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Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
 
Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 
Hierzu können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen: 
 
 
Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, benötigen wir in 
der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die Dauer der Prüfung haben Sie das Recht, die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 
 
Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig  geschah/ geschieht, können Sie statt 
der Löschung die Einschränkung der Datenverarbeitung verlangen. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten 
nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur Ausübung, Verteidigung oder Geltendmachung von 
Rechtsansprüchen benötigen, haben Sie das Recht, statt der Löschung die Einschränkung der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 
 
Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwägung zwischen Ihren 
und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen überwiegen, 
haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 
 
Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt haben, dürfen diese Daten – von 
ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen 
Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Europäischen Union oder eines 
Mitgliedstaats verarbeitet werden. 
 
Widerspruch gegen Werbe-E-Mails 
 
Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Übersendung von 
nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit   
 
widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der 
unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor. 
 
 

4. Datenerfassung auf dieser Website 
 
Cookies 
 
Unsere Internetseite verwendet so genannte „Cookies“. Cookies sind kleine Textdateien und richten auf Ihrem 
Endgerät keinen Schaden an. Sie werden entweder vorübergehend für die Dauer einer Sitzung (Session-
Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Endgerät gespeichert. Session-Cookies werden 
nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert 
bis Sie diese selbst löschen oder eine automatische Lösung durch Ihren Webbrowser erfolgt. 
 
Teilweise können auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, wenn Sie 
unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermöglichen uns oder Ihnen die Nutzung bestimmter 
Dienstleistungen des Drittunternehmens (z.B. Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).  
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Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte 
Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren würden (z.B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige 
von Videos). Andere Cookies dienen dazu das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen. 
 
Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung 
bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an 
der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. 
 
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung von 
Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung 
ist jederzeit widerrufbar.  
 
Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies 
nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie 
das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von 
Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. Soweit Cookies von Drittunternehmen  
oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierüber im Rahmen dieser Datenschutzerklärung 
gesondert informieren und ggf. eine Einwilligung abfragen. 
 
Bearbeitung personenbezogener Daten (Art, Zweck und deren Verwendung) 

 
Beim Besuch der Website 
Beim Aufrufen dieser Website werden Informationen in sogenannten Logfiles auf dem Server temporär 
gespeichert. Dies sind Informationen, welche der Browser Ihres Endgerätes automatisch versendet.  
 
Namentlich: 

• IP-Adresse des kontaktierenden Geräts 
• Datum und Zeit 
• URL der aufgerufenen Seite 
• Referrer-URL 
• Browser und weitere Geräteinformationen 

 
Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

• Verbindungsaufbaus der Website 
• Nutzung unserer Website 
• Systemsicherheit und -stabilität  

 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten 
Zwecken für die Erfüllung des Vertrags und vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. 
 
Bestellabwicklung 
Für die Abwicklung einer Bestellung werden folgende Daten zusätzlich erhoben: 

• Anrede 
• Vor- und Nachname 
• Adresse 
• Telefon 
• E-Mail-Adresse 
• ggf. Kreditkartendaten 
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten 
Zwecken für die Erfüllung des Vertrags und vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. 
 
Nutzung des Widerrufsbuttons / Vertrag Gutscheinkauf widerrufen 
Für die Abwicklung einer Bestellung werden folgende Daten zusätzlich erhoben: 

• Anrede 
• Vor- und Nachname 
• Adresse 
• Telefon 
• E-Mail-Adresse 
• ggf. Kreditkartendaten 
• Bestellnummer/ggf. Gutscheinnummer 
 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten 
Zwecken für die Erfüllung des Vertrags und vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. 
 
 
Newsletter 
Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-
Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten 
werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter. Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-
Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über 
den "Austragen"-Link im Newsletter. 
 
Weitergabe von Daten an Dritte (inkl. gemeinsame Verantwortliche und 
Auftragsdatenverarbeiter) 
 
Zur Vertragsabwicklung 
Soweit dies gesetzlich zulässig ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO und für die Abwicklung von 
Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist, werden Ihre personenbezogenen Daten an Dritte 
weitergegeben. Die weitergegebenen Daten dürfen von Dritten ausschließlich zu den genannten Zwecken 
verwendet werden.  
 
e-guma Gutschein- und Ticketsystem 
Die oben genannten personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung durch den 
Software-Anbieter e-guma® (Idea Creation GmbH, Schweizergasse 21, CH-8001 Zürich) unseres Online-Shops 
gespeichert und verarbeitet. 
 
Digitale Infrastruktur 
Diese Website verwendet Dienste von Amazon Web Services (AWS) Inc., mit Sitz in 410 Terry Avenue North 
Seattle WA 98109, USA. Die Daten werden in der EU verarbeitet und gespeichert. Angaben zum Datenschutz: 
Datenschutzerklärung, «Datenschutz», «Häufig gestellte Fragen zum Datenschutz», «Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)-Zentrum» 
 
Datatrans 
Ihre Zahlungsdaten werden im Rahmen der Zahlungsabwicklung von folgendem Dienstleister verarbeitet: 
Datatrans AG, Kreuzbühlstrasse 26, CH-8008 Zürich. 
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Error Monitoring 
Diese Website nutzt Raygun, ein Monitoring-Tool. Dienstanbieter ist das neuseeländische Unternehmen 
Raygun Limited, Wellington, L7/59 Courtenay Pl, Te Aro, Neuseeland. Mehr über die Daten, die durch die 
Verwendung von Raygun verarbeitet werden, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung auf 
https://raygun.com/privacy 
 
Webstatistik mit Plausible 
Unsere Website benutzt den Open Source Webanalysedienst von Plausible mit Sitz in Estland. Die Webanalyse 
basiert auf anonymisierten Daten. Ein Rückschluss auf Personen ist nicht möglich. Folgende webstatistische 
Auswertungen werden vorgenommen: URL, HTTP Referer, Browser, Betriebssystem, Endgerät, Land. Die 
Verarbeitung beruht auf unserem berechtigten Interesse an der Reichweitenmessung unserer Website (Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO). Mehr Infos zu Plausible finden Sie unter https://plausible.io/data-policy 
 
Server-Log-Dateien 
 
Der Provider der Seite erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, 
die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

• Browsertyp und Browserversion 
• verwendetes Betriebssystem 
• Referrer URL 
• Hostname des zugreifenden Rechners 
• Uhrzeit der Serveranfrage 
• IP-Adresse 

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die Erfassung 
dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.  
 
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der 
Optimierung seiner Website – hierzu müssen die Server-Log-Files erfasst werden. 
 
Anfrage per E-Mail oder Telefon  
 
Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden 
personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert 
und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.  
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der 
Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. 
In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO) und/oder auf 
unseren berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da wir ein berechtigtes Interesse an der effektiven 
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben. 
Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. 
B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 
gesetzliche Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 
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5. eCommerce und Zahlungsanbieter 
Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten) 
 
Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, inhaltliche 
Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder 
vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Personenbezogene Daten über die Inanspruchnahme dieser Website 
(Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die 
Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen.  
 
Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung 
gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 
 
 
Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Online-Shops, Händler und Warenversand 
 
Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der 
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an den Anbieter der durch uns genutzten Gutscheinsoftware E-GUMA 
– Das moderne Gutscheinsystem, die Idea Creation GmbH, Walchestrasse 15, CH -8006 Zürich, Tel: +41 44 500 
54 00, www.e-guma.ch, und an die mit der Lieferung der Ware (Gutscheinunterlagen per Postversand) 
betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.  
 
Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung 
ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa 
zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht. Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der 
die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 
 
Zahlungsdienste 
 
Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie einen Kauf bei uns 
tätigen, werden Ihre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme, Kontoverbindung, Kreditkartennummer) 
vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Zahlungsabwicklung verarbeitet. Für diese Transaktionen 
gelten die jeweiligen Vertrags- und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der 
Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie im 
Interesse eines möglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO). Soweit für bestimmte Handlungen Ihre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen sind jederzeit für die Zukunft widerrufbar. 
 
Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser 
Website ein: 
 
Datatrans 
 
Ihre  Zahlungsdaten  geben  wir  im  Rahmen  der  Zahlungsabwicklung  an  folgenden  Dienstleister  weiter: 
Datatrans AG, Kreuzbühlstrasse 26, CH - 8008 Zürich (info@datatrans.ch)  
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Die Übermittlung Ihrer Daten an Datatrans erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 
und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, Ihre 
Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in 
der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus. 
 
 
 
Nexi (vormals ConCardis) 
 
Im Bereich der Kartenzahlung (Kreditkarten: Visa Card und MasterCard) arbeiten wir mit der Nexi Germany 
GmbH (vormals Concardis), Helfmann Park 7, D-65760 Eschborn, zusammen.  
Vertreter des Verantwortlichen sind die Geschäftsführer Thomas Spreitzer, Dr. Andreas Marra, Jens Gebhardt. 
In diesem Rahmen werden neben Kaufbetrag und Datum auch Kartendaten an das oben genannte 
Unternehmen übermittelt.  
 
Sämtliche Zahlungsdaten sowie Daten zu eventuell auftretenden Rückbelastungen werden nur solange 
gespeichert, wie sie für die Zahlungsabwicklung (einschließlich der Bearbeitung von möglichen 
Rücklastschriften und dem Forderungseinzug) und zur Missbrauchsbekämpfung benötigt werden. In der 
Regel werden die Daten spätestens 13 Monaten nach ihrer Erhebung gelöscht.   
 
Darüber hinaus kann eine weitere Speicherung erfolgen, sofern und solange dies zur Einhaltung einer 
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist oder zur Verfolgung eines konkreten Missbrauchsfalls erforderlich ist. 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) Datenschutz-Grundverordnung. 
 
Sie können Auskunft und ggf. Berichtigung oder Löschung sowie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
Daten verlangen und/oder ggf. der Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen. Bei Fragen zur Datenverarbeitung 
durch Nexi oder zur Geltendmachung Ihrer vorgenannten Rechte können Sie sich an den 
Datenschutzbeauftragten wenden, den Sie per E-Mail an DPO-DACH@nexigroup.com  oder über die og. 
Postanschrift mit dem Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“ kontaktieren.  
 
Des Weiteren haben Sie das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde (in Deutschland bei den Landesdaten-
schutzbeauftragten) zu beschweren. Wir weisen darauf hin, dass die Bereitstellung der Zahlungsdaten weder 
gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben ist. Wenn Sie Ihre Zahlungsdaten nicht bereitstellen wollen,  
können Sie ein anderes Zahlungsverfahren (Vorabüberweisung) verwenden. 
 
PayPal 
 
Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 
Luxembourg (im Folgenden „PayPal“). 
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestützt. 
Details finden Sie hier: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full. 
 
Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von PayPal: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full. 
 
Apple Pay 
 
Anbieter des Zahlungsdienstes ist Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, USA. Die 
Datenschutzerklärung von Apple finden Sie unter: 
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/. 
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Google Pay 
 
Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Die 
Datenschutzerklärung von Google finden Sie hier: 
https://policies.google.com/privacy. 
 
Die Übermittlung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 
1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur 
Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der 
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus.  
 
 

6. Widerruf über den Widerrufsbutton 
Sofern Sie über unseren Gutscheinshop Verträge online schließen, stellen wir Ihnen ab/seit dem 19. 
Juni 2026 eine elektronische Widerrufsmöglichkeit („Widerrufsbutton“ bei uns „Vertrag 
wiederrufen“) zur Verfügung. 

Über diesen Button können Sie einen bestehenden Vertrag einfach widerrufen. Nach Anklicken des 
Buttons werden Sie auf ein Formular weitergeleitet, über das Sie Ihren Widerruf elektronisch 
erklären können. 

Im Rahmen dieses Widerrufsformulars verarbeiten wir nur diejenigen personenbezogenen Daten, 
die für die Bearbeitung Ihres Widerrufs erforderlich sind. Hierzu gehören in der Regel: – Ihr Name, – 
Angaben zur Identifizierung des betroffenen Vertrags (z.B. Bestellnummer, Gutscheinnummer), – 
Ihre Kontaktdaten für die Übermittlung der Eingangsbestätigung des Widerrufs (insbesondere Ihre 
E-Mail-Adresse). Siehe auch Punkt 4 Die Bearbeitung personenbezogener Daten. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um Ihr gesetzliches Widerrufsrecht zu ermöglichen und Ihren 
Widerruf zu dokumentieren sowie abzuwickeln. Rechtsgrundlage ist die Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung, der wir unterliegen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), sowie – soweit erforderlich – die 
Durchführung vorvertraglicher oder vertraglicher Maßnahmen auf Ihre Anfrage hin (Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO). 

Empfänger Ihrer Daten sind die internen Stellen, die mit der Vertragsabwicklung und der 
Bearbeitung Ihres Widerrufs betraut sind, sowie ggf. von uns eingesetzte Dienstleister (z.B. 
IT-Dienstleister, Betreiber des Gutscheinshops) als Auftragsverarbeiter. 

Wir speichern die im Zusammenhang mit dem Widerruf verarbeiteten Daten nur so lange, wie dies 
zur Bearbeitung und Dokumentation Ihres Widerrufs sowie zur Erfüllung gesetzlicher 
Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. 

Im Übrigen gelten die in dieser Datenschutzerklärung dargestellten allgemeinen Informationen zu 
Speicherdauer, Empfängern und Ihren Betroffenenrechten entsprechend auch für die über den 
Widerrufsbutton verarbeiteten Daten. 

 

 
 


