
Hyatts ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
  

Willkommen auf der Seite der Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die Nutzung dieser Website 
bzw. der mobilen Anwendung (die „Website“). Ihre Nutzung dieser Seite unterliegt diesen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen zusammen mit den spezifischen Bedingungen, die auf den 
einzelnen Seiten innerhalb dieser Website festgelegt sind (zusammen die „Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen“) und allen geltenden Gesetzen und Vorschriften, einschließlich denjenigen, 
die das Urheberrecht, Markenzeichen oder andere geistige Eigentumsrechte betreffen. Ihre Eingabe 
von Informationen auf der Website unterliegt der globalen Datenschutzrichtlinie für Gäste von Hyatt 
(Hyatt's Global Privacy Policy for Guests)(verfügbar unter privacy.hyatt.com), die hiermit als 
Bestandteil in diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen integriert wird. 

  

Die Website bietet Informationen über die von den der Hyatt Hotels Corporation angeschlossenen 
Unternehmen verwalteten, konzessionierten, besessenen, lizenzierten oder erschlossenen 
Immobilien. Die Begriffe „Hyatt“, „das Unternehmen“, „unser/e/n“, „wir“, „uns“, und andere 
ähnliche Begriffe, wie sie auf der ganzen Website verwendet werden, können sich auf eines oder 
mehrere der folgenden Unternehmen beziehen: Hyatt Hotels Corporation, Hyatt Corporation, Hyatt 
International Corporation, Select Hotels Group, LLC oder auf eine oder mehrere ihrer direkten oder 
indirekten Tochtergesellschaften oder angeschlossenen Unternehmen. Diese Begriffe werden 
lediglich informativ verwendet und es ist keine präzise Bezeichnung eines bestimmten 
Unternehmens damit gemeint. 

 

BITTE LESEN SIE DIE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN SORGFÄLTIG DURCH, BEVOR SIE IRGENDWELCHES 
MATERIAL, INFORMATIONEN, PRODUKTE ODER DIENSTLEISTUNGEN ÜBER DIE WEBSITE 
HERUNTERLADEN, NUTZEN ODER EINHOLEN. DURCH DEN ZUGRIFF AUF DIESE WEBSITE (bzw. das 
Herunterladen einer mobilen Anwendung, die Hyatt anbietet), STIMMEN SIE ZU, ALLE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN OHNE EINSCHRÄNKUNG ODER BEDINGUNGEN ZU AKZEPTIEREN. Wir 
behalten uns das Recht vor, Allgemeine Geschäftsbedingungen oder Informationen, die auf der 
Website enthalten sind, jederzeit ohne vorherige Ankündigung zu ändern, zu aktualisieren oder zu 
korrigieren, indem wir die geänderten Bedingungen auf der Website veröffentlichen. Ihre 
fortgesetzte Nutzung der Website bedeutet, dass Sie die geänderten Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen akzeptiert haben und ihnen zustimmen. Wenn Sie diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen nicht akzeptieren (in der jeweils gültigen Fassung), dann verlassen Sie die 
Website bitte umgehend. 

 

VERWENDUNG VON COOKIES 

BITTE BEACHTEN: Die Website nutzt verschiedene Arten von Cookies, um eine gewisse Funktionalität 
der Website bereitzustellen. Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die kleine Mengen an Informationen 
enthält, die auf Ihren Computer oder Ihr mobiles Gerät heruntergeladen werden, wenn Sie die 
Website besuchen. Diese Cookies werden dann zu der Ursprungswebsite zurückgeschickt, wenn Sie 
diese Website wieder besuchen oder an eine andere Website, die dieses Cookie erkennt. Weitere 
Informationen zu den auf Hyatt.com verwendeten Cookies können Sie aus Hyatts Erklärung über die 
Verwendung von Cookies entnehmen (verfügbar unter Cookie-Erklärung). 

https://www.hyatt.com/hyatt/wwg/privacy-policy_de.jsp
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STANDORTBASIERTE LEISTUNGEN 

Einige Seiten können die Bereitstellung von Inhalten auf Grundlage Ihres Standorts an Sie beinhalten, 
einschließlich der Wegbeschreibungen in Hyatt-Hotels oder Freizeitanlagen, das Übersenden von 
speziellen Angeboten oder dem Vorschlagen von Hotelaktivitäten, Leistungen oder Werbeaktionen. 

 

NUTZUNG DER WEBSITE 

Allgemeines 

Sie dürfen die Leistungen der Website nur nutzen, wenn Sie mindestens 18 Jahre alt sind und 
rechtsverbindliche Verträge nach geltendem Gesetz eingehen können. Die Leistungen der Seite sind 
nicht für Minderjährige gedacht und sollten nicht von ihnen genutzt werden. Bitte beachten Sie, dass 
zusätzliche Geschäftsbedingungen für Reservierungen, Einkäufe, Transaktionen, Nutzungen oder 
Aktivitäten, die auf oder über die Seite stattfinden, gelten können. Sie stimmen zu, sich an diese 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen und an alle geltenden zusätzlichen Geschäftsbedingungen zu 
halten. 

 

Konten/Kennwörter 

Sie sind verantwortlich für die Aufrechterhaltung der Geheimhaltung Ihrer Passwörter, des Log-ins 
und der Kontodaten. Sie sind finanziell haftbar für alle Nutzungen der Website durch Sie bzw. jeden, 
der Ihre Kontodaten verwendet. 

  

Reservierungen/Leistungen 

Hyatt stellt die Seiten einzig und allein zur Verfügung, um Ihnen zu erlauben, die Verfügbarkeit von 
gewissen Waren und Leistungen festzustellen. Sie dürfen die Website nur verwenden, um legitime 
Reservierungen oder Käufe für sich selbst und Ihre eingeladenen Gäste oder für eine Person, von der 
Sie im Voraus bevollmächtigt worden sind, vorzunehmen. Wenn Sie keine vorherige schriftliche 
Genehmigung von Hyatt eingeholt haben, ist es Ihnen nicht gestattet, die Website für 
Reservierungen oder Käufe für andere Zwecke zu nutzen, einschließlich ohne Beschränkung für 
Zwecke des Weitervermietens von Zimmern oder des Weiterverkaufs von Reservierungen, des 
Buchens, Marketings, Werbens oder anderweitig zum Verteilen von Zimmern, Reservierungen oder 
Verfügbarkeiten (einschließlich ohne Einschränkung auf Websites von Drittparteien), falsche, 
betrügerische oder spekulative Reservierungen zu machen, Räume in Erwartung der Nachfrage zu 
reservieren oder Reservierungen für kommerzielle Zwecke vorzunehmen (wie z. B. die 
Weitervermietung von Zimmern), Reservierungen, die gegen diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen verstoßen, können ohne Benachrichtigung im alleinigen Ermessen von Hyatt 
storniert werden. Hyatt behält sich des Weiteren das Recht vor, Reservierungen, deren Übertragung 
gegen diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen verstößt, ohne Benachrichtigung zu stornieren. 

  

Kreditkarteninformationen 

Die Speicherung von Kreditkartendaten auf der Website (falls verfügbar) ist gänzlich optional. Es ist 
für die Nutzung der Seite nicht erforderlich. Das Speichern von Kreditkartendaten kann helfen, Ihre 
zukünftigen Reservierungsvorgänge zu beschleunigen. Sie sind einzig und allein verantwortlich für die 
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Aktualisierung von Kreditkartendaten, die Sie bereitstellen und solche Informationen können bis zum 
Ablauf Ihrer Kreditkarte aufbewahrt werden. Sie bestätigen, dass Hyatt diese Daten zum Zweck der 
Erleichterung von Reservierungen oder nach Ihren Wünschen weitergeben darf, einschließlich über 
Anwendungen auf mobilen Geräten, die Sie nutzen und über die Sie Hyatt Ihre Kontodaten oder Ihre 
Anmeldedaten Ihres Hyatt Gold Passport bereitstellen oder wenn Sie einen Link mit solchen Geräten 
eingerichtet haben. 

  

Hyatts Recht der Stornierung/Mängel/Fehler 

Diese Seite kann technische Ungenauigkeiten und Tippfehler oder andere Fehler in Zusammenhang 
mit den auf der Seite angezeigten Daten enthalten, einschließlich ohne Beschränkung Sätze, 
Gebühren oder Verfügbarkeit, die für Ihre Transaktion gelten. Hyatt übernimmt keine Verantwortung 
oder Haftung für solche Fehler, Ungenauigkeiten oder Auslassungen. Hyatt ist berechtigt, 
Reservierungen oder von solchen Fehlern, Ungenauigkeiten oder Auslassungen betroffene Daten 
nicht anzuerkennen. Hyatt ist berechtigt, Änderungen, Korrekturen, Stornierungen bzw. 
Verbesserungen solcher Daten oder Reservierungen auf Grundlage solcher Daten jederzeit, auch 
nach erfolgter Bestätigung einer Reservierung, durchzuführen. 

  

Informationen für Werbungszwecke 

Die Website darf Informationen in Bezug auf bestimmte Programme, Angebote oder Werbeaktionen 
anzeigen und bereitstellen („Werbeangebote“). Alle diese Werbeangebote unterliegen spezifischen 
Bedingungen und Beschränkungen. Bitte informieren Sie sich über die Bedingungen und 
Beschränkungen jedes Werbeangebots und lesen Sie sich diese sorgfältig durch. Hyatt behält sich das 
Recht vor, jedes Werbeangebot jederzeit ohne vorherige Mitteilung zu ändern oder zurückzuziehen. 
Jedes Werbeangebot ist null und nichtig, wenn es gesetzlich nicht zulässig ist. 

  

Verbotene Nutzungen  

Jede kommerzielle Verwendung der Website ist ausdrücklich untersagt, ausgenommen wenn Sie die 
vorherige schriftliche Zustimmung von Hyatt eingeholt haben. Sie dürfen die Website nicht nutzen, 
um ungesetzliches, verletzendes, bedrohendes, verleumderisches, diffamierendes, obszönes, 
anstößiges, verwerfliches, pornografisches oder gotteslästerliches Material oder jedes Material, dass 
ein Verhalten darstellen oder anregen würde, das als strafbare Handlung gelten, eine zivilrechtliche 
Haftung zur Folge haben würde, oder anderweitig gegen ein Gesetz verstößt oder für andere Zwecke, 
die ungesetzlich oder durch diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen verboten sind, zu 
veröffentlichen oder zu übertragen. Sie stimmen zu, dass Sie nicht (a) die Website stören oder 
beeinträchtigen werden, (b) Viren, Würmer, Zeitbomben bzw. andere Programmierroutinen 
verwenden, platzieren oder verteilen werden, die die Seite beschädigen, abfangen, beeinträchtigen 
oder Schaden anrichten würden (oder beabsichtigen die zuvor aufgezählten Aktionen 
durchzuführen), einschließlich der zugrundeliegenden Software, Hardware, Systeme und aller Nutzer 
der Seite oder deren Geräte, (c) Roboterprogramme, Spider-Programme, automatische Geräte oder 
automatische oder manuelle Verfahren anwenden oder versuchen werden, diese anzuwenden, um 
die Seite zu überwachen oder zu kopieren ohne die vorherige schriftliche und ausdrückliche 
Zustimmung von Hyatt, oder (d) ein Gerät, eine Software oder ein anderes Instrument verwenden 
werden, um die Seite zu überwachen, zu kopieren, zu beeinträchtigen oder versuchen werden, die 



Seite, ihren Inhalt, oder ihren Betrieb zu beeinträchtigen ohne die vorherige, ausdrückliche 
schriftliche Genehmigung von Hyatt. 

  

Datenschutz und Vertraulichkeit 

Ihre Eingabe von Daten auf der Website zur Reservierung oder Nutzung von anderen Diensten, die 
Ihnen auf der Seite zur Verfügung gestellt worden sind, unterliegen der globalen 
Datenschutzrichtlinie von Hyatt für Gäste privacy.hyatt.com), die hiermit als Bestandteil in diese 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen aufgenommen wird. Alle Kommunikationen, wie z. B. Suchen, 
Fragen, Kommentare, Vorschläge, Anfragen und ähnliche Kommunikationen, die von Ihnen an Hyatt 
übersandt werden, sind keine vertraulichen Kommunikationen, und es steht Hyatt frei, diese zu 
nutzen, zu reproduzieren, zu verteilen und offenzulegen. Hyatt hat keine Verpflichtung, solche 
Kommunikationen vor der Offenlegung zu schützen. Hyatt darf solche Kommunikationen anderen 
gegenüber ohne Einschränkung und ohne Verpflichtung Ihnen gegenüber verwenden, reproduzieren, 
veröffentlichen, verteilen und offenlegen. Es steht Hyatt auch frei, alle Ideen, Konzepte, Inhalte, 
Techniken oder Know-how in solchen Kommunikationen für jeden beliebigen Zweck ohne 
Einschränkungen zu verwenden und ohne dass Hyatt irgendwelche Verpflichtungen Ihnen gegenüber 
hätte. 

  

Surfgewohnheiten 

Die Website kann Informationen, Angebote und sonstige Inhalte auf der Grundlage Ihrer 
Surfgewohnheiten und Ihres geografischen Standorts an Sie anpassen. 

  

Verknüpfungen 

Die Seite kann Verknüpfungen zu anderen Websites im Internet und zu gewissen Aktionen auf der 
Seite enthalten, die bestimmte Werbeaktionen von Drittparteien zur Folge haben, einschließlich von 
Informationen, die in anderen Fenstern oder auf Seiten von Drittparteien angezeigt werden. Hyatt 
stellt Ihnen diese Verknüpfungen nur als für Sie informativ zur Verfügung. Die Aufnahme dieser 
Verknüpfungen stellt in keiner Weise eine Billigung, Unterstützung oder Zustimmung zu solchen 
Seiten, zu Inhalten, Produkten oder Leistungen solcher Seiten oder zu den Betreibern solcher Seiten 
von Seiten Hyatts da. Wir übernehmen keine Verpflichtung, Seiten, die auf diese Seite verweisen 
oder von dieser Seite auf uns verweisen, zu prüfen oder zu überwachen. Ihre Nutzung einer solchen 
Seite erfolgt auf Ihr eigenes Risiko und unterliegt den Geschäftsbedingungen solcher Seiten. Wir sind 
nicht verantwortlich für den Inhalt, die Produkte, Dienstleistungen oder Praktiken von Seiten von 
Drittparteien. Zusätzlich stimmen Sie zu, weder Ihre eigene Seite noch die Seite von einer Drittpartei 
mit den Seiten zu verlinken ohne die vorherige ausdrückliche schriftliche Zustimmung von Hyatt. 

  

Links 

Die Website kann Links zu anderen Websites im Internet enthalten und bestimmte Aktionen auf der 
Website können zu spezifischen Werbungen Dritter führen, darunter Informationen, die in anderen 
Fenstern oder auf Websites Dritter angezeigt werden können. Hyatt bietet diese Links ausschließlich 
zu Ihrer Information an. Die Einbindung dieser Links verweist auf keinen Fall darauf, dass Hyatt die 
Inhalte, Produkte oder Dienstleistungen oder die Betreiber einer solchen Website befürwortet, 
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unterstützt oder diesen zustimmt. Wir sind nicht verpflichtet, Websites, die zu oder von dieser 
Website aus verlinkt sind, zu überprüfen oder überwachen. Die Nutzung einer solchen Website durch 
Ihre Person erfolgt auf Ihr eigenes Risiko und unterliegt den Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
solcher Websites. Wir sind nicht verantwortlich für die Inhalte, Produkte, Dienstleistungen oder 
Praktiken von Websites Dritter. Ferner willigen Sie ein, Ihre Website bzw. Websites Dritter nicht mit 
den Websites ohne die vorherige ausdrückliche, schriftliche Genehmigung von Hyatt zu verlinken. 

  

Fehlkommunikation/verlorengegangene Transaktionen 

Hyatt ist nicht verantwortlich für Fehler in der Kommunikation, Mängel, Schwierigkeiten oder andere 
Fehlfunktionen oder verlorene, gestohlene oder fehlgeleitete Transaktionen, Übertragungen, 
Nachrichten oder Eingaben auf oder in Verbindung mit der Seite. Hyatt ist nicht verantwortlich für 
falsche Informationen in Zusammenhang mit einer Transaktion oder Übertragung auf oder an die 
Seite, unabhängig davon, ob ein solcher Vorfall auf einen Nutzerfehler, Systemfehler oder 
einen menschlichen Fehler zurückzuführen ist. 

  

Verfügbarkeit 

Die Seite steht jedem zur Verfügung, der einen Internetzugang hat. Allerdings kann es sein, dass die 
Seite aufgrund von Wartungs- oder Reparaturarbeiten oder Problemen mit dem Computer oder 
mobilen Geräten oder Abstürzen, Beeinträchtigungen des Internetdienstes oder anderer 
unvorhergesehener Umstände nicht ununterbrochen zur Verfügung steht. Die Seite enthält 
Informationen zu Hyatts weltweiten Produkten und Dienstleistungen, die nicht alle an jedem 
Standort zur Verfügung stehen. Eine Bezugnahme auf ein Produkt oder eine Dienstleistung auf der 
Website bedeutet nicht, dass ein solches Produkt oder eine solche Dienstleistung an Ihrem Standort 
zur Verfügung steht. Der Inhalt der Seite, einschließlich des Werbeinhalts, ist nur dort für die 
Nutzung und Anzeige gedacht, wo deren Nutzung und Anzeige im Einklang mit den geltenden 
Gesetzen und Vorschriften zulässig ist. Jede/s Produkt oder Dienstleistung ist null und nichtig, wenn 
diese/s gesetzlich verboten ist. 

  

Hyatt Residence Club Haftungsausschluss 

Gewisse Seiten auf der Website und gewisse unabhängige Websites, die mit Hyatt oder einem mit 
Hyatt verbundenen Unternehmen verbunden sind, einschließlich ohne Einschränkung 
Hyattresidenceclub.com, können Informationen über bestimmte Projekte enthalten, die verbunden 
sind mit der Hyatt Residential Group, Inc. oder mit deren verbundenen Unternehmen. IM HINBLICK 
AUF SOLCHE SEITEN UND WEBSITES, STELLEN DIE MATERIALIEN AUF SOLCHEN SEITEN UND 
WEBSITES WEDER EIN ANGEBOT ODER EINE AUFFORDERUNG GLEICH WELCHER ART DAR, NOCH 
DASS DAMIT BEABSICHTIGT WIRD, DIESE IN IRGENDEINEM STAAT ODER LAND ZU VERTEILEN ODER 
DORT EIN ANGEBOT DARZUSTELLEN, IN DEM DIE HYATT RESIDENTIAL GROUP, INC. ODER DER 
JEWEILIGE ENTWICKLER EINES PROJEKTS NICHT FÜR DEN VERKAUF VON IMMOBILIEN ZUGELASSEN 
IST, FALLS ERFORDERLICH. 

 

GEISTIGES EIGENTUM 

Allgemein/Eigentum 
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Wenn nicht ausdrücklich etwas anderes angegeben ist, sind die auf der Website enthaltenen Inhalte, 
einschließlich aber nicht beschränkt auf Texte, Software, Fotos, Bilder, Grafiken, Illustrationen, 
Kunstwerke, Videos, Musik, Töne und Namen, Logos, Handelsmarken und Dienstleistungsmarken das 
Eigentum von Hyatt oder von deren Lizenzgebern oder Lieferanten. Die Inhalte sind durch das 
Urheberrecht, Markenrecht und andere Gesetze geschützt. Durch Ihre Nutzung der Website wird 
Ihnen kein Recht, Titel oder Vorteil an den Inhalten gewährt außer ein Recht auf Durchsicht der 
Inhalte unter Verwendung eines konventionellen Internetbrowsers, mit dem man allgemein im 
Internet surft. Alle anderen Nutzungen, einschließlich der Anfertigung von Kopien eines Inhalts auf 
der Website, sind strengstens untersagt. Sie dürfen das Material ohne die vorherige schriftliche 
Genehmigung für keine Zwecke, ausgenommen für persönliche, nicht kommerzielle Zwecke (oder 
legitime Aktivitäten eines Reiseverkehrskaufmanns oder eines Reisefachmanns) modifizieren, 
reproduzieren, neu übertragen, verteilen, verbreiten, verkaufen, veröffentlichen, ausstrahlen oder in 
Umlauf bringen. Ausgenommen für nicht kommerzielle Zwecke der individuellen privaten Nutzung 
sind das Herunterladen, die Reproduktion, oder die Neuübertragung der Website (oder irgendeines 
Teils des Inhalts) strengstens verboten. 

  

Urheberrecht 

Sofern nicht anders vermerkt, ist der gesamte Inhalt der Website der urheberrechtlich geschützte 
Besitz von Hyatt oder der angegliederten Unternehmen oder Lizenzgeber. Der gesamte Inhalt der 
Website ist durch die US-amerikanischen Urheberrechtsgesetze sowie die geltenden Gesetze anderer 
Gerichtsbarkeiten geschützt. 

  

Hyatt Markenzeichen 

Hyatt®, Hyatt Hotels & Resorts®, Park Hyatt®, Andaz®, Hyatt Regency®, Grand Hyatt®, Hyatt 
CentricTM, Hyatt Place®, Hyatt House®, Hyatt Ziva™, Hyatt Zilara™, Hyatt Residence Club™, Camp 
Hyatt®, Grand Club®, Regency Club®, Hyatt Gold Passport®, und andere zugehörige Markenzeichen, 
die auf der Website verwendet werden, sind Markenzeichen der Hyatt Corporation und ihrer 
verbundenen Unternehmen. Die Verwendung des ®-Symbols bezeichnet Marken, die beim U.S. 
Patent- und Markenamt eingetragen sind, und solche Marken können auch bei Markenämtern von 
gewissen anderen Ländern eingetragen sein. Diese Marken und dazugehörigen Namen, 
Markenzeichen, Logos, Designs und Handelsaufmachung, die auf der Website gezeigt werden, sind 
Eigentum von Hyatt und geschützt durch die Markengesetze der Vereinigten Staaten und anderer 
Gerichtsbarkeiten. 

  

Mitteilung und Verfahren für das Erheben von Ansprüchen bei Verletzungen gegen das 
Urheberrecht 

Hyatt respektiert die geistigen Eigentumsrechte von Drittparteien. Hyatt reagiert auf Mitteilungen 
von vorgeblichen Verletzungen des Urheberrechts nach dem Digital Millennium Copyright Act 
(„DMCA“) in 17 U.S.C § 512 ff. Unabhängig davon, ob Hyatt glaubt oder nicht glaubt, dass wir für 
irgendwelche Verstöße gegen das Urheberrecht, über die man uns unterrichtet hat, haftbar sind, 
kann es sein, dass Hyatts Reaktion in der Entfernung des Materials oder der Aufhebung des Zugangs 
zu Material besteht, von dem behauptet wird, dass es Gegenstand einer Verletzungshandlung ist, 
bzw. dass der Zugang einer Einzelperson zur Website in Hyatts alleinigem Ermessen gekündigt wird, 
und dass innerhalb der Parameter des DMCA vorgegangen wird. 



  

Wenn Sie glauben, dass Ihre Arbeit in einer Art und Weise kopiert worden ist, die einen Verstoß 
gegen das Urheberrecht darstellt, dann kontaktieren Sie bitte:  

 

Hyatt Corporation 
Attn: Copyright Agent, Legal Department 
150 North Riverside Plaza, 
Chicago, IL 60606  
copyright@hyatt.com 

unter Angabe der folgenden Informationen: 

• Ihren Namen, Ihre Adresse, Telefonnummer und E-Mail-Adresse; 

• eine Beschreibung der urheberrechtlich geschützten Arbeit, von der Sie behaupten, dass hier 
ein Verstoß gegen das Urheberrecht vorliegt; 

• eine Beschreibung des angeblich dagegen verstoßenden Materials und an welcher Stelle der 
Website dieses zu finden ist; 

• eine Erklärung von Ihnen, dass Sie in gutem Glauben der Ansicht sind, dass die strittige 
Nutzung vom Inhaber des Urheberrechts oder seinen Agenten nicht autorisiert worden oder 
nach dem Gesetz nicht zulässig ist; 

• eine Erklärung von Ihnen unter Strafe des Meineids, dass Ihre Mitteilung richtig ist, dass Sie 
der Inhaber des Urheberrechts sind oder dass der Inhaber des Urheberrechts Sie mit dem 
Vorgehen in seinem/ihrem Namen bevollmächtigt hat; und 

• Ihre handschriftliche oder elektronische Unterschrift, mit der Sie die obigen Tatsachen 
attestieren. 

  

  

Wenn Ihre Inhalte von der Website als Reaktion von Hyatt auf den Erhalt einer DMCA-Mitteilung 
gemäß den obigen Erklärungen entfernt worden sind und wenn Sie glauben, dass dies nicht 
gerechtfertigt war, dann können Sie Hyatt das über eine DMCA Gegendarstellung an folgende 
Adresse mitteilen:  

Hyatt Corporation 
Attn: Copyright Agent, Legal Department 
150 North Riverside Plaza, 
Chicago, IL 60606  
copyright@hyatt.com 

  

unter Angabe der folgenden Informationen: 

• Ihren Namen, Ihre Adresse, Telefonnummer und E-Mail-Adresse; 

• eine Erklärung, dass Sie der Jurisdiktion des Bundesbezirksgerichts für den Gerichtsbezirk, in 
dem Sie ansässig sind, oder, wenn Sie außerhalb der Vereinigten Staaten ansässig sind, jeden 



Gerichtsbezirk, der für die Jurisdiktion für Hyatt zuständig wäre, zustimmen, und dass Sie die 
Zustellung von der Person, die die DMCA-Mitteilung eingereicht hat oder von einem 
Vertreter der Person akzeptieren; 

• eine Beschreibung des Materials, das entfernt worden ist oder zu dem der Zugriff deaktiviert 
wurde und die Stelle, an der das Material erschienen ist, bevor es entfernt oder der Zugriff 
deaktiviert worden ist; 

• eine Erklärung von Ihnen unter Strafe des Meineids, dass Sie im guten Glauben sind, dass das 
Material infolge eines Fehlers oder einer falschen Identifizierung des zu entfernenden oder 
zu deaktivierenden Materials entfernt oder deaktiviert worden ist ;und 

• Ihre handschriftliche oder elektronische Unterschrift, mit der Sie die obigen Tatsachen 
attestieren. 

  

  

  

  

ALLGEMEINE RECHTLICHE BEDINGUNGEN 

 

Das Recht, den Zugriff einzuschränken 

Zusätzlich zu anderen Rechten oder Rechtsmitteln, die Hyatt zur Verfügung stehen mögen, darf Hyatt 
ohne jedwede Haftung alleine in eigenem Ermessen Ihren Zugriff auf oder die Nutzung der Seite 
jederzeit ohne Benachrichtigung kündigen oder einschränken. 

  

Haftungsausschluss 

SIE NUTZEN DIE WEBSITE AUF IHR EIGENES RISIKO. DIE WEBSITE WIRD „IM ISTZUSTAND“ ZUR 
VERFÜGUNG GESTELLT OHNE JEGLICHE HAFTUNG, WEDER AUSDRÜCKLICH NOCH IMPLIZIT, 
EINSCHLIESSLICH ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF ANSPRUCHSGARANTIEN ODER IMPLIZIERTE 
GARANTIEN DER MARKTGÄNGIGKEIT ODER DER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, MIT 
AUSNAHME DER GEMÄSS DEM FÜR DIESE VEREINBARUNG GELTENDEM RECHT AUFERLEGTEN 
GARANTIEN, DIE NICHT AUSGESCHLOSSEN, BESCHRÄNKT ODER MODIFIZIERT WERDEN KÖNNEN. 

  

Haftungsbegrenzung 

WEDER HYATT NOCH EINE HYATT MUTTERGESELLSCHAFT NOCH EINE HYATT 
TOCHTERGESELLSCHAFT, ABTEILUNG, VERBUNDENES UNTERNEHMEN, AGENT, VERTRETER ODER 
LIZENZGEBER SIND IHNEN ODER IRGENDJEMAND ANDERS GEGENÜBER HAFTBAR FÜR DIREKTE 
SCHÄDEN, INDIREKTE SCHÄDEN, NEBENSCHÄDEN, FOLGESCHÄDEN, SPEZIELLE SCHÄDEN, 
STRAFZAHLUNGEN ODER ÄHNLICHE SCHÄDEN, DIE AUS IHREM ZUGRIFF AUF ODER DIE NUTZUNG 
DER WEBSITE ODER IHRER UNFÄHIGKEIT DES ZUGRIFFS AUF ODER DER NUTZUNG DER SEITE ODER 
IRGENDWELCHER MATERIALIEN, MEINUNGEN ODER EMPFEHLUNGEN VON DRITTPARTEIEN AUF DER 
SEITE ENTSTEHEN. DIESE BESCHRÄNKUNG GILT, UNABHÄNGIG DAVON, OB DIE ANGEBLICHE 
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HAFTUNG AUF DEM VERTRAG, EINEM DELIKT, EINER FAHRLÄSSIGKEIT, EINER 
VERSCHULDENSUNABHÄNGIGEN HAFTUNG ODER AUF EINER ANDEREN GRUNDLAGE BERUHT, 
SELBST WENN HYATT VON DER MÖGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN 
IST. IN GERICHTSBARKEITEN, DIE DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG VON NEBENSCHÄDEN 
UND FOLGESCHÄDEN NICHT ZULÄSST, IST HYATTS HAFTUNG UNTER SOLCH EINER RECHTSPRECHUNG 
AUF DEN GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG BESCHRÄNKT. SIE VERZICHTEN HIERMIT AUF 
SÄMTLICHE ANSPRÜCHE GEGEN HYATT, IHRE MUTTERGESELLSCHAFT UND IHRE 
TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ABTEILUNGEN, VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, AGENTEN, VERTRETER 
UND LIZENZGEBER, DIE AUS IHRER NUTZUNG DER WEBSITE ODER IRGENDWELCHER MATERIALIEN, 
MEINUNGEN ODER EMPFEHLUNGEN VON DRITTPARTEIEN AUF DER SEITE ENTSTEHEN. 

  

Gerichtsbarkeit/Herrschendes Gesetz/Wahl des Gerichtsstands  

Die Website wird von Hyatt von ihren Büros im Staat Illinois, Vereinigte Staaten, kontrolliert und 
betrieben. Hyatt gibt keine Zusicherungen, dass der Inhalt oder die Materialien auf der Seite 
angemessen oder verfügbar für die Nutzung an anderen Standorten sind. Diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und jede Streitigkeit, die aus oder in Zusammenhang mit den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen oder der Nutzung der Seite entstehen, unterliegen in jederlei Hinsicht den 
Gesetzen des Staates von Illinois, U.S.A., ohne Berücksichtigung der Bestimmung hinsichtlich 
Gesetzeskonflikten und sind entsprechend auszulegen und durchzusetzen. Die alleinige Zuständigkeit 
für jeden Klagegrund, der aus diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen oder Ihrer Nutzung der 
Seite entsteht, liegt bei den Landesgerichten oder Bundesgerichten in oder in der Nähe von Chicago, 
Illinois, U.S.A. Sie stimmen weiterhin zu, sich der Ausübung von personenbezogener Gerichtsbarkeit 
dieser Gerichte für den Zweck der gerichtlichen Lösung solcher Ansprüche oder Klagegründe zu 
unterwerfen. 

  

Salvatorische Klausel 

Wenn ein Teil dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen nicht durchsetzbar ist, so wird dieser Teil 
möglichst so genau wie möglich gemäß den ursprünglichen Absichten der Parteien neu aufgesetzt. 
Alle anderen Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen bleiben in voller Kraft und 
rechtswirksam. 

  

Kein Verzicht 

Hyatts Versäumnis, auf der strikten Einhaltung einer Bestimmung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zu bestehen oder diese durchzusetzen, darf nicht als ein Verzicht auf eine 
solche Bestimmung ausgelegt werden. Weder der Verlauf einer Verhandlung oder eine 
Handlungsweise zwischen Ihnen und uns noch Handelspraktiken können eine Änderung dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen veranlassen. 

  

Zukunftsgerichtete Aussagen 

Gewisse Aussagen und Annahmen auf der Website enthalten oder sind basiert auf 
„zukunftsgerichteten“ Informationen und werden gemäß den Safe-Harbor-Bestimmungen des 
Private Securities Litigation Reform Act von 1995 gemacht. Wenn wir Worte wie „werden“, „dürfen“, 



„erwarten“, „schätzen“, „sollten“, „glauben“, „beabsichtigen“ oder ähnliche Ausdrücke verwenden, 
möchten wir damit zukunftsgerichtete Aussagen kennzeichnen. Solche Aussagen unterliegen 
zahlreichen Annahmen und Unsicherheiten, wie in unserem Jahresbericht auf Formblatt 10-K, 
Vierteljahresberichten auf Formblatt 10-Q und anderen SEC (amerikanische Börsenaufsichtsbehörde) 
Berichten beschrieben, die dazu führen könnten, dass unsere tatsächlichen Resultate wesentlich von 
denen, die ausdrücklich mit oder impliziert durch dem/den Inhalt auf der Website zum Ausdruck 
gebracht werden. Zukunftsgerichtete Aussagen, die auf der Website gemacht werden, werden nur 
mit Wirkung vom Datum ihrer ursprünglichen Veröffentlichung gemacht und wir übernehmen keine 
Verpflichtung, irgendwelche dieser zukunftsgerichteten Aussagen zu aktualisieren, um sie an sich 
ergebende tatsächliche Ereignisse anzupassen. 

 

KONTAKT 

Wenn Sie irgendwelche Fragen oder Bedenken hinsichtlich der Website haben, kontaktieren Sie uns 
unter concierge@hyatt.com. Wie im obigen Datenschutz und Vertraulichkeitsabschnitt vermerkt, 
werden alle an uns über die Website oder Internet-E-Mail übermittelten Mitteilungen oder 
Materialien auf nicht vertraulicher Basis übermittelt. 
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