KUUDES HELSINKI STOCKHOLM
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Digiajan asiakas
Mita asiakkaan odotuksista ja toimintamalleista
pitaa ymmartaa?

Katja Tallberg

Senior Digital Designer
#kuudes
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Mista naita
palveluja Ioytyy?



Patientory

2N X ¢ Downisad on the
panentory‘ Nt Home Features Technology About Enterprise Higg  Medis Contact Buy tokens . App Store

Dashboard

Your health,
at your fingertips

6702

We empower end users globally with a secure platform to
manage and transfer their health data, to achieve
actionable insights for improved health outcomes and
well-being.

0 Watch the video

Patientory.com



Zalando Connected Retail
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Nike Fit

Shannon, you are a

Processing.. ! ’ 5
Right Foot u
' : Why this size?
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, * This shoe runs slightly small

news.nike,com



aliexpress,com
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Kiitos tiedosta,
mitas sitten?
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KUUDES HELSINKI STOCKHOLM

56 % varattu matkustuspaivinasi. Varaa, ennen
kuin on liian myohaista.

Erinomainen 9,2

(Y.OS(’;

Erir

sic€ 291 €

Meilla on 1 jaljella hintaan

ss7€ 258 €

163 henkiloa hakee majoitusta kohteessa (X
Tukholma
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Permanent Temporary Situational

;

Arm injury New parent

i

Cataract Distracted driver

,))%(@

Deaf Ear infection Bartender

Non-verbal Laryngitis Heavy accent

Inclusive Toolkit, Microsoft Design
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Insight + Inclusion + Craft =

»
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Tarpeellinen + Helppo



KUUDES HELSINKI STOCKHOLM

taskukirjasto

Tallberg, Anna Katarina Uusi kaikki lainat

B Kirjaudu ulos o De Aderton / Berg, Anton, forfattare.
Suosittelije

Kirja
Etusivu

4

3.6.2019

Haku
Suosittelija

Lainat

Iskujoukkue / Sirén, Esa, kirjoittaja
Varaukset
Suosikit

Kaverilaina

Kirjastokortti Vem spokar, Alfons Aberg? / Bergstrom, Gunilla

Kirja
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Palaute

3.6.2019
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Suosittelija

Asetukset

&

Malte Modig och varldsalltet / Jacov, Karin, forfattare.

LEGE] Kirja
20000009394517




