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WSTEP

Redakcjg raportu w wersji petnej zajeto sie Biuro ds. Instytucjonalnych, PR i Komunikacji Korporacyjnej Grupy Ferrero

(e-mail: csr@ferrero.com).

Petna wersja raportu odpowiedzialnosci spotecznej 2016, opublikowana na www.ferrerocsr.com, zostata sporzagdzona
zgodnie z wytycznymi sformutowanymi w dokumentach pod nazwg , G4 Sustainability Reporting Guidelines” (2016)
oraz ,Food Processing Sector Disclosures” (2014), opracowanymi w ramach Global Reporting Initiative (GRI), zgodnie z
opcja ,,Core”.

Ponadto podstawe opracowania raportu stanowity:

. ,10 Zasad” United Nations Global Compact (UNGC);
o ISO (International Standard Organisation) 26000:2010 ,,Wytyczne w sprawie odpowiedzialnosci spotecznej";
. Wytyczne Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw wielonarodowych.

Petna wersja raportu zostanie przedtozona GRI Content Index Service oraz czesciowemu audytowi Deloitte & Touche S.p.A.
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LIST CEO

W roku 2016 obchodzilismy 70 rocznice powstania Grupy
Ferrero: 70 lat naznaczonych dtugofalowqg wizjg, ciggtym
doskonaleniem i wdrazaniem najwyziszych wartosci,
osadzonych na fundamentach naszej historii i naszej pasji,
na ,Stylu dziatania Ferrero”, wyrazonego w zamitowaniu
do rzetelnej, solidnej pracy, szacunku i poswieceniu w
dqgzeniu do zaspokojenia potrzeb naszych konsumentdéw,
stafej troski o jakos¢, a takze niezwyktej kreatywnosci. Te
wartosci to nasze korzenie. To DNA naszej rodzinnej firmy.
Moj ojciec Michele miat odwage i zdolnos¢ wybiegania
myslg w przysztos¢. Bedqgc swiattym przedsiebiorcg nigdy
nie zaprzestat eksplorowania nowych obszardw, szerzqc
wszedzie ,kulture dziatania”. Swiat zawsze bedzie nalezat
do tych, ktdrzy ,podejmujq dziatanie” i z determinacjg
pragnq stale dgzy¢ do doskonatosci.

Takze w tym roku nasze dgZenie do doskonatosci
zaprowadzito nas daleko. Na koniec roku handlowego
2015/2016 obroty netto Grupy Ferrero wyniosty 10,3 mld
euro, o 8,2% wiecej niz w roku poprzednim. Osiggnelismy
ten wynik pomimo stabego wzrostu swiatowej gospodarki,
zdotalismy powiekszy¢ nasz biznes | umocni¢ naszq
pozycje na rynku, utrzymujgc trzecie miejsce w
ogdlnoswiatowym rankingu firm z branzy stodyczy
czekoladowych. Wozrost ten jest efektem ekspansji i
budowania portfela globalnej marki w dtugofalowej
perspektywie.

Jednak poza strategiq dtugoterminowq potrzebujemy tez
dyscypliny i konsekwencji w tym, co robimy na co dzien.
Wszystkie wartosci, doswiadczenia i dobre praktyki
sprawiajq, ze Ferrero jest wzorem niezmiennie etycznego
podejscia do konsumentow. Wozrost naszej firmy
nierozerwalnie tgczy sie z szacunkiem, jakim darzymy
Ludzi i Planete, uznajgc je za rownie istotne, a nawet
wazniejsze, niz cele w postaci wynikéw finansowych.
Ponadto fakt, ze jestesmy Grupq o zasiegu globalnym, nie
przeszkadza nam dziataé lokalnie i utrzymywac bliskie
wiezi z Ludimi | spotecznosciami, na terenie ktorych
jesteSmy obecni. Poprzez ten raport ponawiamy nasze
wsparcie dla Inicjatywy ONZ Global Compact, ktdra
stanowi najwiekszqg na swiecie platforme na rzecz
zrownowazonego rozwoju biznesu.

Wspieramy jg od 2011 roku i podejmujemy aktywne

realizacji  Celow
roku 2030

starania w  dqgzeniu  do
Zrownowazonego Rozwoju ONZ do
(,Agenda 2030”).

Nasze dziatania sq tez ukierunkowane na wcielanie w
zycie ,Stylu dziatania Ferrero”, a wiec dzielenia sie
wartosciami, ktdre sq tak samo aktualne dzis, jak byty
w przesztfosci, i w ten sposob tworzenia wartosci dla
wszystkich naszych interesariuszy - od naszych Ludzi, z
ktorymi pracujemy, po spotecznosci, wsréd ktorych
dziatamy.

Lipiec 2017r.

Giovanni Ferrero
Chief Executive Officer
Ferrero International
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC

FERRERO
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Ferrero od samego poczatku otacza najwyiszg troskq i
podejmuje trwate zobowigzania na rzecz Ludzi i
Planety, traktujac je priorytetowo wobec celéw
finansowych. Tendencja ta jest gteboko wpisana w DNA
firmy, a jej symbolicznym wyrazem sg stowa listu
Michele Ferrero skierowanego do pracownikéw w
1957r., kiedy obejmowat kierownictwo
przedsiebiorstwa:

‘ ‘ Osobiscie zobowiqzuje sie poswiecac wszystko, co
robie i wszystkie moje zamierzenia tej naszej firmie,
aby mogta ona kontynuowac droge,
zapoczgtkowangq przez mego ojca i stryja.
Zapewniam was, Ze bede mogf poczuc sie
zadowolony dopiero wéwczas, gdy, poprzez
konkretne fakty, zagwarantuje wam i waszym
dzieciom bezpiecznq i spokojnq przysztosc.

Michele Ferrero

Od samego poczatku spoteczna odpowiedzialnos$¢ dla
Grupy Ferrero oznaczata troske o ludzi, w szczegdlnosci
o obecnych i bytych pracownikéw firmy, o rodziny, o
konsumentéw i o lokalne spotecznosci wszedzie tam,
gdzie dziatamy. Te zasady spotecznej odpowiedzialnosci
kierowaty pierwszymi krokami Ferrero 70 lat temu w
Albie i pozostaty niezmienne do dzis.
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Dla Ferrero najwazniejszym raportem nigdy nie byty
sprawozdania finansowe, lecz wtasnie raport spotecznej
odpowiedzialnosci, ktéry odzwierciedla szacunek,
ktérym Grupa darzy Ludzi i Planete.

Podejscie Grupy Ferrero do kwestii zrdwnowazonego
rozwoju opiera sie na strategii odpowiedzialnosci
spotecznej ,Wspolne wartosci, by tworzy¢ wartos¢”.

Strategia ta realizowana jest codziennie poprzez nasze
zaangazowanie na rzecz konsumentow, ktdrego
efektem s produkty najwyzszej jakosci, a takie
innowacyjnos$¢ i transparentng komunikacja. Dla
Ferrero tworzenie wspdlnej wartosci to praktyka, ktéra
jest realizowana na kazdym etapie tancucha dostaw: —
obejmuje ona troske o ludzi, ktérzy tworzyli i tworzg
historie Grupy, wspieranie lokalnych spotecznosci,
promocje aktywnego stylu zycia wsrdod mtodziezy i
rodzin, az po zaangazowanie na rzecz zréwnowazonych
praktyk rolniczych oraz troske i ochrone srodowiska.

Dlatego tez po raz kolejny potwierdzamy wszystkie
nasze zobowigzania z zakresu strategii spotecznej
odpowiedzialnosci, ktéra dzieli sie na dwa gtdwne
obszary: Ludzie i Planeta.

Owner prior consent.
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LUDZIE

W Ferrero uwaga poswiecana klientowi to nie tylko deklaracja — to cos, co
wcielamy w zycie codziennie, kierujgc sie poczuciem odpowiedzialnosci,
wykraczajgcym poza cele handlowe. Odpowiedzialno$¢ ta wyraza sie w
strategii zywieniowej Ferrero, stale wprowadzanych innowacjach, jakosci i
Swiezosci produktdow, bezpieczedstwie zywnosci i odpowiedzialnej,
transparentnej komunikacji. Ponadto Ferrero wykazuje state zainteresowanie
zyciem swoich obecnych i bytych pracownikéw oraz ludzi zyjgcych w
spotecznosciach, na terenie ktérych funkcjonuje firma. To zaangazowanie
wida¢ na przyktadzie dziatalnosci Fundacji Ferrero i Projektu
Przedsiebiorczosci Michele Ferrero, obecnego na terenie Afryki i Azji. Grupa
kontynuuje takze swoje zaangazowanie w promowanie aktywnego trybu
zycia, kierujgc do miodziezy i rodzin prowadzony na catym sSwiecie program
Kinder+Sport ,Joy of moving”.

Monitorowanie i zmniejszanie oddziatywania catego naszego fancucha
dostaw na srodowisko to priorytet Grupy Ferrero, do ktérego dazymy
poprzez poszukiwanie zréwnowazonych Zzrédet zaopatrzenia w surowce.
Grupa prowadzi produkcje z poszanowaniem srodowiska naturalnego,
stosujgc najlepsze dostepne technologie, zapewniajac efektywne
wykorzystanie energii, materiatéw i surowcéw naturalnych oraz
odpowiedzialnie i rozsadnie korzystajac z wody. Bedac swiadomym tej
odpowiedzialnosci, Ferrero podejmuje wszelkie starania na rzecz
minimalizacji swojego oddziatywania na srodowisko, od surowcéw po
zaktady produkcyjne i logistyke, a takze w catym taricuchu wartosci.

Wyznaczaniem polityki Grupy w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR) i zarzqdzaniem niq zajmuje sie
specjalne biuro ds. CSR Grupy Ferrero (csr@ferrero.com)
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INTERESARIUSZE

GRUPY FERRERO | ANALIZA
ISTOTNOSCI

W 2015r., zgodnie z nowym standardem raportowania Postuzyt temu proces wewnetrznej oceny znaczenia
G4  Sustainability ~ Reporting  Guidelines, Grupa poszczegdlnych obszarow zwigzanych ze
ponownie przeprowadzita analiz¢ tematow zrownowazonym rozwojem, majacych wptyw na
istotnych z punktu widzenia zréwnowazonego tworzenie wartosci przez Grupe oraz tych, ktére nasi
rozwoiju. interesariusze ocenili jako istotne.

MAPA INTERESARIUSZY
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Dla potrzeb zaréwno petnej, jak i skroconej wersji
raportu CSR, potwierdzona zostala mapa
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych

Grupa Ferrero od lat utrzymuje staly dialog ze
swoimi interesariuszami, uczestniczgc aktywnie w
dyskusjach  prowadzonych w ramach grup

oraz macierz najwazniejszych obszaréw, roboczych i stowarzyszen branzowych, do ktérych
zaktualizowanych w ciagu roku. nalezy. Ponadto Ferrero prowadzi regularny dialog
z wybranymi organizacjami pozarzgdowymi,
dziatajgcymi na polu CSR.
MACIERZ ISTOTNOSCI
Bezpieczenstwo i jakos¢
produktow i sktadnikéw
5 oo Prawa cz’rowieké
Aktywny zdrowy i;g:\gi?ée !
tryb zycia

Odpowiedzialne
zarzadzanie

Zgodnosé z Odpowiﬁ_dzialne
feami i pozyskiwanie
przepisami i e e

regulaciami

taricuchem dostaw  ©
Etyka w

> Bzl Odpowiedzialny
0 ; marketing
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a klimatyczne i
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e weelnE zrébwnowazonego
E Walka z pochodzenia
g naduzyciami i BHP
E' korupcja
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zywnosci
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TWyniki
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ZNACZENIE I POTENCIJALNE ODDZIAtYWANIE DLA FERRERO
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GRUPA LUDZIE
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CELE GRUPY FERRERO
DO ROKU 2020

W swoim podejsciu do odpowiedzialnosci spotecznej Grupa Ferrero kieruje sie trwatymi kryteriami
i determinacja w dazeniu do tworzenia wartosci. Zobowigzanie to, majgce dla Grupy znaczenie
podstawowe i nieodwotalne, realizowane jest poprzez konkretne cele, dziatania i rezultaty.

zasieg opis postep

i Certyfikacja bezpieczenstwa zywnosci FSSC :  Osiagniety w
: 22000 wszystkich zaktadow produkcyjnych Grupy :  styczniu 2017r.
- z wytgczeniem zaktaddw Projektu
Przedsiebiorczo$ci Michele Ferrero —z
uwzglednieniem nowego zaktadu w Chinach

......................... -SSR
Wzmocnienie dziatalnoci Fundacji Ferrero Osiagniety i dalej
: i Projektu Przedsiebiorczosci Michele i realizowany
Ferrero :
Promocja inicjatyw wewnetrznych Zobowigzanie
wspierajacych odnowione do
»kulture réznorodnosci” 2018r.
......................... e o R R R AR A A AN AN NN NN EEEE AR RN NN NN NN RS AR EEEEE SR SRR EEREEREE RN
Wzrost 0 5% kobiet zajmujacych : Do 2020r.
stanowiska kierownicze (w poréwnaniu
: ze stanem na 31.08.2015r.) :
: State wspieranie i rozwijanie programu Do sierpnia 2018r.
Kinder+Sport poprzez rozszerzenie go na 30
krajéw na catym $wiecie i zainspirowanie do
: aktywnosci 5 min dzieci
100% kakao z certyfikatem Do 2020r
zréwnowazonego '
: pochodzenia :
100% oleju palmowego z certyfikatem RSPO Osiagnigty w
zréwnowazonego pochodzenia, jako  : grudniu 2014r.
: olej segregowany :
......................... +|.
100% rafinowanego cukru trzcinowego Do 2020r.
zréwnowazonego pochodzenia
@ Wdrozenie planu identyfikowalnosci dia i Do 2020r.
100% orzechow laskowych

100% jaj od kur z chowu $ciétkowego z Osiagniety we wrzesniu

poszanowaniem dobrostanu zwierzat 2014r.

This document must be disclosed only to authorized individuals. Any reproduction and/or disclosure must be subject to information
Owner prior consent.
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zasieg opis postep

Produkcja wtasna energii na poziomie 70%
(zamiast 75%) zuzycia energii elektrycznej
wszystkich zaktadéw europejskich, z czego
18% (zamiast 25%) ze zrédet odnawialnych

Czesciowo zrealizowany
we wrze$niu 2014r.

......................... B B EmmEE R R R R R RN N N N NN NN RN RN E R R R R RN EEE RN AN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Certyfikacja wg normy ISO 50001 dla 17 zaktadow
wg stanu na sierpien 2014r. — z wytaczeniem :
zaktadow Projektu Przedsiebiorczo$ci Michele : Do 2020r
Ferrero, ale tacznie z elektrowniami : '

Wadrozenie globalnego planu dziatan w zakresie
energii, zgodnie z lokalnym zapotrzebowaniem
istniejacych i przysztych zaktadow, ktorego celem jest : Do 2020r.
redukcja emisji :

......................... e e e e e e R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R e e e AR R R EEEEEEEE

Zmniejszenie o 40% emisji CO2 z dziatalnoSci :
produkcyjnej (w poréwnaniu z 2007r.) Do 2020r.

......................... deeeeeeeesessssssseeeseeessssssssseseseessssssssssseteeesssnnnsnnttteeenhennnnnnnntttteennnnnnnnsetteteennnnnnn

Zmniejszenie 0 30% emisji gazéw cieplarnianych :
(w ekwiwalentach ton COy) z transportu i : Do 2020r.
przechowywania (w poréwnaniu z 2009r.)

......................... e e RN E AR RN AR R AR R AR R AR EEEEEESAREASAREAsRREAsARRAsanaa AR A N A AR EASRREESEREESEREEEEREEEEREEEEn

Wykorzystywanie materiatdow opakowaniowych ze

zrédet odnawialnych (+10% w porownaniu z 2009r.) Do 2020r.
' : : Osiagniety w grudni
100% dostaw tektury wytworzonej z Siagnigly Y grudnid
surowcow pierwotnych zrownowazonego 2014
................................................... pochodzenia e
2
100% dostaw papieru wytworzonego z .
surowcow pierwotnych zréwnowazonego :  Przesunigty do 2017r.
.......................... T /111 T S
LUDZIE

1. Pod pojeciem tektura rozumie sie materiaty o gramaturze (masie na metr kwadratowy) powyzej 225 g/m?2.

2. Pod pojeciem papier rozumie sie materiaty o gramaturze (masie na metr kwadratowy) ponizej 225 g/m>.
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WYKORZYSTANYCH
SUROWCOW ROLNYCH |
OPAKOWANIOWYCH!

i
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SPOLEK ZALEZNYCH OD
8 6 FERRERO INTERNATIONAL
SA.

1.265.950t

CALKOWITA
PRODUKCJA

10.325.845
(w tys. €)

SKONSOLIDOWANE OBROTY NETTO

1 MIEJSCE W SWIATOWYM RANKINGU
REPUTACJI WSROD FIRM SPOZYWCZYCH

REPLITATION { |_ 17 MIEJSCE W KLASYFIKACJI
INSTITUTE OGOLNEJ
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Razem z ilosciq wody przewidziang w recepturze produktéw Ferrero, surowcamiizabawkami-

niespodziankami oraz materiatami eksploatacyjnymi potrzebnymi do produkgji
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Michele Ferrero

O Ferrero Hazelnut Company

Grupa Ferrero jest obecna w 55 krajach swiata

ARGENTYNA CZECHY HONG KONG KOLUMBIA PORTORYKO SZWECJA
AUSTRALIA DANIA INDIE KOREA PiD. PORTUGALIA SZWAJCARIA
AUSTRIA EKWADOR INDONEZJA LUKSEMBURG ROSJA TAJWAN
BELGIA FINLANDIA IRLANDIA MALEZJA RUMUNIA TURCJA
BRAZYLIA FRANCJA IZRAEL MEKSYK RPA UKRAINA
BULGARIA GRECJA JAPONIA MONAKO SERBIA WLOCHY
CHILE GRUZJA KANADA NORWEGIA SINGAPUR USA
CHINY HISZPANIA KAMERUN NIEMCY StOWACJA WEGRY
CHORWACJA HOLANDIA KAZACHSTAN POLSKA SRI LANKA WLK.BRYTANIA
ZEA
22 . 9H&e . 170+ :sowesad

ZAKELADY - GOSPODARSTW © KRAJOW, W KTGRYCH : 3

PRODUKCYINE NA " ROLNYCH ®  SPRZEDAWANE SA NASZE PRODUKTY DZIAtA W

5 KONTYNENTACH " . " " KRAJACH

" ZAKEADOW " "
PRZETWORSTWA
ochrona interesow branzy.
Ferrero nalezy do wielu organizacji i stowarzyszen

europejskich i miedzynarodowych, ktérych dziatalnosé jest
spdjna z wytycznymi i wartosciami Grupy dot. kluczowych
obszaréw jak zréwnowazony rozwdj spoteczny, gospodarczy i
srodowiskowy, przejrzystosc, bezpieczenstwo zywnosci oraz

This document must be disclosed only to authorized individuals. Any reproduction and/or disclosure must be subject to information
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Ponadto, od 2011r. Grupa Ferrero realizuje Plan
ABCDE (A Business Code Dialogue Engagement),
ktérego celem jest rozpowszechnienie i wdrozenie
Kodeksu postepowania handlowego przez wszystkich
partnerow Grupy na poszczego6lnych etapach produkciji i
dostaw. Kodeks ten opiera sie na zasadach, jakimi kieruje sie
Ferrero i jest w petni zgodny z Kodeksem etycznym Grupy.
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LUDZIE

\’% NARODOWOSCI REPREZENTOWANYCH

@40.3511 -

PRACOWNIKOW | WSPOtPRACOWNIKOW "

% & 3.500+

EMERYTOWANYCH PRACOWNIKOW | ICH
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PRACOWNIKOW PROJEKTU : ' n .

DZIECI AKTYWNIE ZAANGAZOWANY CH?

PRZEDSIEBIORCZOSCI MICHELE -
+
FERRERO NA 31.08.2016r. W PROGRAM KINDER+SPORT

~=
| | | |
| ]
| ]
| ]

e

1. Dane obejmujq wspotpracownikéw zewnetrznych Ferrero, w tym pracownikéw tymczasowych, pracownikéw sprzedazy,
stazystow i bezposrednich wspdtpracownikow, z wytqczeniem ustugodawcow.
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2. Liczba dzieci, ktére aktywnie uczestniczq w imprezach wspieranych przez program Kinder+Sport.

Grupa Ferrero powstata i rozwijata sie w kolejnych
pokoleniach dzieki pasji ludzi, ktérzy byli i s jej czescig,
a takze dzieki zaufaniu, ktérym nieodmiennie darza
nasze produkty konsumenci.

Zaangazowanie Ferrero wobec ludzi ma
odzwierciedlenie w tancuchu wartosci produktow,
ktory stanowi autentyczny wyraz odpowiedzialnosci i
zrbwnowazonego podejscia, a ktdry bierze poczgtek w

zbilansowanych, pod katem zywieniowym, recepturach
naszych produktéow i starannym doborze surowcéow.
Jego  zwieczeniem  natomiast jest  witasciwa
komunikacja kierowana do konsumentéw.

Od samego poczatku Ludzie stanowig centrum strategii
Grupy i sg traktowani jako niezastgpiona wartosé
dodana, ktéra zastuguje na szczegdlng uwage,
wyrazajaca sie konkretnymi projektami i inicjatywami.

L ANCUCH WARTOSCI NASZYCH PRODUKTOW - OGNIWA ODPOWIEDZIALNOSCI

[+ stata innowacyjnose

+ Produkty do spodyda przy rdznych okazjach

* Produkty opracowane specjalnie dla dzieci

+ Male porcje
| = Bez clejéw i thiszczdw roslinnych utwardzonych
|+ Miepowtarzalny smak kardego produktu

+ Odpowiedzialna |+ Jakote | Swieroie
korunikacja | «E &, ZIEWN OWaZona
mk'ﬂmmﬂj . RECEPTURA / Eﬂtj'i:‘;:l"frzenia
. Wakazdwki dotyczace k ——— '« Dobrostan zwierzat
prawidtowej utylizacji : N + Idertyfikowalno & beaplecasisiwe
opakowania « Ocana i monitoring
. Pmduk:tyl dostawctiw
z niespodzianks: SLIRCAYCERY
wartoiciowa zabawa * Kodeks postepowania
i bezpieczanstwo handlowegao
) - Certyfikaty jakosc
i bazpieczaristwa tywiznioweago
« Wielkie marki + Poszanowanie rodowiska
w rnatych porcjach, i samodzielna predukca energii
pojedynczo pakowane « Dptymalizacja wykorzystania

- Przajrzyste informacja
nt. wartosc odzywczych

+ Swigrosé-przerwa w sprzedaky
lub wycofanie produlktdw \
w okrasie letnim

I'u + Logistyka zintegrowana
i przyjazna dla Srodowiska

|« Optymalizacja przebiagdw

surowedw naturalnych
i odzysk odpaddw
-+ Bezpieczanstwo pracownikdw
|+ 5R naszych opakowar :
| Removal, Reduction, Recycle,
| Reuse and Renewability

'ul* Oszczednosd enargii w naszych
I'. rmagazynach
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NASI KONSUMENCI

Ferrero stawia Konsumentéw w centrum swej codziennej pracy, z pasja i zaangazowaniem dazac do
realizacji ich potrzeb.

. ZYWIENIE

~ Ferrero opracowato strategie, ktérg mozna nazwal wyjatkowa, poniewaz stawia na
-~ " unikalne produkty. Ich podstawa sa najlepsze surowce, dostarczajace nie tylko — poprzez

~ (0)
\ >95 /0 " swdj naturalny sktad — dawki energii, ale réwniez zaspokajajace zapotrzebowanie na

. " niezbedne dla zdrowia mikrosktadniki odzywcze.
PRODUKTOW FERRERO

JEST DOSTEPNE W Mate porcje i receptury produktéw Ferrero pozwalajg wiaczyé¢ je w model zywienia,
PORCJACH oparty na spozyciu kilku positkéw i przekasek w ciggu dnia. W odpowiednim
skomponowaniu diety pomagajg tez czytelne i kompletne informacje zawarte na

< 1 5 O kca I etykietach. Grupa promuje dobre nawyki zywieniowe oparte na badaniach naukowych.
|

JAKOSC | SWIEZOSC

Model biznesowy Ferrero zostat opracowany tak, by zapewnia¢ maksimum jakosci i

LN >600.700

Swiezosci produktow w catym tancuchu dostaw, a takze nie dopuszczaé do marnotrawienia .
zywnosci. Od poczatku Ferrero kieruje najwyzsza uwage na kwestie wyboru surowcow i KONTROLI | ANALIZ
skfadnikow. SUROWCOW

To witasnie ich jakos¢ i Swiezos¢ decydujg o niepowtarzalnych wtasciwosciach = > 1 40 0 0 0 0
organoleptycznych naszych produktéw. Doskonatos¢ wyrobdw i ich bezpieczenstwo zapewnia = L L
system wewnetrznych procedur, weryfikowanych poprzez spojne i regularne kontrole KONTROLI OPAKOWAN

prowadzone przez Dyrekcje centralng ds. jakosci w zaktadach produkcyjnych oraz w catym POLWYROBOW |
taiicuchu logistyki. Innym waznym czynnikiem jest tez wysoka innowacyjnos¢ naszej

" PRODUKTOW GOTOWYCH
produkcji.
V « ODPOWIEDZIALNA KOMUNIKACIA
: “ Dl Grupy Ferrero odpowiedzialnos¢ spoteczna wigze sie tez z szeregiem dobrowolnych
. " zobowigzah, zwlaszcza w zakresie zamieszczania na produktach informacji

zywieniowych oraz polityki reklamowej. Podjete zobowigzania sg stale monitorowane

przez niezalezne firmy i organizacje, ktére potwierdzaja, ze firma przestrzega ztozonych

W EUROPIE FERRERO i e
NIE KIERUJE REKLAM 1 2 obietnic.

SWOICH PRODUKTOW . Grupa dazy do tego, by jak najlepiej odpowiada¢ na potrzeby konsumentéw w zakresie
DO DZIECI PONIZE) LAT zgodnego z prawdg i doktadnego przekazu reklamowego. W ten sposdb pragniemy
wspiera¢ konsumentéw w podejmowaniu wtasciwych wyboréw dotyczacych zywienia i

stylu zycia.

KINDER SURPRISE COMPANY ,

Od ponad 40 lat produkty Ferrero z linii KINDER® pomagajq rozwijac sie dzieciom w kazdym - 6 5 TESTOW

wieku i daja okazje do przezywania na co dzieri wspaniatych wrazeri i emocji. W ciagu tego BEZPlE,CZENSTWA
okresu proces tworzenia zabawek-niespodzianek ulegat ewolucji, przy zachowaniu jednak * I JAKOSCI ZABAWEK
statej troski o bezpieczenstwo i innowacyjnos¢ produktéw, a takze ciggtego dgzeniado * PRZY 38 WYMAGANYCH
doskonatosci. = \/ PRZEZ
ind . ed c o . ok .. = PRZEPISY
Kinder Surprise Company (KSC) to jednostka Grupy Ferrero zajmujaca sie projektowaniemi MIEDZYNARODOWE

produkcjg matych zabawek KINDER® , ktérych cechy i mozliwosci uzycia do zabawy
opracowywane sg i doskonalone specjalnie dla potrzeb miniaturowego swiata KINDER ©.

This document must be disclosed only to authorized individuals. Any reproduction and/or disclosure must be subject to information
Owner prior consent.



WERSJA SKROCONA

FUNDACJA FERRERO

Fundacja powstata w 1983 roku z inicjatywy
Michele Ferrero jako Dzieto Spoteczne (Opera
Sociale) i od tego czasu kierowana jest przez
niestrudzong Prezes, panig Marie Franke
Ferrero. Gidwnym celem Fundacji jest
poprawa jakosci zycia oséb starszych,
poprzez pielegnowanie relacji spotecznych,
zaangazowanie i rozwijanie wiedzy.

Fundacja dziata na polu spotecznym, charytatywnym, kulturalnym i
artystycznym, gtéwnie na rzecz ,seniorow” Ferrero, czyli
emerytowanych pracownikéw firmy, oraz dzieci, poprzez liczne
projekty spoteczne i kulturalne, pomoc socjalno-zdrowotng, .
prowadzenie ztobka i wspoétprace z uczelniami wyzszymi. Na wzér =
Fundacji Ferrero, powstaty podobne organizacje w Niemczech i =
Francji. Kierujg sie one tym samym mottem, ktére brzmi ,Pracuj,
twérz, dawaj”.

PRACOWNICY FERRERO

Grupa zatrudnia 32.990 osdéb (stan na 31 sierpnia
2016 r.), do ktoérych nalezy doliczy¢ 13 pracownikow
Fundacji Piery, Pietra i Giovanniego Ferrero oraz 7.348
wspotpracownikow?.  tacznie st to 40.351 osdb,
reprezentujacych 113 narodowosci.

Nadal wzrasta obecnos¢ Grupy Ferrero poza Europg
(37,3%) i utrzymuje sie stabilny poziom
zatrudnienia kobiet (44,2%). Ponadto Ferrero
wspiera i chroni bezpieczedstwo i zdrowie swoich
pracownikow, kooperantéw, gosci i wszelkich innych
0s0b, ktére znajdg sie w strefie naszego wptywu.
Inwestujemy takie w szkolenia zawodowe naszych
pracownikow - instytucjonalne i menedzerskie. Tym
wilasnie zajmuje sie Uniwersytet Ferrero, ktory poprzez
4 filary nauczania realizuje liczne inicjatywy w
lokalnych spétkach i zaktadach.

(=7] 564.038
O30, Smganne,

2 44,2%

KOBIET

>90.000

CJ C)
\ 1\ 0SOB ODWIEDZItO WYSTAWE
L,\J’ FUTURBALLA

1.112
KONSULTACJI
LEKARSKICH DLA BYtYCH
PRACOWNIKOW

FERRERO |
MALZONKOW

ICH

3. Dane obejmujq wspdtpracownikéw
zewnetrznych Ferrero, w tym pracownikéw
tymczasowych, pracownikow sprzedazy i
stazystow, a takze innych wspdétpracownikow
bezposrednich, z wytqczeniem ustugodawcow.
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PROJEKT PRZEDSIEBIORCZOSCI MICHELE FERRERO

I.; - il &

. Kamerun (Yaoundé)

Pofagczenie ducha biznesu i potrzeby dziatania Realizacja projektow o charakterze socjalnym i
charytatywnego, ktére zawsze cechowato Grupe charytatywnym ma ponadto na celu ochrone zdrowia i
Ferrero, byto Zrédtem powstania Przedsiebiorstw promocje edukacji i rozwoju spotecznego dzieci i
Spotecznych, wymyslonych i powotanych do zycia miodziezy zamieszkujacej te tereny.

dziesie¢ lat temu przez Michele Ferrero, najpierw w

Kamerunie, a pozniej w RPA i w Indiach. S3 to Inicjatywa Przedsiebiorstw Spofecznych  Ferrero
przedsiewziecia oparte na w petni biznesowej zmienifa nazwe na ,Projekt Przedsiebiorczosci Michele
koncepcji, czyli dazace do wygenerowania zyskéw, Ferrero”, by uhonorowaé¢ pamigé¢ Kawalera Orderu
jednak majg takze druga dusze, ,spoteczng”, ktéra Pracy Michele Ferrero, ktéry byt wielkim entuzjasty i
przejawia sie pragnieniem tworzenia miejsc pracy w propagatorem ich dziatania i rozwoju.

stabo rozwinietych czesciach $wiata.

’ A*
19,

RATesTe [ EEREERG f ’
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KINDER+SPORT

; Promocja " = == omom o= omom
Kinder. N odpowiedniej jakosci = A .‘
m’% zycia i aktywnosci : Q

fizycznej to jedna z .

misji Grupy, ktorg =
realizujemy przez dziatajgcy juz 10 lat program Kinder+Sport. >7 ° 000 - 28
Ma on zacheca¢ do aktywnosci sportowej i szerzyC ;4o nNIZOWANYCH :ZAANGAZOWANYCH
rados¢ ptynaca z ruchu wsrdd dzieci na catym swiecie. IMPREZ KRAJOW

W ten sposéb pragniemy ksztattowa¢ w nich od " = = = m = m ® ®m ® ® ®E ®E®E ®E = ®E = ®®m
najmtodszych lat nawyk aktywnego zycia. Te

odpowiedzialng polityke realizujemy juz w 28 krajach.

Moéwi o niej ,,Manifest Joy of Moving”, zaprezentowany

na Swiatowej Wystawie Expo Milano 2015. Wyniki

wskazujg na znaczacy postep, zgodny z zatozeniami

projektu (wyznaczonymi do 2017/2018r.). Np. w

2015/2016 Kinder+Sport zachecit do udziatu w réznych

aktywnosciach 4,4 min dzieci. Imprezy, zorganizowane we

wspétpracy ze 125 federacjami i zwigzkami sportowymi,

objety 23 rézne dyscypliny. [ﬁa
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23 11,5
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PLANETA

] 95%

] ODPADOW ODZYSKIWANYCH

o 39%

100% - & ATt

OPAKOWANIACH
OLEJU PALMOWEGO -
ZRO’WNOWAzONEGO " | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
POCHODZENIA -
CERTYFIKOWANEGO PRZEZ - P 0
RSPO JAKO OLEJ - 1 8 /0
SEGREGOWANY OD -
STYCZNIA 20151, . MOCY ZAINSTALOWANEJ W
. WEASNEJ PRODUKCJI NA BAZIE
ZRODEt ODNAWIALNYCH
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Troska o Planete i szacunek dla niej to filary strategii
spotecznej odpowiedzialnosci Ferrero. Dlatego tez,
stale podejmujac dziatania na rzecz wzrostu naszej
organizacji, przyktadamy jednoczesnie wielkg wage do
zré6wnowazonego rozwoju.

— F-ACTS - Ferrero Agri-
EI'ACTS cultural Commitment to
& @ ' . = Sustainability, czyli
zrownowazone praktyki rolnicze Ferrero, to program,
w ramach ktérego Ferrero realizuje swoje dazenie do

zaopatrywania sie w surowce zréwnowazonego
pochodzenia. Celem jest poprawawarunkdéw zycia

na obszarach wiejskich, w lokalnych spotecznosciach
oraz poszanowanie $rodowiska. Nasze dziatania to
wdrazanie standardéw i uzyskiwanie certyfikatéw
oraz podejmowanie wspodlnych zobowigzan w
ramach projektow i partnerstw.

Zobowigzanie to oznacza odpowiedzialne wybory,
zmierzajgce do poszukiwania zrdwnowazonych Zrddet
zaopatrzenia w surowce, jak réwniez do redukcji
oddziatywania na S$rodowisko w catym fanicuchu.
Realizujemy to przede wszystkim poprzez dwa gtéwne
projekty:

FERRERO

ENVIRONMENTAL
RESPONSIBILITY

Projekt FER-Way - Ferrero
Environmental Responsibility Way, od
samego wprowadzenia w 2013/2014, ma
realizowaé¢ dtugofalowy cel w postaci
optymalizacji zarzadzania
aspektami zwigzanymi z ochrong
srodowiska. Grupa jest przekonana, ze jedynym
sposobem zapewnienia zrbwnowazonego i
przyjaznego dla srodowiska wzrostu  jest
przestawienie gospodarki na dziatanie w obiegu
zamknietym.

Projekt FER-Way opiera sie na czterech dziataniach:
pomiar, edukacja, projektowanie i wspotpraca.

ZROWNOWAZONE PRAKTYKI ROLNICZE FERRERO

W ramach polityki F-ACTS, dgzac do zréwnowazonego rozwoju tancuchéw dostaw poszczegdlnych gtéwnych
surowcow rolnych, Ferrero realizuje programy Ferrero Farming Values (FFVs).

. 25%

%

. KAKAO
- Jednym z najwazniejszych zobowigzan Ferrero w
- - - dazeniu do osiggniecia zréwnowazonego farcucha
= IELAKﬁFKI‘{%G surowcéw rolnych jest obietnica, ze do korica 2020r.
= VALUES Grupa bedzie kupowata wytacznie certyfikowane ziarna
u kakao. W 2015/2016 Ferrero wykorzystato ponad 120
n tys. ton ziaren kakao, z czego 50% stanowit
. surowiec z  certyfikatem zréwnowazonej
produkcji.  Tym  samym przed czasem

zrealizowany zostat cel posredni, zaplanowany do
osiagniecia na koniec 2016 roku.

= Ferrero wspétpracuje stale z organizacjami non profit i rolnikami, by pomaga¢
= Im w rozwigzywaniu probleméw natury rolniczej, spotecznej, $rodowiskowej i
gospodarczej, zwigzanych z uprawa kakao. Realizujemy tez lokalne projekty
eliminujace wykonywanie pracy przez dzieci oraz promujace ksztatcenie F{r(())rl(nikéw.

S

50%
°

2015/2016

50%

|

SIERPIEN 2016
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" ORZECHY

LASKOWE W 2015/2016 Grupa osiggneta peing
identyfikowalnos¢ dla ponad 7% dostaw
orzechéw laskowych.

Identyfikowalno$¢ ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia
standardow jakosciowych naszych produktéw.

. Okoto 75% catej produkcji orzechdw laskowych na swiecie
= pochodzi z Turcji. Ferrero jest jednym z najwazniejszych graczy na tureckim rynku i
dlatego w 2012 roku, we wspotpracy z partnerami lokalnymi i miedzynarodowymi, Grupa
postanowita opracowac i rozwing¢ program Ferrero Farming Turkey (FFT). Ferrero
zwraca w nim szczegdlng uwage na zasady wspdtpracy z tureckimi dostawcami orzechéw,
jesli chodzi o wysokie standardy jakosci i bezpieczenstwa oraz kwestie etyczne, spoteczne
i $rodowiskowe. Poa tym w 2015/2016 Gupa nadal wspierata i uczestniczyta w
“  partnerstwie publiczno-prawnym z Caobisco (Europejskim Stowarzyszeniem
"  producentdw czekolady, ciastek i stodyczy) oraz MPO (Miedzynarodowa Organizacjg
= Pracy) w Turcji w ramach projektu ,Zintegrowany model eliminacji najgorszych form
= pracy dzieci (WFCL) w rolnictwie sezonowym przy zbiorze orzechow laskowych w Turcji”.

ROK
n 2015/2016
N 1009%
. 50%
. 15% - I >7%
. 5% \.

Catosé¢ cukru zakupionego przez Ferrero w roku 2015/2016
to w okoto 1/4 rafinowany cukier trzcinowy
iw 3/4 cukier z burakéw.

Ferrero zadeklarowato wzmacnianie opartych na zaufaniu relacji
z licznymi spétdzielniami rolnikéw i producentami cukru, aby
zapewni¢ 100% zaopatrzenia w surowiec wolny od GMO. "
W 2015/2016, przy poziomie 47% certyfikowanego cukru trzcinowego, Grupa =
przekroczyta cel w postaci progu 40% wyznaczonego do osiagniecia do korfica =
2016r. "

0d 2010 r. Grupa Ferrero jest cztonkiem Bonsucro - Better Sugar Cane Initiative, organizacji
uznanej na poziomie miedzynarodowym, promujacej zrbwnowazony rozwaj branzy cukru
trzcinowego poprzez specjalny system pomiaréw i certyfikacji.

Dodatkowo wdrazane sg standardy produkcyjne, ktérych gtownym celem jest
zmniejszenie oddziatywania na s$rodowisko naturalne oraz ztagodzenie skutkéw
spotecznych produkcji. System obejmuje zatem takie czynniki, jak bioréznorodnosé,
ekosystem, prawa cztowieka i warunki pracy, zgodnos¢ z przepisami.

ROK L}

2015/2016 -

100%, .

70% .

@% * 47% .

10% * .
~ [ ]

[ ) [ ]
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. OLEJ Z OWOCOW PALMY

Od 2005 roku Grupa pracuje nad odpowiedzialnym

- FERRERO zaopatrzeniem w olej z owocéw palmy. W tym wiasnie
" ¥ roku postanowilimy zaangazowaé sie w certyfikacje
- E VALUES Roundtable on Sustainable Palm Qil (RSPO).

. ob Od stycznia 2015r. Ferrero wykorzystuje w swoich
. STYCZNIA 2015r. produktach wytacznie olej palmowy w 100%
. certyfikowany przez RSPO jako segregowany.

: 100% Grupa podejmuje takze starania w kierunku podwyzszenia

poziomu identyfikowalnosci pochodzenia  surowca.
Zobowigzujemy sie tez do troski o planete, pracownikdw i
spotecznosci lokalne. Temu stuzg m.in. Karta Oleju
Palmowego Ferrero oraz partnerstwo z TFT.

Dzieki statym staraniom i

wspotpracy z dostawcami, zgodnie z

zatozonym harmonogramem, we JAJKA .
wrzesniu 2014 r. Grupa osiagneta =
cel w postaci 100% zaopatrzenia FERRFRO .
w jaja pochodzace od kur z .
chowu sciotkowego. Dotyczy to VALUES .

wszystkich zakladow na terenie
Unii Europejskiej. Ferrero pragnie
rozwija¢ strategie zaopatrzenia w OD WRZESNIA
jaja od kur z chowu bezklatkowego 2014 "
takze na terenie Turcji i Meksyku,

gdzie ten rodzaj chowu nie jest =
popularny. Dazymy do osiggniecia 0 n |
poziomu 100% surowca "
pochodzacego od kur z chowu .
bezklatkowego na catym swiecie. w zaktadach na -
terenie UE
« MLEKO

Na przestrzeni lat Ferrero wypracowato dfugoterminowe
" FERRFRO kontakty i relacie z odpowiednio dobranymi i

sprawdzonymi lokalnymi dostawcami mleka.

- “ VALUES

. Ferrero kupuje mleko bezposrednio od swoich partnerdw,
czyli mleczarni, ktére podlegaja rygorystycznym standardom

fe selekcji, by zapewni¢ kontrole nad catym tancuchem oraz najwyzsza swiezos¢,

i [l_ % odpowiedni smak i bezpieczenstwo tego surowca.

|
( \ = Poprzez krotki i kontrolowany faficuch zaopatrzenia Ferrero tworzy racjonalny system
J = identyfikowalnosci, wykraczajacy poza to, co wymagane przepisami prawa (w tym 100%
« identyfikowalno$¢ mleczarni), a tym samym w sposéb transparentny opisuje droge od
dostawcy surowca do produktu gotowego. W 2015 r. Grupa wdrozyta ponadto projekt
MQP - Milk Quality Project. Obejmuje on 14 strategicznych dostawcéw mleka z réznych
obszaréw geograficznych (od Wtoch do Turcji, od Skandynawii do Indii), od ktérych
pochodzi ponad 98% mleka kupowanego na potrzeby europejskich zaktadéw Ferrero.
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HCo - FERRERO HAZELNUT COMPANY

Na 31 sierpnia 2016 r. Ferrero Hazelnut Company (HCo)
zatrudniato ponad 4 tys., oséb?, liczac tacznie szesc
gospodarstw rolnych Ferrero (w Chile, Argentynie,

Gruzji, RPA, Australii i Serbii), osiem przetwomi (w

FERRERO. Indiach, Chile i Turcji) oaz pe¢ Jednostek biznesowych

Hazelnut Company (Luksemburg, Wrtochy, Turcja, Francja i Wielka
Brytania).

Ferrero jest obecne na wszystkich etapach produkgiji i

przetwdrstwa orzechdw laskowych — od plantacji przez Dzieki Ferrero Hazelnut Company Grupa znacznie
obrobke przemystowa, az do sprzedazy pdétproduktéw. rozszerzyta zakres swojej dziatalnosci — wczesniej byta
W ten sposéb realizujemy wzorcowy w petni jedynie odbiorcg, natomiast obecnie, poprzez HCo,
zintegrowany fancuch rolnospozywczy. Koncepcja ta zyskata znaczacy know how w zakresie przetwdrstwa
doprowadzita w roku 2014 do powstania Ferrero tego surowca i stafa sie jednym z gtéwnych podmiotéw
Hazelnut Company (HCo), ktére w ramach jednej S$wiatowego rynku orzechdw laskowych.

struktury faczy catg dziatalnos¢ zwigzang z uprawg i

przetwdrstwem tego surowca - prowadzenie plantacji,

rozwéj upraw leszczyny w gospodarstwach, badania

agronomiczne, zaopatrzenie, przetwoérstwo

przemystowe oraz sprzedaz wyrobdéw i potproduktéw

na bazie orzechdéw laskowych.

GOSPODARSTWA ROLNE FERRERO

BT IO NN XD ECD I ETS
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200 ha plantacji -
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3,5 tys. ha plantacji
Szkétki drzewek
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B ARGENTYNA: - [
s 200 ha plantacji
cuie: ¥ 0 prantad RPA: AUSTRALIA:
: ~  Szkotki drzewek 500 ha bl . 900 ha ol .
3,5 tys. ha plantacji ’ .a plantacji ) ‘3_‘ plantacji
S7kotki drzewek Szkotki drzewek Szkotki drzewek
1 Dane obejmujq wspdtpracownikow zewnetrznych Ferrero, wtym
Jpracownikow tymczasowych, stegystowipraktykantéw oraz inne formy wspétpracy bezposredniej, z wytqczeniem

ustugodawcow.
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MINIMALIZACJA ODDZIALYWANIA NA SRODOWISKO

Od roku 2013/2014, wraz z wdrozeniem projektu FER-
Way, ktérego celem jest optymalizacja zarzadzania
aspektami ochrong $rodowiska
naturalnego, Grupa postawita sobie za gtéwny cel
zmierzenie oddziatywania catego tancucha dostaw i
produkcji swoich wyrobéw na srodowisko.

zwigzanymi  z

&
WSPOtPRACA

z uczelniami,
stowarzyszeniami,
osrodkami naukowaymi,
dostawcami i
organizacjami
0zarzgdowymi w ramach
\wspdlnych projektow.

FERRERO

ENVIRONMENTAL
RESPONSIBILITY

ER

Projekt oparty zostat na koncepcji Life Cycle Thinking
(LCT), ktéra uwzglednia poszczegdlne etapy zycia
produktow i ich gtdwne oddziatywanie na sSrodowisko,
w tym takze etapy niebedace pod bezposrednig
kontrolg Grupy. Wskazano 4 gtéwne dziatania.

5o

PROJEKTOWANIE

produktow, opakowarn,
maszyn, budynkow ze

wskazaniem $rednio- i
dtugookresowych
celéw

EDUKACJA

wtasnych

dostawcow,

pracownikéw,

klientéw

poprzez szkolenia i akcje

informacyjne

Poza tym poprzez projekt FER-Way Ferrero wspiera
rozwoj zamknietym, czyli
gospodarki zaprojektowanej tak, by sama mogta sie
odtwarza¢ i regenerowaé. Jest to koncepcja
alternatywna wobec tradycyjnego modelu konsumpcji
linearnej.

gospodarki o obiegu

Dziatajac w tym kierunku, Grupa dokonata juz pewnych
zmian w gospodarce gtéwnymi zasobami, z ktérych
korzysta. Chodzi przede wszystkim o surowce
spozywcze, energie i materiaty opakowaniowe, ktdre
chcemy traktowac raczej jako ,cykle” niz tradycyjne
faincuchy zaopatrzenia jednokierunkowego.

RECYKLING L
.
SUROWCE xﬁ

PROJEKT
ZXCIA

Uu v Y@ s
~ A A~

KONSUMPCIA PRODUKCJA

KONIEC CYKLU

&
REDYSTRYBUCJA
e

DYSTRYBUCIA ——
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W ramach projektu FER-Way stworzono platforme Ferrero4Future, ktora przewiduje cztery obszary dziatania. Grupa
pragnie nad nimi pracowac w celu budowania bardziej zréwnowazonej przysztosci.

1. EFEKTYWNE KORZYSTANIE Z ZASOBOW

Zasoby to bardzo cenne dobra i dlatego Ferrero chce traktowac je w
sposob odpowiedzialny. Surowce rolnicze, opakowania, woda i energia
= dostepne sg przeciez w ograniczonych ilosciach. Z tego powodu Ferrero
pracuje nad obnizeniem ich zuzycia w catym taricuchu produkcji swoich

wyrobow.

Grupa pragnie rozwijac¢ swojg dziatalnos¢ w oparciu o rozwigzania
niskoemisyjne. Dlatego tez, aby zmniejszac¢ swoje oddziatywanie, mierzy i
zarzadza swoim $ladem weglowym, stawiajgc na innowacje technologiczne
i wspotprace, koncentrujgce sie nie tylko na oddziatywaniu wtasnej
dziatalnosci, ale catego faiicucha zaopatrzenia i produkcji.

Zgodnie z ogdlng polityka Grupy dotyczacy redukcji odpadow i lepszego
zarzadzania tancuchem produkcji, a takze zgodnie z wytycznymi Unii
Europejskiej zalecajgcymi zwiekszanie ilosci odpaddéw odzyskiwanych, w
europejskich zaktadach Grupy podjeto dwojakie dziatania. Po pierwsze
dazy sie do zmniejszenia catkowitej ilosci generowanych odpaddw, a po
drugie — do podnoszenia wskaznika ich odzysku, ktéry obecnie wynosi juz
95%.

4 OCHRONA NATURALNEGO EKOSYSTEMU

Dziatalnos$é Grupy Ferrero, stanowigca czes¢ globalnego ekosystemu, moze
generowac réznego rodzaju oddziatywania, poprzez dziatalnos$é wihasng, jak i
naszych kooperantéw w catym tanicuchu dostaw i produkcji. Dlatego bardzo

wazne jest, by, po zidentyfikowaniu elementéw ekosystemu, ktére mogg
by¢ tg dziatalnoscig dotkniete, starac sie o zachowanie ich w jak najlepszym
stanie. Dla firmy spozywczej, jaka jest Ferrero, z catg pewnoscig kluczowymi
kwestiami sg zachowanie bioréznorodnosci, powstrzymanie wycinania
laséw i odpowiednie wykorzystanie gleby.

This document must be disclosed only to authorized individuals. Any reproduction and/or disclosure must be subject to information
Owner prior consent.



WERSJA SKROCONA

FERRERO4FUTURE
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