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W odpowiedzi na Pani interpelacje zapytania z dnia 30.12.2014 1. informuje iz Gmina
Miejska Hajndwka wybrala wykonaweg zaméwienia na zakup i montaz kolektoréw stonecznych
zgodnie z prawem  zamowied publicznych.  Dokumentacie techniczng  oraz  opracowanic
dokumentacji szczegdlowej specyfikacji techniczne] wykonania robét wykonata firma posiadajaca
odpowienie uprawnienia i do$wiadezenie w tef dziedzinie. Wykonawca po zakohezeniu montazu
i odbiorze koticowym udzielit gwarancji na zamontowane zestawy solarne, ktére to zostaty
dostarczone mieszkancom. W karcie gwarancyjnej, kidrej wzér byt zalacznikiem do umowy na
zakup i montaz zestawdw solarnych zostaly okreslone warunki jakie byly stawiane dla wykonawcey
skiadajacego oferte w zakresie gwarancji w ramach przetargu a firma podpisujac umowe dnia
26.09.2013 r. zaakceptowata jej tresé, a co za tym idzie udzielita 60 miesiceznej gwarancii.

Pracownicy Urzedu Miasta Hajndwka po informacjach mieszkaticéw dotyczacych
probleméw z serwisem zamontowanych instalacji wystosowali pismo do firmy Solver Sp. z o.0.
z prosbg o dotrzymywanie warankdw gwarancji. Firma Solver Sp. z o.0. poinformowala, Ze
przyklada wszelkich staran, aby serwis realizowany byt zgodnie z zapisami umowy. Mieszkancy
miasta ciggle zglaszajq awarie instalacji solarnych. Mimo wielokrotnych interwencji pracownikow
Urzedu Miasta Hajnowka, wykonawea nie podjal czynnoéei zmierzajacych do naprawy
niesprawnych instalacii.

Obecnie Gmina  Miejska  podjela kroki zmierzajace do  wybrania wykonawey

zastepezego, kiory dokona napraw niesprawnych instalacii.




