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Kapitel 4
Das SAP Fiori Launchpad

Der zentrale Einstiegspunkt in SAP Fiori ist das SAP Fiori Launchpad. In
diesem Kapitel zeigen wir Ihnen, wie es aufgebaut ist und wie Sie die
Startseite personalisieren und SAP-Fiori-Anwendungen bereitstellen.

Zentraler Dreh- und Angelpunkt der SAP-Fiori-Landschaft ist das SAP Fiori Laun-
chpad. Es bietet rollenbasierten und kontextsensitiven Zugriff auf SAP-Fiori-An-
wendungen. Technisch betrachtet, ist das SAP Fiori Launchpad die Ablaufum-
gebung fiir SAP-Fiori-Anwendungen und stellt dabei auch Dienste zur
Verfligung, die von den darin gestarteten SAP-Fiori-Anwendungen genutzt wer-
den konnen. Es stellt einen Single Point of Entry fiir Geschaftsanwendungen wie
Fact Sheets, Transactional und Analytical Apps oder SAP-Smart-Business-An-
wendungen dar. Das Launchpad kann nicht nur SAP-Fiori-Anwendungen, die
mit SAPUI5 implementiert wurden, aufnehmen, sondern auch z. B. ABAP-Web-
Dynpro-Anwendungen starten.

4.1 Bestandteile des SAP Fiori Launchpads

Dieser Abschnitt macht Sie mit den Bestandteilen und der Arbeit mit dem SAP
Fiori Launchpad vertraut. Sie starten das SAP Fiori Launchpad liber die URL
https://<server>/sap/bc/ui5_ui5/ui2/ushell/shells/abap/FioriLaunchpad.html.
Das SAP Fiori Launchpad kann auch tber Transaktion /n/UI2/FLP gestartet
werden.

4.1.1 Homepage des SAP Fiori Launchpads

Nach der Anmeldung am System wird den Anwendern die sogenannte Startseite
des SAP Fiori Launchpads (Homepage) angezeigt. Die Homepage prasentiert die
fiir die Anwender zur Verfiigung gestellten Anwendungen und ist integraler Be-
standteil des SAP Fiori Launchpads. Die Anwendungen werden als Kacheln, Kar-
ten oder Links dargestellt. Sie kdnnen das SAP Fiori Launchpad durch Persona-
lisierung an Ihre Bediirfnisse anpassen. Sie konnen Anwendungen (abhangig
von Ihren Berechtigungen) aus einem Katalog zum Launchpad hinzufiigen oder
Anwendungen vom Launchpad entfernen. Um eine individuelle Sicht auf die
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Shell Bar

verfiigbaren Anwendungen zu erhalten, kdnnen Sie Gruppen erstellen und die-
sen Anwendungen hinzufiigen.

Zentraler Bestandteil des SAP Fiori Launchpads ist die Shell Bar (siehe Abbil-
dung4.1). Je nach Endgerat wird die Shell Bar entwederimmer angezeigt (Desk-
top) oder wenige Sekunden nach dem Start einer aufgerufenen SAP-Fiori-An-
wendung ausgeblendet.

SAP Startseite -

Abbildung 4.1: Die Shell Bar

a > o o @

Unterhalb der Shell Bar werden die Inhalte des Launchpads dargestellt. Welche
Darstellung Sie sehen, hangt von der Version der Ul-Kkomponente im System ab:
Bis einschlielRlich SAP S/4HANA 2020 werden die vorhandenen Anwendungs-
gruppen sowie die darin konfigurierten Anwendungen als Kacheln angezeigt; ab
SAP S/4HANA 2021 stehen alternativ die sogenannten Spaces zur Verfligung, die
zur weiteren Untergliederung der Inhalte Pages enthalten. Abbildung 4.2 zeigt
die verschiedenen Kacheltypen im klassischen Kacheldesign.
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Abbildung 4.2: Verschiedene Kacheltypen im SAP Fiori Launchpad

Seit Spaces und Pages verfiighar sind, empfiehlt SAP deren Verwendung. Aus
Griinden der Abwartskompatibilitat konnen Sie weiterhin mit Gruppen arbei-
ten. Wie das SAP Fiori Launchpad mit Spaces und Pages aussieht, zeigt Abbil-
dung4.3.
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SAP Startseite \
Meine Startseite Ausschreibungen und Kontrakte Einkauf
. Ubersicht
Meine Apps
Bezugsquellenverwaltung
Einkaufslieferplane Ausschreibungen Massenanderungen
verwalten tiberwachen

Lieferantenverwaltung 1 - i
Einkaufslieferplane

Lieferantenbewertung

0 I 53

Laufen bald aus

Abbildung 4.3: Spaces und Pages im SAP Fiori Launchpad

4.1.2 Benutzermenii

In SAP Fiori 3.0 wurde nicht nur das in SAP Fiori 2.0 eingefiihrte Viewport-Kon-
zept durch die Shell Bar ersetzt, sondern auch die Bereitstellung des Benutzer-
menis wurde grundlegend angepasst. Wahrend die User friiher tiber die soge-
nannte Me Area Zugriff auf ihren personlichen Bereich hatten, wurde mit SAP
Fiori 3.0 das Benutzermenii eingefiihrt. Es ermoglicht eine liber Endgerate hin-
weg einheitliche Erfahrung (siehe Abbildung 4.4). Die Benutzer erhalten lber
diesen Bereich Zugriff auf ihre benutzer- und umgebungsabhangigen Informa-
tionen. Um das Benutzermendi aufzurufen, klicken Sie auf Ihr Anwenderprofil-
bild in der oberen rechten Ecke. Die Meniipunkte des Benutzermeniis konnen
sich je nach Berechtigungen von Benutzer zu Benutzer sowie wegen unter-
schiedlicher Konfiguration des SAP Fiori Launchpads von Kunde zu Kunde un-
terscheiden.

SAP~ Sstartseite « Q > ® 4 ME

Meine Startseite Ausschreibungen und Kontrakte ~~ Einkauf ~~

Michael Englbrecht

(5, Letzte Aktivitdten

Meine Apps
Ea Haufig verwendet
Einkaufslieferplane Massenanderungen Massenanderungen &% App Finder
verwalten an Uberwachen .
Einkaufskontrakten Einkaufslieferplane {& Einstellungen
/  Aktuelle Seite bearbeiten

£ O B i Info

Laufen bald aus (') Abmelden

Abbildung 4.4: Benutzermendii im SAP Fiori Launchpad
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Bereiche  Sie erhalten liber das Benutzermenii Zugriff auf:

m oft verwendete Anwendungen

die Moglichkeit, Voreinstellungen fiir Anwendungen zu setzen

den App Finder

Werkzeuge, um den aktuell angezeigten Inhalt auf der Homepage zu perso-
nalisieren

m cine Ubersicht iber die zuletzt aufgerufenen Anwendungen und Geschéfts-
objekte

Durch einen Klick auf den Meniipunkt Einstellungen erhalten Sie Zugriff auf die
zuvor erwdhnten Einstellungsmoglichkeiten. Diese konnen kontextunabhangig
oder kontextbezogen sein. Rufen Sie z. B. das Benutzermeni auf, wahrend Sie
eine SAP-Fiori-Anwendung ausfiihren, erhalten Sie die Mdglichkeit, anwen-
dungsbezogene Konfigurationseinstellungen durchzufiihren. Abbildung 4.5
zeigt den Einstellungsdialog.
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Abbildung 4.5: Standardwerte einer App-Gruppe édndern
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Né&here Informationen zu einer soeben ausgefiihrten Anwendung erhalten Sie
ebenfalls liber das Benutzermenii. Wenn Sie eine Anwendung ausfiihren und
- wahrend die Anwendung aktiv im Launchpad lauft - aus dem Benutzermenii
die Option Info aufrufen, erfahren Sie einige Details zu der entsprechenden An-
wendung. Abbildung 4.6 zeigt den Dialog fiir die Anwendung Massenéanderun-
gen an Einkaufskontrakten.

Info

Anwendung

Titel: ID der technischen Komponente:
Massenanderungen an Einkaufskontrakten ui.s2p.mm.ctrmass.update

ID: Framework-ID:

F2669 uis

Version: Framework-Version:

10.0.6 1.108.34 (202407240858)
Komponente:

MM-PUR-OA-CON

System

Produktversion:

SAP S/4HANA 2022

SAP FIORI FES 2022 FOR S/4HANA
SAP S/4AHANA FOUNDATION 2022
SAP FIORI FOR SAP S/4HANA 2022

Umgebung
Geratetyp: Touch-Eingabe wird unterstitzt:
Desktop Nein
Theme: User Agent:
sap_fiori_3 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Winé4; x64)
AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Optimiert fir Touch-Eingabe: Chrome/145.0.0.0 Safari/537.36
Nein
'SchlieRen |

Abbildung 4.6: Informationen zur aktuell ausgefiihrten Anwendung

4.1.3 Benachrichtigungsbereich

Neben dem Benutzermenii stellt SAP Fiori 3.0 auch einen Benachrichtigungsbe-
reich bereit. Dieser wird mit Nachrichten vom Backend versorgt, die z. B. liber ei-
nen konfigurierten Workflow versendet werden. Die Benutzer greifen liber das
Glocken-Icon in der Shell Bar auf ihre Benachrichtigungen zu. Die Anzahl der

Option »Info«
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SAP”  startsaite ~

Reporting fiir das Hauptbuch

Summen- und Sal
denliste

Laufende Einstellungen

» E]

Vergleich der Sum-
men- und Salden-

vorliegenden Benachrichtigungen wird direkt am Glocken-Icon angezeigt. Ein
Klick darauf 6ffnet die Benachrichtigungsauswahl. Ein Beispiel fiir den Benach-
richtigungsbereich zeigt Abbildung 4.7.
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Abbildung 4.7: Benachrichtigungsanzeige in SAP Fiori 3.0

Im Launchpad werden Ihnen Benachrichtigungen angezeigt, die lhrer jeweili-
gen Benutzerrolle zugeordnet sind - beispielsweise zu Abwesenheitsantragen
oder Bestellungen. Dabei stehen in der Regel unterschiedliche Benachrichti-
gungstypen zurVerfligung, z. B. Hinweise direkt im SAP Fiori Launchpad, mobile
Benachrichtigungen oder E-Mail-Mitteilungen. Sie haben die Méglichkeit, indi-
viduell festzulegen, welche Benachrichtigungen Sie erhalten mdchten sowie
auf welchem Weg und an welchem Ort diese angezeigt werden sollen. Einige
Einstellungen gelten dabei fir alle Benachrichtigungsarten, wahrend andere
nur fir bestimmte Typen wirksam sind. Um lhre persénlichen Benachrichti-
gungseinstellungen aufzurufen, 6ffnen Sie im Benutzermeni den Bereich Ein-
stellungen und wahlen anschlielend die Option Benachrichtigungen aus.

Die Option Benachrichtigungs-Alerts mit hoher Prioritdt anzeigen (siehe Ab-
bildung 4.8) beeinflusst sémtliche Benachrichtigungen - unabhéngig vom je-
weiligen Benachrichtigungstyp. Ist diese Funktion aktiviert, erhalten Sie bei ei-
ner Benachrichtigung mit hoher Prioritdt sofort ein Pop-up-Fenster, auch wenn
Sie sich gerade in einer App oder im App Finder befinden. Ist die Einstellung de-
aktiviert, werden Benachrichtigungen mit hoher Prioritat erst angezeigt, sobald
Sie zur Startseite zurlickkehren. Unterhalb dieser Einstellung wird eine Tabelle
angezeigt, die alle Benachrichtigungsarten bzw. -kategorien auflistet, die Sie
bislang erhalten haben. Solange noch keine Benachrichtigung eingegangen ist,
bleibt diese Ubersicht leer. Erst mit dem Eingang Ihrer ersten Mitteilung - bei-
spielsweise im SAP Fiori Launchpad - wird die entsprechende Kategorie dort
aufgeflihrt. Mit der Zeit erweitert sich die Liste automatisch, sobald weitere Be-
nachrichtigungsarten hinzukommen, die lhrer Benutzerrolle zugeordnet sind.
Uber die Aktivierung der Einstellung Benachrichtigung-Alerts mit hoher Priori-
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tat anzeigen lbersteuern Sie die aktuelle Einstellung und legen fest, dass die
entsprechende Benachrichtigungsart sofort als Pop-up erscheint. Uber den
Schalter Aktivieren legen Sie fest, ob die jeweilige Konfiguration aktiv sein soll.

Einstellungen

Benutzerkonto

Do

Michael Englbrecht Benachrlchtlgungen

o Eiseie niy SRl [v] Benachrichtigung-Alerts mit hoher Prioritt anzeigen
SAP Quartz Light
Benachrichtigungsart Hohe Prioritét Aktivieren
N Bereiche und Seiten ZCL_IRPA_BER_NOTIF_PROVIDER 0 (1
Meine Startseite - eingeblendet
ZCL_SAVE_DATUM_NOTIF_PROVIDER [l C.
L1 Benutzeraktivitaten zcl_termin_antwort_notif_provi O ‘(1
@ Sprache & Region

Deutsch

{5} Standardwerte

[\ Benachrichtigungen

Suche

Personalisierte Suche: Aus

@ Abbrechen

Abbildung 4.8: Benutzerspezifische Einstellungen fiir Benachrichtigungen im SAP Fiori
Launchpad

4.1.4 App Finder

Im SAP Fiori Launchpad finden Endanwender in der Regel bereits eine vorkon-
figurierte Auswahl an Anwendungen, die sie fiir die tagliche Arbeit bendtigen.
Dennoch ist diese Sicht nicht zwangslaufig vollstandig: Benutzer kénnen, wie
zuvor beschrieben, Anwendungen, die ihnen zugeordnet sind, aus ihrer Launch-
pad-Ansicht entfernen, oder aber es werden nicht alle Anwendungen automa-
tisch im Launchpad angezeigt. Fiir diesen Fall steht der App Finder zur Verfi-
gung. Uber ihn finden Benutzer sdmtliche SAP-Fiori-, SAP-GUI- oder Web-
Dynpro-ABAP-Anwendungen. Sie erreichen den App Finder (iber das Benutzer-
meni. Der App Finder listet alle Anwendungen auf, die gemaf der Rollenzuge-
horigkeit der Anwender verfligbar sind.
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Konfigurierbare
Anwendungs-

kategorien

m Katalog

Je nach Konfiguration durch den Administrator finden Sie beim Aufruf folgende
Anwendungskategorien:

Zugriff auf alle Anwendungen, die den Anwendern liber Rollen zugeordnet

sind

m Benutzermenii

Zugriff auf das im SAP-System definierte Benutzermenii. Der Anwender er-
halt Zugriff auf alle SAP-GUI-Transaktionen und SAP-Web-Dynpro-ABAP-
Anwendungen, dieihm entsprechend zugewiesen und im Benutzermenii des
SAP-Systems verfligbar sind.

m SAP-Menii

Zugriff auf das SAP-Standardmenii. Das Benutzermeni sowie das SAP-Menii
sind auch bekannt als SAP-Easy-Access-Mendi.

Abbildung 4.9 zeigt das Benutzermenii im App Finder.
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Abbildung 4.9: Benutzermendii im App Finder
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4.1.5 Kacheln (Tiles)

Eine Kachel auf der Homepage reprasentiert eine SAP-Fiori-Anwendung. Die
einzige Aufgabe einer Kachel besteht darin, eine spezifische Anwendung liber
die Homepage aufrufbar zu machen. Jede SAP-Fiori-Anwendung wird somit mit
mindestens einer Kachel im Launchpad reprasentiert. Die Anzahl der angezeig-
ten Kacheln in einer Reihe hangt von der Auflosung des Endgerats ab. Passen
Kacheln nicht mehr in eine Reihe, werden die restlichen Kacheln auf die folgen-
den Reihen aufgeteilt. Das Layout einer Kachel ist durch vier Teilbereiche von
oben nach unten beschrieben. Den Anfang macht der Kopfbereich (Header
Area). Dieser Teil der Kachelist nicht optional und zeigt die Titelzeile der Anwen-
dungan. Unter dem Kopfbereich kann optional ein Untertitel angezeigt werden.
Insgesamt konnen Kopfbereich und Untertitel zusammen lediglich in drei Zei-
len dargestellt werden. Welcher Teil nur eine Zeile und welcher Teil zwei Zeilen
einnimmt, ist dabei nicht entscheidend. Als Nachstes wird der Inhaltsbereich
dargestellt. Die Anzeige dieses Bereichs ist nicht optional, kann jedoch von An-
wendung zu Anwendung variieren. So kann eine Kachel ein Icon, einen Titel,
Diagramme oder KPIs enthalten. Der letzte Teil einer Kachel ist wiederum opti-
onal und beschreibt den zu verwendenden Statusbereich. Dabei handelt es sich
um eine rein textuelle Anzeige.

Aktuell bietet SAP neun verschiedene Kacheltypen an. Je nach Kacheltyp wer-
den unterschiedliche Informationen auf der entsprechenden Kachel darge-
stellt.

m Standardkachel
Die Standardkachel zeigt lediglich textuelle Informationen und ein Icon an,
das die dahinterliegende SAP-Fiori-Anwendung beschreibt.

m KPI-Kachel
Ein sehr machtiger Kacheltyp ist die KPI-Kachel (KPI Tile), die der Darstellung
von Key Performance Indicators dient. Sie kann neben statischen Informati-
onen auch dynamische Informationen liefern, z. B. wie die aktuellen Ver-
kaufszahlen fiir eine Verkaufsregion aussehen und ob sie steigen oder fallen.
Durch die Verwendung der sogenannten 2x1-Kachel lassen sich auch zwei
KPI-Kacheln als eine Kachel darstellen.

KPI-Kacheln werden iiber den sogenannten KPI Modeler erzeugt.

m Kachel fiir Diagramme
Ein weiterer Kacheltyp ermdglicht es, auf der Kachel Diagramme darzustel-
len. Dabei kdnnen Sie aus vier verschiedenen Diagrammtypen auswahlen.
Jeder dieser Diagrammtypen beschreibt einen eigenen Kacheltyp:
- Vergleichsdiagramm

- Bullet-Diagramm

Aufbau einer Kachel

Kacheltypen
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- Trend- oder Bereichsdiagramm
- Balkendiagramm (vertikal)

m Uberwachungskachel
Die Uberwachungskachel ist eine erweiterte Standardkachel, die neben den
Standardinformationen zusatzlich noch Statusinformationen darstellen
kann.

m SAP-Jam-Kachel
Unternehmen, die SAP Jam - das soziale Netzwerk von SAP - im Einsatz ha-
ben, kdnnen sogenannte SAP-Jam-Kacheln nutzen. Damit kénnen Informati-
onen aus dem sozialen Netzwerk intervallgesteuert dargestellt werden.

m Feed-Kachel
Als letzter Kacheltyp ist die Feed-Kachel zu erwéhnen. Diese Art Kachel wird
fuir die Darstellung von Nachrichten im Feed-Format verwendet.

Kachelkatalog  Der Katalog mit den verfligbaren SAP-Fiori-Anwendungen wird Kachelkatalog
(Tile Catalog) genannt. Uber diesen Anwendungskatalog kénnen die Benutzer

neue Anwendungen zur Homepage hinzufligen (siehe Abbildung 4.10).

< w App Finder a > ®

Katalog Benu:zermenu‘ SAP-Meni ]

a

O ME

‘ Suche im Katalog

Q|

Alle Lieferanten- und Kategoriemanagement - Kategoriemanagement

Benutzungsoberflache - SAP Fiori Launch...

Benutzungsoberflache - SAP-Fiori-Launch... EIQ Bewertungsfragebogen verwalten a Antworten Giberwachen

Lieferanten- und Kategoriemanagement - ...

Framework flr die Uberwachung der Wert...

Hauptbuch - Bestellungsabgrenzungen tb...

-

ﬁ
=5
o

(+]

Benutzerdefinierte Kriterien fur
die Lieferantenbewertung...

Bewertung E Bewertung
Demo-Anwendungen fiir Rheinwerk-Onlin...
Einkauf - Bearbeitung von Leistungserfass... [_]
+
Einkauf - Bearbeitung von Lieferantenbest...
Einkayt-Bearbeltungvan: Musterpraduikty, . =2 Einkaufskategorien verwalten Scorecards anzeigen
Einkauf - Bedarfsverarbeitung Fragebogen fir die Bewertung
Einkauf - Beschaffungslbersichtsseite
Einkauf - Bestellabwicklung i w
Einkauf - Bezugsquellenzuordnung 5 .
[_5 Bewertungsvorlagen verwalten E Lieferantenbewertung - Punktzahl
Einkauf - Konditionskontrakt-Abrechnungs... —  Bewertung = anpassen
Einkauf - Kontraktverwaltung
Einkauf - Lieferantenlisten -
Einkauf - Verwalten von Konditionskontrak...
) O Lieferanten anzeigen %] Historie der
Einkauf - Uberwachen von Abrechnungsb... =g o] s
Beschaffung Lieferantenbewertungspunktzahle
Einkauf - Uberwachen von Lieferantenkon...

[+]

Einkaufsbelegpositionen anzeigen
Ohne WE-bezogene

Abbildung 4.10: Kachelkatalog im App Finder
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Der Zugriff auf den Katalog erfolgt tiber den App Finder. Im Katalog sind die An-
wendungen Kataloggruppen bzw. Spaces zugeordnet. Damit die Anwender die
im Katalog verfiigharen Anwendungen einfach liberblicken kdnnen, bietet der
Katalog eine Suchfunktion an.

4.1.6 Globale Suche

Das SAP Fiori Launchpad bietet auch eine Suche an. Damit kdnnen Sie Giber An-
wendungsgrenzen hinweg nach SAP-Fiori-Anwendungen oder Geschaftsobjek-
ten suchen. Das Lupen-Icon zum Aufrufen der globalen Suche erscheint in der
Launchpad Shell Bar. Nach dem Klicken auf die Lupe 6ffnen sich daneben ein
Suchfeld und eine Dropdown-Liste, in der ausgewéhlt werden kann, in welchem
Bereich nach dem entsprechenden Suchstring gesucht werden soll (siehe Abbil-
dung4.11).

Alle ~ Suchen

Meine Startseite Analysefunktionen Ausschreibungen und Kontrakte Einkauf

Meine Apps
Einkaufslieferplane Massenénderungen
verwalten an

Einkaufskontrakten

50

Laufen bald aus

Abbildung 4.11: Globale Suche im SAP Fiori Launchpad

Der eingegebene Suchstring kann aus mehreren Begriffen bestehen, wobei die
Grof3- und Kleinschreibung nicht berticksichtigt wird. Suchen Sie nach Ge-
schaftsobjekten, konnen Sie die einzelnen Suchbegriffe liber simple Operato-
ren miteinander verkniipfen. Tabelle 4.1 erldutert die Operatoren und ihre An-

wendung.
Operator Erlauterung
keine Wird zwischen den einzelnen Suchbegriffen kein Verknlipfungs-
Angabe Icon angegeben, werden die einzelnen Begriffe mit UND ver-
kniipft.
OR Die Suchbegriffe werden mit ODER verkniipft.

Tabelle 4.1: Operatoren und ihre Bedeutung

Operatoren zur

Verkniipfung von

Suchbegriffen
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Meine Startseite

Suche starten

Alle

Meine Apps

Einkaufslieferpléne
verwalten

&0

Laufen bald aus

Das SAP Fiori Launchpad

Operator Erlauterung

- Geben Sie z. B. zwei Suchbegriffe ein, und fligen Sie vor dem zwei-
ten Begriff ein Minuszeichen (-) ein, geben Sie damit explizit an,
dass Sie nur nach Treffern suchen, in denen der erste Begriff ent-
halten ist und der zweite nicht.

Fligen Sie direkt nach einem Suchbegriff das Sternchen-Icon (*)
an, geben Sie damit an, dass Sie nach Informationen suchen, die
mit dem entsprechenden Begriff beginnen.

nn

Fligen Sie zwischen den beiden Anfiihrungszeichen-Icon (" ") eine
Menge an Suchbegriffen ein, wird exakt nach dem angegebenen
Muster gesucht.

Tabelle 4.1: Operatoren und ihre Bedeutung (Forts.)

Solange das Suchfeld keinen Wert enthélt, kann die Suchmaske durch einen
Klick auf die Lupe wieder ausgeblendet werden. Sobald das Suchfeld eine Ein-
gabe enthélt, kann die Suche entweder durch einen Klick auf das Lupen-Icon,
durch das Driicken der [ «']-Taste oder durch die Auswahl eines Eintrags aus
der eingabesensitiven Auswahlliste gestartet werden. Wie Sie Abbildung 4.12
entnehmen kénnen, werden Anwendungen in der Vorschlagsliste unter der Ka-
tegorie Apps und dem konfigurierten Icon der Kachel dargestellt.

~ | bestellung

INEWEE  Apps

E1 Bestellungen verwalten

Massenanderungen an Bestellungen

@? Massenanderungen Uberwachen - Bestellungen

Suchen in

Zentral verwaltete Bestellungen
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Abbildung 4.12: Eingabesensitive Auswahlliste

Nachdem die Suche ausgefiihrt worden ist, werden die gefundenen Eintrage in
einer spezifischen SAP-Fiori-Anwendung, der Such-App, dargestellt (siehe Abbil-
dung4.13). Die Eintrage der Suchergebnisliste sind nach ihrer Relevanz sortiert.
Die Relevanz bestimmt sich nach den folgenden Faktoren:



m Gewichtungvon Attributen, z. B. wird ein Treffer bei den Nachnamen stérker
gewichtet als ein Treffer bei den Vornamen

m Anzahlvon Treffern innerhalb eines Objekts (proportional zur Textlange und

Haufigkeit anderer Worter)

4 Alle

Y Ale

Ergebnisse (1.483)

Entitatsbezeichner:
Bestellung

Modellierungsmuster:

Bestellungen

Entitdtsbezeichner:
Bestellung

Entitatsbezeichner:
Bestellung

Bestellungen
verwalten

Entitdtsbezeichner:
Bestellung

Berechtigungsgruppe:

Entitatsbezeichner:
Bestellung

Anwendungskomponentenbeschreibung.

v || bestellung

CSN-Entitdten ohne Funktionskennzeichen

Kontrakt freigeben:

Anwendungskomponente:
MM-PUR-PO

Bestellung ODATA API

CSN-Entitaten ohne Funktionskennzeichen

Kontrakt freigeben:

CSN-Entitdten ohne Funktionskennzeichen

Kontrakt freigeben:

Massenanderungen Massenanderungen
an Bestellungen tberwachen
Bestellungen

B

CSN-Entitdten ohne Funktionskennzeichen

Kontrakt freigeben:

Funktionsbereich

Angelegt von Benutzer:

CSN-Entitat EXNFT

Kontrakt freigeben:

Beschreibung der Softwarekomponente:

> ® 4 ME

et

Freigabestatus:
Softwarekomponente:
S4CORE

N
Freigabestatus:
- v
Freigabestatus:
- N
Freigabestatus:
- AV
Angelegt am Datum:
- AV
Freigabestatus:
B Ave

Abbildung 4.13: Suchergebnisse anzeigen

4.1 Bestandteile des SAP Fiori Launchpads
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Ergebnisanzeige ~ Nach erfolgter Suche werden das Suchfeld sowie die Auswahlliste ausgeblen-
det, und das Lupen-Icon erscheint wieder in seinem initialen Zustand. Der oder
die eingegebenen Suchbegriffe werden stattdessen in der Such-App angezeigt.
Hier konnen Sie die durchgefiihrte Suchanfrage auch verfeinern oder komplett
abandern. Das im Kopf der Such-App dargestellte Filter-lcon ermdglicht es, Fil-
terkriterien einzugeben, um das Suchergebnis weiter zu verfeinern. Oberhalb
der Trefferliste finden Sie die einzelnen Kategorien, tiber die Sie die Trefferliste
typbezogen einschréanken kénnen.

Fur die technischen Voraussetzungen und die notwendigen Installations- und
Konfigurationsschritte verweisen wir an dieser Stelle auf das Buch »SAP Fiori
- Administration und Konfiguration« (SAP PRESS 2024).

suche  Uber das Benutzermenii kénnen Anwender die Suchfunktion im SAP Fiori
konfigurieren | 3ynchpad personalisieren (siehe Abbildung 4.14). Durch Aktivieren der Check-
box Suchaktivitaten nachverfolgen konnen Nutzer festlegen, dass die eingege-
benen Suchanfragen protokolliert und fiir die spatere Nutzung wiederverwen-

det werden sollen.

Einstellungen

Benutzerkonto

o=
= Michael Englbrecht Suche
o Erscheinungsbild Personalisierte Suche
SAP Quartz Light \:\ Suchaktivitaten nachverfolgen Suchprotokolle l6schen
. Bereiche und Seiten Mein Standardsuchumfang
= Meine Startseite - eingeblendet [ Personalisierten Suchumfang verwenden
L1 Benutzeraktivitdten
@ Sprache & Region

Deutsch

{8} Standardwerte

[ Benachrichtigungen

Suche

Personalisierte Suche: Aus

m Abbrechen

Abbildung 4.14: Konfiguration der Suche
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Bei der Aktivierung von Mein Standardsuchumfang kénnen Sie aus einer Liste
von verfligharen Suchkonnektoren auswahlen, welcher Suchumfang (Search
Scope) verwendet werden soll. StandardmaRig ist der Suchumfang auf Alle ein-
gestellt. Dies bedeutet, dass sowohl in Apps als auch in Business-Objekten usw.
gesucht wird. Uber die Konfiguration Meine Favoriten l3sst sich der Suchum-
fang zusatzlich auf einen selbst definierten Bereich einschranken, sodass nur
noch innerhalb dieses Bereichs gesucht wird.

4.1.7 Startseite

Benutzer des SAP Fiori Launchpads konnen sich eine eigene Seite im Launch-
pad einrichten, auf der sie Anwendungen fiir den Schnellzugriff selbst organisie-
ren konnen. Diese Seite tragt den Namen Meine Startseite und ist dafiir ge-
dacht, die fiir den typischen Arbeitstag bendtigten Anwendungen zu biindeln.
Die Aktivierung von Meine Startseite erfolgt liber das Benutzermenii im Konfi-
gurationsbereich Bereiche und Seiten (siehe Abbildung 4.15).

Einstellungen

Benutzerkonto

0%

Michael Englbrecht Bereiche und Seiten

) HEEnETEE) \2\ Bereiche verwenden

SAP Quartz Light

Aktivieren, um Ihre Apps zusammengefasst in unterschiedlichen Bereichen
Bereiche und Seiten anzuzeigen. Deaktivieren, um die klassische Startseite anzuzeigen. Wenn Sie die
Einstellung dndern und sichern, wird das Launchpad erneut gestartet.

23

Meine Startseite - eingeblendet

[¥] Meine Startseite anzeigen

0

Benutzeraktivitidten

Aktivieren, um Ihren Bereich Meine Startseite als ersten Bereich anzuzeigen. Sie

konnen Ihre bevorzugten Apps dieser Seite hinzufiigen oder aus der klassischen
Sprache & Region Startseite importieren. Wenn Sie die Einsteliung dndern und sichern, wird das
Launchpad erneut gestartet.

®

Deutsch

{8Y Standardwerte

Abbildung 4.15: Meine Startseite konfigurieren

Um Inhalte auf Meine Startseite zu konfigurieren, wechseln Sie zunachst in den
Bearbeitungsmodus. Dazu rufen Sie im Benutzermenii den Punkt Aktuelle Seite
bearbeiten auf (siehe Abbildung 4.16). Wichtig ist, dass es sich bei der Startseite
um die aktuell angezeigte Seite handelt (siehe Abbildung 4.16).

Bearbeitungs-
modus aktivieren
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SAP~ startseite

Meine Startseite Analysefunktionen Ausschreibungen und Kontrakte Einkauf 5
i s Michael Englbrecht

. ; o
Meine Apps @ Letzte Aktivititen

Ea H&ufig verwendet

Einkaufslieferplane Massenénderungen &% App Finder
verwalten an )
Einkaufskontrakten £ Einstellungen
/  Aktuelle Seite bearbeiten

r;;;l‘ O i Info

Laufen bald aus (") Abmelden

Abbildung 4.16: Startseite bearbeiten

Sobald sich die Startseite im Bearbeitungsmodus befindet, konnen Sie die vor-
handenen Anwendungen bearbeiten (siehe Abbildung 4.17).

SAP " Startseite

Kurzlich hinzugefugte Apps

Leere Abschnitte werden nicht auf der Seite angezeigt. Fligen Sie |hre bevorzugten Apps hinzu, indem Sie
"Kachel hinzufigen" wahlen.

-+ Abschnitt hinzufigen

Abschnittstitel: | Meine Apps ‘ Kachel hinzufligen
Einkaufslieferplane Massenénderungen Massenénderungen
verwalten an Uberwachen
Einkaufskontrakten Einkaufslieferpléne
00 000 00

+ Abschnitt hinzufiigen

Abbildung 4.17: Meine Startseite im Bearbeitungsmodus
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Uber das X-Icon kénnen Sie Anwendungen entfernen oder per Drag & Drop ver-
schieben. Uber den Button Abschnitt hinzufiigen kénnen Sie einen neuen Ab-
schnitt zur individuellen Organisation lhrer Anwendungen hinzufiigen (siehe
Abbildung 4.18). Uber den Button Kachel hinzufiigen gelangen Sie in den App
Finder und kénnen hier nach den Anwendungen suchen, die anschlieRend zur
Startseite hinzugefligt werden kénnen.

SAP Startseite

Kirzlich hinzugefligte Apps

Leere Abschnitte werden nicht auf der Seite angezeigt. Fligen Sie lhre bevorzugten Apps hinzu, indem Sie "Kachel hinzufligen" wahlen.

=+ Abschnitt hinzufligen

Abschnittstitel: ‘ Meine Apps Kachel hinzufugen
O ©

Einkaufslieferplane Massenanderungen

verwalten an

Einkaufskontrakten

+ Abschnitt hinzufiigen

Abschnittstitel: ‘ Mein Unterabschnitt Kachel hinzufiigen  Abschnitt [6schen

©
Massenénderungen
tiberwachen
Einkaufslieferplane

<+ Abschnitt hinzufligen

§

Abbildung 4.18: »Meine Startseite« bearbeiten

Nachdem Sie liber den Button SchlieBen den Bearbeitungsmodus beendet ha-
ben, stellt sich die Startseite wie Abbildung 4.19 dar.
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Eigene Gruppen
erstellen

Gruppe entfernen

174

SAP  Startseite Q > ® L ME

Meine Startseite Ausschreibungen und Kontrakte ~ Einkauf Mehr v

Meine Apps
Einkaufslieferplane Massenanderungen
verwalten an

Einkaufskontrakten

£ O

Laufen bald aus

Mein Unterabschnitt

Massenénderungen
Uiberwachen
Einkaufslieferplane

B

Abbildung 4.19: Der neue Unterabschnitt auf »Meine Startseite«

Im Bearbeitungsmodus passen Sie auch das Erscheinungsbild der Kacheln an.
Wie Abbildung 4.20 zeigt, ist es moglich, eine Kachel in einen Link umzuwandeln
oder die GroRRe der Kachel zu verandern.

Sollten Sie noch nicht mit Bereichen und Seiten, sondern mit Gruppen arbeiten,
ist es auch fiir Sie moglich, individuelle Einheiten - Gruppen - anzulegen. Sie
kdnnen mehrere Anwendungen auf der Startseite in solchen Gruppen zusam-
menfassen. Gruppen lassen sich sehr einfach im Bearbeitungsmodus anlegen.
Unterhalb jeder existierenden Gruppe gibt es dazu eine Schaltflaiche mit der
Aufschrift Gruppe hinzufiigen. Nach deren Auswahl wird eine neue Gruppe in
die Startseite eingefligt. Sie konnen der neu hinzugekommenen Gruppe einen
Titel geben.

Gruppen lassen sich auch wieder entfernen. Dies gilt aber nur fiir Gruppen, die
nicht geschitzt sind. Ein Schloss-Icon kennzeichnet geschiitzte Gruppen. Um
eine Gruppe zu lschen, klicken Sie auf die Schaltflache mit der Bezeichnung
Loschen (siehe Abbildung 4.21). Nun werden Sie liber einen Dialog gefragt, ob
Sie die Gruppe tatsachlich [6schen mochten. Standard-SAP-Fiori-Gruppen kén-
nen nicht geldscht werden. An die Stelle der Loschen-Funktion tritt hier die
Funktion Zuriicksetzen.
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SAP Startseite \/

Kurzlich hinzugefiigte Apps

Leere Abschnitte werden nicht auf der Seite angezeigt. Fiigen Sie Ihre bevorzugten Apps hinzu, indem Sie "Kachel hinzufiigen" wahlen.

~+ Abschnitt hinzufiigen

Abschnittstitel: | Meine Apps Kachel hinzufiigen
= { ®
Einkaufslieferplane Massenanderungen Massenéanderungen
verwalten an tberwachen
Einkaufskontrakten Einkaufslieferplane

[In Link umwandeln

In flache Kachel umwandeln
In flache breite Kachel umwandeln

In breite Kachel umwandeln

e

Abbildung 4.20: Kachelaktionen im SAP Fiori Launchpad

SAP” startseite v Q > ® L ME

Meine Startseite SAP UX Con Fioribuch Extensibility for Responsibility Management Erweiterbarkeit fir Situationsverarbeitung Analysis Path Framework - Modellierun >

Fioribuch Léschen

Um Links anzulegen, Apps hierher ziehen.

<+ Gruppe hinzufiigen

Extensibility for Responsibility Management

ey ( (%)
&) % x4

Um Links anzulegen, Apps hierher ziehen.

I + Gruppe hinzufiigen

Abbildung 4.21: Eigene Gruppe auf der Startseite des Launchpads
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Anwendungzu  Um eine neue Anwendung einer Gruppe hinzuzufiigen, klicken Sie auf die ange-
ei“f" G"‘:Ppe zeigte Platzhalterkachel. Nach dem Klick darauf wird der Kachelkatalog ange-
hinzufiigen zeigt, wie es Abbildung 4.22 darstellt.

Katalog Benutzermenii ‘ SAP-Meni ] | Suche im Katalog Q ‘

a

All . -
€ EAM - Anlageninformationssystem
Analysen - Analysis Path Framework - Mo...

Analysen - Datumsfunktionsdesign ‘10\ Ausfélle von technischem Objekt AQ Schaden am technischen Objekt
Analysen - KPI-Design

Analysen - Query-Design — P
Analysen - Vorhersagemodelle {iJ [i]

Analysen - Vorhersageszenarios

Analytics - Intelligente Szenarios

Analytics - Intelligentes Szenario-Manage...
Anwendungsjobs Geschaftspartner
Benutzungsoberflache - SAP Fiori Launch...
Benutzungsoberfléche - SAP-Fiori-Launch...
CMD - Konsolidierung und Massenverarb...
Demo-Anwendungen fiir Rheinwerk-Onlin...

EAM - Anlageninformationssystem

EAM - Anlageninformationssystem - Insta...
EAM - Anzeige von Arbeitsplénen

EAM - Anzeige von Auftragen und Vorgan...
EAM - Anzeige von Instandhaltungsanford...
EAM - Anzeige von Instandhaltungsauftra...
EAM - Anzeige von Instandhaltungsauftra...
EAM - Anzeige von technischen Ausféllen

EAM - Arbeitsplan

EAM - Arbeitsplan (Instandhalter)

"Schaden am technischen

Objekt" wurde der Gruppe
"Fioribuch" hinzugefligt

EAM - Auftrag

EAM - Auftrag (Instandhalter)

EAM _ Ral Itiing

Abbildung 4.22: Anwendung zu einer Gruppe hinzufiigen

Nachdem Sie die entsprechende Anwendung im Katalog ausgemacht haben,
klicken Sie auf das +-Icon unterhalb der Anwendung. Die ausgewahlte Anwen-
dung wird daraufhin sofort der zuvor ausgewéhlten Gruppe zugeordnet. Das
+-Icon wird durch ein Hakchen ersetzt; die erfolgreiche Zuordnung wird Gber
eine Erfolgsmeldung quittiert. Sollten Sie die Anwendung félschlicherweise an-
geklickt haben, konnen Sie sie durch einen Klick auf das Hakchen wieder aus der
Gruppe entfernen. Beachten Sie, dass die App durch direktes Anklicken gestar-
tet und nicht einer Gruppe hinzugefiigt wird.
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Eine weitere Moglichkeit, um eine Anwendung einer Gruppe zuzuordnen und
somit liber die Startseite des Launchpads darauf zuzugreifen, besteht {iber den
App Finder. Nachdem Sie den App Finder aufgerufen und z. B. einen Katalog da-
rin ausgewdhlt haben, kdnnen Sie auf der entsprechenden Kachel auf das
+-Icon klicken. Anders als zuvor werden Sie - wie es Abbildung 4.23 zeigt - ge-
fragt, welcher Gruppe die entsprechende Anwendung zugeordnet werden soll.
Es ist auch moglich, eine neue Gruppe liber den gezeigten Dialog anzulegen.

< W App Finder v
BT e | e |

EAM - Technische Objekte suchen
S R EAM - Wartungsplan
EAM - Technisches Objekt gsp!

EAM - Technisches Objekt (Instandhalter)

Wartungspléne suchen Wartungsplane suchen
f5) Warngsp fo) Wadog

EAM - Terminierung von Wartungsplanen
EAM - Verwaltung von Instandhaltungsarb...

EAM - Verwaltung von Instandhaltungsauf... E3)
=3

@ Fallige Wartungsplane terminieren

Anwendungen iiber
den App Finder
hinzufiigen

Q > ® 4L ME

Suche im Katalog Q

EAM - Verwaltung von Planungsmappen Zu Gruppe hinzufiigen

EAM - Verwaltung von Wartungspositionen

Neue Gruppe
EAM - Verwaltung von technischen Objekt...
Meine Startseite
EAM - Wartungsplan
SAP UX Con
EAM - Wart lan (Instandhalts o
/artungsplan (Instandhalter) I

EAM - Wartungspléne suchen
EAM - Wartungsposition

EAM - Wartungsposition - Instandhalter

Extensibility for Responsibility Manag...
Erweiterbarkeit fiir Situationsverarbei...

SchlieRen

EAM - Wartungspositionen suchen

Abbildung 4.23: Anwendung im App Finder einer Gruppe zuweisen

4.1.8 Key Performance Indicators modellieren

Falls Sie KPI-Kacheln verwenden, ist es méglich, im SAP Fiori Launchpad mit
den Anwendungen des Bereichs Analysefunktionen zu arbeiten. Der Bereich
bietet lhnen u. a. Anwendungen zum Anlegen neuer KPIs (KPI anlegen) oder
zum Konfigurieren von KPI-Kacheln (KPI-Kachel konfigurieren). Abbildung 4.24
zeigt Ihnen den Analysefunktionen-Bereich.

Die Arbeit mit den Analysefunktionen ist vielschichtig und kann in diesem Buch
daher nicht ausfiihrlich beschrieben werden. Weitere Informationen finden Sie
im Buch »SAP Fiori - Administration und Konfiguration« (SAP PRESS 2024).
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SAP  stariseite » Q > ® 4 ME

Meine Startseite  Analysefunktionen Ausschreibungen und Kontrakte Einkauf Mehr v

KPI-Design

KPIs und Berichte
verwalten

E-=

Query-Design

View-Browser Benutzerdefinierte
Views durchsuchen analytische
Abfragen
%) E%

Datumsfunktion

Datumsfunktionen
verwalten
Dynamischen Datum...

B

Prognosemadelle

Abbildung 4.24: Analysefunktionen in SAP S/4HANA

4.1.9 Evolution des SAP Fiori Launchpads

Das Aussehen des SAP Fiori Launchpads entwickelt sich stetig weiter. Im Rah-
men der Entwicklung von SAP S/4HANA, Public Cloud Edition und den dortigen
Innovationen verandert sich auch das Aussehen des SAP Fiori Launchpad. Die
Grundfunktionen, also die Integration von Anwendungen liber Bereiche und
Seiten, bleiben jedoch bestehen. Neu hinzukommende Aspekte sind beispiels-
weise ein News-Bereich sowie eine veranderte Darstellung der Kacheln. Abbil-
dung 4.25 zeigt das SAP Fiori Launchpad in der Public Cloud Edition.



4.1 Bestandteile des SAP Fiori Launchpads

= W Home v

My Home IT Project i ion | v D Iv

News + Pages

f &y

Custom Code
Migration
IT Project Administration

Management

No Updates at This Time
You do not have any news.

Security
Administration Administration

Launchpad
Administration

Apps

Favorites ~ MostUsed  RecentlyUsed  Recommended

5 Maintain Communication Users Communication Systems

Insights Tiles (2)

Enterprise Event Language
el

Event Monitor

@

Event Monitor for Ent..

Insights Cards (3)

Communication Extensibility Identity and Access
Management Admintaton Management

Administration

&

Transport
Management
Administration

(3 Add Apps

Add Tiles

Abbildung 4.25: SAP Fiori Launchpad in SAP S/4HANA, Public Cloud Edition

4.1.10 Erweiterung durch Plug-ins

Flr das SAP Fiori Launchpad bietet SAP mit sogenannten Plug-ins ein Erweite-
rungskonzept, das kundenindividuelle Ergdnzungen erméglicht. Uber ein SAP-
Fiori-Launchpad-Plug-in lassen sich zusatzliche Funktionen zentral und sys-
temweit in die Benutzeroberfldche integrieren. Unternehmen setzen Launch-
pad-Plug-ins typischerweise dann ein, wenn sie globale Funktionen bereitstel-
len mochten, ohne einzelne Apps verandern zu miissen.

Ein Launchpad-Plug-in ist eine clientseitige Erweiterung, die beim Start des SAP
Fiori Launchpads geladen wird. Es lauft im Kontext der Shell und kann auf
zentrale Services wie Navigation, Benutzerinformationen oder Ul-Elemente zu-
greifen. Technisch basiert ein Plug-in in der Regel auf SAPUI5 und wird als eigen-
standige UI5-Komponente implementiert. Plug-ins sind fiir vielerlei Anwen-
dungsfélle denkbar - immer dann, wenn der Standard keine dhnliche oder
adaquate Funktion bietet. Ein typisches Einsatzszenario ist die Integration eige-
ner Kl-Funktionen: SAP stellt Innovationen wie den Kl-Assistenten Joule aus-
schlieBlichin der Cloud bereit. Wer eine vergleichbare Funktionalitdt auch in ei-

Was ist ein SAP-

Fiori-Launchpad-

Plug-in?
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nem On-Premise-System nutzen mochte, kann diese tiber ein eigenes Plug-in
im SAP Fiori Launchpad ergdnzen. Abbildung 4.26 zeigt ein solches Chat-Plug-
in. In diesem Beispiel kommuniziert das SAP Fiori Launchpad liber das SAP-Sys-
tem mit einem selbst implementierten MCP-Server (Model Context Protocol),
der wiederum mit einem Kl-Modell zusammenarbeitet - etwa einem on-pre-

mise gehosteten Modell.

SAP  startseite v
Meine Startseite Analysefunktionen Ausschreibungen und Kontrakte ~/ Ei Hello Michael Englbrecht
Meine Apps

Einkaufslieferplane Massenénderungen

verwalten an

Einkaufskontrakten

&0

Laufen bald aus

Mein Unterabschnitt

Massenénderungen Listen bevorzugter
tiberwachen Lieferanten
Einkaufslieferpléne verwalten

® +
»7] 2=

Type something.. >

Abbildung 4.26: Chat-Plug-in fiir das SAP Fiori Launchpad

Durch den Benutzer eingegebene Prompts werden zusammen mit einer Liste
von im MCP konfigurierten Endpunkten, an das KI-Modell geschickt. Nachdem
dieses den am besten passenden Endpunkt identifiziert hat, wird dieser End-
punkt aufgerufen.

Wie eine solche Antwort konkret aussehen kann, zeigt Abbildung 4.26 am be-
kannten Flugbeispiel. Auf den Prompt »lch mdchte von New York nach Frankfurt
fliegen. Gibt es Fliige?« liefert das SAP-System die in Abbildung 4.27 dargestellte
Antwort zurlick.
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SAP Startseite v Q > ® @

Meine Startseite Ausschreibungen und Kontrakte \/ Einkauf eXXcellent Reparaturauskur*

Hello Michael Englbrecht X

Meine Apps Ich méchte von New York nach Frankfurt
fliegen. Gibt es Fliige?

Einkaufslieferplane Massenéanderungen Flights
verwalten an

Einkaufskontrakten Verfiigbare Fliige von New York (JFK) nach
Frankfurt (FRA):

EI' 0 *Delta Airlines (DL) - Flug 106**
Laufen bald aus **_ufthansa (LH) - Flug 401**

**United Airlines (UA) - Flug 3516**
Mein Unterabschnitt

Massenanderungen Listen bevorzugter
uberwachen Lieferanten
Einkaufslieferplane verwalten

—+

7] =

Type something...

Abbildung 4.27: Antwort des SAP-Systems

4.1.11 Fehlersuche

Auchim SAP Fiori Launchpad und in den SAP-Fiori-Anwendungen lduft nicht im-
mer alles reibungslos. Ebenso wie im SAP GUI und in den dortigen Anwendun-
gen treten von Zeit zu Zeit unterschiedliche Fehler auf: Berechtigungsfehler,
Konfigurationsfehler oder Laufzeitfehler. Fiir solche Situationen stellt das SAP
Fiori Launchpad sowohl Endanwendern als auch Administratoren Werkzeuge
bereit, mit denen sich Fehler eingrenzen und erste Losungsschritte einleiten las-
sen.

Sobald Sie eine Anwendung aufgerufen haben, steht lhnen im Benutzermenii ~ App-Support-
des SAP Fiori Launchpads der Meniieintrag App-Support zur Verfiigung. Falls  Anwendung
eine Anwendung nicht wie gewiinscht ausgefiihrt werden kann, kdnnen Sie aufrufen
Uber die App-Support-Anwendung Details zur Anwendung und etwaigen Feh-
lern erhalten (siehe Abbildung 4.28). Im App-Support-Dialog werden auf der lin-
ken Seite neben den App-Informationen die méglichen Fehlerbereiche aufgelis-
tet. In dem in Abbildung 4.28 gezeigten Beispiel wird die Kategorie Frontend-
Server eingeblendet. Da es sich bei dem hier gezeigten System um ein Embed-
ded Deployment handelt, wird die Kategorie Backend-Server nicht eingeblen-
det. Unter dem Eintrag Frontend-Server werden im Beispiel die Subkategorien
Berechtigungsfehler, Gateway-Fehler und Laufzeitfehler angezeigt. Wie Sie
dem Beispiel entnehmen konnen, liegt bei der Anwendung Massenanderung an
Einkaufskontrakten ein Gateway-Fehler vor.
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