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Hilfe
Hilfe zur Selbsthilfe

Sicherlich stoßen Sie bei Ihrer Arbeit mit Flash
auf Probleme, die ich beim Schreiben dieses Bu-
ches nicht ahnen konnte. Was können Sie dann
machen?

Die Hilfe durchforsten Sie nun entweder
nach Themen (Inhalt), alphabetisch nach
Stichwörtern (Index) oder mit Hilfe der Such-
funktion (Suchen).

Kontextsensitive Hilfe
Manchmal kommt es vor, dass Flash automa-
tisch erkennt, wo im Programm Sie sich gerade
befinden, und beim Aufruf der Hilfe kontext-
sensitive Informationen anzeigt. Dies erspart
Ihnen – in den meisten Fällen – mühsames Su-
chen: Betätigen Sie eine mit Hilfe beschriftete
oder einem Fragezeichen versehene Schalt-
fläche, dann führt Sie Flash direkt zu Informati-
onen, die zur aktuellen Situation passen.

Hilfemenü
Durch Wahl des Menüs Hilfe • Willkommen

gelangen Sie in eine Übersicht, die Ihnen die
wichtigsten Informationen für den Einstieg in
Flash anbietet. Von hier oder direkt über Hil-

fe • Neue Funktionen gelangen Sie zu den
neuesten Produkten von Flash. Hilfe • Lektio-

nen führt in die wichtigsten Arbeitsschritte
ein, und Hilfe • Tutorials ermöglicht einen
schnellen Einstieg in Flash MX anhand zahlrei-
cher Beispiele. Weitere Beispiele finden Sie un-
ter Hilfe • Beispiele.

Gut, Sie können einen Bekannten anrufen.

Aber was, wenn Sie keinen Bekannten haben,
der sich mit Flash auskennt, oder es ist Sonn-
tagmorgen 8 Uhr?

Die im Programm eingebaute
Hilfe

Manche Menschen scheinen eine Allergie ge-
gen die im Programm eingebaute Hilfe zu ha-
ben. Doch gerade wenn Sie Informationen
über einzelne Funktionen brauchen, ist die
Flash-Hilfe sehr nützlich. Sie müssen nicht
einmal aus Ihrem Sessel aufstehen und zum
Bücherregal gehen.

Allgemeine Hilfe
In die Flash-Hilfe gelangen Sie am einfachsten
zu (fast) jedem Zeitpunkt durch Drücken von
(F1)/Hilfe. Auch über das Menü Hilfe • Flash

verwenden können Sie die allgemeine Hilfe
aufrufen.

Hotline
Die Macromedia-Hotline erreichen Sie unter
Tel. (069) 95 09 61 17, der Verkauf hat die Tele-
fonnummer (0800) 1 82 14 44.
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Falls (F1)/Hilfe nicht den gewünschten Erfolg
bringt (gerade auf einem Macintosh bringt der
Aufruf des Hilfemenüs Sie häufig schneller ans
Ziel), rufen Sie die Flash-Hilfe über Hilfe •

Flash verwenden auf. Über ActionScript-Le-

xikon gelangen Sie direkt in die Übersicht der
ActionScript-Befehle.

Flash Exchange führt Sie zu einer Website
von Macromedia (http://dynamic.macromedia.
com/bin/MM/exchange/main.jsp?product=
flash), auf der Erweiterungen für Flash angebo-
ten werden, die Sie mit Hilfe des Extension
Managers organisieren und installieren. Diesen
Manager erreichen Sie über Hilfe • Erweite-

rungen verwalten. Unter Hilfe • Beispiele

betrachten Sie ein paar typische Anwendun-
gen.

In das Flash-EntwicklerzentrumEntwicklerzentrumEntwicklerzentrumEntwicklerzentrumEntwicklerzentrum www.
macromedia.com/support/flash gelangen Sie
über Hilfe • Flash Support Center. Hier er-
fahren Sie Neuigkeiten zu Flash. Sollten Sie
Ihre Flash-Version regulär erworben haben,
dann erhalten Sie nach einer Registrierung
(z. B. über Hilfe • Flash registrieren):
� Benachrichtigung, sobald neue Versionen

zur Verfügung stehen

� 90 Tage lang kostenlose technische Unter-
stützung durch Macromedias preisgekröntes
Support-Team

Falls Sie die Versions- oder Seriennummer von
Flash benötigen, wählen Sie Hilfe • Über

Flash. Hier können Sie auch die Namen eini-
ger Personen nachschlagen, die bei der Ent-

Suchfunktion in der Hilfe nutzen
Das Hilfesystem von Flash basiert auf dynami-
schen HTML-Dokumenten. Zum Betrachten
empfiehlt Macromedia einen der folgenden
Webbrowser: Microsoft Internet Explorer oder
Netscape Navigator, jeweils ab Version 4. Bei
anderen Webbrowsern stehen möglicherweise
nicht alle Funktionen der Hilfe (wie z. B. die
Suchfunktion) zur Verfügung. Um die Such-
funktion nutzen zu können, muss Java von Ih-
rem Browser unterstützt werden (der Internet

Explorer unter Windows XP hat standardmäßig
kein Java). Achten Sie auch darauf, dass
JavaScript aktiviert ist. Beim Internet Explorer
können Sie die Einstellungen unter ANSICHT •
INTERNETOPTIONEN in den Registerkarten SI-
CHERHEIT und ERWEITERT vornehmen. Beim
Netscape Navigator finden Sie diese Einstel-
lungen unter BEARBEITEN • EINSTELLUNGEN in
der Kategorie ERWEITERT.

� Abbildung 1
Menü Hilfe
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wicklung von Flash mitgewirkt haben. Auf ei-
nem Macintosh-Computer finden Sie Über

Flash im Apple-Menü.

Antworten
Mit dem Bedienfeld Antworten hat Macro-
media eine Art Newsletter integriert. Über
Hilfe • Antworten öffnet sich ein kleiner
Flash-Film, der die neuesten Informationen di-
rekt von Macromedia bezieht und anzeigt. So
erfahren Sie rechtzeitig von neuen Updates,
Tutorials und Terminen.

Die Konfigurationseinstellungen des Bedien-
feldes Antworten finden Sie innerhalb der An-
wendungsdaten im Ordner AnswersPanel. Un-
ter Windows XP ist z. B. das Verzeichnis
C:\Dokumente und Einstellungen\Anwender\
Anwendungsdaten\Macromedia\Flash
MX\Configuration\AnswersPanel.

Das Internet

Das Internet ist wohl die ergiebigste Quelle fürQuelle fürQuelle fürQuelle fürQuelle für
InformationenInformationenInformationenInformationenInformationen jeglicher Art. Die Suche inner-
halb des Internets gestaltet sich jedoch ähnlich
aufregend wie die Suche nach einer verloren
gegangenen Quittung in einem vollen Papier-
container. Um Ihnen ein wenig Zeit zu sparen,
sind einige Websites und Diskussionsforen
nachfolgend aufgeführt. Häufig finden Sie pas-
sende Hinweise oder sogar die Lösung Ihrer
Probleme unter einer dieser Adressen. Da
mittlerweile eine unüberschaubare Anzahl an
Webseiten zu Flash entstanden ist, kann diese
Liste nicht einmal annähernd vollständig sein.
Trotz allem haben wir uns bemüht, Einstiegs-
punkte für Sie zusammenzustellen. Von diesen
Seiten gelangen Sie meist über Verweise zu

� Abbildung 2
Das Flashforum
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den anderen weltweit existierenden Web-
seiten zum Thema Flash.

Macromedia
Ein regelmäßiger Besuch auf der Macromedia-
Homepage unter www.macromedia.com ist
nützlich. Hier informieren Sie sich über Neuig-
keiten bei Macromedia oder erhalten UpdatesUpdatesUpdatesUpdatesUpdates
und Tipps. Falls Sie die deutsche Sprache vor-
ziehen, schauen Sie sich aktuelle Informatio-
nen von Macromedia unter www.macromedia.
com/de an.

Englischsprachige Adressen
Das Angebot an englischsprachigen Seiten ist
mittlerweile so groß geworden, dass alleine
diese Adressen ein ganzes Buch füllen würden.
Mit dem Flash Kit (www.flashkit.com) hat
Mark Fennell im Oktober 1999 eine der um-
fangreichsten Websites zu Flash geschaffen.
Die Menge an Tutorials, Artikeln, Beispielen,
Links und Foren auf dieser Site ist überwälti-
gend, und wer hier keine Lösung zu einem
Problem findet, wird dies wohl auch sonst
nirgendwo entdecken. Eine weitere gute An-
laufstelle ist »We´re here Forums!« unter www.
were-here.com, wo es zu zahlreichen Themen
Diskussionsforen gibt. Einer der wohl besten
Flash-Entwickler weltweit, Colin Moock, un-
terhält die Website www.moock.org.

Macromedia Diskussionsforen
Diskussionsforen von Macromedia inklusive
Beschreibung sind auf der Macromedia-
Website unter http://www.macromedia.com/
support/forums/ aufgelistet.

Weitere Links
Weitere Links finden Sie auf den Websites zum
Buch www.flashforum.de und www.flashmx.de.
Falls Sie selbst interessante oder ansprechende
Websites finden, senden Sie diese bitte an
buch@flashforum.de.

Deutschsprachige Adressen
Auch im deutschsprachigen Raum gibt es
Websites zu Flash. Gute Startpunkte sind die
Website Flashforum und das Flash MX-Portal.

Bei dem Flashforum Flashforum Flashforum Flashforum Flashforum (www.flashforum.de)
handelt es sich um eine unabhängige Macro-
media User Group, die alle Themen rund um
Flash behandelt. Mehr als 10.000 Mitglieder
haben bereits weit über 200.000 Beiträge vol-
ler Tipps und Tricks rund um Flash zusammen-

� Abbildung 3
Das Flash MX-Portal
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Deutschsprachige Internetadressen

Titel Adresse Bemerkung

Flash MX-Portal www.flashmx.de Im Aufbau befindliches Nachschlagewerk zur Flash-Programmoberfläche und zu Action
Script-Befehlen

Flashforum www.flashforum.de Größtes deutschsprachiges Diskussionsforum zu Flash mit zahlreichen Tutorials

Internetadressen

Titel Adresse Bemerkung

Macromedia Flash www.macromedia.com/software/flash oder Aktuelle Informationen von Macromedia rund
www.flash.com um Flash

Macromedia Flash Player www.macromedia.com/software/flashplayer/ Informationen zum Flash Player

Macromedia www.macromedia.com Informationen von Macromedia

Macromedia Deutschland www.macromedia.com/de Informationen von Macromedia Deutschland

Macromedia Designer www.macromedia.com/desdev Informationen rund um die Macromedia-Produkte
und Developer Center

Macromedia Flash www.macromedia.com/support/flash Unterstützung von Macromedia für Flash-Anwen-
Support Centerder und -Entwickler

Englischsprachige Internetadressen

Titel Adresse Bemerkung

Flash Kit www.flashkit.com Mit mehr als 14.000 Mitgliedern eine der umfangreichsten Sites zu Flash

Moock.org www.moock.org Zahlreiche Beispiele und Tipps

OpenSWF Project www.OpenSWF.org Informationen zum Flash Open File Format

Ultrashock www.ultrashock.com Diese Site von Peter NRG lohnt sich nicht nur wegen des guten Forums,
sondern auch wegen der ansprechenden Gestaltung

We´re here Forums! www.were-here.com Zahlreiche Foren zu Flash und allem Drumherum

getragen. Im Flashforum erhalten Sie außer-
dem aktuelle Informationen zum Buch und
können im wohl größten deutschsprachigen
Forum zu Flash Probleme diskutieren.

Bei der Drucklegung noch nicht ganz fertig
gestellt, jedoch schon jetzt sehr vielverspre-
chend, ist das Flash MX-Portal Flash MX-Portal Flash MX-Portal Flash MX-Portal Flash MX-Portal (www.

flashmx.de). Neben zahlreichen Tipps und
Tricks bietet dieses Portal zwei weitere Berei-
che: Zum einen wird die gesamte Oberfläche
von Flash MX dargestellt und beschrieben, und
zum anderen befindet sich eine umfangreiche
Referenz zu allen ActionScript-Teilen inklusive
umfangreicher Beispiele im Aufbau.


