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Internationell efterfragan
som skapar varde for

Sverige

Nar staten investerar i marknadsforing av resmalet Sverige ar det
en investering i framtida efterfragan, konkurrenskraft och Sveriges

attraktionskraft i varlden.

Genom Visit Swedens arbete véljer fler
resenarer Sverige som resmal. Nar intresse
omsadtts i faktiska resor skapas exportintakter
och sysselsattning i hela landet. Turismen

ar darmed en integrerad del av Sveriges
ekonomi och konkurrenskraft.

Turism &r en av Sveriges viktigaste exportna-
ringar.! Under arets tre forsta kvartal uppgick
utldndska bestkares konsumtion till 93,3
miljarder kronor — 39 procent mer &n under
motsvarande period 2019.

' Rapporten anvidnder genomgéende slutnoter. Samtliga referenser och kéllor &terfinns pa sidan 37.

For begreppsforklaringar och métprinciper, se s. 36.

Turismens
ekonomiska
bidrag i Sverige

Visit Sweden /&rsrapport 2025

o
o
storsta

tjansteexport-

kategori i Sverige
(SCB, kvartal 1-3 2025)

456

miljarder kronor

turismkonsumtion i Sverige (total konsumtion
frdn svenska och utldndska besokare)

154000

sysselsatta
(&rsverken) i turismrelaterade naringar

126

miljarder kronor

turismexport (utlandska besckares
konsumtion i Sverige)

2,8%

av Sveriges BNP

turismens foradlingsvarde?

Tillvaxtverkets statistik for 2024 (helarsstatistik for 2025 publiceras forst i april 2026).
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Internationell efterfragan

i praktiken

Genom kontinuerlig narvaro i de tidiga
skedena av resenérers beslutsprocess — nar
drommar och férestéliningar om en resa

tar form — kan intresse byggas dver tid

och omsattas i resor och affarer for svensk
turismnaring.

Under 2025 bidrog Visit Swedens marknads-
foring till fortsatt stark efterfrdgan pa Sverige
som resmal. Det mediala genomslaget nadde
en potentiell rackvidd pa 4,8 miljarder och
ett samlat PR-varde p3 Visit Swedens fokus-
marknader om 5,9 miljarder kronor.?

Arbetet resulterade dven i ver 3 200
kvalitetssakrade affarsmoten mellan svenska
turismféretag och internationella rese-
arrangorer som paketerar och saljer resor

till Sverige.

Dessa resultat &r en foljd av en langsiktig
strategi dar Visit Sweden fokuserar sina
insatser till prioriterade marknader och
malgrupper..

Turismens betydelse for Sverigebilden och Sveriges soft power

Genom kontinuerlig narvaro i de tidiga
skedena av resendrers beslutsprocess —
nar drommar och forestallningar om en
resa tar form — kan intresse byggas over tid
och omsattas i resor och affarer for svensk
turismnaring.

Under 2025 bidrog Visit Swedens mark-

nadsforing till fortsatt stark efterfragan pa
Sverige som resmal. Det mediala genom-
slaget nadde en potentiell rackvidd pa 4,8

Visit Sweden Arsrapport 2025

miljarder och ett samlat PR-varde pa Visit
Swedens fokusmarknader om 5,9 miljarder
kronor.? Arbetet resulterade dven i dver 3
200 kvalitetssakrade affarsmoten mellan
svenska turismforetag och internationella
researrangdrer som paketerar och saljer
resor till Sverige.

All turism har en betydelse som stracker sig
bortom den direkta ekonomiska effekten.
Varje resa ar ett méte med Sverige — med

platser, manniskor, varderingar och sam-
halle. Nar resenarer delar sina upplevelser
vidare, i personliga natverk och digitala
plattformar, paverkar det hur Sverige upp-
fattas och bidrar till att forma Sverigebilden.

En stark och tydlig Sverigebild utgor i sin
tur grunden for Sveriges soft power, det
vill séga férmagan att paverka genom
attraktionskraft, fortroende och relationer
internationellt.

Det finns ytterligare skal att investera i res-
malet Sverige. Internationella jamfdrelser
visar att lander som langsiktigt integrerar
destinationsvarumarket i en bredare var-
deskapande strategi star starkare 6ver tid.®
En tydlig och férankrad Sverigebild bidrar
ocksa till 6kad motstandskraft genom att
gora det svarare for missvisande narrativ att
fa faste i perioder av osdkerhet.



Visit Swedens roll

Visit Swedens uppdrag &r enligt bolagsordningen att "genom effektiva
kommunikationskanaler marknadsféra hela Sverige som turistland och
bidra till att 6ka Sveriges attraktionskraft som besoksmal”.

Arbetet riktas till malgruppen tidigt i rese-
narens beslutsprocess — nar intresse och
preferenser formas. Genom kontinuerlig nar-
varo bygger Visit Sweden kdnnedom, intresse
och fértroende for Sverige som resmal.

Visit Swedens matningar visar att resenarer
som har semestrat i Sverige rekommenderar
landet i h6g grad.® Det innebar att Sverige inte
bara 6vervags, utan ocksa fors vidare genom
samtal och rekommendationer — en central
del i att bygga framtida efterfragan.

Affar forutsatter kinnedom

Visit Sweden verkar i de tidiga stegen av
beslutsprocessen. Nar resendren senare
aktivt jamfor och bokar &r det turismnaringens
aktdrer som séljer och levererar upplevelsen.

Bada stegen &r avgdrande och forstarker
varandra. Ett starkt destinationsvarumarke
minskar osékerhet, 6kar igenkanning och gor
Sverige till ett naturligt alternativ nar val ska
goras. Det skapar battre férutsattningar for att
intresse omsatts i faktiska resor och affarer.

Sveriges internationella
position i index 2025

Global Soft Power Index

#13

(mé&tning av hur Sverige uppfattas
globalt, baserat pa faktorer som
rykte, inflytande och attraktions-
kraft, genomférd av Brand Finance.)

Visit Sweden Arsrapport 2025

Nation Brands Index

#9

(matning av hur starkt ett land
uppfattas som varumarke globalt,
baserat pa faktorer som exempelvis
styrning, kultur, manniskor, export
och turism, genomférd av Anholt
Nation Brands Index.)

25°Uspamsjueqabeuwll/ABUIPUBDS/UBNRIISY 10304



Starkt ar for
marknadsforingen

Nedan redovisas samlade nyckeltal for Visit Swedens marknads-
foringsarbete. Jamforelser mellan 2025 och 2024 anges inom parentes.
Siffrorna speglar genomférda insatser och uppnadd rackvidd under aret.
Delresultat for olika omraden och insatser redovisas langre bak i avsnittet

Aret i korthet. g
>
Redaktionell media PR-védrde %
miljarder i potentiell rackvidd (+17 %) m113arder kronor (+6 %) %
genom marknadsféring pa Visit Swedens pa Visit Swedens fokusmarknader .
fokusmarknader
Sociala medier Pressresor
Ekonomiskt utfall och finansiell stallning
1 5 4 6 4 Visit Swedens ekonomiska utfall 2025 samt samlad finansiell bild av de senaste fem aren.
miljoner i rackvidd (+28%) internationella journalistbesdk (+4,8 %) TSEK 2025 2024 2023 2022 2021
i Visit Swedens egna kanaler och redaktionella team i Sverige Totala intakter 120 212 123 372 124 345 160 676 175 588
Rorelseresultat -6 462 -3428 608 989 -2 301
. . .
Afférsmaten NKI Arets resultat 6453 2480 840 578 2924
3 2 Q Q 7 1 4 / 1 Q Rorelsemarginal 54% 28% 05% 0.6% 13%
Soliditet 30% 45% 4% 31% 25%
kvalitetssikrade affirsméten bland svenska besoksnaringsaktorer och Medeltal anstillda 44 46 48 48 52

- - 0
mellan svenska aktérer och regionala destinationer (+5,6 %)

internationella researrangérer den hogsta uppmatta ngjd-kund-index

nagonsin for Visit Sweden Rorelsemarginal: Mal >0,5 procent

Soliditet: Mal 20-35 procent

Visit Sweden Arsrapport 2025
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VD HAR ORDET

Marknadsforing ar en
investering som ger
effekt for Sverige

Det gangna aret har tydliggjort hur viktig turismen — och vart uppdrag —
ar for Sveriges attraktionskraft och konkurrenskraft.

N&r vérlden férdndras snabbt blir en sak
tydlig: synlighet och attraktionskraft upp-
star inte av sig sjalv. Den byggs, vardas och
fortjidnas — i konkurrens med andra lander och
destinationer som alla vill bli valda. For ett
litet land som Sverige ar detta en strategisk
fraga. Turismen ar export, relationer — och en
del av Sveriges globala position.

Turismens roll i Sveriges globala
attraktionskraft

| en tid dar landers globala position méts,
jamfdrs och utmanas spelar turismen en cen-
tral roll i hur Sverige uppfattas. | Global Soft
Power Index rankas Sverige dterkommande
hogt och internationella analyser visar att
personliga upplevelser av ett land &r en av de
mest avgdrande faktorerna bakom ett lands
attraktionskraft.

Statens investering i Visit Sweden hand-

lar i grunden om att skapa forutsattningar
for att resmalet Sverige véljs oftare. Nar
resendrer véljer Sverige starks affarer och
sysselsattning. Nar resendrer atervander
hem med upplevelser och minnen som férs
vidare, starks ocksa Sveriges relationer med

omvarlden. Det ar ett varde som byggs dver
tid — dar turism inte bara bidrar till export och
regional utveckling, utan aven till fértroende,
forstaelse och langsiktiga relationer. Det gor
vart uppdrag bade viktigt och ansvarsbarande
— att med konsekvens och kvalitet bidra till
Sveriges langsiktiga attraktionskraft.

| detta storre sammanhang &r Visit Swedens
arbete en central del av Sveriges strategiska
positionering.

Ett ar som bekréftade riktningen och
levererade fantatiska resultat

Att som vd dnnu ett ar fa leverera rekord-
resultat, ar oerhort gladjande. Vi ser till-
baka pa ett &r med resultat i férhallande till
intakter, i varldsklass. For att ndmna nagra
fa, 5,9 miljarder i PR-varde och 4,8 miljarder
i potentiell rackvidd genom marknadsforing
pa Visit Swedens fokusmarknader, fortsatter
vivart idoga arbete med att starka resmalet
Sverige. Vara varumarkesmatningar visar
att Sverige star sig val i konkurrensen med
andra destinationer — med en internationell
kdnnedom och preferens som bekraftar att
vart langsiktiga arbete ger effekt.



Det ar ocksa har resmalet Sveriges kanske
tydligaste styrka finns — i upplevelsen pa
plats. De som besoker Sverige dr mycket
nojda. | arets Brand Tracking ser vi den hégsta
uppmaétta rekommendationsgraden sedan
matningarna inleddes. Bland amerikanska
resendrer uppger nio av tio att de vill ater-
vanda. Det bekraftar att métet med platserna,
manniskorna och vardagen inte bara mot-
svarar forvantningarna, utan skapar minnen
som lever och delas vidare.

Det ar ett starkt kvitto pd att den bild vi
bygger internationellt ocksa kadnns igen av
dem som faktiskt kommer hit — och den
haller 6ver tid.

En position som ar sann for Sverige

Visit Swedens koncept for resmalet Sverige,

A destination of a different nature, tydliggor
vad som sarskiljer Sverige som resmal i inter-
nationell konkurrens och skapar gemensam
riktning for kommunikationen.

Sverige forknippas med natur, utrymme
och kontraster — dar stillhet och stadsliv
samexisterar och dar naturen ar en del av
vardagen. Positionen tar sin utgangspunkt
i faktiska styrkor och har hog trovardighet i
motet med dem som besdker landet.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Det ar i samverkan vi skapar langsiktig
efterfragan och verkligt genomslag.

N&r kommunikationen speglar det som
faktiskt upplevs pa plats starks bade
varumarket och fértroendet Gver tid.

Ett medvetet finansiellt vagval

Arets resultat visar ett underskott om —6,5
miljoner kronor, motsvarande en rorelse-
marginal om -5,4 procent, vilket speglar ett
medvetet strategiskt vagval. | en tid nar allt
fler lander investerar langsiktigt i sina varu-
marken har Visit Sweden prioriterat insatser
dar effekten byggs successivt och inte fullt ut
realiseras inom ett enskilt verksamhetsar.

Det ar ett vagval som starker Sveriges
internationella position pa sikt. Det &r glad-
jande att bolagets omstallning till helstatligt
bolag med vart tydliga 6vergripande mal,
trots lagre intakter, skapar hogre effekter i
alla vara verksamhetsomraden samtidigt som
vi minskat vara kostnader och effektiviserat
var resursanvandning.

Tillsammans for langsiktig effekt

Visit Sweden &r en liten organisation med ett
stort uppdrag. Vara medarbetare omséatter varje
dag strategiska vagval till faktisk effekt. Jag

vill darfor rikta ett varmt tack till alla medarbe-
tare. | en tid praglad av hégt tempo och 6kade
forvantningar har ni fortsatt leverera med pro-
fessionalism, engagemang och framtidstro.

Jag vill ocksa tacka vara samarbetspartners
inom naringen, regionerna, kommunerna och
ovriga aktorer. | arets NKI-undersokning nadde
vi vart hogsta resultat hittills, med en tydligt
Okad vilja att rekommendera oss till andra.
Det bekraftar att vart arbetssatt, vara prio-
riteringar och var samverkan upplevs som
relevanta och effektiva och att samverkan

ar en forutsattning for att bygga langsiktig
efterfrdgan och genomslag. Viktigt och valdigt
gladjande i en tid dar behovet av enhetlig och
faktabaserad sverigekommunikation blir allt
storre.

UBpaMg isiA/Biaq|iey| asalay|-aliely (0304

Véarlden kommer att fortsatta forandras.
Konkurrensen om méanniskors uppmark-
samhet och val kommer att 6ka. Men vart
uppdrag ligger fast.

Né&r staten investerar i marknadsforing av
Sverige investerar vi i framtida efterfragan:
i export, i jobb, i relationer — och i det férsta
handslaget med vérlden.

Susanne Andersson,
Vd Visit Sweden



STYRELSEORDFORANDE HAR ORDET

Stabil riktning i en
foranderlig omvarld

Att folja Visit Swedens utveckling &r stimulerande —

och forenat med ett stort ansvar.

Under aret har omvarlden fortsatt att for-
andras snabbt. Den globala konkurrensen
om resendrers uppmarksamhet och val har
intensifierats, och kraven pa trovardighet,
kvalitet och langsiktighet i det internationella
framjandet har ¢kat. | denna situation &r
tydlig styrning, stabil riktning och férmaga till
anpassning avgodrande.

Styrelsens uppdrag ar att sékerstélla att Visit
Sweden har de forutsattningar som kravs for
att genomféra sitt langsiktiga uppdrag — att
starka Sveriges attraktionskraft och bidra till
Okad internationell efterfragan.

Ett tydligare ramverk for styrning

Den nya statliga dgarpolicyn har under aret
gett ett tydligare ramverk for styrelsens
arbete®. Med ett 6kat fokus pa langsiktigt
vardeskapande, omstallningsférmaga och
systematisk omvarldsanalys har styrelsen
tillsammans med ledningen fordjupat styr-
ningen och skapat an mer robusta processer
for prioritering och uppfdljning. Det ska-

par stabilitet i genomférandet — ocksa néar
forutsattningarna forandras. Denna utveck-
ling marks i bolagets faktiska leverans: en
fortsatt stark internationell rackvidd, stabil
varumarkesposition, 6kad rekommendations-
vilja hos dem som besdker Sverige och ett
rekordhdgt NKI bland svenska intressenter.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Det ar tydliga signaler om att arbetsséatt och
prioriteringar &r relevanta.

For styrelsen innebér detta ett ansvar att
halla fast vid de nya principerna i ramverket
som skapar stabilitet: tydliga prioriteringar,
god riskhantering och uthallighet i
genomfdrandet.

Ett styrelsearbete praglat av samverkan och
kompetens

Styrelsens arbete har under aret praglats av
hog néarvaro, god samverkan och en samlad
kompetens som val svarar mot Visit Swedens
uppdrag. Kombinationen av erfarenheter

har varit en styrka i arbetet med att folja upp
verksamheten och fatta vélgrundade beslut.

Samarbetet med bolagets ledning har varit
nara och konstruktivt, vilket skapat goda
forutsattningar for tydlig styrning och effektiv
uppfoljning av strategiska vagval.

| aterkommande dialoger framtrader ocksa

en tydlig bild av Visit Swedens utveckling som
organisation. Flera intressenter beskriver
bolaget som mer tillgéngligt, lyhort och sam-
ordnande an tidigare. For styrelsen ar detta en
viktig signal om att arbetssatt och prioriteringar
bidrar till 6kat fortroende och battre forutsatt-
ningar for langsiktigt vardeskapande.

Leveransférmaga i en foranderlig varld
Styrelsens samlade bedémning &r att Visit
Sweden under aret visat god formaga att
omsdtta sin inriktning i praktiken. Tydligheten
i uppdraget, fokus pa tidiga steg i resenéarens
beslutsprocess och ett effektivt arbetssatt har
bidragit till ett starkt internationellt genom-
slag och ett effektivt nyttjande av statens
medel.

Det dr ocksa positivt att turismens roll for
Sveriges ekonomi och internationella kon-
kurrenskraft i allt hogre grad lyfts fram i det
offentliga samtalet — i ett bredare och mer
faktabaserat sammanhang dar sambanden till
export, talangattraktion och langsiktig tillvaxt
blir tydligare.

Stabil grund framat
Styrelsen beddmer att Visit Sweden star
val rustat for framtiden. Med tydliga
prioriteringar, fungerande styrning
och en organisation som visat
bade anpassningsférmaga och
leveransstyrka finns goda
forutsattningar att aven
framat bidra till Sveriges
langsiktiga attraktions-
och konkurrenskraft.

Styrelsen kommer aven fortsattningsvis att
verka for stabilitet, tydlighet och langsiktigt
vdrdeskapande i genomftrandet av uppdraget.

el
!

Karin Johansson,
Styrelseordférande
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Fran statlig investering
till samhallsnytta

Statens investering i Visit Sweden syftar till att starka Sveriges inter-
nationella attraktionskraft. Genom langsiktigt varumarkesbyggande
och marknadsforing okar efterfrdgan pa Sverige som resmal, vilket
bidrar till exportintakter, sysselsattning och starkt konkurrenskraft.

Visit Sweden skapar
okad attraktions-
och konkurrenskraft

Fler resenarer

Staten ger uppdrag och
valjer Sverige

finansiering till Visit Sweden

Insikter om malgruppen Affarer i turismnaringen (TSA)
Utvecklar och starker Rekommendationsgraden
varumarket Sverige som resmal for Sverige okar

Delar kunskaper som
starker turismnaringens
konkurrenskraft och tillvéxt

Visit Sweden Arsrapport 2025

Ett starkt varumarke for Sverige
som bidrar till 6kad tillvaxt,
export och sysselsattning



Foto: Henrik Trygg/imagebank.sweden.se
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Omvarldsutblick

— en marknad i forandring

Efterfrdgan pa resor ar fortsatt stark. Trots
ekonomisk osakerhet och geopolitisk oro visar
internationella prognoser att den globala
turismen forvantas fortsatta vaxa dven de
kommande aren.’ Hog global efterfragan
innebar dock inte att tillvaxten automatiskt
landar i Sverige.

Under 2025 6kade det totala antalet gast-
natter i Sverige med 6,9 procent jamfort
med 2019. Globalt uppgick motsvarande
okning till 16 procent, vilket visar att Sverige
inte fullt ut féljer den internationella tillvax-
ttakten. Aterhamtningen efter pandemin &r
dock ojamn mellan marknaderna. Gastnatter
fran Danmark, USA och Tyskland har utveck-
lats starkt medan Storbritannien och flera
langdistansmarknader fortsatt ligger under
tidigare nivaer.

72

miljoner gastnatter

pa kommersiella boenden i Sverige
(Tillvaxtverkets inkvarteringsstatistik
2025)

Tillgangligheten — inte minst flyget — ar fort-
satt en strukturell utmaning." Manga méter
Sverige via andra nordiska ldnder och inter-
nationella nav, sdsom Copenhagen Airport
(Kastrup), vilket skarper konkurrensen om det
slutliga valet av destination.

Vad detta innebér for Sverige

| ett Iage dar global efterfragan vaxer,
men inte sjalvfallet landar i Sverige,
kravs tydliga prioriteringar for att starka
Sveriges relativa position.

Allt fler lander investerar langsiktigt

i sina destinationsvarumarken, vilket
skarper konkurrensen om resenarernas
val.”?

Samtidigt utvecklas efterfragan inom
vissa segment i en riktning som ligger
nara Sveriges erbjudande. Inom Visit
Swedens prioriterade malgrupper syns
ett 6kat intresse for resor med storre
fokus pa lokala upplevelser och innehall
som upplevs som mer meningsfullt’ —
omraden déar Sveriges erbjudande har
hog relevans. Detta skapar mojligheter,
men forutsatter konsekvent genomfoér-
ande och langsiktighet.



Strategi for okad

efterfragan

Mot denna bakgrund tar Visit Swedens strategi sin utgangspunkt i
behovet av att starka attraktionskraften for Sverige som resmal over tid.

Strategin bygger pa langsiktigt varumarkes-
byggande i kombination med kontinuerlig
global narvaro. Genom att vara synlig éver

tid i egna och fértjanade kanaler skapas en
stabil grund av kdnnedom och intresse, som
forstarks genom aterkommande globala
kampanjer. Kampanjerna fungerar som
strategiska kraftsamlingar som ¢kar genom-
slaget och accelererar effekten av det I6pande

Strategin genomfors genom
foljande insatser

1. Marknadsforing for att bygga global
synlighet i effektiva kanaler.

2. Affarsframjande arenor som kopplar
samman internationell efterfragan
med svenska aktorer.

3. Dela kunskaper som starker turism-
naringens konkurrenskraft.

4. Samverkan for att skapa en enhetlig
och konkurrenskraftig bild av
resmalet Sverige.

Visit Sweden Arsrapport 2025

arbetet. Tillsammans gor detta att Sverige kan
vara ndrvarande tidigt i resenarens besluts-
process och paverka valet redan innan en
konkret resa planeras.

Ett centralt vagval &r uthallighet. Genom att
arbeta konsekvent dver tid byggs kdnnedom
och relation gradvis, samtidigt som riktade

insatser skapar tempo och synlighet nar det

Fokusmarknader

For att uppna stérsta majliga effekt
koncentreras arbetet till geografi-
ska marknader med stor potential.
Fokus ligger pa Norden (Norge,
Danmark, Finland och Sverige) samt
Nederlanderna, Tyskland, Frankrike,
Storbritannien, USA och Kina. Urvalet
bygger pa analyser av bland annat
efterfragepotential, tillganglighet
samt konkurrenslage och utvarderas
|6pande.
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behdvs. Strategin kombinerar darmed lang-
siktig positionering med férmagan att skapa
genomslag hér och nu.

Parallellt kopplas efterfrdgan narmare affar.
Genom dialog med internationella rese-
arrangdrer och affarsarenor dér svensk
turismnaring moter internationell efterfragan
skapas battre forutsattningar for faktiska

En malgrupp som skapar varde

Visit Swedens marknadsforing utgar fran
Den globala resendren — personer pa
fokusmarknaderna med intresse for att
semestra i Sverige, i dag cirka 80 miljoner
potentiella resenéarer (exklusive Kina,
baserat pa bolagets senaste malgrupps-
analys 2024"). Arbetet syftar till att bade
bredda kd&nnedomen om Sverige och
fordjupa relationen med dem som redan
ar intresserade.

resor. Kunskapsdelning och samverkan
starker samtidigt branschens formaga att na
malgrupperna och omsétta intresse i affar.

Sasongsforlangning, geografisk spridning och
ansvarsfull marknadsforing &r integrerade
principer i genomférandet och véagleder val av
budskap, kanaler och timing.

Inom malgruppen prioriteras, pa grund av
nivan pa de monetara medel som bolaget
har till férfogande, Den nyfikna upptacka-
ren, ett drivkraftssegment med hog lang-
siktig vardepotential. Malgruppen soker
upplevelser med lokalt innehall, reser ofta
langre, besoker fler platser och bidrar till
hogre konsumtion, storre vardeskapande
och 6kad spridning efter resan.
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Fran strategi till
genomslag

Under 2025 arbetade Visit Sweden konsekvent med langsiktigt varu-
markesbyggande genom insiktsdriven kreativitet, PR och digital narvaro.
Detta gav bolagets hdgsta internationella rackvidd hittills och belonades
med atta internationella priser och flera nomineringar.” Bolaget bjods
aven in till internationella scener for att dela erfarenheter av langsiktigt
varumarkesbyggande. Har beskriver Nils Persson, cmo pa Visit Sweden,
hur insikt, idé och kanalval samverkar for att omsatta strategiska vagval i
effekt dver tid.

Vad betyder uppdraget — att 6ka
attraktionskraften — i praktiken?

— Det borjar i huvudet pa manniskor. Vi beho-
ver bli fler som kanner till Sverige, fler som
overvager Sverige och fler som bar med sig en
positiv bild av en semester i Sverige. Nar den
gruppen vaxer dkar ocksa sannolikheten att
fler faktiskt reser hit. Efterfragan byggs inte i
bokningsdgonblicket, utan langt tidigare — i
tanken.

Ni fokuserar tydligt pa de tidiga stegen i
resendrens beslutsprocess. Hur paverkar
det arbetet?

— Det paverkar allt. Om vi vill finnas med i valet
maste vi finnas dar innan valet formuleras. Det
innebar att arbeta konsekvent med att bygga
igenkdnning och relevans over tid — inte jaga
snabba toppar. Vi férsoker plantera en idé om
resmalet Sverige som kan vdxa hos méanniskor,
snarare an att pressa fram ett beslut.

Hur gar véagen fran insikt till idé?

— Allt bérjar i insikten. For att en idé ska

bara behover tre saker hdnga ihop: djup
malgruppsforstaelse, relevans i samtiden och
nagot som ar sant om Sverige. Nar de mots
uppstar berattelser som kanns och fungerar.

Kan du ge ett exempel fran aret?

— Den globala kampanjen The Swedish
Prescription &r ett tydligt exempel. Vi tog
avstamp i en global diskussion om stress och
aterhdmtning och kopplade den till ndgot
Sverige faktiskt erbjuder: natur och livsstil.

Hur ser det ut i den 16pande
marknadsféringen — bortom de stora
kampanjerna?

— Vi forsoker arbeta med samma logik hela
tiden. | aktiveringen Twice in a Lifetime tog vi
fasta pa en enkel insikt: manga som besoker
Sverige vill tillbaka. Sverige &r inte en plats
man besoker en gang, utan en destination
som férandras med arstider, ljus och land-
skap. Den typen av insikter gar att utveckla i
manga format och &ver langre tid.

Humor aterkommer i flera kampanjer. Varfor
ar det viktigt?

— Humor gér kommunikationen mer mansklig.
Den sanker trosklar, vacker nyfikenhet och
hjalper oss att sticka ut i ett valdigt brusigt
medielandskap.

Ni pratar om att 1ita idéer leva linge.
Vad innebar det konkret?

— Vi forsoker se idéer som motorer, inte
punktinsatser. Nar vi hittar nagot som fung-
erar later vi det driva flera delar av arbetet

— fradn PR och redaktionellt innehall till nya
kreativa format. Det skapar igenkédnning,
langre livslangd och ett battre utfall av varje
investering.

Hur tar ni ut idéer i olika
marknadsféringskanaler?

- En stark idé maste tala att dverséttas.

Den tas ut i olika format och anpassas efter
kanalernas funktion: PR for trovardighet

och livslangd, sociala medier fér kontinui-

tet och dialog, webb for férdjupning samt
langsiktigt samarbete med researrangorer.
Kombinationen gor att vi bade bygger kdnne-
dom och starker preferens over tid.

Om du sammanfattar — vad &r kdrnan

i arbetet?

— Att kombinera insikt, kreativitet och
uthallighet. Att bygga idéer som manniskor
vill bara med sig, och som gar att utveckla
over tid. Nar vi gor det konsekvent skapar vi
inte bara uppmarksamhet, utan verklig efter-
fragan — och langsiktigt varde for Sverige.



Sa omsattes strategin

i praktiken

Under 2025 omsattes Visit Swedens strategi genom fyra samman-
hangande omraden som tillsammans starker Sveriges internationella
attraktionskraft som resmal. Arbetet omfattade saval [angsiktigt
varumarkesbyggande som affarsframjande insatser och kunskaps-
delning — samt strategisk samverkan fér en enhetlig och stark
Sverigebild. Tillsammans bidrar insatserna till att Sverige blir kant, valt
och bokat — och att effekterna landar i naring och samhalle.

1. Skapa global synlighet

Under aret arbetade Visit Sweden med in-
sikter, kreativ utveckling, PR och digital
narvaro genom att bygga intresse och global
efterfrdgan pa Sverige.

PR som bygger trovardighet over tid
Genom kontinuerlig bearbetning av kvalitets-
medier skapades beréttelser med hdg
trovardighet och lang livslangd. Arbetet
resulterade i genomslag i ledande inter-
nationella medier som The New York Times,
The Guardian, BBC, CNN och Le Monde.

Pressresor gav journalister mojlighet att upp-
leva Sverige pa plats och beratta med storre
djup och autenticitet, vilket ytterligare starkte
berattelsernas genomslag och forlangde
deras effekt dver tid. Sammanlagt genom-
fordes 264 pressresor.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Resultaten nddde under 2025 de hdgsta niva-
erna hittills. Rackvidden ckade med 16 procent
jamfort med foregaende ar, PR-vardet med 6
procent och antalet internationella publice-
ringar med 17 procent. Lds mer pd s. 25.

Digital narvaro dygnet runt

Visit Swedens egna kanaler, webbplatser

och sociala medier &r centrala verktyg for att
bygga narvaro och relevans éver tid. Genom
en kontinuerlig digital ndrvaro méter Visit
Sweden malgrupper i vardagen — nér inspira-
tion formas och forestallningar om framtida
resor tar form.

2025 blev ett sarskilt starkt ar for bolagets
digitala narvaro. Ett mer integrerat arbetssatt
och 6kad intern innehallsproduktion bidrog till
en markant 6kning i rdckvidd, engagemang
och foljartillvaxt.
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Parallellt genomfordes fyra tematiska fler-
kanalsaktiveringar — Twice in a Lifetime,
Coolcation, Citybreak och Treat Yourself to

a Dose of Boredom. Genom kombinationen

av redaktionellt innehall och képt media
forstarktes spridningen och livslangden i bud-
skapen. Aktiveringarna lyfte olika sdsonger,
storstader och reseanledningar och gav det
overgripande varumérkesbyggande arbetet
ytterligare effekt. Lds mer pa s. 24.

Global kampanj som kraftsamlar och
forstarker

Den globala kampanjen The Swedish
Prescription fungerade som en kreativ
kraftsamling och accelerator for det I6pande
arbetet. Kampanjen bidrog till brett inter-
nationellt genomslag och forstarkte Sveriges
position som ett resmal for aterhamtning och
balans. Las mer pa s. 23.



2. Fran internationellt
intresse till affar

N&r intresse for resmalet Sverige finns kan
konverteringen till faktisk resa och affar ske
pa flera satt. Researrangdrer spelar fortsatt
en avgorande roll pa Visit Swedens fokus-
marknader, da en betydande andel interna-
tionella resor bokas via researrangérer och
resebyraer.

For att intresse ska omsattas i bokning krévs
att resmalet Sverige &r paketerat, synligt och
sdljklart i de kanaler dar resenarer faktiskt
bokar. Visit Sweden bidrar till detta genom att
langsiktigt bearbeta researrangorers intresse
for och kunskap om Sverige, utveckla relatio-
ner och skapa strukturerade motesplatser dar
svenska erbjudanden kan méta internationell
efterfrdgan.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Under 2025 genomfdrdes flera etablerade

affarsformat, bland annat:

e Swedish Workshop i Tyskland och
Storbritannien samt i digitalt format

* Deltagande pa internationella bransch-
massor sadsom ITB Berlin och Vakantiebeurs

* Roadshows i USA och Kina, dar svenska
aktdrer moter researrangorer.

Insatserna omvandlar internationellt intresse
till konkreta affarsmajligheter for svensk
turismnaring och bidrar till att efterfragan blir
exportintakter och sysselsattning. Lds mer pa
s. 26.
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3. Kunskap som starker naringen

Langsiktig konkurrenskraft forutsatter att
svensk turismnaring har tillgang till relevanta
internationella insikter och kan agera sam-
ordnat. Under 2025 fortsatte Visit Sweden att
dela kunskap fran det internationella mal-
gruppsarbetet med svensk turismnéring.

Insikter om resendrers drivkrafter, bete-
enden och efterfragan anvédndes for att
starka naringens férmaga att agera mer
strategiskt och relevant pa fokusmarknader
— bade i marknadsforing och i utveckling av
erbjudanden.

Kunskapsbanken har under aret vidareutveck-
lats med rapporter och férdjupande artiklar,
med sarskilt fokus pd sma och medelstora
foretag. Kunskapsbanken kompletterades

Webbinarier & digitala forelasningar

2390

deltagare

Kunskapsbanken

66 176 (=19 %)

unika besokare

med webbinarier, nyhetsbrev och kortare
digitala féreldsningar.

Under aret har trafiken till Visit Swedens
webbplatser, inklusive Kunskapsbanken,
minskat. Utvecklingen ligger i linje med
internationella analyser som visar forandrade
anvandarbeteenden, dar Al-baserade sok-
och informationsverktyg i 6kande grad kom-
pletterar eller erséatter traditionella sokmotorer
och direkt webbtrafik. Flera analyser fran
bland annat Gartner, McKinsey & Company
samt trafikstudier fran Similarweb och Statista
pekar pa en bred forskjutning i hur informa-
tion s6ks och konsumeras i takt med genera-
tiv Al:s genomslag, en utveckling som foljs for
att kontinuerligt anpassa bolaget insatser.

NKI

76/10

Upplevd néjdhet av Visit Swedens
kunskapsdelning

Nyhetsbrev

4625 (+30,7 %)

prenumeranter pa Visit Swedens
nyhetsbrev

20



4. Samverkan for en starkare och
mer sammanhallen Sverigebild

Samverkan ar viktigt for att bygga Sveriges
attraktionskraft. Visit Sweden som statlig
aktor paverkar och driver fragor som ror
marknadsféringens och turismens vérde i
samhallet.

Genom samverkan starks forutsattningarna
for en enhetlig internationell positionering
av Sverige och for att de samlade insatserna
ska ge storre effekt an varje enskild aktdr kan
uppna pa egen hand.

Visit Sweden /irsrapport 2025

Under 2025 deltog Visit Sweden i flera stra-
tegiska samverkansforum, bland annat inom
Team Sweden — regeringens samordnade
plattform for export- och investeringsfram-
jande, dér en ny Sverigebildsstrategi lansera-
des. Tillsammans med Nordiska ministerradet
arrangerade Visit Sweden Nordic Tourism
Conference, dar Nordic Tourism Plan 2025—
2030 presenterades. Las mer pa s. 28.
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Visit Sweden deltar bland
annat i foljande forum

Visit Sweden Advisory Board

Enligt beslut vid Visit Swedens extra bolags-
stdmma den 17 januari 2020, beslutade
dgaren att bolaget ska etablera ett frista-
ende radgivande forum med representan-
ter utsedda av Svensk Turism vars syfte

ar att genom intressentdialog tillvarata
turismnaringens kompetens i arbetet med
att marknadsféra Sverige..

Top 10
Visit Swedens forum for 14 av Sveriges
storsta turismforetag.

Regionala turismorganisationer
Samverkan med Sveriges 21 regioner kring
fragor relevanta for bada parterna for att
skapa gemensam samsyn och arbeta
effektivare tillsammans for resmalets
Sveriges konkurrenskraft.

Svenska Destinationsnatverket
Samverkan med Sveriges destinationer
som ingar i natverket kring fragor relevanta
for bada parterna for att skapa gemensam
samsyn och arbeta effektivare tillsammans
for resmalets Sveriges konkurrenskraft.

Nationella radet for varumarket Sverige
Ansvarar for den 6vergripande kommuni-
kationsstrategin for Sverige i utlandet inom
Team Sweden.

Team Sweden
Gemensamt arbetssatt for export-,
investerings- och Sverigefrémjande.

Connect

Langsiktigt samarbete mellan bolaget,
Region Stockholm och Swedavia for att
starka Arlandas internationella tillgang-
lighet. Finns &ven ett GOT Connect for
likvardigt arbete for att starka Landvetters
internationella tillganglighet dar Visit
Sweden &r en av finansidrerna.

Marknadschefsnatverket

Visit Swedens forum for varumarkesfragor
med marknadschefer inom regionala
turismorganisationer och destinationer.

Nordisk samverkan visit-organisationer
Samarbete mellan de nordiska landernas
nationella turismorganisationer.

Nordiska arbetsgruppen for turism
Nordiskt samarbete inom Nordiska
ministerradet.



Nationellt API — okar Sveriges
digitala tillganglighet

| september 2025 lanserade Visit
Sweden ett nationellt APl (NAPI) for
svensk turismnaring — ett 6ppet
granssnitt som gor det mgjligt att
synliggdra Sveriges samlade utbud i
digitala plattformar, bokningsmiljer
och Al-baserade tjanster.

Genom NAPI skapas en gemensam
nationell digital infrastruktur dar
turismnaringens publika information
standardiseras och gors tillganglig. Det
starker bade enskilda aktorers rackvidd

™

och Sveriges samlade internationella
synlighet.

Vid arets slut omfattade NAPI dver

16 300 produkter fran 50 datakallor.
Bland anslutna aktdrer finns regio-
ner och destinationer samt féretag
som Scandic Hotels, Best Western,
Strawberry, Svenska Turistféreningen,
Gota Kanal, SCR — Svensk Camping,
Parks & Resorts samt tusentals mindre
aktorer.

Ny nationell strategi
for varumarket Sverige

Som permanent medlem i Nationella
radet for varumarket Sverige bidrog
Visit Sweden under aret till utveck-
lingen av en ny kommunikations-
strategi for Sverige i utlandet.

Strategin, med varumarkesloftet
“Sweden gives space to grow”, syftar till
att starka Sveriges internationella kon-
kurrenskraft och motstandskraft mot
otillbérlig informationspaverkan.
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Nar en ide forandrar
bilden av Sverige

Med den branschoverskridande globala Kampanjen uppmarksammades i
kampanjen The Swedish Prescription amerikanska CBS Mornings, lyftes av
blev Sverige véarldens forsta land som affarsmedier som Forbes och fick stor
kunde skrivas ut pa recept. En nyhets- spridning i sociala medier, dar den
driven och kreativ idé som tog avstamp aven blev viral pa TikTok. Medier i 6ver

i ett vdxande samtidsfenomen dar allt 70 lander rapporterade om initiativet
fler |akare skriver ut fysisk aktivitet och och bidrog till att positionera Sverige
naturupplevelser pa recept. Kampanjen som ett modernt, relevant och ansvars-
tog Sverige bortom traditionell desti- tagande resmal.

nationsmarknadsforing — och in i en
global diskussion om stress, aterhamt-
ning och vélmaende.

Resultat i korthet efter forsta lanseringsperioden (okt-dec) — The Swedish Prescription

Publiceringar PR-vérde

1800+ artiklar 62,2 miljoner kronor

i 70+ lander pa Visit Swedens fokusmarknader

Fértjanad potentiell rdckvidd genom PR Fgrtjinad faktisk rackvidd

34@ mil .oner genom sociala medier
pa Visit Swedens fokusmarknader 20 miljoner

i Visit Swedens kanaler




Att marknadsfora det
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som inte hander

Med den digitala aktiveringen Treat
yourself to a dose of boredom brét
Visit Sweden med traditionella sétt att
marknadsféra en destination. | stallet
for intensiva upplevelseléften upp-
manades resendrer att komma till
Sverige och ha — ja, lite trakigt.

Resultat i korthet — av ovan beskrivna digitala aktiveringar

Réckvidd

54,7 miljoner (+7,5 %)

Genom kontrasten mot konventionell
destinationskommunikation, och
genom att lyfta vardet av stillhet och
att gora just ingenting, skapades stark
organisk spridning och hégt engage-
mang. Aktiveringen var en av fyra storre
kreativa satsningar under aret och
bidrog till att forstarka Visit Swedens
digitala always-on-arbete.

Interaktioner

286 632 (+29 %)




Pressresor genomfors [6pande Gver
hela landet i ndra samarbete med
regioner och destinationer och utgor en
central del av Visit Swedens PR-arbete.
Att uppleva Sverige pa plats skapar mer
fordjupade och trovardiga berattelser
och bidrar till [angvarigt internationellt
genomslag.

| juni bjod Visit Sweden in inter-
nationella journalister till Dalarna

— en region dar manga av Sveriges
mest valkanda traditioner har sitt
ursprung. Under midsommarveckorna
deltog journalister fran bland annat

PR-varde

5,9 miljarder kronor
(+6 %)

pa Visit Swedens fokusmarknader

Besok som tar Sverige
ut i varlden

Resultat i korthet - arets totala PR-arbete

Frankfurter Neue Presse, Prestige

Reisemagazin, Sachsische Zeitung,
Restless Feet, Architectural Digest .
China och Escapade Magazine i a
firanden runt Siljan. L ¥

Programmet tog avstamp i det levda

Sverige: midsommardans och musik i i
byarna kring sjon, méten med lokala ,
traditioner och vardagsliv. Besdken =
omfattade bland annat Téllberg, ‘
varldsarvet Falu koppargruva, malning bing
av dalahastar och Carl Larssons hem i f 3;
Sundborn. P

Internationella publiceringar

7 740 (+17%)

redaktionella publiceringar i 70+ lander

FAM-trips (familiarization trips) innebar
att resmalet Sverige visas upp for inter-
nationella researrangdrer. Genom att
uppleva destinationen pa plats far de
battre forutsattningar att paketera och
sdlja Sverige vidare.

Under en av arets sjutton resor, till
Hoga Kusten och Sundsvall, fick
deltagarna uppleva det regionala

—
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Nar upplevelser pa plats
paketeras och saljs

erbjudandet — fran vandringsleder och
naturmiljcer till logistik, boende och
kvalitet.

Vanligtvis drojer det en sasong eller
langre innan nya paket tar form. | detta
fall agerade dock en brittisk rese-
arrangor omedelbart vid hemkomst
och lanserade ett nytt vandringspaket
i Sverige.

Resultat i korthet — for arets genomférda visningsresor

Antal deltagande researrangorer

99 (+36 %)

NKI
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Digital affarsarena for
turismexport

Genom Swedish Workshop Online méts
svenska aktorer och internationella
researrangorer i strukturerade digitala
affarsmaten. Plattformen kompletterar
fysiska motesformat och skapar konti-
nuitet i affarsarbetet for deltagare.

Under 2025 ckade deltagandet
markant. Antalet svenska aktérer
och genomférda méten nastan

fordubblades jamfort med
foregdende ar.

Swedish Workshop Online fungerar

som en digital affarsarena for turism-
export och starker svensk turismnarings
internationella konkurrenskraft genom
ett skalbart och kostnadseffektivt
arbetssatt.

Resultat i korthet — Swedish Workshop Online

Genomfdrda digitala affarsmoten

1200+

NKI
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Dar varlden moter
& resmalet Sverige

Pa ITB (Internationale Tourismus-Bérse)
i Berlin, Europas ledande métesplats
for den internationella reseindustrin,
arrangerade Visit Sweden resmalet
Sveriges del i en gemensam nordisk
monter. Massan ar en central arena

for att synliggtra Sverige som resmal,
utveckla strategiska relationer med
internationella researrangorer och tyska
medier samt skapa affarsmajligheter for
svensk turismnaring.

Resultat i korthet — ITB Berlin

Genomforda affarsmoten

=
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Deltagandet praglades av hogt tryck,
dar samtliga utstallarplatser bokades.
Narvaron forstarktes genom riktade
utskick till researrangérer, medie-

aktiviteter pa plats och en digital kickoff Iy G

for de svenska aktérerna — for att skapa A _‘“33_;,

fler affarsméten och 6ka sannolikheten -
X i o

for konkreta affarer. £

2 T

2 ;.*;ﬂ' -

NKI

77,7 /1 100



G-

Marknadsforing som
konkurrensfaktor

Under 2025 genomférde Visit Sweden
ett inspirationswebbinarium med
fokus pa hur strategisk marknads-
foring och turism paverkar Sveriges
internationella attraktionskraft i en
global konkurrens om uppmarksamhet
och fértroende.

| webbinariet medverkade bland
annat Konrad Jagodzinski fran Brand
Finance, som belyste sambandet
mellan turism, nationsvarumarke
och soft power samt Sveriges posi-
tion i Global Soft Power Index.

Perspektivet kompletterades med
forsknings- och branschinsikter om
marknadsforingens roll som strategisk
konkurrensfaktor for export och lang-
siktig konkurrenskraft.

Under aret har Visit Sweden studiosant
fyra webbinarier som sammanlagt
setts av 1 340 personer. Insatsen
bidrog till att fordjupa forstaelsen for
hur turism och varumarkesbyggande
samspelar i arbetet med att starka
Sveriges internationella position.

Resultat i korthet — inspirationswebbinarium (ett av arets fyra webbinarium)

Anmalda deltagare

757 (+12 %)

Genomsnittsbetyg

8,2/10

Nar insikt blir

85 Uspams™y

konkurrenskraft

Under temat Den globala resendren
genomfordes en serie digitala forelds-
ningar med syfte att starka svenska
foretags kunskap om malgruppen och
darigenom skapa béttre affarsmajlig-
heter. Har omsattes fordjupade
internationella malgruppsinsikter till
konkreta och anvandbara verktyg for
svensk turismnaring.

Forelasningarna tog avstamp i hur
resenarers drivkrafter, beteenden och
forvantningar skiljer sig mellan mark-
nader. Upplagget bestod av korta,

marknadsspecifika fordjupningar foljt av
dialog och fragor, vilket gav deltagarna
mojlighet att fordjupa sin forstaelse

och relatera insikterna till den egna
verksamheten.

Satsningen vande sig framst till

sma- och mellanstora bolag for att
starka deras férmaga att fatta mer
valgrundade beslut pa internationella
marknader och bidrar dérmed till 6kad
konkurrenskraft over tid.

Resultat i korthet — digitala forelasningar om temat den globala resenaren

Antal deltagare live

850

Genomsnittsbetyg

8,9/10




Nar Norden samlar
internationell kraft

Under Sveriges ordférandeskap i
Nordiska ministerradet arrange-

rade Visit Sweden, tillsammans med
Nordiska ministerradet, den nordiska
turismkonferensen Shaping the Future
of Nordic Tourism. Konferensen sam-
lade beslutsfattare och naringsaktorer
fran hela Norden och fungerade som

en plattform for dialog och samord-
ning i en tid av forandring.

Ett centralt inslag var lanseringen
av Nordic Tourism Plan 2025-2030,

som ger en gemensam riktning for
det nordiska samarbetet och starker
regionens internationella position.
Programmet innehdll &ven internatio-
nella perspektiv pa destinations- och
varumarkeskonkurrens, med fokus pa
Nordens samlade attraktionskraft i en
global kontext.

Konferensen markerade ocksa ett tyd-
ligt hallbarhetsengagemang genom
att vara det forsta Svanenmarkta
eventet i Norden.

Resultat i korthet — Nordisk turismkonferens

Deltagare

196

NKI

84 /100
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BILDMUSEET

-

Att sakerstalla
langsiktigt genomslag

Att bygga kdnnedom och preferens for Sverige
som resmal kraver langsiktighet, konsekvens
och tydlig styrning. Darfér utgar Visit Swedens
arbetssatt fran gemensamma mal, tydlig
ansvarsférdelning och strukturerade pro-
cesser som haller ihop prioriteringar,
genomfdrande och uppféljning.

Denna styrning sakerstaller kvalitet, uthallig-

het och legitimitet i hur uppdraget genomfors
— aven i en foranderlig omvarld.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Mal- och resultatstyrning

Affarsplanen uppdateras arligen och faststalls
av styrelsen. Den fungerar som navet i styr-
ningen och tydliggdr hur strategiska mal bryts
ned till prioriteringar, aktiviteter och uppfdlj-
ning i en sammanhallen styrkedja.

Uppfdljning sker genom regelbunden
rapportering, verksamhetsdialoger och
styrelsebehandling. Finansiella mal, effektmal
och verksamhetsmal féljs upp parallellt for att
sakerstalla att resurser anvands effektivt och i
linje med uppdraget.

as'uapemsqueqaﬁewyuajums eul| :0104

Uppfdljning av effekt

Visit Sweden féljer upp effekter systematiskt
med stdd av etablerade branschstandarder.
Arbetet utgar fran Sveriges Annonsdrers
Effektsystem 2.0 samt Macnamaras effekt-
modell (2016)"”, som tydliggér sambandet
mellan resurser, aktiviteter, kortsiktiga resul-
tat och langsiktiga effekter fér varumarket
Sverige.

Bolaget skiljer mellan matning och ut-
vardering. Matning handlar om att samla in
data fran specifika insatser. Utvardering &r
en samlad bedémning av om arbetet bidrar
till dvergripande mal och skapar faktisk
samhaéllsnytta.

For att folja hur Sverige som resmal utvecklas
over tid genomfér Visit Sweden Brand Tracking
kontinuerligt sedan 2013. Undersdkningen

riktar sig till globala resenérer pa nio fokus-
marknader och mater centrala varumarkes-
indikatorer som kdnnedom, intresse,
preferens och kdpintention. Den ger en
jamforbar bild av Sveriges position i relation
till likvardiga destinationer och fungerar som
underlag for vagval.

Brand Tracking kompletteras med matningar
av exempelvis medier och kampanjutfall,
rackvidd och engagemang. Tillsammans
mojliggdr detta bade uppfdljning av enskilda
insatser och analys av Sveriges langsiktiga
attraktion som resmal.

| takt med nya informationskallor och tekno-
logier utvecklar Visit Sweden |6pande sina
metoder och KPl:er for att sékerstélla relevant
och tillférlitlig uppféljning.

Vardegrund - var interna kompass

Nytéankande: Vi &r kreativa och
innovativa. Vi ar nyfikna och gillar att
se varlden ur nya perspektiv.

Oppna: Vi &r valkomnande och inklu-
derande. Vi visar omtanke om andra
manniskor, samhallet och naturen.

Akta: Vi &r genuina och trovardiga,
med glimten i 6gat. Utan att ta oss
sjalva pa for stort allvar.

Optimistiska: Vi ar positiva och
vagar tro pa en ljus framtid.
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Strategiska omraden som styr genomforandet

Strategin genomfors inom tre
overgripande omraden som visar
hur uppdraget omsatts i praktiken
och hur bolaget samverkar mot
langsiktig effekt.

Tillsammans for en konkurrenskraftig
turismnaring

| en fragmenterad turismnaring ar kun-
skapsdelning avgorande. Visit Sweden
bidrar med malgruppsinsikter, analyser
och omvarldsbevakning som starker
branschens formaga att nad malgrupper
och fatta mer informerade beslut.

Okad attraktionskraft

for resmalet Sverige

Genom varumarkesbyggande mark-
nadsforing starker Visit Sweden kan-
nedom, relevans och preferens for att
vdlja Sverige for sin semester. Arbetet
utgar fran varumarkesplattformen och
syftar till att positionera Sverige tidigt i
resendrens beslutsprocess. Malet &r att
fler globala resenarer aktivt vervager

Sverige och har en positiv bild av landet.

Ett vdlmaende och hallbart bolag
Langsiktig ekonomisk stabilitet och
stark intern kapacitet &r avgérande
for genomslag. Genom god styrning,
kompetensutveckling och en tydlig
kultur sakerstaller Visit Sweden
leveransférmagan i en foranderlig
omvarld, inklusive ledarskap, arbets-
miljo, digital formaga, affarsetik och
utvecklade arbetssatt.

Strategiska mal for ett hallbart vairdeskapande samt uppdragsmal 2025

Tillsammans for en Resultat
konkurrenskraftig turismnaring Mal Matning (arligen) Mal 2025/2030 2025 (2024)
Upplevd affarsnytta av Visit Swedens mark- . Undersokning bland turismnaringens 2025:7/10
nadsféringsatgarder i hela landet’ Ozl difEmemyi intressenter, privata och offentliga 2030: 8/10 70
Visit Sweden arbetar med effektiva Uppfattas som ledande och drivande inom turis-  Intressentdialog bland turismnaringens intres-  2025: 7/10 74(71)
kommunikationskanaler' mens utveckling senter, privata och offentliga 2030:7,5/10 Y
Okad attraktionskraft for Resultat
destinationen Sverige Mal Matning (vartannat ar) Mal 2025/2030 2025 (2023)
Okat intresse av att bestka Sverige hos internatio- Matningen genomférs enligt 2025: 65% 53% (57%)
) nella resendrer som efterfragar hallbara alternativ  Visit Swedens "BrandTracking” 2030: 70% ° °
Intresset av att bestka Sverige ska oka' r— - - -
Okat intresse av att bestka Sverige hos svenska Métningen genomférs enligt 2025: 64% 53% (62°%)
resendrer som efterfragar hallbara alternativ Visit Swedens "BrandTracking” 2030: 66 % ? °
Valmaende och hallbart bolag Mal Matning (kvartalsvis) Mal 2025-2030 Resultat 2025 (2024)
Medarbetare upplever att Visit Sweden At e it f 7 Ay A LB Rl .
crsueler e e AR e Elas Stadigt 6ver arligt index Matning i HR-process Arligt mal: >7,7 8,2 (8,3)
Visit Sweden arbetar proaktivt for att Alla medarbetare anvander Visit Sweden Academy Nyttjandegrad Visit Sweden Academy Arligt mal: 100 % 100 % (100 %)
framtidssdkra var organisation Alla medarbetare arbetar mot individuella mal Efterlevnad av Visit Swedens malprocess (HR) Arligt mal: 100 % 100 % (100 %)
Soliditet Berakning: Justerat eget kapital/ Arligt mal: 20-35% 30% (45%)

Langsiktig ekonomisk stabilitet Balansomslutning

Rorelsemarginal Berdkning: Rorelseresultat/Totala intdkter Arligt mal: >0,5% -5,4% (-2,8 %)

1) Uppdragsmal 2) Arligt index enligt medarbetarverktyget Winningtemp
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Hallbarhet, risk och
langsiktig formaga
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Hallbarhet som integrerad
del av vardeskapandet

Genom hur och var marknadsféring sker paverkas resemonster, sdsongs-
variationer och geografisk spridning — och darmed turismens langsiktiga
ekonomiska, sociala och miljémassiga effekter.

Utgangspunkter och ramverk
Hallbarhetsarbetet tar sin utgangspunkt i Visit
Swedens uppdrag samt i internationella och
nationella dtaganden, daribland Agenda 2030
och de globala malen for hallbar utveckling.
Uppdraget ska genomforas pa ett satt som
bidrar till Iangsiktig ekonomisk, social och
miljdmassig hallbarhet. Las mer i bilaga 1.

Ett uppdrag med inneboende avvagningar
Uppdraget rymmer en inneboende komplex-
itet. Som statligt dgt bolag ska Visit Sweden
bidra till tillvaxt genom 6kad global efter-
frdgan — samtidigt som varje resa innebar
miljopaverkan.

Resande skapar ekonomiskt varde, arbets-
tillfallen och moéten mellan manniskor, men
medfér ocksa klimatpaverkan, resursanvand-
ning och sociala effekter. Hallbarhetsarbetet
handlar darfor om att kontinuerligt védga
perspektiv mot varandra: mellan kortsiktiga
resultat och langsiktig utveckling, mellan
volym och varde samt mellan olika geogra-
fiska och sdsongsmassiga prioriteringar.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Var roll och var paverkan

Visit Swedens storsta hallbarhetspaverkan
sker indirekt genom hur efterfragan formas,
det vill sdga hur langsiktigt varumarkesbyg-
gande och marknadsforing paverkar resena-
rers val, resemonster och beteenden. Genom
vara val av budskap, sdsonger och platser
kan vi styra mot langre vistelser, jamnare
sasongsfoérdelning och bredare geografisk
spridning.

Karnan i uppdraget ar att paverka efterfrage-
monster pa ett ansvarsfullt satt, med lang-
siktigt vardeskapande som mal.

Ansvarsfull kommunikation och regelverk
Visit Swedens marknadsforing ska vara

etisk, transparent och faktabaserad. Sarskild
omsorg laggs vid hallbarhets- och miljorela-
terade pastadenden, dar kraven pa tydlighet
och verifierbarhet successivt skarps inom EU.

Arbetet bedrivs i enlighet med tillampliga
regelverk och internationella riktlinjer. Se
bilaga 1.

Analys och dialog som grund for
prioriteringar

Hallbarhetsarbetet bygger pa adterkommande
vasentlighetsanalyser, intressentdialoger och
riskanalyser, integrerade i bolagets ordinarie
styrning och uppfdljning.

Under 2025 genomférdes en uppdaterad
dubbel vasentlighetsanalys, inspirerad av
ESRS/CSRD, med syfte att identifiera var Visit
Sweden har storst paverkan pa miljo, sam-
halle och ekonomi, beddma risker och mdj-
ligheter samt analysera potentiella finansiella
konsekvenser.

De tidigare 13 vasentliga fragorna har konsoli-
derats till atta for att skapa ett tydligare fokus
i prioriteringarna. De atta omradena férdjupas
i bilaga 3.

Analysen omfattar hela vardekedjan — fran
leverantorer och partners till effekter hos
resendrer, lokalsamhéllen och natur — och
baseras pa dialoger med &gare, regioner,
naringslivsféretradare och medarbetare.

Analysen bekraftar att bolagets storsta hallbar-
hetspaverkan &r indirekt, genom hur efterfra-
gan formas. Metodiken for intressentdialog och
vasentlighetsanalys beskrivs i bilaga 2 och 3.

Risker kopplat till vara prioriteringar
Utifran de prioriterade hallbarhetsomra-
dena analyseras risker som kan paverka Visit

Swedens mojligheter att leverera langsiktig
effekt. Riskerna ar darmed direkt kopplade till
de omraden dér bolaget har storst paverkan
och ansvar.

De mest betydande riskerna grupperas i fyra
huvudomraden: marknad och konkurrens-
kraft, tillgdnglighet och strukturella férutsatt-
ningar, samverkan och regional genomf&ran-
dekraft samt styrning och samhéllslegitimitet.

Sedan tidigare har bolaget en etablerad
riskprocess som bygger pa omvérldsanalys,
dubbel vasentlighetsanalys och aterkom-
mande intressentdialoger. Utifran riskbe-
doémningarna har omraden identifierats och
klassificerats som hog/hdg, medel/hog eller
hog/medel risk. Risktabellen pa sidan 35 visar
hur bolaget mappar in dessa i riskmatrisen
och hur riskerna hanteras. Las mer i bilaga 4.

Uppfoéljning och ansvar

Hallbarhetsarbetet f6ljs upp genom regelbun-
den rapportering, verksamhetsdialoger och
styrelsebehandling och ar en integrerad del
av bolagets ordinarie styrning.

Vd ansvarar for att hallbarhet &r integre-

rat i affairsmodell, strategi och styrning.
Ledningsgruppen ansvarar for den strategiska
och operativa implementeringen. Styrelsen
foljer och utvarderar arbetet inom ramen for
affars- och verksamhetsplanering.
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Visit Swedens paverkan langs vardekedjan

Uppstroms

Forutsattningar som styr Visit Swedens uppdrag och

handlingsutrymme samt ger upphov till indirekt paverkan.

Statligt uppdrag Finansiering

Anger ramar for vad Visit Paverkar omfattning och magjligt

Sweden ska gora och vilket handlingsutrymme i verksam-

ansvar bolaget har. heten.

Egen verksamhet

Direkt paverkan genom hur global
efterfrdgan formas, riktas och prioriteras.

PR, kommunikation och
digitala plattformar

Marknadsforing av Sverige
som resmal

Paverkar efterfragans inriktning
och omfattning.

Skapar synlighet och genomslag
internationellt.

Nedstroms
Indirekt paverkan nar global efterfragan
omsatts i resor och konsumtion.

Global efterfragan Affarer och faktiska resor

pa Sverige som resmal
Paverkas av resenarers val och

Skapas av exponering och aktorers erbjudanden.

positionering pa internationella
marknader.

Samverkan med regioner,
destinationer och foretag

Paverkar vilka erbjudanden och
vilken kapacitet som finns att
marknadsféra.

Kunskaps- och insiktsarbete

Vagleder kommunikation och
marknadsféring samt hur turism-
naringen utvecklar marknadsforing
och paketering.

Geografisk och sasongsmassig
spridning av resande

Paverkas av vilka destinationer och
sasonger som synliggors.

Gemensamma kommunikationsramar
for Sverigeframjande

Paverkar samstammighet i
kommunikationen om resmalet Sverige.

Samverkan med turismnaringen

Paverkar hur global efterfragan méter
lokala erbjudanden.

Intakter och sysselsattning
i turismnaringen

Paverkas av resandets omfattning
och sammansattning.

Indirekta samhalls-
effekter over tid

Starka resmalet Sveriges
varumarke

Bidrar till Sverigebilden och Sveriges
internationella attraktionskraft. De
samlade intrycken paverkar dven landets
mjuka makt (soft power) och internatio-
nella relationer dver tid.

Okad tillvixt och export

Ekonomiska effekter i turismnaringen och
narliggande sektorer, som utvecklas i takt
med resandets omfattning.

Sociala effekter i
lokalsamhallen och
arbetsmarknad

Paverkas av turismens omfattning och
fordelning, exempelvis genom syssel-
sattning och levande platser.

Miljo- och klimatpaver-
kan kopplad till resande

Paverkas av resmonster, konsumtion och
hur resandet utvecklas 6ver tid.




Ris kta bell H=hog, M =medel, L =Lag

Vasentligt omrade
(L&as mer pa sidan 80)

Framja hallbar turism

Risker

Anslag som inte starker tillvaxten i svensk
turismnaring

Sannolikhet

Paverkan

Hantering

Bolaget arbetar aktivt for att 6ka basanslaget fran dgare och
soker externa medel frdn myndigheter och statliga verk.

Medarbetare och inkludering

Sambhallsrisker och social paverkan kopplade till
medarbetare; nyckelpersonberoende, for hog eller
lag personalomsattning, brister i ett aktivt och
systematiskt arbete kring jamstalldhet och mangfald

Kontinuerligt arbete av systematiskt och tvarfunktionellt ar-
betssatt. Tecknat externa konsultavtal att avropas om behov
uppstar. Uppfdljning sker pa ledningsméten samt styrelse-
moéten dar detta ar en fast punkt.

Tillsammans fér samhallsvarde

Sverigebild; negativ bild av landet kan paverka
attraktionskraften

Foljs upp systematiskt via olika index, samt inom Team
Sweden, gemensamt arbetssétt for export-, investerings-
och Sverigeframjande.

Tillsammans for samhallsvarde

Nya prioriteringar i regional ekonomi minskar
forutsattningarna for samarbeten VS

Dialoger och paverkan for att 6ka kunskapen om behovet av
marknadsforing i alla led.

Tillsammans for samhallsvarde

Okad konkurrens

Fortsatta beratta om Sveriges fordelar framfér andra lan-
ders, 6vervakning officiell statistik samt kunskapsdelning
till naringslivet for att minska gapet mellan intresse och
forsaljning. Nordisk benchmarkanalys.

Tillsammans for samhallsvarde

Forsamrad tillganglighet till och inom Sverige

Bolaget arbetar aktivt inom Visit Swedens Advisory Board
och inom Connect for att turismnaringen ska inkluderas i
den 6vergripande infrastrukturstrategin.

Tillsammans for samhallsvarde

Geopolitiska konflikter, handelsrestriktioner

Okad bevakning och férstarkt samarbete mellan bolaget
och néringen.

Direkt och indirekt klimatpaverkan

Klimatférandringar, sdsongs- och vaderférandringar
som kan paverka naturbaserade upplevelser

Okad bevakning samt kunskapsutveckling inom bolaget.
Marknadsforing av sdsongsférlangning, alla transportslag
samt kontinuerlig kommunikation till den internationella

resenaren.

Hallbar langsiktig tillvaxt i ett
framtidsséakrat bolag

Digitalisering, Al och cyberhot kan skapa datalackor,
GDPR-incidenter

Okad bevakning, stérkta interna rutiner, utbildning av
personal genom tydlig IT-policy, Al-riktlinjer, kris- och krigs-
beredskap.

Visit Sweden Arsrapport 2025
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Begrepp & matprinciper

PR och marknadsforing

Medial rackvidd

Potentiell rackvidd baserad pa mediets
officiella data (digitala unika besokare,
upplaga, tittarsiffror eller lyssnare).
Berdknas via Cision.

PR-virde (AVE)

Uppskattat annonsvérde justerat for expo-
nering och tonalitet. Ett jamforelsetal — inte
en faktisk intakt eller kostnadsbesparing.
Visit Sweden anvander en forsiktig multipli-
kator om 2,4 och kompletterar alltid mattet
med andra indikatorer.

Mediekop
Betalda annonsplaceringar i externa
kanaler.

Digitala kanaler
Visit Swedens egna digitala plattformar
samt kopta digitala annonsytor.

Visningar (impressions)

Antal mdgjliga exponeringar enligt respek-
tive plattforms rapportering.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Réckvidd

Avser antal unika personer som nas av ett
budskap, sammanréknat éver olika kanaler
enligt respektive plattforms definitioner.
Den kan vara faktisk, det vill séga uppmatt
baserat pa utfall efter publicering, eller
potentiell, vilket &r en uppskattning base-
rad pa exempelvis mediers rapporterade
upplagor eller antal lasare..

Interaktioner

Aktiv interaktion med innehall, exempelvis
gilla-markering, kommentar, delning eller
klick.

Kund- och intressentmatt

NKI — N6jd Kund Index

Index baserat pa fragor om helhetsngjd-
het, forvantansuppfyllelse och idealbild.

Redovisas som medelvarde pa skala 1-10
alternativt 1-100.

Effektmodell

Visit Swedens effektmodell

En modell inspirerad av Machamaras

utvarderingsramverk (2016) som kopplar

marknadsféringsinsatser till affarsnytta och

samhallseffekt i fyra steg:

1. Insatser

2. Direkta resultat

3. Efterfrageindikatorer (kdnnedom, attityd,
kopintention)

4. Samhallseffekt (turismexport och
ekonomiska effekter)

Enskilda insatser kan inte isolerat kopplas
till faktisk konsumtion, da flera externa
faktorer paverkar utfallet.

Externa index

Global Soft Power Index (Brand Finance)
Mater landers attraktionskraft och formaga
att paverka genom fortroende, rykte och
varderingar.

Nation Brands Index (Anholt-Ipsos)
Mater internationella attityder till Iander
inom omraden som turism, export och
styrning.

Hallbarhetsrelaterade begrepp

CSR - Corporate Social Responsibility
Foretags ansvar for miljomaéssiga, sociala
och etiska fragor.

ESRS - European Sustainability
Reporting Standards

EU:s standarder for hallbarhetsrapporte-
ring. Anvands har som frivillig referensram.

CSRD - Corporate Sustainability
Reporting Directive

EU-direktiv som reglerar féretags
hallbarhetsrapportering.

EFRAG - European Financial Reporting
Advisory Group

EU:s radgivande organ for finansiell och
hallbarhetsrelaterad rapportering.

GRI - Global Reporting Initiative
Internationell standard for hallbarhets-
rapportering. Ger vagledning fér hur
organisationer redovisar sin paverkan inom
miljo, sociala och ekonomiska omraden.
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Slutnoter

Statistiska centralbyran (SCB), utrikeshandel med tjéns-
ter, kategori "Resor” (utlandska bestkares konsumtion i
Sverige), januari-september 2025. Jamférelse mot mot-
svarande period 2019. Uppgifter om utlandska gastnatter
baseras pa Tillvaxtverket. SCB:s statistik for helaret 2025
publiceras efter framtagning av Visit Swedens arsrapport
2025, varfor endast arets tre forsta kvartal redovisas.

Tourism Satellite Account (TSA), pa svenska turism-
satellitrédkenskenskaper, ar ett internationellt stan-
dardiserat statistiskt ramverk for att méata turismens
ekonomiska bidrag, sasom BNP, sysselsattning och
konsumtion. Ramverket kopplar samman efterfrage-
data (besokares utgifter) med utbudsdata (produktion
i berérda branscher) och ger dérmed en jamforbar och
heltackande bild av turismens betydelse i ekonomin.

Potentiell réackvidd innebar att samma person kan ha
exponerats flera ganger, i olika kanaler. Rackvidd och
estimerat PR-varde berdknas genom PR- och omvarlds-
analysverktyget Cision och baseras pa artikelstorlek/
foljarrackvidd, varumarkesexponering samt tonalitet i
relation till motsvarande kdpt exponering.

Internationell forskning visar att turism och personliga
upplevelser av ett land &r en central komponent i dess
soft power. Kallor inkluderar Brand Finance (Global Soft
Power Index), Anholt-Ipsos (Nation Brands Index), OECD,
UN Tourism (UNWTO) samt Nye, J., Soft Power.

OECD, Tourism Trends and Policies 2024.

Visit Sweden Brand Tracking 2025. En aterkommande
global varumarkesundersokning som genomforts arligen
sedan 2013. Studien mater bilden av Sverige som resmal
i relation till ett urval konkurrerande destinationer pa nio
prioriterade marknader. Datainsamlingen 2025 genom-
fordes 12—-26 mars och omfattade cirka 875 respondenter
per marknad.
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7) NKI star for N6jd Kund Index och &r ett standardiserat
nyckeltal for att mata kundnéjdhet. Undersdkningen
riktas till regioner, destinationer, féretag, myndigheter
och andra svenska aktorer som Visit Sweden samverkar
med. Antalet mottagare 6kade fran cirka 600 (2024) till
6ver 2 500 (2025), vilket gav en bredare svarsbas.

8) Regeringskansliet, Statens dgarpolicy 2025.

9) Kaéllor: WTM Global Travel Report 2025; UNWTO World
Tourism Barometer; OECD; Oxford Economics/Tourism
Economics (prognoser); McKinsey & Company (konsu-
ment- och beteendestudier inom resande, 2025).

10) Samtliga data baseras pa Tillvéxtverket, som samman-
stéller Sveriges officiella turismstatistik.

11) Kéllor: Swedavia (flyg- och tillganglighetsdata);
Amadeus/ForwardKeys (Destination Gateway); European
Travel Commission, European Tourism — Trends &
Prospects (93 2025).

12) Kallor: UNWTO; OECD; World Travel Market samt Visit
Swedens internationella benchmarkjamforelser av
nationella turism- och marknadsféringsbudgetar.

13) Kallor: Visit Swedens malgruppsanalyser och trend-
spaningar i linje med internationella studier fran
European Travel Commission, UNWTO, World Travel
Market och Ipsos. Visit Swedens malgruppsanalys 2024.

14) Visit Swedens malgruppsanalys 2024 genomférdes pa
fokusmarknaderna Norge, Danmark, Finland, Neder-
landerna, Tyskland, Frankrike, Storbritannien, USA och
Sverige. Undersdkningen genomférdes av opinions- och
marknadsundersokningsféretaget YouGov pa uppdrag
av Visit Sweden och omfattade dver 9 000 intervjuer med
globala resendrer som &r potentiella besokare till Sverige.
Datainsamlingen genomférdes online med respondenter i
aldern 20-70 ar under perioden 16 april till 4 juni 2024.

15) Utmarkelser: Amorgos Tourism Film Festival (2nd Place,

Country Promotion), Cannes Corporate Media & TV
Awards (Gold Award, Country Promotion), SILKFEST — Blue
Danube (3rd Place, Tourism Destination Country), US
International Awards (Grand Award Online & Social Media
samt Gold Award, Country Promotion) och World Tourism
Film Awards (3rd Place). Kampanjen “Sweden (not
Switzerland)” tilldelades Diplom i Effekt vid Guldagget
2025. Visit Sweden nominerades &ven i World Travel
Awards som Europe's Leading Destination 2025.

16) Sveriges Annonsdrers Effektsystem 2.0 &r en svensk

branschstandard for matning av marknadsfdringseffekt.

17) Macnamara, J. (2016), Evaluating Public Communication.

Routledge. Effektmodell som betonar samband mellan
kommunikationsinsatser, relationella utfall och samhalls-
effekter.
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Arsredovisning
och
Koncernredovisning

for rakenskapsaret 1 januari — 31 december 2025
V.S. VisitSweden AB
556500-7621
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for V.S. VisitSweden AB, org.nr.
556500-7621 med sate i Stockholm, avger hdrmed arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 2025.

Verksamhet och marknad

Om Visit Sweden

V.S. VisitSweden AB (Visit Sweden) & moder-
bolag i koncernen Visit Sweden, ett aktiebolag
registrerat i Sverige med sate i Stockholm och
som &gs till hundra procent av svenska staten
och forvaltas via Finansdepartementet. Visit
Sweden har av staten det unika samhalls-
uppdraget att "genom effektiva kommuni-
kationskanaler marknadsféra hela Sverige
som turistland och bidra till att 6ka Sveriges
attraktionskraft som besdksmal”.

Verksamheten &r, utover i Sverige, etablerad
genom representation eller dotterbolag i fem
|ander: Storbritannien, Tyskland, USA, Kina,
och Frankrike.

Statens budget

Visit Swedens grundfinansiering kommer fran
ett statligt anslag och syftar till att finansiera
samhallsuppdraget — att marknadsféra
resmalet Sverige. Enligt statens budget

2025 Rambeslut (beslut den 19 december
2024) och Utgiftsomrade 24 Naringsliv, dnr
2024/02544 och 2024/02572 (delvis) lamnade

dgaren ett grundanslag till Visit Sweden pa
109 613 TSEK for aret 2025.

Omvarld och marknad

Omvérlden praglas av snabb teknologisk
utveckling, 6kande geopolitisk osdkerhet och
forandrade ekonomiska férutsattningar. Trots
en mer aterhallsam ekonomisk utveckling
fortsatter det globala resandet att véxa, om
an i lagre takt, och resor prioriteras fortsatt av
manga konsumenter. Samtidigt 6kar kost-
nadsmedvetenheten och kraven pa innehall,
kvalitet och ansvarstagande.

Resendrernas preferenser utvecklas mot hall-
bara, genuina och platsbundna upplevelser,
med fokus pa natur, kultur samt aterhamtning
och balans. Trender sdsom langre vistelser
och resor till svalare destinationer starker
Sveriges attraktionskraft. Den internationella
konkurrensen om resenarernas uppmark-
samhet har hardnat i takt med att fler |ander
investerar strategiskt i destinationsmarknads-
foring.

Digitalisering och teknologiska framsteg,

inklusive generativ artificiell intelligens,
forandrar hur resenarer soker information och
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fattar beslut. Detta paverkar forutsattningarna
for synlighet och kraver starkt datadriven
formaga, anpassning till nya plattformar samt
efterlevnad av ett vaxande regelverk inom
dataskydd, marknadsforing och transparens.

Hallbarhet har blivit en grundférutsattning
for konkurrenskraft inom turism. Skéarpta krav
pa korrekt och verifierbar kommunikation
innebdr att aktorer behover arbeta langsik-

tigt, ansvarsfullt och med hog trovardighet.
Mot bakgrund av denna utveckling &r en
tydlig Sverigebild, strategiska och uthalliga
marknadsinsatser samt ndra samverkan

med turismndringen avgérande for att starka
Sveriges attraktions- och konkurrenskraft som
resmal over tid.

Strategiska mal for ett hallbart varde-
skapande samt ekonomiska mal och upp-
dragsmal

Visit Swedens langsiktiga strategi ar att
starka Sveriges position som resmal genom
efterfrdgeskapande marknadsforing, ett
starkt och sammanhallet varumarke samt
strategisk samverkan med turismnaringen.
Bolagets 6vergripande mal ar att 6ka Sveriges
attraktions- och konkurrenskraft som resmal i

syfte att 6ka Sveriges exportintakter, turism-
konsumtion och sysselséattning i hela landet
oOver tid.

Agaren har faststallt ekonomiska mal och
uppdragsmal for Visit Sweden och utéver
dessa mal har bolaget definierat strategiska
mal for ett hallbart vardeskapande. For
maluppfyllelse, se tabell nedan.

Tillsammans for en
konkurrenskraftig turismnéring

Upplevd affarsnytta av Visit Swedens
marknadsféringsatgarder i hela landet’

Visit Sweden arbetar med effektiva
kommunikationskanaler’

Okad attraktionskraft for
destinationen Sverige

Intresset av att bestka Sverige ska ¢ka'

Valmaende och
hallbart bolag

Medarbetare upplever att Visit Sweden
erbjuder en attraktiv arbetsplats

Visit Sweden arbetar proaktivt for att
framtidsséakra var organisation

Langsiktig ekonomisk stabilitet

1) Uppdragsmal

Visit Sweden Arsrapport 2025

Strategiska mal for ett hallbart vairdeskapande samt uppdragsmal 2025

Resultat
Mal Métning (arligen) Mal 2025/2030 2025 (2024)
= .. Undersokning bland turismnaringens 2025:7/10
Okt iz intressenter, privata och offentliga 2030: 8/10 70:.)
Uppfattas som ledande och drivande inom  Intressentdialog bland turismnaringens 2025:7/10 74(71)
turismens utveckling intressenter, privata och offentliga 2030:7,5/10 Y
Resultat
Mal Matning (vartannat ar) Mal 2025/2030 2025 (2023)
Okat intresse av att bestka Sverige hos Métningen genomférs 0
. . - X o 2025: 65% 0 0
internationella resendrer som efterfragar  enligt Visit Swedens 0 53% (57 %)
. . , S 2030: 70%
hallbara alternativ BrandTracking
Okat intresse av att bestka Sverige hos Métningen genomférs 2025: 64%
svenska resendrer som efterfrdgar hallbara  enligt Visit Swedens D 53% (62 %)
. ” - 2030: 66 %
alternativ BrandTracking
Resultat
Mal Matning (kvartalsvis) Mal 2025-2030 2025 (2024)
Stadigt 6ver arligt index? Matning i HR-process Arligt mal: >7,7 8,2 (8,3)
Alla medarbetare anvander Visit Sweden Nyttjandegrad Visit Sweden Academy Arligt mal: 100 % 100% (100 %)
Academy
A||°a medarbetare arbetar mot individuella Efterlevnad av Visit Swedens malprocess Arligt mal: 100 % 100% (100 %)
mal (HR)
Soliditet BreEhalngk il egsk el Arligt mal: 20-35% 30% (45%)

Balansomslutning

Rorelsemarginal

2) Arligt index enligt medarbetarverktyget Winningtemp

Berdkning: Rorelseresultat/Totala intdkter

Arligt mal: >0,5%

-54% (-2,8%)
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Finansiell utveckling

Omsaéttning & resultat

Koncernen visar for verksamhetsaret ett
resultat efter skatt om -6 453 TSEK (-2 480),
motsvarande en rérelsemarginal om -5,4%
(-2,8), vilket ar ett resultat av en strategisk
satsning i att 6ka intresse for resmalet Sverige
i en tid nar allt fler lander investerar langsik-
tigt och systematiskt i sina destinationsvaru-
marken.

Koncernens totala intdkter for aret uppgick till
120 212 TSEK (123 372). Det statliga grund-
anslaget uppgick till 109 613 TSEK (104 613).

Utdver det statliga anslaget fakturerades
samarbetspartners for de tjanster som bola-
get utfort i form av férstarkt marknadsféring
som en del i Sverigemarknadsforingen. Intak-
terna fran samarbetspartners, huvudsakligen
fran turismnaringen och narliggande bran-
scher, uppgick for ar 2025 till 10 085 TSEK
(15 487). Huvuddelen av dessa intdkter
kommer fran marknadsforingsaktiviteter

Utveckling av verksamhet, stdllning och resultat

tillsammans med turismorganisationer och
researrangdrer samt samverkan med andra
offentliga aktorer.

Finansiell stdllning och kassaflode

Vid utgangen av verksamhetsaret uppgick
det egna kapitalet till 11723 TSEK (18 456) for
koncernen.

Soliditeten uppgick till 30 % (45) fér koncer-
nen, vilket ar i linje med det av dgaren beslu-
tade ekonomiska malet (20-35 %).

Koncernens kassaflode fran den I6pande
verksamheten uppgick till -7 448 TSEK (1 459).
Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till 0 TSEK (24). Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten uppgick till -4 402
TSEK (-4 865), och utgérs av amortering av
leasingskulder enligt IFRS 16. Arets kassafléde
uppagick till -11 850 TSEK (-3 382). Likvida
medel per den 31 december 2025 uppgick till
17 845 TSEK (29 809).

Koncern

TSEK 2025 2024 2023 2022 2021
Totala intékter 120 212 123 372 124 345 160 676 175 588
Rorelseresultat -6 462 -3428 608 989 -2 301
Resultat fore skatt -6 325 -2218 938 540 -2834
Arets resultat -6 453 -2480 840 578 -2924
Rorelsemarginal % -54% -2,8% 05% 0,6% -1.3%
Balansomslutning 38 667 41215 51051 64 422 76 299
Soliditet % 30% 45% 41% 31% 25%
Kassalikviditet % 141% 159 % 180 % 118 % 94%
Avkastning pa eget kapital % -55% -13% 4% 3% -15%
Medelantal anstallda 44 46 48 48 52

Fran och med 1 januari 2023 har koncernen valt att rubricera valutakursvinster och valutakursforluster till vriga rérelseintakter och 6vriga rérelse-

kostnader. Jamfcrelsearen har omraknats.

For definitioner av nyckeltal se not 32.
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Vasentliga handelser efter
rakenskapsarets utgang

Inga vadsentliga handelser har skett efter
balansdagen.

Andra viktiga forhallanden

Hallbarhetsredovisning

Visit Sweden har valt att ha hallbarhetsredo-
visningen som en fran arsredovisningen skild
handling enligt 6 kap 11§ i Arsredovisnings-
lagen. Las mer i bilaga 1.

Transaktioner med narstaende

V.S. VisitSweden AB &gs till hundra procent av
svenska staten och férvaltas av avdelningen
for bolag med statligt &gande pa Finans-
departementet. Utover transaktioner i form av
anslag (se not 3 och 4 fér mer information) har
inga ytterligare vasentliga transaktioner med
narstdende skett under aret.

Vasentliga risker och osakerhets-
faktorer

Visit Swedens riskarbete

Bolaget Visit Sweden arbetar for att styra och
fordela bolagets resurser pa det mest effek-
tiva sattet i forhallande till erhallet anslag.
Detta for att kunna méta forvantningar fran
dgare och intressenter pa kort, medellang
och lang sikt. Visit Swedens riskhanterings-
arbete ska pa ett transparent sétt identifiera,
analysera och hantera risker som kan paverka
bolagets férmaga att utfora sitt uppdrag eller
paverka Visit Swedens eller Sveriges varu-
marke negativt. Visit Swedens riskhanterings-
arbete syftar till att sdkerstélla god intern
styrning och kontroll och ddrmed skapa goda
forutsattningar for bolaget att verka dver tid.

Visit Sweden Arsrapport 2025

I tillagg till riskhantering har Visit Sweden en
finanspolicy, samt en process for att saker-
stalla korrekt och tillforlitlig finansiell rappor-
tering och kontroll i enlighet med tilldmpliga
lagar och férordningar. Visit Swedens verk-
samhet &r i viss omfattning exponerad for
olika typer av finansiella risker som valuta-,
likviditets-, rante- och kreditrisker. Den finan-
siella riskexponeringen inom dessa omraden
beddms dock som lag da bolaget uppbar
anslag och majoriteten av transaktionerna
sker inom landet. Finansiella risker kan dven
uppsta om bolaget tilldelas sarskilda medel
eller programsatsningar dar bolaget rekvirerar
medel i efterhand.

Riskomraden

Ett flertal faktorer kan paverka Visit Swedens
resultat och verksamhet. Bolaget verkar pa
en internationell och nationell marknad med
standigt pagaende forandringar.

Visit Sweden arbetar med ett ramverk foér
intern kontroll och riskbeddémning. Ramverket
bygger pa det etablerade ramverket utgivet av
The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission ("COSQO").

Visit Sweden arbetar |6pande med saker-
hetsrisker, bland annat genom kontinuerlig
genomgang av system och miljoer sa att
kénslig information inte finns tillganglig for
utomstaende. En analys genomford hosten
2020 bekraftade att bolaget inte omfattas av
sakerhetsskyddslagen (2018:585).

Forvantad framtida utveckling

Statens anslag

Enligt statens budget 2026 Rambeslut (beslut
den 18 december 2025) och Utgiftsomrade 24
Naringsliv, dnr 2025/02359 och 2025/02399,
uppgar grundanslaget och det totala anslaget
till 114 613 TSEK (109 613) for ar 2026.

Moderbolaget

Kommentarerna till koncernens siffror &r i
stort tillampliga dven for moderbolaget. Totala
intakter for moderbolaget uppgick under aret
till 121 461 TSEK (124 871). Rorelseresultatet
uppgick till -7 267 TSEK (-4 331). Resultat efter
skatt uppgick till -6 545 TSEK (-3 022).

Moderbolagets kassaflode fran den I6pande
verksamheten uppgick till -11 221 TSEK

(-3 930). Kassaflodet fran investeringsverk-
samheten uppgick till O TSEK (24). Arets
kassaflode uppgick i perioden till -11 221 TSEK
(-3906). Likvida medel vid arets slut uppgick
till 16 984 TSEK (28 205).

Forslag till disposition av bolagets
vinst

Till arsstdammans forfogande star foljande
vinstmedel (kronor):

Resultat Summa
Balanserat resultat 4 635005
Arets resultat -6 545 090

-1910 086

Styrelsen foreslar att arets forlust disponeras
genom att

Forslag Summa
Uppl&sning av reservonden -1092 000
i ny rékning balanseras -818 086

-1 910 086

Vad betraffar resultat och stallning i 6vrigt
hanvisas till efterféljande finansiella rapporter
med tillhdrande bokslutskommentarer.
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Koncernens
resultatrakning

1 januari - 31 december

TSEK Not 2025 2024
Intakter

Intékter 3 119 698 120 100
Ovriga rorelseintakter 4 514 3273
Totala intékter 120 212 123 372
Kostnader

Marknadsféringskostnader -58 791 -55715
Ovriga externa kostnader 6 -10 859 -11147
Personalkostnader 7.8 -52 374 -54 343
Av- och nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar 12,13,14 -4 153 -5030
Ovriga rérelsekostnader 5 -497 -565
Totala kostnader -126 674 -126 800
Rorelseresultat -6 462 -3428
Finansiella intakter 9 846 1481
Finansiella kostnader 10 -709 -272
Resultat fore skatt -6 325 -2218
Skatt n -128 -262
Arets resultat -6 453 -2 480
Arets resultat hanférligt till

Moderbolagets aktiedgare -6 453 -2 480
Arets resultat -6 453 -2 480
Resultat per aktie -6,45 -2,48
Antal aktier 1000 000 1000 000
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Koncernens rapport over

totalresultat

1 januari - 31 december

TSEK Not 2025 2024
Arets resultat -6 453 -2 480
Ovrigt totalresultat

Poster som har omférts eller kan omféras till

arets resultat

Arets omrakningsdifferenser vid omrakning av

utldndska verksamheter 20 -280 180
Arets totalresultat -6733 -2300
Arets resultat hanforligt till

Moderbolagets dgare -6733 -2 300
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Koncernens

balansrakning

TSEK Not  2025-12-31 2024-12-31
Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar 13 182 300
Nyttjanderattstillgangar 14 14 421 6187
Langfristiga fordringar 15 142 151
Uppskjutna skattefordringar n 221 242
Summa anlaggningstillgangar 14 966 6880
Omséttningstillgangar

Kundfordringar 16 35 148
Aktuella skattefordringar 210 229
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 17 3597 2442
Ovriga fordringar 15 2013 1707
Likvida medel 18 17 845 29809
Summa omsattningstillgangar 23701 34335
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TSEK Not  2025-12-31 2024-12-31
Summa tillgangar 38 667 41 215
Eget kapital och skulder

Eget kapital

Aktiekapital 19 10 000 10 000
Ovrigt tillskjutet kapital 1092 1092
Omrékningsreserver 20 -162 "7
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 794 7247
Eget kapital hanforligt till moderbolagets

aktiedgare 11723 18 456
Summa eget kapital 11723 18 456
Langfristiga skulder

Langfristiga leasingskulder 14,21,25 10 096 1108
Summa langfristiga skulder 10 296 1108
Kortfristiga skulder

Kortfristiga leasingskulder 14,21,25 3889 4471
Leverantdrsskulder 24 6738 10 235
Aktuella skatteskulder 33 140
Ovriga skulder 22 1488 1556
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 23 4 699 5249
Summa kortfristiga skulder 16 847 21 651
Summa skulder 26 943 22759
Summa eget kapital och skulder 38 667 41 215
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Koncernens rapport over
forandring i eget kapital

Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare (100 %)

Ovrigt Balanserade
tillskjutet Omréknings- vinstmedel inkl Totalt eget
TSEK Aktiekapital kapital reserv  drets resultat kapital
Ingdende eget kapital
2024-01-01 10 000 1092 -63 9726 20 756
Arets resultat -2 480 -2 480
Ovrigt totalresultat 180 180
Utgaende eget kapital 2024-12-31 10 200 1092 117 7 247 18 456
Ovrigt Balanserade
tillskjutet Omraknings- vinstmedel inkl Totalt eget
TSEK Aktiekapital kapital reserv  drets resultat kapital
Ingdende eget kapital
2025-01-01 10 000 1092 17 7247 18 456
Arets resultat -6 453 -6 453
Ovrigt totalresultat -280 -280
Utgaende eget kapital 2025-12-31 10 000 1092 -162 794 11723

Visit Sweden Arsrapport 2025
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Koncernens rapport over
kassafloden

1 januari - 31 december

TSEK Not 2025 2024
27
Den 16pande verksamheten
Resultat fore skatt -6 325 -2218
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 4520 2348
Betald inkomstskatt -170 -239
Kassaflode fran den 16pande verksamheten fore férandringar av rorelsekapital -1974 -109
Forandringar i rorelsekapital
Okning (-) / Minskning (+) av kundfordringar 113 1221
Okning (-) / Minskning (+) av évriga fordringar -1536 737
Okning (+) / Minskning (-) av leverantérsskulder -3495 853
Okning (+) / Minskning (-) av évriga skulder -556 -1243
Kassafldde fran den 16pande verksamheten -7 448 1459
Investeringsverksamheten
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar = 3
Minskning av depositioner - 21
Kassafldde fran investeringsverksamheten - 24
Finansieringsverksamheten
Amortering av leasingskulder 14 -4 402 -4 865
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -4 402 -4 865
Arets kassaflode -11 850 -3 382
Likvida medel vid arets bdrjan 29 809 33121
Valutakursdifferens i likvida medel -13 70
Likvida medel vid arets slut 17 845 29 809

Visit Sweden Arsrapport 2025
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Moderbolagets

resultatrakning

1 januari - 31 december

TSEK Not 2025 2024
Intékter

Intékter 120 974 121 600
Ovriga rérelseintakter 4 487 3272
Totala intékter 121 461 124 871
Kostnader

Marknadsfdringskostnader -68 974 -70 302
Ovriga externa kostnader -13140 -13122
Personalkostnader 78 -46 025 -44 751
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar 12,13 -97 -466
Ovriga rérelsekostnader 5 -491 -562
Totala kostnader -128 728 -129 203
Rorelseresultat -7 267 -4 331
Resultat fran finansiella poster

Rénteintakter och liknande resultatposter 9 846 1481
Réntekostnader och liknande resultatposter 10 -63 -105
Resultat efter finansiella poster -6 483 -2 955
Resultat fore skatt -6 483 -2 955
Skatt " -62 -67
Arets resultat -6 545 -3022
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Moderbolagets rapport
over totalresultat

1 januari - 31 december

TSEK Not 2025 2024
Arets resultat -6 545 -3022
Arets totalresultat -6 545 -3022
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Moderbolagets
balansrakning

TSEK Not  2025-12-31 2024-12-31
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 13 12 209
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 26 357 357
Andra langfristiga fordringar 15 1 1
Uppskjuten skattefordran n 104 163
Summa anlaggningstillgangar 573 730
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 16 35 148
Aktuella skattefordringar 85 104
Ovriga fordringar 15 1963 1656
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 17 4311 3121
Summa kortfristiga fordringar 6 394 5029
Kassa och bank 16 985 28 205
Summa omsattningstillgangar 23 378 33235
Summa tillgangar 23 952 33964
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TSEK Not  2025-12-31 2024-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 19 10 000 10 000
Reservfond 1092 1092
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 4635 7 657
Arets resultat -6 545 -3022
Summa eget kapital 9182 15727
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 6730 10193
Skulder till koncernféretag 2433 2014
Ovriga skulder 22 1439 1333
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23 4167 4 697
Summa kortfristiga skulder 14770 18 237
Summa skulder 14770 18 237
Summa eget kapital och skulder 23 952 33964
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Moderbolagets rapport over
forandring i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserat . Totalt eget
TSEK Aktiekapital Reservfond resultat Arets resultat kapital
Ingdende eget kapital
2024-01-01 10 000 1092 6937 720 18 749
Arets resultat -3022 -3022
Disposition av foreg. ars
resultat 720 -720 -
Utgaende eget kapital
2024-12-31 10 2000 1092 7 657 -3 022 15727

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Balanserat . Totalt eget
TSEK Aktie kapital Reservfond resultat Arets resultat kapital
Ingdende eget kapital 2025-
01-01 10 000 1092 7 657 -3022 15727
Arets resultat -6 545 -6 545
Disposition av féreg. ars
resultat -3022 3022 -
Utgaende eget kapital
2025-12-31 10 200 1092 4 635 -6 545 9182
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Moderbolagets rapport over

kassafloden

1 januari - 31 december

TSEK Not 2025 2024
27

Den 16pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -6 483 -2 955
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 97 -2525
Betald inkomstskatt 17 -M
Kassaflode fran den 16pande verksamheten fore férandringar av rorelsekapital -6 370 -5592
Okning (-) / Minskning (+) av kundfordringar 13 1221
Okning (-) / Minskning (+) av 6vriga fordringar -1496 806
Okning (+) / Minskning (-) av leverantérsskulder -3464 843
Okning (+) / Minskning (-) av 6vriga skulder -4 -1208
Kassafldde fran den lopande verksamheten -11 221 -3930
Investeringsverksamheten

Forsaljning av materiella anlaggningstillgadngar - 3
Minskning av depositioner - 21
Kassaflode fran investeringsverksamheten - 24
Arets kassafléde -11 221 -3906
Likvida medel vid arets bérjan 28 205 321
Likvida medel vid arets slut 16 984 28 205

Visit Sweden Arsrapport 2025
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Noter till de finansiella

rapporterna

Not 1 Vasentliga redovisningsprinciper

Allmén information

V.S. VisitSweden AB (Visit Sweden) med organisationsnum-
mer 556500-7621 &r ett aktiebolag registrerat i Sverige
med séte i Stockholm. Adressen till huvudkontoret &r
Slussplan 9, 111 30 Stockholm. Moderforetaget och dess
dotterféretags ("Koncernen”) verksamhet omfattar att p&
overgripande niva och med en sammanhallen profil, mark-
nadsféra svenska destinationer och Sverige som turistland
utomlands och inom Sverige, samt att bedriva dérmed
forenlig verksamhet. Koncernens sammansattning framgar
av not 26 koncernféretag.

Grund for uppréttande

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med de

av EU antagna IFRS Accounting Standards (IFRS) utgivna

av International Accounting Standards Board (IASB) och
tolkningar som utfardats av IFRS Interpretations Committee
(IFRS IC) s&som de antagits av Europeiska unionen (EU).
Vidare tillampar koncernen Arsredovisningslagen och
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 1,
Kompletterande redovisningsregler fér koncerner.

Denna finansiella rapport ar koncernens femte arsredo-
visning som upprattas i enlighet med IFRS. Att upprétta
rapporter i 6verensstammelse med IFRS kraver viktiga
uppskattningar fér redovisningsandamal. Vidare krévs

att ledningen gér vissa bedémningar vid tillampningen

av koncernens redovisningsprinciper. De omraden som
innefattar en hég grad av bedémning, som ar komplexa
eller sddana omraden dér antaganden och uppskattningar
ar av vasentlig betydelse for koncernredovisningen anges
under not 2 viktiga bedémningar vid tillampning av koncer-
nens redovisningsprinciper. Till féljd av avrundningar kan
differenser i manuella summeringar férekomma i denna
arsredovisning.

Segmentsrapportering
Bolagets verksamhet bedrivs i ett segment och ndgon
segmentsrapportering uppréattas darfor inte.

Nya och d@ndrade standarder som &nnu inte tratt i kraft
Inga nya eller andrade standarder som annu inte tratt i
kraft bedéms fa ndgon betydande effekt pa koncernens
finansiella stallning, resultat eller kassaflode.

Andringen i IAS 1 Utformning av finansiella rapporter har
tillampats avseende redogérelse for bolagets vasentliga
redovisningsprinciper. Andringen syftar till att 6ka anvand-
barheten av upplysningar om tilldmpade redovisnings-
principer genom att uppmuntra till att endast vésentliga
principer beskrivs och forklara hur dessa principer tillam-
pas. Beskrivningen av redovisningsprinciperna har darfér
ytterligare koncentrerats till vdasentliga principer och mer
fokuserat pa tillampningen av dessa principer.

Nedan redogdrs for verksamhetens vasentliga redovis-
ningsprinciper:

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta
Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som
dven utgor rapporteringsvaluta for moderbolaget och

for koncernen. Det innebér att de finansiella rapporterna
presenteras i tusental svenska kronor (TSEK) om inget
annat anges.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar moderféretaget och dess
dotterféretag éver vilka moderforetaget har bestémmande
inflytande per den 31 december. Koncernen &ger hundra
procent av andelarna och résterna i samtliga dotterforetag.

Vid behov justeras dotterféretagens finansiella rapporter
for att anpassas till koncernens redovisningsprinciper.

Inget dotterféretag i koncernen har férvarvats genom
rorelseférvarv.
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Intakter

Koncernens intékter bestar primart av statliga medel och
intakter fran samarbetspartners avseende gemensamma
marknadsforingsaktiviteter. En intdkt redovisas nar kon-
cernen uppfyller ett prestationsatagande, vilket d& ar en
utlovad tjanst som levereras till kunden och kunden évertar
kontrollen. Ett prestationsatagande kan uppfyllas ver

tid eller vid en given tidpunkt. Bedémning gérs vid varje
tillfalle om huruvida tjéansten &r en del av ett prestations-
atagande eller ett separat prestationsatagande. Tjansten ar
ett separat prestationsatagande om kunden kan dra nytta
av tjansten separat eller tillsammans med andra resurser
som finns tillgdngliga och I6ftet att Gverféra tjdnsten till
kunden kan sarskiljas fran andra I6ften i avtalet. Intakten
utgors av det belopp som bolaget férvantar sig erhalla som
ersattning for overforda tjdnster.

De intakter som redovisas 6ver tid baseras pa graden av
fardigstallande for varje prestationsatagande.

Koncernens huvudsakliga intaktsstrommar och deras
redovisning beskrivs nedan.

Statliga medel

Visit Swedens huvudintékter bestar av ett grundanslag fran
svenska staten, som erhélls arligen for att marknadsféra
Sverige som resmal i varlden. Intékterna varderas till verk-
ligt vdrde av vad som erhallits, eller kommer att erhéllas.
Anslaget redovisas enligt IAS20 och allokeras dels till den
|6pande verksamhetens kostnader, dels till marknads-
foring, insatser som samtliga har till syfte att 6ka intresset
for resmalet Sverige. Fran svenska staten kan Visit Sweden
dven erhalla tillaggsanslag och sa kallade sarskilda medel,
som allokeras till marknadsféring.

Statliga medel for den I6pande verksamheten intaktsfors
kvartalsvis utifran budgeterade kostnader.

Statliga medel for specifika marknadsféringsaktiviteter
redovisas som projekt och intaktsférs utifran projektredo-
visning. De redovisas som intdkt éver tid under den period
Visit Sweden har kostnader fér de marknadsféringsinsatser
som medlen &r avsedd att kompensera for.

Forsaljning av tjénster

Koncernen redovisar dven intdkter for tillhandahallna
tjanster frdn samarbetspartners. Visit Sweden utfor olika
typer av satsningar for att marknadsfora Sverige. De olika
marknadsforingsinsatserna finansieras genom koncer-
nens anslag och samarbetspartners. Samarbetspartners
varierar mellan olika marknadsforingsinsatser men utgors
normalt av privata bolag, kommuner, regioner och statliga
myndigheter. Intdkter frdn samarbetspartners baseras pa
marknadsmadssiga avtal och motsvarar betalning for den
tjanst som Visit Sweden utfor.
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Ersattning for marknadsféringsinsats fran samarbetspart-
ners redovisas som intakt Gver tid, under den period Visit
Sweden har kostnader fér de marknadsféringsinsatser som
ersattningen &r avsedd att kompensera for.

Betalningsvillkoren for majoriteten av avtalen &ar 30 dagar.
Fakturering sker i regel baserat pa éverenskomna tidpunk-
ter. Om redovisade intdkter Gverstiger vad som fakturerats
redovisas mellanskillnaden som en upplupen intakt, se not
17. Det finns inga betydande finansieringskomponenter i
avtalen.

Ovriga rérelseintakter

Ovriga rorelseintakter ar intikter som inte har med den
primara verksamheten att gora. Ovriga rorelseintakter
bestar av alla intékter som inte ar anslag eller intakter fran
samarbetspartner. Dessa kan till exempel vara intékter
fran avyttring av tillgangar, kompensation for sjukloner,
valutakursvinster eller medel for omstalining.

Marknadsféringskostnader

Marknadsforingskostnader bestér enbart av externa kost-
nader. Marknadsféringskostnader redovisas som kostnad
over tid, under den period marknadsforingsinsatser utférs.

Koncernen som leasetagare

Leasingavtal

Koncernens leasingavtal bestar av kontorslokaler och
representationskontor. Representationskontor utgdrs
normalt av kontorsplatser i ett kontorshotell dar Visit
Sweden har rétt att utnyttja en eller flera kontorsplatser
som ar fysiskt avskilda fran 6vrig yta i lokalen. Kontorslo-
kalerna ar sedvanliga kontorsytor beldgna i lander dar Visit
Sweden har en starkare lokal férankring och ett etablerat
dotterféretag. Nér ett avtal ingds bedémer koncernen om
avtalet ar, eller innehéller, ett leasingavtal. Ett avtal ar, eller
innehaller, ett leasingavtal om avtalet dverlater ratten att
under en viss period bestdmma 6ver anvandningen av en
identifierbar tillgang i utbyte mot ersattning.

Nyttjanderattstillgangar

Koncernen redovisar nyttjanderattstillgdngar i rapporten
over finansiell stéllning pa inledningsdatumet for leasing-
avtalet (det vill sdga det datum da den underliggande
tillgangen blir tillganglig for anvandande). Nyttjanderatts-
tillgdngar varderas till anskaffningsvarde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar,
samt justerat fér omvarderingar av leasingskulden undan-
taget valutaomrakning. Forutsatt att koncernen &r rimligt
saker pa att dganderétten till den underliggande tillgdngen
inte kommer att dvertas vid utgangen av leasingavtalet
skrivs nyttjanderattstillgdngen av linjart under leasing-
perioden.

Leasingskulder

Pa inledningsdatumet for ett leasingavtal redovisar kon-
cernen en leasingskuld motsvarande nuvéardet av de lea-
singbetalningar som ska erlaggas under leasingperioden.
Leasingperioden bestdms som den icke-uppsagningsbara
perioden tillsammans med perioder att férlanga eller séga
upp avtalet om koncernen ar rimligt séker pa att nyttja de
optionerna. Se dven not 2.

For berakning av nuvérdet av leasingbetalningarna anvan-
der koncernen den implicita réntan i avtalet om den enkelt
kan faststéllas och i 6vriga fall anvands den marginella
upplaningsrantan per startdatumet for leasingavtalet.

Tilldmpning av praktiska undantag

Koncernen tillampar de praktiska undantagen avseende
korttidsleasingavtal och leasingavtal dar den underlig-
gande tillgangen &r av lagt vérde. Korttidsleasingavtal
definieras som leasingavtal med en initial leasingperiod
om maximalt 12 manader efter beaktande av eventuella
optioner att forlanga leasingavtalet. Leasingavtal dar

den underliggande tillgdngen &r av Iagt varde utgdrs i
koncernen till exempel av kontorsinventarier. Leasing-
betalningarna for korttidsleasingavtal och leasingavtal dar
den underliggande tillgangen &r av lagt varde kostnadsfors
linjart 6ver leasingperioden.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den
funktionella valutan till den valutakurs som foreligger

pa transaktionsdagen. Monetéra tillgangar och skulder i
utlandsk valuta réknas om till den funktionella valutan till
den valutakurs som foreligger pa balansdagen. Valuta-
kursdifferenser som uppstar vid omréakningarna redovisas
i arets resultat.

Utlandska verksamheters finansiella rapporter

Tillgédngar och skulder i utlandsverksamheter omraknas
fran utlandsverksamheternas funktionella valuta till
koncernens rapporteringsvaluta, svenska kronor, till den
valutakurs som rader pa balansdagen. Intakter och kost-
nader i en utlandsverksamhet omraknas till svenska kronor
till en genomsnittskurs som utgér en approximation av de
valutakurser som har forelegat vid respektive transaktions-
tidpunkt.

Avgiftsbestamda pensionsplaner

Betalning till en avgiftsbestdmd pensionsplan redovisas
som en kostnad nar de anstéallda har utfort tjiansterna som
ger dem rétt till avgifterna. Koncernen har endast avgifts-
bestamda planer.

Kortfristiga ersattningar till anstallda

En skuld redovisas for ersattning till anstéllda avseende
I6ner, betald semester och betald sjukfranvaro fran den
anstalldas tjanstgdring under innevarande period till det
odiskonterade beloppet av ersattningen som forvantas
betalas i utbyte for dessa tjdnster.

Skatt
Inkomstskattekostnaden utgdrs av summan av aktuell skatt
och uppskjuten skatt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt beréknas pa det skattepliktiga resultatet for
perioden. Koncernens aktuella skatteskuld beraknas enligt
de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken beslutade
per rapportperiodens slut.

En skuld redovisas nér det finns en osakerhet kring beskatt-
ningen, men att skatten beddms trolig att utbetalas till en
skattemyndighet i framtiden. Skulden vérderas genom att
uppskatta det belopp som troligtvis kommer att behdva
betalas. En fordran redovisas till den del som preliminéra
inbetalningar 6verstiger faktiska kostnader i underliggande
bolag i koncernen. Skatteskulder och skattefordringar
redovisas brutto, nettoredovisning sker endast nar det finns
en legal ratt att kvitta.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt berégknas enligt balansrakningsmetoden
med utgangspunkt i temporara skillnader mellan redovi-
sade och skattemdssiga vérden pa tillgadngar och skulder.
Temporara skillnader hanforliga till andelar i dotterféretag
som inte forvéntas bli aterférda inom dverskadlig framtid
beaktas inte. Vardering av uppskjuten skatt baseras pa
hur underliggande tillgangar och skulder forvantas bli
realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt beraknas med
tillampning av de skattesatser och skatteregler som &r
beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla tem-
porara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast
i den man det &r sannolikt att dessa kommer att kunna
utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras
nar det inte langre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Materiella anldggningstillgangar
Inventarier redovisas till anskaffningsvéarde minus ackumu-

lerade avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart Gver tillgdngens berdknade nyttjan-
deperiod enligt féljande:

Kontorsinventarier — 5 ar

Datorer — 3 ar
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De bedémda nyttjandeperioderna, restvarden och
avskrivningsmetod utvérderas vid varje rapportperiods
slut, forandringar i uppskattning redovisas framatriktat.
Den vinst, eller forlust, som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillgang faststélls som skillnaden mellan
forsaljningspriset och redovisat varde pa tillgangen och
redovisas i resultatet.

Immateriella anldggningstillgangar

Koncernen har immateriella anlaggningstillgangar besta-
ende av programvaror. Dessa redovisas till anskaffnings-

varde minus ackumulerade avskrivningar och ackumule-

rade nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart éver tillgdngens beraknade nyttjan-
deperiod enligt féljande:

Programvaror — 5 ar.

Finansiella instrument

Klassificering och vardering

Finansiella instrument som redovisas i rapporten éver

finansiell stallning inkluderar pé tillgadngssidan; likvida

medel, kundfordringar, upplupna intékter och depositioner.

P4 skuldsidan ingar leverantorsskulder. Redovisningen

beror pa hur de finansiella instrumenten har klassificerats.

Koncernen har finansiella instrument i féljande kategorier:

« Finansiella tillgadngar varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde

« Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffnings-
vérde

Redovisning och borttagande

Finansiella tillgangar och skulder redovisas nar koncernen
blir en part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor.
Transaktioner med finansiella tillgadngar redovisas pa
affarsdagen, som &r den dag da koncernen férbinder sig att
forvarva eller avyttra tillgdngarna. Kundfordringar tas upp
i balansrakningen nar faktura har skickats och koncernens
ratt till ersattning ar ovillkorlig. Skulder redovisas nar mot-
parten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger
att betala, d&ven om faktura dnnu inte har mottagits. Leve-
rantérsskulder upptages nér faktura har mottagits.

En finansiell tillgang borttages fran balansrakningen (helt
eller delvis) nar rattigheterna i kontraktet har realiserats
eller forfallit, eller nér koncernen inte ldngre har kontroll
6ver den. En finansiell skuld borttages fran balansrak-
ningen (helt eller delvis) nar forpliktelsen i avtalet fullgérs
eller pa annat satt utslacks. En finansiell tillgadng och en
finansiell skuld nettoredovisas i balansrakningen nar det
foreligger en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen
och avsikten &r att antingen reglera nettot eller att realisera
tillgdngen samtidigt som skulden regleras. Vinster och for-
luster fran borttagande ur balansrakning samt modifiering
redovisas i resultatet.
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Moderforetagets redovisningsprinciper
Arsredovisningen fér moderféretaget har upprittats i
enlighet med Arsredovisningslagen och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for juri-
diska personer. Enligt RFR 2 ska moderféretaget tillampa
alla IFRS Accounting Standards (IFRS), antagna av EU, s
langt det ar majligt inom ramen for Arsredovisningslagen.

Skillnaderna mellan moderféretagets och koncernens
redovisningsprinciper beskrivs nedan:

Klassificering och uppstéllningsformer

Moderforetagets resultat- och balansrékning ar uppstallda
enligt Arsredovisningslagens scheman. Skillnaden mot

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter som tillampas vid
utformningen av koncernens finansiella rapporter &r framst
presentationen av finansiella intékter/kostnader och eget
kapital.

Leasingavtal

Moderféretaget som ar leasingtagare redovisar leasingav-
gifter som kostnad linjart ver leasingperioden sévida inte
ett annat systematiskt satt battre aterspeglar anvandarens
ekonomiska nytta over tiden.

Dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvarde.
Utdelning fran dotterféretag redovisas i resultatrakningen
nar ratten att fa utdelning bedéms som s&ker och kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Finansiella instrument

Moderforetaget tillampar inte IFRS 9. | stéllet tillam-

pas en metod med utgangspunkt i anskaffningsvarde
enligt Arsredovisningslagen. Det innebir att finansiella
anldaggningstillgadngar vérderas till anskaffningsvarde
minus eventuell nedskrivning och finansiella omséattnings-
tillgdngar enligt Iagsta vérdets princip. Vid berdkning av
nettofrsaljningsvardet pa fordringar som redovisas som
omsattningstillgangar tilldmpas principerna for nedskriv-
ningsprévning och forlustriskreservering enligt IFRS 9, se
principer fér koncernen. Vid bedémning och berékning av
nedskrivningsbehov for finansiella tillgdngar som redovisas
som anldggningstillgangar tillampas principerna for
nedskrivningsprévning och forlustriskreservering i IFRS 9
nar sa ar majligt. Finansiella skulder vérderas till upplupet
anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemeto-
den. Principer for inbokning och bortbokning av finansiella
instrument motsvarar de som tillampas fér koncernen och
som beskrivs ovan. Koncerninterna fordringar omfattas

av nedskrivningsreglerna enligt IFRS 9 (den generella
modellen).

Not 2 Viktiga bedomningar
vid tillampning av koncernens
redovisningsprinciper

Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med

IFRS kraver att foretagsledningen gér bedémningar och
uppskattningar samt gér antaganden som paverkar till-
l&mpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgédngar, skulder, intakter och kostnader.
Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar
och bedémningar. Uppskattningarna och antagandena ses
éver regelbundet. Andringar i uppskattningar redovisas i
den period da andringen gors och i framtida perioder om
andringen paverkar bade aktuell och framtida perioder.

Bed6émning av leasingperioden i leasingavtal med
forlangningsoptioner

Koncernen faststéller leasingperioden som den icke
uppsagningsbara leasingperioden, tillsammans med alla
perioder som omfattas av en mgjlighet att férlanga lea-
singavtalet om Visit Sweden ar rimligt saker pa att utnyttja
det alternativet, och alla perioder som omfattas av en
mojlighet att sdga upp leasingavtalet om Visit Sweden ar
rimligt saker pa att inte utnyttja det alternativet.

Koncernen har flera hyreskontrakt for kontorslokaler och
representationskontor och de har alla en mgjlighet att
forlanga, alternativt séga upp leasingavtalet. Koncernen
bedémer om det &r rimligt sakert att utnyttja en mojlighet
att forlanga ett leasingavtal. Detta gérs genom att beakta
alla relevanta fakta och omstandigheter som paverkar Visit
Sweden ekonomiskt. Efter startdatumet omprévar Koncer-
nen leasingperioden for att se om det finns en betydande
handelse eller féorandring av omstandigheter som ligger
inom Visit Swedens kontroll och paverkar Visit Swedens
formaga att utova eller inte utnyttja majligheten att fornya
eller sdga upp. Dock sker forlangning av leasingavtalet
som senast vid tidpunkten for automatisk férlangning (om
ingen part sagt upp avtalet).

Not 3 Intdkternas fordelning

Koncernens intakter bestar primart av statliga medel och
intakter fran samarbetspartners avseende gemensamma
marknadsforingsaktiviteter. Intdkterna varderas till verkligt
varde av vad som erhallits, eller kommer att erhallas och
redovisas som en skuld i balansrékningen och avréknas
kvartalsvis i takt med kostnaden for utford aktivitet.

Koncernen

TSEK 2025 2024
Intékter fran staten — grundanslag 109 613 104 613
Intékter fran samarbetspartners 10 085 15 487

119 698 120100

Not 4 Ovriga rérelseintikter

Koncernen
TSEK 2025 2024
Vinst vid avyttring av anlaggnings-
tillgangar - 3
Kursvinster pa fordringar/skulder
av rorelsekaraktar 449 240
Aterféring av avsattning - 2988
Statligt bidrag avseende
kostnader for omstélining 39 42
Ovriga rorelseintakter 26
514 3273
Moderbolaget
TSEK 2025 2024
Vinst vid avyttring av anldggnings-
tillgangar - 3
Kursvinster pa fordringar/skulder
av rérelsekaraktar 448 239
Aterféring av avsattning = 2988
Statligt bidrag avseende
kostnader for omstélining 39 42
487 3272
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Not 5 6vriga rorelsekostnader

Koncernen

TSEK 2025 2024

Kursforluster pa fordringar/

skulder av rorelsekaraktar -497 -565
-497 -565

Moderbolaget

TSEK 2025 2024

Kursforluster pa fordringar/

skulder av rorelsekaraktar -491 -562
-491 -562

Not 6 Arvode och kostnadsersattning
till revisorer

Koncernen

TSEK 2025 2024

KPMG

Revisionsuppdrag 632 651

Revisionsverksamhet utéver

revisionsuppdraget 130 100
762 751

Ovriga revisorer

Revisionsuppdrag 16 102
116 102

Moderbolaget

TSEK 2025 2024

KPMG

Revisionsuppdrag 632 651

Revisionsverksamhet utéver

revisionsuppdraget 130 100
762 751

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den

lagstadgade revisionen. Arbetet innefattar granskningen av
arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen,

styrelsens och verkstéllande direktdrens forvaltning samt
arvode for revisionsradgivning som lamnats i samband
med revisionsuppdraget.

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget avser
ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets
revisor att utféra samt radgivning eller annat bitrdde som
foranleds av iakttagelser vid sddan granskning.

Allt annat arbete som utfors av revisor definieras som
ovriga tjanster.
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Not 7 Anstillda, personalkostnader,
ledande befattningshavare och
styrelsens ersattningar

Kostnader for ersattningar till anstédllda

Koncernen

TSEK 2025 2024

Loner och ersattningar m.m. 35356 37 691

Sociala avgifter 11320 1412

Pensionskostnader,

avgiftsbaserade planer 3846 3962
50522 53065

Moderbolaget

TSEK 2025 2024

30183 29820
10 560 10128

Loner och ersattningar m.m.
Sociala avgifter

Pensionskostnader,
avgiftsbaserade planer 3593 3702

44336 43650

Medelantalet anstédllda

varav varav
2025 man 2024 man
Moderbolaget
Sverige 33 16% 33 15%
Frankrike 1 0% 1 0%
Kina 2 50% 2 50%
Nederlanderna - - 1 0%
36 17% 36 16%
Dotterbolag
Storbritannien 8 67% 3 67%
Tyskland 5 15% 7 13%
36% 10 29%
Totalt i
koncernen 44 20% 46 19%

Kdnsfordelning i foretagsledningen

2025- varav 2024-  varav
Koncernen 12-31 man 12-31 man
Styrelsen 9 56 % 9 56 %
Vd och andra
ledande befatt-
ningshavare 4 25% 4 25%
13 46% 13 46%

Styrelse och ledande befattningshavare i moderbolaget
motsvaras av samma sammansattning som i koncernen.

Loner och andra erséttningar fordelade mellan ledande
befattningshavare och 6vriga anstéllda samt sociala
kostnader

Koncernen

Ledande

befatt- .

2025 ningsha- Ovriga
TSEK vare anstillda Summa
Léner och andra
ersattningar 6575 28781 35356
Sociala kostnader 3537 11629 15166
varav
pensionskostnad 1224 2622 3846
Koncernen

Ledande

befatt- .

2024 ningsha- Ovriga
TSEK vare anstdllda Summa
Loner och andra
ersattningar 6935 30756 37 691
Sociala kostnader 3752 11622 15 374
varav
pensionskostnad 1306 2 656 3962

Moderbolaget
Ledande
befatt- .
2025 nings- Ovriga
TSEK havare anstidllda Summa
Léner och andra
ersattningar 6575 23608 30183
Sociala kostnader 3537 10 616 14153
varav
pensionskostnad 1224 2369 3593
Moderbolaget
Ledande
befatt- .
2024 nings- Ovriga
TSEK havare anstdllda Summa
Loner och andra
ersattningar 6935 22 885 29 820
Sociala kostnader 3752 10 078 13830
varav
pensionskostnad 1306 2396 3702
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Not 7 Anstillda, personalkostnader, ledande befattningshavare
och styrelsens ersattningar, forts.

Loner och andra ersattningar till ledande befattningshavare

Koncernen
Grundldn Rérlig Ovriga Pensions-
2025 arvode ersattning féormaner kostnad Totalt
TSEK
Ledningsgrupp
Susanne Andersson, Vd 1960 - 4 480 2444
Ovriga ledande befattningshavare (3 st) 3759 - " 744 4514
Styrelse
Karin Johansson, ordférande 204 - - - 204
Richard Térnblom, ledamot 16 - - - 16
Jonas Siljhammar, ledamot 99 - - - 99
Lars Johansson, ledamot 124 - - - 124
Magnus Lénn, ledamot 19 - - - 19
Gunilla Asker, ledamot 101 - - - 101
Per Sjodell, ledamot 93 - - - 93
6575 - 15 1224 7814
Grundlén Rorlig Ovriga Pensions-
2024 arvode ersattning formaner kostnad Totalt
TSEK
Ledningsgrupp
Susanne Andersson, Vd 1905 - 4 470 2379
Ovriga ledande befattningshavare (4 st) 4198 - n 836 5045
Styrelse
Karin Johansson, ordférande 207 - - 207
Richard Térnblom, ledamot 104 = = = 104
Jonas Siljhammar, ledamot 104 - - - 104
Lars Johansson, ledamot 115 - - - 15
Jenny Lahrin, ledamot - - - - -
Magnus Lonn, ledamot 110 - - - 110
Gunilla Asker, ledamot 103 - - - 103
Per Sjodell, ledamot 89 - - - 89
6935 - 15 1306 8256

Ovriga formaner avser friskvardsbidrag.
Pensionskostnader utgérs dven av en sjukvardsférsakring.
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Ledande befattningshavares ersattningar
Kretsen ledande befattningshavare utgors av vd, samt
koncernledningen som direktrapporterar till vd.

Ersattningsprinciper fér befattningshavare har faststallts av
arsstdmman den 25 april 2025.

Dessa ersattningsprinciper foljer de riktlinjer som
regeringen utfardade den 20 februari 2025 avseende
anstallningsvillkor for ledande befattningshavare i foretag
med statligt 4gande.

Pensioner

Pensionsaldern for verkstéllande direktéren &r 65 ar.
Pensionspremien motsvarar 5,4 % av I6nedelar upp till 7,5
IBB och 32,4 % for I6nedelar dadrutéver. Den sammanlagda
premien far, i enlighet med de av stdmman faststallda
principerna for ersattning till ledande befattningshavare,
inte 6verstiga 30 % av lénen.

For andra ledande befattningshavare ar pensionsaldern 65
ar. Pensionspremien &r premiebestdmd motsvarande ITP1.

Avtal om avgangsvederlag
Mellan bolaget och verkstéllande direktoren galler en
O6msesidig uppsagningstid om 6 manader.

Vid uppsdgning fran bolagets sida erhélls ett avgangsve-
derlag som uppgar till 6 manadsléner.

Mellan bolaget och andra ledande befattningshavare géller
en 6msesidig uppsadgningstid om 3 manader.

Vid uppségning fran bolagets sida erhalls ett avgangsve-
derlag som uppgar till 3 manadsloner.

Not 8 Pensionsforpliktelser
Avgiftsbestamda pensionsplaner
Koncernen tillhandahaller avgiftsbestdmda pensionsplaner

for alla anstéllda.

Den totala kostnaden redovisad i resultatet uppgick till 3,8
MSEK (4,0 MSEK).

Not 9 Finansiella intakter

Koncernen

TSEK 2025 2024

Ranteintakter 846 1481
846 1481

Moderbolaget

TSEK 2025 2024

Rénteintakter 846 1481
846 1481

Not 10 Finansiella kostnader

Koncernen

TSEK 2025 2024

Rantekostnader pa

leasingskulder -646 -167

Ovriga finansiella kostnader -63 -105
-709 -272

Moderbolaget

TSEK 2025 2024

Finansiella kostnader -63 -105

-63 -105
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Not 11 Skatter

Redovisat i rapporten 6ver resultat och 6vrigt
totalresultat/rapport dver resultat

Koncernen
TSEK 2025 2024

Aktuell skattekostnad (-)[/skatte-
intdkt (+)]

Arets skattekostnad [/skatteintakt] -110 -176

Justering av skatt hanforlig till

tidigare ar 3 -
-108 -176

Uppskjuten skattekostnad (-) [/
skatteintadkt (+)]

Uppskjuten skatt avseende tempo-
réra skillnader -21 -86

Totalt redovisad skattekostnad i

koncernen -128 -262

Moderbolaget

TSEK 2025 2024

Aktuell skattekostnad (-)[/skatte-

intdkt (+)]

Arets skattekostnad [/skatteintakt] -2 -7
-2 -7

Uppskjuten skattekostnad (-) [/
skatteintadkt (+)]

Uppskjuten skatt avseende tempo-
réra skillnader -59 -59

Totalt redovisad skattekostnad i
moderbolaget -62 -67
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Avstamning av effektiv skatt

Koncernen

TSEK 2025 2024
Resultat fore skatt -6325 -2218
Skatt enligt gallande skattesats for

moderbolaget, 20,6 % 1303 457
Effekt av andra skattesatser for

utldndska dotterforetag -19 -34
Ej avdragsgilla kostnader -49 -46
Ej skattepliktiga intakter 2 1
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade

underskottsavdrag - -640
Ej aktiverat underskottsavdrag -1366

Skatt hanforlig till tidigare ar 2 -
Redovisad effektiv skatt -128 -262
Moderbolaget

TSEK 2025 2024
Resultat fore skatt -6483 -2955
Skatt enligt géllande skattesats for

moderbolaget, 20,6 % 1336 609
Ej avdragsgilla kostnader -32 -37
Ej skattepliktiga intakter 2 1
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade

underskottsavdrag - -640
Ej aktiverat underskottsavdrag -1366 -
Skatt hanforlig till tidigare ar -2 -
Redovisad effektiv skatt -62 -67

Beskattning for andra jurisdiktioner berdknas till gallande

skattesats i respektive jurisdiktion.

Koncernen har ingen skatt som redovisats i 6vrigt totalre-

sultat eller direkt i eget kapital.

Féljande ar de mest vasentliga uppskjutna skatteskulderna

och uppskjutna skattefordringarna som redovisas av

koncernen och férandringar av dessa poster under inneva-

rande och féregadende rapportperiod.

Den uppskjutna skattefordran hanfér sig till IFRS-justeringar

avseende leasingavtal, samt materiella anldggningstill-

gangar.

Foréndring av uppskjuten skatt i temporara skillnader

och underskottsavdrag

Redo-

Balans visati Omrédk- Balans

per  arets nings- per

Koncernen 1jan resul- diffe- 31ldec

TSEK 2025 tat rens 2025
Materiella anléagg-

ningstillgangar 163 -59 - 104

Nyttjanderatter -1072  -1899 - =297

Leasingskulder 1150 1938 3088

241 -21 - 221

Redo-

Balans visati Omrdk- Balans

per  arets nings- per

1jan resul- diffe- 31dec

TSEK 2024 tat rens 2024
Materiella anléagg-

ningstillgangar 223 -59 - 163

Nyttjanderatter -1933 861 - -1072

Leasingskulder 2037 -887 1 1150

327 -86 1 242

Ingen uppskjuten skatt har redovisats i dvrigt totalresultat

eller direkt i eget kapital.

Per rapportperiodens utgang har koncernen outnytt-
jade skattemassiga underskottsavdrag som uppgar till

119 816 TSEK (113 182) som kan nyttjas mot framtida skatte-

massiga overskott.

Ingen uppskjuten skattefordran har redovisats foér de
aterstdende 119 816 TSEK (113 182). Foretagsledningen
beddmer att ytterligare uppskjuten skattefordran inte ska
bokas upp med anledning av att avrédkning mot framtida
skattemassiga dverskott inte kommer kunna géras inom

overskadlig framtid.

57



Not 12 Immateriella tillgangar

Koncernen

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Programvaror

Anskaffningsvérde

Ingdende balans 1 januari 2318 2318
Utgaende balans

31 december 2318 2318
Ackumulerade avskriv-

ningar

Ingdende balans 1 januari -2318 -1949
Arets avskrivningar - -369
Utgaende balans

31 december -2318 -2318

Redovisat virde
31 december

Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Programvaror

Anskaffningsvérde

Ingdende balans 1 januari 2318 2318
Utgaende balans

31 december 2318 2318
Ackumulerade

avskrivningar

Ingdende balans 1 januari -2318 -1949
Arets avskrivningar - -369
Utgaende balans

31 december -2318 -2318

Redovisat virde
31 december

Nyttjandeperioden for internt upparbetade utvecklings-
utgifter inom koncernens IT-utveckling uppgar till 5 ar.
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Not 13 Materiella
anldggningstillgangar

Koncernen
TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Inventarier

Anskaffningsvérde

Ingdende balans 1 januari 2412 2957
Inkép - -
Avyttring/utrangering -108 -545
Valutakursdifferenser = -

Utgaende balans

31 december 2304 2412
Ackumulerade

avskrivningar

Ingdende balans 1 januari -2112 -2542
Arets avskrivningar -13 -119
Avyttring/utrangering 108 545
Valutakursdifferenser -5 4

Utgaende balans
31 december -2122 -2112

Redovisat vérde

31 december 182 300
Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Inventarier

Anskaffningsvarde

Ingdende balans 1 januari 1525 2070
Inkdp - -
Avyttring/utrangering -77 -545
Utgaende balans

31 december 1448 1525
Ackumulerade

avskrivningar

Ingdende balans 1 januari -1317 -1765
Arets avskrivningar -97 -97
Avyttring/utrangering 77 545

Utgaende balans
31 december -1336 -1317

Redovisat varde
31 december 112 209

Not 14 Leasingavtal

Koncernen
TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Nyttjanderattstillgangar

Ingédende balans 1 januari 6187 10 327
Andringar i befintliga

leasingkontrakt* 12 347 305
Arets avskrivningar pa

nyttjanderattstillgadngar -4 040 -4 542
Omrakningsdifferenser -74 98
Utgaende balans

31 december 14 421 6187
Koncernen

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Leasingskulder

Ingdende balans 1 januari 5579 9872
Andringar i befintliga

leasingkontrakt 12238 305
Rantekostnader pa

leasingskulder 646 167
Arets amorteringar -4 402 -4 865
Omrakningsdifferenser -76 101

Utgaende balans
31 december 13 985 5579

* Differens pa 109 TSEK mellan &ndringar i befintliga leasingkontrakt i
tillgadngar och skulder bestér av korrigering av tidigare omréknings-
differenser.

Nedan presenteras de belopp som redovisats i koncernens
rapport 6ver resultat under aret hanforligt till leasingverk-
samheter.

Koncernen
TSEK 2025-12-31 2023-12-31

Avskrivningar pa nyttjande-

rattstillgangar -4 040 -4 542
Rantekostnader pa
leasingskulder -646 -167
Kostnad avseende
korttidsleasingavtal -19 -10

Kostnad for avtal dér den
underliggande tillgdngen &r

av lagt varde -86 -87

Kostnader for variabla

leasingavgifter -315 -312
-5106 -5117

Koncernens leasingavtal och redovisningen av dessa
Koncernens leasingavtal bestar av lokalhyror.

Den genomsnittliga leasingperioden &r 3,47 &r (1,25),
inklusive beaktande av foérlangningsoptioner.

Avgifter for korttidsleasingavtal och tillgangar av lagt
vérde

Avtal for korttidsleasing och leasing dar underliggande
tillgang ar av mindre varde kostnadsfors linjart i resultat-
rakningen.

Korta kontrakt &r avtal med en leasingtid pa 12 manader
eller mindre, efter beaktande av férlangningsoptioner.

Variabla leasingavgifter
Variabla leasingavgifter bestar i all vdasentlighet av utgifter
for fastighetsskatt kopplat till leasade lokaler.

Kassaflode

Kassautflodet hanforligt till leasingavtal uppgick till 4 402
TSEK (4 865). For I6ptidsanalys hanforliga till leasingavtal,
se not 25 finansiella risker.
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Not 15 Langfristiga fordringar och

ovriga fordringar

Koncernen
TSEK

2025-12-31 2024-12-31

Langfristiga fordringar

Depositioner 142 151
142 151
Ovriga fordringar
Momsfordran 2013 1707
2013 1707
Moderbolaget
TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Langfristiga fordringar
Depositioner

1 1
6vriga fordringar
Momsfordran 1963 1656
1963 1656
Koncernen
TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Langfristiga fordringar
Ackumulerade anskaff-

ningsvérden

Vid arets borjan 151 167
Aterbetalda depositioner - -21
Valutadifferens -9 5
Utgaende balans

31 december 142 151

Moderbolaget
TSEK

2025-12-31 2024-12-31

Langfristiga fordringar
Ackumulerade anskaff-
ningsvérden

Vid arets borjan

Utgaende balans
31 december
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Not 16 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till under
aret uppkomna kundférluster som uppgick till O TSEK (0)
i koncernen och moderbolaget. | not 25 finansiella risker
aterfinns aldersanalys for kundfordringar.

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Koncernen

Redovisat vérde pa kund-

fordringar 35 148
Moderbolaget

Redovisat véarde pa kund-
fordringar 35 148

Not 17 Forutbetalda kostnader och

upplupna intakter

Koncernen

TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Forutbetald hyra 27 -

Forutbetald forsakring 395 319

Upplupna intdkter 1203 309

Ovriga forutbetalda

kostnader 1973 1815
3597 2442

Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Forutbetald hyra 878 832

Forutbetald forsékring 285 207

Upplupna intdkter 1203 309

Ovriga forutbetalda

kostnader 1946 1774
4311 3121

Upplupna intdkter bestar av utfort arbete enligt avtal med
statliga myndigheter och samarbetspartners vars ersatt-
ning dnnu inte fakturerats till motparten.

Visit Sweden redovisar intakter for marknadsforingstjanster
Gver tid i samma perioder som de kostnader ersattningen
ar avsedda att kompensera for. Visit Swedens ratt att faktu-
rera kunder eller statliga myndigheter ar normalt beroende
pa dverenskomna tidpunkter. | hdndelse redovisade intak-
ter fran avtalet Gverstiger vad som fakturerats redovisar

koncernen mellanskillnaden som en upplupen intdkt.
Samtliga upplupna intakter ar kortfristiga. Belopp som
tidigare har redovisats som en upplupen intdkt omklas-
sificeras till kundfordringar vid den tidpunkt da beloppet
faktureras till kunden.

Not 18 Likvida medel

Koncernen

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Kassa och

banktillgodohavanden 17 845 29 809
Summa enligt rapporten

over finansiell stallning 17 845 29 809

Summa enligt rapporten

over kassafloden 17 845 29 809
Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Kassa och

banktillgodohavanden 16 985 28 205
Summa enligt rapporten

over finansiell stallning 16 985 28 205

Summa enligt rapporten

over kassafloden 16 985 28 205
Not 19 Eget kapital

Stamaktier

Antal aktier 2025-12-31 2024-12-31

Beslutat antal aktier

1 miljon stamaktier om
SEK 10 vardera 1000000 1000000

1000000 1000000

Not 2@ Omrakningsreserv

Avser valutakursdifferens vid omrékning av nettotillgangar i
utldndska verksamheter.
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Not 21 Leasingskulder

| det féljande framgar information om koncernens avtals-

massiga villkor avseende réntebadrande leasingskulder. For

mer information om koncernens exponering for ranterisk
och risk for valutakursférandringar hanvisas till not 24.

Koncernen
TSEK

2025-12-31 2024-12-31

Langfristiga skulder

Finansiella leasingskulder 10 096 1108
10 096 1108
Kortfristiga skulder
Kortfristig del av finansiella
leasingskulder 3889 4471
3889 4471

Villkor och aterbetalningstider

2025 Nominellt Redovisat
TSEK varde varde
Finansiella leasingskulder* 15079 13985
Totala rantebédrande

skulder 15 079 13 985

2024 Nominellt Redovisat
TSEK varde varde
Finansiella leasingskulder * 5651 5579
Totala réntebérande

skulder 5651 5579

*) Visit Sweden leasar lokaler under flertal olika finansiella leasingav-

tal som I6per med varierande ranta och forfallostruktur.

Not 22 Ovriga skulder

Koncernen
TSEK

2025-12-31 2024-12-31

Ovriga kortfristiga
skulder

Personalskatt 721 837
Skuld till anstéllda 7 27
Upplupna sociala avgifter 759 692

1488 1556
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Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31

6vriga kortfristiga

skulder

Personalskatt 673 623

Skuld till anstallda 7 18

Upplupna sociala avgifter 759 692
1439 1333

Not 23 Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter

Koncernen

TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Upplupna léner 571 568

Upplupna semesterloner 1753 1554

Upplupna pensionskost-

nader 26 29

Upplupna sociala avgifter 645 585

Upplupna projektkostnader 494 593

Upplupna verksamhets-

kostnader 1189 1798

Forutbetalda intdkter 20 122
4699 5249

Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31

Upplupna léner 571 568

Upplupna semesterlner 1608 1431

Upplupna sociala avgifter 637 577

Upplupna projektkostnader 494 593

Upplupna verksamhets-

kostnader 837 1406

Forutbetalda intdkter 20 122
4167 4697

Koncernen redovisar intdkter for marknadsforingstjénster
over tid i samma perioder som de kostnader ersattningen
ar avsedda att kompensera. Férutbetalda intakter 2025

och 2024 bestar av forutbetalda intdkter fran samarbets-

partners.

Not 24 Finansiella instrument

Redovisat varde

Finansiella Finansiella

Koncernen tillgangar skulder

Upplupet Upplupet

2025-12-31 anskaffnings- anskaffnings-

TSEK vérde vérde

Kassa och bank 17 845 -

Kundfordringar 35 -

Depositioner 142 -
Leverantors-

skulder - 6738

18 022 6738

Redovisat virde

Finansiella Finansiella

Koncernen tillgangar skulder

Upplupet Upplupet

2024-12-31 anskaffnings- anskaffnings-

TSEK vérde varde

Kassa och bank 29 809 -

Kundfordringar 148 -

Depositioner 151 -
Leverantors-

skulder - 10 235

30 107 10 235
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Not 25 Finansiella risker

Koncernens resultat och kassaflode paverkas bade av
forandringar i omvérlden och av koncernens eget agerande.
Riskhanteringsarbetet syftar till att tydliggora och analysera
de risker som koncernen méter samt att, sa langt det &r moj-
ligt, forebygga och begransa eventuella negativa effekter.

Ledningen tillsammans med styrelsen ansvarar for att
bolaget har god intern kontroll och formaliserade rutiner,
som sakerstéller att bolagets finansiella rapportering

ar uppréttad i 6verensstdmmelse med lag, tillampliga
redovisningsstandarder och 6vriga krav pa statligt 4gda
bolag. Visit Swedens styrelse, via revisionsutskottet, har det
overgripande ansvaret for att uppratta ett effektivt system
for intern kontroll. Det operativa ansvaret for att uppratthalla
en effektiv kontrollmiljé &r delegerat till vd som ansvarar for
det system av interna kontroller som krévs for att hantera
vasentliga risker i den I6pande verksamheten. Vd delegerar
befogenheter till dem som rapporterar till denne, bade
direkt och genom de faststéllda riktlinjer som finns inom
bolaget. Koncernens finansfunktion rapporterar till koncer-
nens cfo, samt till revisionsutskottet.

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for olika typer
av finansiella risker; kreditrisk, marknadsrisker det vill sdga
ranterisk och valutarisk samt likviditetsrisk. Riskarbetet
omfattar att identifiera, bedéma och vardera de risker som
koncernen stélls infor. Prioritet ges de risker som bedéms
mest relevanta utifran sannolikhet och konsekvens.

Koncernens finansiella riskhantering hanteras av finansav-
delningen som ansvarar fér 6vervakning och hantering av de
finansiella riskerna kopplade till verksamheten. Detta sker
genom interna riskrapporter som analyserar riskexpone-
ringar och riskernas omfattning. Finansavdelningen rappor-
terar till koncernens cfo som Gvervakar risker, policyer och de
atgarder som genomfdrs for att minimera riskexponeringen.

Kreditrisk

Kreditrisk syftar till risken av att ett koncernbolags motpart
inte kan fullgéra sin skyldighet och darigenom férorsaka
koncernen en finansiell forlust. Koncernens kreditrisk
uppstér i férsta hand genom fordringar pa kunder samt
forskottsbetalningar till leverantorer.

For att minimera kreditrisken har koncernen antagit en
policy dar endast kreditvardiga motparter kan ingas affars-
forbindelser med, baserat pa ett ratingsystem.

Genomsnittlig kredittid for forsaljning ar 30 dagar. Kon-
cernen skriver bort en kundfordran nér det framkommer
tydlig information om att kunden befinner sig i allvarliga
ekonomiska svarigheter och det inte finns rimliga utsikter
till dterhamtning. Detta kan exempelvis intraffa nar en kund
med forfallna kundfordringar stélls under likvidation eller
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inleder ett konkursforfarande. Inga redovisade kreditforlus-
ter konstaterades under aret.

Beaktat att koncernens upplupna intdkter och kundford-
ringar i all vasentlighet &r gentemot statliga myndig-

heter, kommuner och regioner med god kreditvardighet
och koncernens historik med obetydande konstaterade
kreditforluster uppskattas forlustreserven for forvantade
kreditforluster vara obetydlig och har darfor inte redovisats.

Aldersanalys kundfordringar

Koncernen
2025-12-31

Nedskriv-
TSEK Brutto ningar Netto

Ej forfallna kund-
fordringar 35 - 35

Forfallna kundford-
ringar:
1-60 dagar - - -
61-90 dagar - - -
91-120 dagar - - -
>91 dagar = = =
35 - 35

Marknadsrisk

Marknadsrisk &r risken for att verkligt varde pa framtida
kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund
av férandringar i marknadspriser. Marknadsrisker indelas

i rénterisk och valutarisk. Koncernens verksamhet utsétts
framst for finansiella risker avseende i férandringar i valu-
takurser. Koncernen ingar inga avtal om derivatinstrument
for att hantera sin exponering for valutarisk.

Det har under 2025 inte skett ndgon férandring av hur
dessa risker hanteras och méts.

Rénterisk

Rénterisk &r risken for att verkligt varde eller framtida
kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund
av férandringar i marknadsrantor. Koncernen &r endast

i marginell grad exponerad for ranterisker. Koncernen

har inga rénteb&rande lan och exponeringen utgérs av
bolagets finansiella placeringar, samt leasingataganden
kopplade till IFRS16. Koncernen betalar leasingavgifter till
leasinggivare och den delen av leasingavgiften som redo-
visas som en rantebetalning beréknas med tilldmpning av
koncernens marginella laneranta, for ytterligare beskriv-
ning se not 1 vasentliga redovisningsprinciper. En dndring
av marknadsrantan medfér ingen andrad leasingavgift eller
del av densamma som redovisas som réntebetalning. Vid
balansdagens utgang var samtliga finansiella leasingskul-
der upptagna till rorlig ranta.

| nedan tabell specificeras villkoren och aterbetalningstid-
punkterna for respektive réntebdrande skuld:

Redovisat virde

noser och faktiska kassafléden samt genom att matcha
|6ptidsprofilerna for finansiella tillgangar och skulder.

Koncernens kontraktsenliga och odiskonterade réntebetal-
ningar och aterbetalningar av finansiella skulder framgar

TSEK fl:-:lrl- Rinta % 2025-12-31 2024-12-31 av tabellen nedan. Finansiella instrument med rorlig rénta
har berdknats med den rénta som foreldg pa balansdagen.
F!nanf . Skulder har inkluderats i den period nar aterbetalning
siella Ror- . «
: ) tidigast kan kravas.
leasing- lig/
skulder  * Fast * 13985 5579 R
Loptidsanalys
13 985 5579
Totalt Redo-
*) Koncernens leasingavtal for lokalhyror [per med varierande ranta 2025-12-31 >5 inkl. visat
och férfallostruktur. TSEK <tar 1-5ar  ar ranta varde
Leasing-
Valutarisk skulder 3423 11656 - 15079 13985
Risken att verkliga varden och kassafléden avseende finan- Leverantors-
siella instrument kan fluktuera nar vardet pa frimmande skulder 6738 = = 6738 6738
valutor férandras kallas valutarisk. Koncernen &r exponerad Ovriga
for olika typer av valutarisker. Koncernen genomfor trans- kortfristiga
aktioner i utlandsk valuta. Valutakursexponering hanteras skulder 6220 = = 6220 6220
inom godkéanda policyparametrar. 16 381 11 656 — 28037 26943
Det redovisade vardet pa koncernens monetéra tillgangar i Loptidsanalys
utlandsk valuta och skulder vid rapporteringsdagen: Totalt Redo-
2024-12-31 >5 inkl. visat
Koncernen TSEK <lar 1-5ar ar rinta  vdrde
TSEK 2025-12-31 2024-12-31 Leasing-
Tillgangar skulder 4540 111 - 5651 5579
Leverantors-
usD 68 328 skulder 10 235 - - 10235 10235
EUR 568 1392 .
Ovriga
GBP 276 1286 kortfristiga
CNY 165 148 skulder 6945 - - 6945 6945
1076 3153 21720 1111 - 22831 22759
TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Skulder
EUR 5 41
GBP 3 -
41
Likviditetsrisk
Koncernen sékerstéller genom en forsiktig likviditets-
hantering att tillrackligt med kassamedel finns for att
mota behoven i den I6pande verksamheten. Ansvaret for
likviditetsriskhanteringen ligger hos cfo, som har upprattat
ett ramverk for likviditetsrisk for hantering av koncernens
krav pa kort, medellang och lang sikt for finansiering och
likviditet.
Koncernen hanterar likviditetsrisken genom att uppratt-
halla tillrackliga reserver inklusive en checkrakningskredit
om 5 000 TSEK, genom att kontinuerligt dvervaka prog-
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Not 26 Koncernforetag

Moderbolaget

TSEK 2025 2024
Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid arets borjan 357 357
Utgaende balans 31 december 357 357
Redovisat virde den 31 december 357 357

Specifikation av moderbolagets innehav i dotterféretag

Andel i %

Redovisat vérde

Dotterforetag / Sate Org.nr 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
VisitSweden GmbH, Hamburg, DE  DE153045517 100 % 100 % 300 300
VisitSweden Ltd, London, UK 02793563 100 % 100 % 50 50
VisitSweden Inc, Naperville, USA  32-0413828 100 % 100% 7 7
357 357
Not 27 Specifikationer till rapport 6ver kassafloden
Betalda rintor l}vstén.mi‘ng av skulder som uppkommer fran
finansieringsverksamheten
Koncernen
TSEK 2025 2024 skulder
Erhallen rénta 846 1481 Lea- harorande fran
Erlagd ranta -709 _272 Koncernen sings- finansierings-
137 1210 TSEK kulder verksamheten
Ingaende balans 1 januari
Moc{erboluaget 2025 5579
Erra”j”fa”ta 822 ! 14;3; Kassafloden 4402 -4402
rlagd rénta _ - Icke-kassaflodespaverkande
783 1376 férandringar
Andringar i befintliga
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet leasingkontrakt 12238 12238
Koncernen Rantekostnader pa
TSEK 2025 2024 'Oeas'?ss'k“'dj;f 6‘;2 6‘;2
Avskrivningar 4153 5030 o ,mrad ”':gls erenser - -
. ) gaende balans
Orealiserade kursdifferenser -240 120 31 december 2025 13985 8 406
Realisationsresultat vid forsalj-
ning av materiella anldggnings-
tillgangar - -3
Ovriga avsattningar - -2988 Ej utnyttjade krediter
Ovrigt 608 189 Koncernen
4521 2348 TSEK 2025 2024
Moderbolaget Ej utnyttjade krediter 5000 5000
Avskrivningar 97 466
Realisationsresultat vid forsalj- Moderbolaget
ning av materiella anlaggnings- Ej utnyttjade krediter 5000 5000
tillgadngar - -3
Ovriga avsattningar - -2988
97 -2525

Visit Sweden Arsrapport 2025

Not 28 Stallda sdkerheter och
eventualforpliktelser

Bolaget har per 2025-12-31 inga stéllda sakerheter eller
eventualférpliktelser.

Not 29 Koncerninterna transaktioner
Koncerninterna mellanhavanden och transaktioner mellan
bolaget och dess dotterféretag har eliminerats vid uppréat-
tandet av konsolideringen och redovisas inte i denna not.
Av Visit Swedens totala inkdp och forsaljning matt i kronor
avser 8,0% (11,6) av inkdpen och 1,1 procent (1,3) av férsélj-
ningen andra foretag inom koncernen.

Under aret har koncernen inte ingatt nagra transaktioner

med nérstdende parter som inte ingér i koncernen utéver
de anslag som ndmns i not 3 och 4.

Not 3@ Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser har skett efter balansdagen.

Not 31 Forslag till resultatdisposition

Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel

SEK 2025

Balanserade vinstmedel 4635005

Arets resultat -6 545 090
-1910 086

Styrelsen foreslar att arets forlust

disponeras genom

Uppldsning av reservfonden -1092 000

i ny rékning balanseras -818 086
-1910 086

Not 32 Definition av nyckeltal
Totala intakter intdkter fran staten (anslag)
och samarbetspartners, samt
rorelseintakter

Avkastning pa eget kapital Aret resultat / Genomsnittligt
justerat eget kapital

Totalt eget kapital plus obe-
skattade reserver med avdrag
for uppskjuten skatteskuld

Justerat eget kapital

Soliditet Justerat eget kapital / Balans-
omslutning. Med justerat eget
kapital avses eget kapital plus
obeskattade reserver med
avdrag for uppskjuten skat-
teskuld

Kassalikviditet Omsattningstillgangar/
Kortfristiga skulder

Medelantal arsanstéllda berak-
nat som heltidstjanster

Medelantal anstallda
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Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktdren for-
sdkrar att rsredovisningen har upprattats i
enlighet med god redovisningssed i Sverige
och koncernredovisningen har upprattats i
enlighet med internationella redovisnings-
standarder IFRS sasom de antagits av EU.

Arsredovisningen respektive koncernredovis-
ningen ger en rattvisande bild av moderbo-
lagets och koncernens stéllning och resultat.
Forvaltningsberéttelsen for moderbolaget
respektive koncernen ger en réttvisande
oversikt dver utvecklingen av moderbolagets
och koncernens verksamhet, stéllning och

Signaturer enligt bilagda verifikat

resultat samt beskriver vdsentliga risker och
osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de
foretag som ingdr i koncernen kan exponeras.

Arsredovisningen och koncernredovisningen
har, som framgar ovan, godkants for utfar-
dande av styrelsen och verkstallande direk-
téren den 26 mars 2026. Koncernens rapport
over resultat och ovrigt totalresultat och
rapport éver finansiell stéllning och moderbo-
lagets resultat- och balansrékning blir foremal
for faststallelse pa arsstdmman den 24 april
2026.

Stockholm den dag som framgar av de elektroniska underskrifterna.

Susanne Andersson
Verkstallande direktor

Karin Johansson
Styrelseordférande

Richard Tornblom
Ledamot

Per Sjodell
Ledamot

Gunilla Asker
Ledamot

Lena Gunnerhed
Ledamot/Arbetstagarrepresentant
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Lars Johansson
Ledamot

Jonas Siljhammar
Ledamot

Magnus Lonn
Ledamot

Anneli L. Crichlow
Ledamot/Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberattelse har [amnats den dag som framgar av var elektroniska underskrift

KPMG AB

Tomas Mathiesen
Auktoriserad revisor
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KPMG!

Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i V.S VisitSweden AB, org. nr 556500-7621

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen for V.S VisitSweden
AB for ar 2025. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pa sidorna 38-63 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
uppréttats i enlighet med arsredovisningsla-
gen och ger en i alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella
stallning per den 31 december 2025 och

av dess finansiella resultat och kassafléde
for aret enligt arsredovisningslagen. Kon-
cernredovisningen har uppréattats i enlighet
med arsredovisningslagen och gereni alla
vdsentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stallning per den

31 december 2025 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt IFRS
Redovisningsstandarder som de antagits av
EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalan-
den omfattar inte bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 67-74 och héllbarhetsrapporten
pa sidorna 32-35, samt 75-90. Forvaltnings-
berattelsen ar férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens évriga delar.
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Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman fast-
staller resultatrdkningen och balansrakningen
for moderbolaget och fér koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revi-
sionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat
ar tillrackliga och dndamalsenliga som grund
for vara uttalanden.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan infor-
mation an arsredovisningen och koncernredo-
visningen och aterfinns pa sidorna 3—-37 samt
75-90. Den andra informationen bestar ocksa
av ersattningsrapporten som vi inhamtade
fore datumet fér denna revisionsberattelse.

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen
och koncernredovisningen omfattar inte
denna information och vi gér inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen &r det vart
ansvar att ldsa den information som identi-
fieras ovan och évervdga om informationen

i vasentlig utstrackning &r oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen
samt bedémer om informationen i Gvrigt ver-
kar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsat-
sen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstédllande direktorens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren
som har ansvaret for att arsredovisningen

och koncernredovisningen uppréttas och att
de ger en réttvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS Redovisningsstandarder
som de antagits av EU. Styrelsen och verkstal-
lande direktdren ansvarar aven for den interna
kontroll som de beddmer &r nddvandig for att
uppratta en arsredovisning och koncernredo-
visning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstallande direktren f6r bedémningen

av bolagets och koncernens férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar

sd ar tillampligt, om foérhallanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten
och att anvdnda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstéllande direkto-
ren avser att likvidera bolaget, upphéra med
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verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det
paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i
ovrigt, bland annat dvervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av saker-
het om huruvida arsredovisningen och kon-
cernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, och att
ldmna en revisionsberattelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hdg
grad av sdkerhet, men &r ingen garanti for att
en revision som utfdrs enligt ISA och god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
en vasentlig felaktighet om en sadan finns.

Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegent-

ligheter eller misstag och anses vara vasent-
liga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvantas paverka de ekonomiska beslut

som anvandare fattar med grund i arsredovis-

ningen och koncernredovisningen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfort

en revision av styrelsens och verkstéllande
direktdrens forvaltning for V.S VisitSweden AB
for ar 2025 samt av forslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller forlust.
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Som del av en revision enligt ISA anvander vi
professionellt omddme och har en professio-
nellt skeptisk instéllning under hela revi-
sionen. Dessutom:

* identifierar och bedémer vi riskerna for
vasentliga felaktigheter i arsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag,
utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inham-
tar revisionsbevis som ar tillrackliga och
andamalsenliga for att utgéra en grund for
vara uttalanden. Risken for att inte upp-
tacka en vasentlig felaktighet till féljd av
oegentligheter &r hogre an fér en véasentlig
felaktighet som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller dsidosat-
tande av intern kontroll.

* skaffar vi oss en forstaelse av den del av bo-

lagets interna kontroll som har betydelse fér

var revision for att utforma granskningsat-
garder som &r ldmpliga med hansyn till om-
stédndigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.
utvarderar vi lampligheten i de redovis-
ningsprinciper som anvands och rimlig-

Vi tillstyrker att bolagsstdmman behandlar
forlusten enligt forslaget i forvaltnings-
berattelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

heten i styrelsens och verkstéllande
direktérens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

e drarvi en slutsats om ldmpligheten i att
styrelsen och verkstéllande direktoren
anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vi drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns
nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller férhallanden som
kan leda till betydande tvivel om bolagets
och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste
vi i revisionsberattelsen fasta uppmaérksam-
heten pa upplysningarna i arsredovisningen
och koncernredovisningen om den vasent-
liga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrdckliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden gora
att ett bolag och en koncern inte ldngre kan
fortsatta verksamheten.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige

 utvarderar vi den dvergripande presenta-
tionen, strukturen och innehéllet i arsre-
dovisningen och koncernredovisningen,
déribland upplysningarna, och om arsre-
dovisningen och koncernredovisningen
aterger de underliggande transaktionerna
och handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

* planerar och utfor vi koncernrevisionen for
att inhamta tillrackliga och dndamalsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella
informationen for foretag eller affarsenheter
inom koncernen som grund for att gora ett
uttalande avseende koncernredovisningen.
Vi ansvarar for styrning, dvervakning och
genomgang av det revisionsarbete som
utforts for koncernrevisionens syfte. Vi ar
ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland

annat revisionens planerade omfattning och
inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagel-
ser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som
vi identifierat.

och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat

ar tillrackliga och andamalsenliga som grund
for vara uttalanden.
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Styrelsens och verkstédllande direktorens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust. Vid forslag till utdelning inne-
fattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de
krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker staller pa
storleken av moderbolagets och koncernens
egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och férvaltningen av bolagets angeldgen-
heter. Detta innefattar bland annat att fortlo-
pande bedéma bolagets och koncernens eko-
nomiska situation och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokfdringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekono-
miska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande satt.

Verkstéllande direktoren ska skéta den
|6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlin-
jer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som &r nodvandiga for att bolagets
bokforing ska fullgdras i dverensstammelse
med lag och fér att medelsforvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvalt-
ningen, och ddrmed vart uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller
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verkstallande direktéren i ndgot vasentligt

avseende:

« foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig
till ndagon forsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med ak-
tiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av férslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust,
och darmed vart uttalande om detta, &r att
med rimlig grad av sdkerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sdkerhet,
men ingen garanti for att en revision som
utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgarder eller férsum-
melser som kan foranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust
inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revi-
sionssed i Sverige anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Gransk-
ningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust
grundar sig framst pa revisionen av rékenska-
perna. Vilka tillkommande granskningsatgar-
der som utférs baseras pa var professionella
bedomning med utgangspunkt i risk och
vdsentlighet. Det innebar att vi fokuserar
granskningen pa sadana atgarder, omra-
den och férhallanden som ar vasentliga for
verksamheten och dér avsteg och Gvertradel-

ser skulle ha séarskild betydelse for bolagets
situation. Vi gar igenom och provar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgéarder
och andra forhallanden som &r relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet. Som under-
lag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust har vi granskat om forslaget ar férenligt
med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret fér bolags-
styrningsrapporten pa sidorna 67-74 och fér
att den ar upprattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekom-
mendation RevR 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att
var granskning av bolagsstyrningsrapporten
har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfért med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats.
Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra
stycket punkterna 2-6 arsredovisningsla-
gen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag ar forenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar samt ar
i dverensstammelse med arsredovisnings-
lagen.

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren
som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa
sidorna 32-35, samt 75-90 och for att den
ar upprattad i enlighet med arsredovisnings-
lagen i enlighet med den aldre lydelsen som
gallde fore den 1juli 2024.

Var granskning har skett enligt FARs rekom-
mendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebar att var granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for
vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm det datum som framgar av var
elektroniska signatur

KPMG AB

Tomas Mathiesen
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

2025

Denna bolagsstyrningsrapport ger en samlad
och transparent bild av Visit Swedens styrning,
ledning och frvaltning samt intern kontroll
och riskhantering i samband med den finan-
siella rapporteringen for perioden 1januari

- 31 december 2025. Rapporten féljer Svensk
kod for bolagsstyrning (1 januari 2024),
Arsredovisningslagen (6 kap) och Statens
dgarpolicy 2025. Publicering sker senast den
31 mars 2026.

Agare, aktiestruktur och rostritt

V.S. VisitSweden AB &r moderbolag i koncernen
Visit Sweden, vars aktier till hundra procent dgs
av svenska staten, via Klimat- och N&ringslivs-
departementet. Antal aktier uppgar till en mil-
jon. Visit Sweden rapporterar dven till Finans-
departementets forvaltningsorganisation.

Externa regelverk och styrdokument:

» Aktiebolagslagen

e Redovisningslagstiftning, bland annat
Bokforingslagen och arsredovisnings-
lagen, IFRS

e Svensk kod foér Bolagsstyrning
(www.bolagsstyrning.se)

e Svensk och utlandsk skattelagstiftning

 Statens dgarpolicy 2025
(www.regeringen.se)

e Kod mot korruption i naringslivet
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Bolagsstyrning

Visit Sweden &r ett svenskt aktiebolag och
styrs av externa regelverk samt interna styr-
dokument.

Hallbarhetsredovisning

Externt redovisas hallbarhetsarbetet, inklusive
maluppfylinad, genom érlig hallbarhetsredo-
visning inspirerad av GRI (Global Reporting
Index), &rsredovisning, delarsrapporter,
aterrapportering till Klimat- och Naringslivs-
departementet samt rapportering av sarskilda
satsningar.

Visit Sweden féljer FN:s vdgledande principer
for foretag och manskliga rattigheter, OECD:s
riktlinjer f6r multinationella féretag samt de
tio principerna i FN Global Compact, som
ocksa ligger till grund for bolagets upp-

Interna regelverk och styrdokument:
* Bolagsordning

« Agaranvisning

e Instruktioner och arbetsordning for
styrelse respektive verkstéallande direktor
Arbetsordning for revisionsutskottet
Attest- och delegationsordning
Uppfoérandekod

Policyer, regler, riktlinjer och
instruktioner

 Affarsplan och verksamhetsplan

Nomineringsprocess ——

Styrelse

Bolagsstamma —

Externa
revisorer

Revisions-
utskott

Vd och
koncernledning

forandekod. Varje ar rapporterar bolaget till
FN:s Global Compact hur dess principer efter-
levs, vad bolaget har gjort inom respektive
omrade under aret och hur arbetet sker for att
bidra till de Globala malen. Hallbarhetsredo-
visningen utgér Visit Swedens éarliga fram-
stegsrapport (Communication on Progress).

Agarstyrning

Visit Swedens agare fattar ytterst beslut om
foretagets styrning genom att pa arsstamman
utse styrelse samt styrelsens ordférande. Sty-
relsen faststéller arbetsordning for styrelsen
och revisionsutskottet samt en instruktion

for vd. Styrelsen utser vd, som i sin tur utser
koncernledning.

Bolagsstamma

Bolagsstdmman &r bolagets hégsta beslu-
tande organ och ska hallas senast 30 april.
Allmanheten och riksdagsledamoter kan

narvara efter anmalan. Arsstamman behandlar
ars- och koncernredovisning, hallbarhetsredo-
visning, bolagsstyrningsrapport, ersattnings-
rapport, revisorer och andringar i bolagsord-
ningen.

Arsstamman behandlar dven fragan om
ansvarsfrihet for styrelse och vd, arvode

for styrelse och revisorer samt beslutar om
riktlinjer for ersattningar till ledande befatt-
ningshavare.

Arsstimma 2025

Visit Swedens féregaende arsstamma holls i
Stockholm den 25 april 2025. Agaren, repre-
senterad av Finansdepartementets ombud
Johan Waldebrink, narvarade pa arsstdamman.
Déarutdver narvarade styrelseordférande

Karin Johansson, som 6ppnade och ledde
stdmman, samt sex ledamoter i Visit Swedens
styrelse, en arbetstagarledamot, vd, cfo samt
bolagets huvudansvariga revisor.

68



Arsstamman beslutade att:

* Faststalla de i arsredovisningen intagna

resultat- och balansrakningarna for saval

moderbolag som koncern samt att re-

sultatet 2024 disponerades sa att arets

resultat och det balanserade resultatet,

tillsammans 4 635 005 kronor, dverférdes

till ny rékning. Ingen utdelning utgick for

rakenskapsaret 2024.

Bevilja styrelsen och vd ansvarsfrihet for

rakenskapsaret 2024.

Anta styrelsens forslag till riktlinjerna foér

ersattningar och andra anstallningsvillkor

for ledande befattningshavare.

Antalet bolagsstdammovalda styrelse-

ledamoter ska vara sju utan suppleanter,

varav samtliga nominerats av staten.

Utse (omval) styrelseordférande Karin

Johansson.

Utse (omval) ordinarie styrelseledaméter

Richard Térnblom, Jonas Siljhammar, Lars

Johansson, Magnus Lonn, Gunilla Asker

samt Per Sjodell.

Faststalla arvode for styrelseledaméter

samt utskottsledamdéter, exklusive arbets-

tagarledamoter och anstéllda vid Reger-

ingskansliet.

¢ Utse revisionsbolaget KPMG AB med
huvudansvarig revisor Tomas Mathiesen
(omval) som revisor for perioden fram till
nasta stamma.

¢ Anta Statens dgarpolicy, som beslutades av
regeringen den 20 februari 2025, att gélla
for V.S. VisitSweden AB till dess att bolags-
stdmman beslutar annat.

Protokollet fran arsstdmman finns i sin
helhet pa Visit Swedens hemsida (corporate.
visitsweden.com).

Arsstamman for verksamhetsaret 2025 halls
den 24 april 2026.
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Nominering av styrelse

Regeringskansliet genomfér en kompetensba-
serad nomineringsprocess utifran verksamhet,
utvecklingsskede, styrelsens sammansattning
samt tidigare utvarderingar.

Forandringar i styrelse och utskott under
aret

Ersattningsutskottet avvecklades och dess
fragor hanteras nu av styrelsen. Revisions-
utskottet fick en ny ledamot.

Styrelsens uppgifter och sammansattning
Styrelsen ansvarar for organisation, for-
valtning, intern kontroll, riskhantering och
regelefterlevnad samt for langsiktig social,
ekonomisk och miljomassig hallbarhet.
Arbetet styrs av styrelsens arbetsordning som
uppdateras arligen. Revisionsutskottet ar

beredande organ for styrelsen och inskranker
inte styrelsens ansvar for bolagets skotsel och
for de beslut som fattas. Utskottsméten pro-
tokollfors och darefter sker I6pande rapporte-
ring till styrelsen.

Styrelsens arbete under 2025

Styrelsens arbete bedrivs i férsta hand inom
ramen for formella styrelseméten. Darutéver
uppratthalls en I6pande kontakt mellan vd
och styrelsens ordférande. Styrelsen har haft
sju sammantraden under 2025, varav ett
konstituerande. Under aret har en process
tagits fram for styrelsens utékade ansvar

for bolagets omvérldsanalys, i enlighet med
Statens dgarpolicy 2025.

Nérvaron bland ledamoéterna har varit hog
och generellt sett deltar alltid Visit Swedens

vd och cfo. Bolagets ledningsstdd fungerar
som styrelsens sekreterare och protokollfér
samtliga méten.

Styrelsens utvardering 2025

Styrelsen genomfor arligen en utvérdering
av sitt arbete i enlighet med Svensk kod for
bolagsstyrning och Statens &garpolicy. Arets
utvardering har utférts genom en anonym
enkat till samtliga styrelseledamdéter. Resul-
tatet har sammanstallts av styrelseordféran-
den, som i enlighet med &garanvisningen
har redovisat utvarderingens huvudsakliga
slutsatser till &garen inom ramen fér den
arliga dgardialogen. Utvarderingen utgor
ett underlag for styrelsens fortsatta utveck-
lings- och forbattringsarbete samt fér dgarens
beddmning av styrelsens funktion.
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Styrelse
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Karin Johansson, ordférande

(f: 1956)

Ledamot sedan: 2017.

Nuvarande befattning: Vice vd pa Svenskt
Naringsliv.

Ovriga styrelseuppdrag: Stiftelsen Fritt

Naéringsliv, Timbro, Norsk-Svenska Handels-
kammaren.

Tidigare befattningar: vd Svensk Handel,
Statssekreterare Socialdepartementet,
forsaljningsdirektor Microsoft.

Utbildning: Socialhdgskolan, Stockholms
universitet.

Lars Johansson, ledamot

(f: 1959)

Ledamot sedan: 2020

Nuvarande befattning: Styrelsearbetare.
Ovriga styrelseuppdrag: Blinto, Apotek
Produktion & Laboratorier (APL), Sjofarts-
verket.

Tidigare befattningar: CFO NetEnt, Senior
Investment Director & tillférordnad VD
Ratos, CFO/COOQ TV4-Gruppen, CFO
Swedavia.

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan
i Stockholm.

Per Sjodell, ledamot

(f: 1972)

Ledamot sedan: 2023

Nuvarande befattning: Styrelsearbetare.
Ovriga styrelseuppdrag: G.A.D Furniture,
Identity Works, IW Edition, IW Family,
Equestrian Stockholm, Obayaty, Parfym
Sverige / Parfym Holding, Post Nord,
Spendrups och Swedavia.

Tidigare befattningar: Global marknads-
direktér H&M, marknadschef ICA, VD Pocket
Shop Sverige, VD fér Gant och Fiskars.
Utbildning: Civilekonom, magisterexamen,
Link&pings universitet.

Richard Térnblom, ledamot

(f: 1966)

Ledamot sedan: 2017

Nuvarande befattning: Entreprendr och
styrelsearbetare.

Ovriga styrelseuppdrag: BVD International,
Atmoz, BluePearl.

Tidigare befattningar: Engagement Manager
McKinsey & Co, vd Arrow Electronics
Sverige, vd LynxEye.

Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan
i Stockholm.

Magnus Lonn, ledamot

(f: 1974)

Ledamot sedan: 2020

Nuvarande befattning: Koncernchef Proact
IT Group AB.

Ovriga styrelseuppdrag: Conoa, Acernis
Consulting.

Tidigare befattningar: Nordisk affarsom-
radeschef Proact, koncernchef och vd Time
People Group, Utvecklingschef Nasdaq,
Konsult inom mjukvaruutveckling och
projektledning Sigma.

Utbildning: Civilingenjor, Linkopings
Tekniska Hogskola.

Lena Gunnerhed, ledamot /
arbetstagarrepresentant

(f: 1968)

Ledamot sedan: 2020

Nuvarande befattning: Strategic Insight &
Foresight Manager, Visit Sweden.

Ovriga styrelseuppdrag: Hungry Hippo
Productions.

Tidigare befattningar: Nordic Insight
Manager Pernod Ricard Nordic/ The Absolut
Company, Research Director Sifo.
Utbildning: Master of Business Administra-
tion, Linkdpings universitet, University of
East Anglia.

Jonas Siljhammar, ledamot

(f: 1968)
Ledamot sedan: 2018
Nuvarande befattning: vd Visita.

Ovriga styrelseuppdrag: Svensk Turism,
Besoksnaringens forsknings- och utveck-
lingsfond.

Tidigare befattningar: vd Compass Group,
Sales Director Nordic Compass Group.

Gunilla Asker, ledamot

(f: 1962)
Ledamot sedan: 2021

Nuvarande befattning: Styrelsearbetare
och strategikonsult i eget bolag.

Ovriga styrelseuppdrag: SOS Alarm, Tinius
Stiftelsen (Oslo), Thielska Galleriet, COOP
Sverige, Kooperativa Férbundet, KF.
Tidigare befattningar: Ett flertal ledande
befattningar inom Unilever, Marknads- och
informationsdirektor SJ, Divisionschef
Research International, vd Svenska Dagbla-
det, Marknadsdirektor ICA Sverige och Chief
Strategy Officer Wise Group.

Utbildning: Civilekonom, Uppsala universitet.

Anneli L. Crichlow, ledamot /
arbetstagarrepresentant

(f: 1969)
Ledamot sedan: 2023.

Nuvarande befattning: Business
Development Manager, Visit Sweden.

Ovriga styrelseuppdrag: A Lemon Groove,
1326 Songs.

Tidigare befattningar: Egenféretagare och
konsult inom musikproduktion & projekt-
ledning, Project Manager Visit Sweden.

Utbildning: Yrkeshogskola projektledning.
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Arvode till styrelseledamater

Styrelsens arvode bestdms vid arsstamman
och utgar inte till styrelseledamot anstalld
vid Regeringskansliet eller till arbetstagar-
ledamoter. Arvoden fér 2025 utgar med

200 000 kr (190 000) till styrelseordférande
och 95 000 kr (90 000) till styrelseledamot.
Arvode for arbete inom revisionsutskottet
utgar med 33 000 kr (27 000) till revisions-
utskottets ordférande och 27 000 kr (22 000)
till ledamot.

Styrelsens arbetsfordelning

Enligt Svensk kod fér bolagsstyrning ska en
bolagsstyrningsrapport innehalla uppgifter om
arbetsfordelningen i styrelsen, hur styrelse-
arbetet bedrivits under det senaste raken-
skapsaret, inklusive antal styrelsesammantra-
den och narvaro. Styrelsen béar ett gemensamt
och likvardigt ansvar for bolagets arbete och
riktning och varje ledamot bidrar aktivt till att
sdkerstalla god bolagsstyrning och transpa-
rens.

Revisionsutskottets arbetsuppgifter inne-
fattar bland annat att vervaka bolagets finan-
siella rapportering och hallbarhetsredovisning
samt effektiviteten i bolagets interna kontroll
och riskhantering. Revisionsutskottets arbete
inriktas dven pa kvaliteten och riktigheten i
koncernens finansiella redovisning samt att
granska och dvervaka revisorns opartiskhet
och sjalvstandighet och da sarskilt uppmark-
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samma om revisorn tillhandahaller bolaget
andra tjanster an revision och granskning av
hallbarhetsredovisning. Vidare ska revisions-
utskottet ocksa se dver hantering av likvida
medel, finansiella risker och finansiell stall-
ning i allmanhet.

Revisionsutskottet har under 2025 haft fyra
protokollférda moten.

Ersattningsutskottet som avvecklades under
aret, har under 2025 haft ett protokollfort
mote.

Revisorer

Revisorer ar KPMG AB med auktoriserade
revisorn Tomas Mathiesen som huvud-
ansvarig. Revisor deltar pa minst ett
styrelsemote per ar.

Utviardering av styrelse och revisorer
Agaren utvarderar styrelsen inom ramen for
arbetet med nominering. Revisionsutskottet
utvarderar den externa revisorn och ansvarar
for upprattandet av ett motiverat forslag till
bolagsstdmmans beslut om revisorsval.

Styrelsemoten

Styrelsemoten under aret har, enligt arshjulet
pa nasta sida, férdelats genom strategiska
moéten, ekonomiska rapporteringsméten,
budget och prognoser, revision samt specifika
drenden.

Styrelsens sammansattning och narvaro under 2025

Nérvaro Nérvaro
Ledamot Valar Nérvaro  Revisionsutskott  Ersdttningsutskott
Karin Johansson, ordférande 2017 717 ”n
Richard Térnblom? 2017 717 2/4 7
Jonas Siljhammar 2018 717 ”n
Magnus Lonn 2020 717 4/4
Lars Johansson 2020 717 4/4
Gunilla Asker? 2021 6/7 2/4
Per Sjodell 2023 717
Lena Gunnerhed? 2020 717 7
Anneli L. Crichlow? 2023 6/7

1) Invald i revisionsutskottet vid styrelseméte 27 maj.
2) Avgatt ur revisionsutskottet, med sista deltagande i métet 21 maj 2025.
3) Arbetstagarrepresentant, ersattning utgar ej.
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Styrelsearet 2025

11 december

Strategimdte och

ekonomisk rapportering

- Prognos 3, 2025

- Budget 2026

- Affarsplan 2026

- Dubbel vasentlighetsanalys

- Strategisk omvérldsbevakning

24 oktober

- Delarsrapport
januari-september 2025

- Revisorsgranskning

- Moteskalender 2027

25 september

Strategimate

- Finansiell plan 2026-2028

- Prognos 2, 2025.

- Genomgang av Agarpolicy

- Strategisk workshop kring
strukturerad omvérldsbevakning

26 augusti
- Delérsrapport
januari—juni 2025

Organisationsstruktur, dotterbolag och
representationskontor

Bolaget har, utéver huvudkontoret i Stockholm,
dven tre dotterbolag; VisitSweden GmbH i
Tyskland, VisitSweden Ltd i Storbritannien och
VisitSweden Inc i USA samt representations-
kontor i Frankrike respektive Kina.

Organisationsstrukturen innebéar att chief
officers i koncernledningen, forutom att leda
och styra det strategiska arbetet, dven ansva-
rar for att respektive avdelning rapporterar
|6pande arbete och leverans pa uppsatta mal
for verksamheten.

Visit Sweden Arsrapport 2025

December Februari

=3, S

=

Verkstéllande direktdr och koncernledning
Bolagets vd har till uppgift att skéta den
|6pande forvaltningen och leda den operativa
verksamheten enligt styrelsens anvisningar
och riktlinjer samt enligt &garanvisningen.

Koncernledningen om totalt fyra personer
bestod vid arets slut av verkstéllande direktor,
chief financial officer, chief strategy officer och
chief marketing officer.

Vd och koncernledningens roll &r dven att
utveckla och implementera strategier dar
hallbarhet ar aktivt integrerat, hantera

s 2025 e T

= X

25 mars

Ekonomiskt rapporteringsmote

- Arsredovisning

- Bolagsstyrningsrapport

- Hallbarhetsredovisning

- Ersattningsrapport

- Revisorsrapport

- Kallelse arsstdmma 2025

- Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

25 april
Arsstdamma och konstituerande

28 maj

Strategiméte samt ekonomiskt

rapporteringsmate

- Utfall kvartal 1, 2025 och Prognos
1,2025

- Policys och Uppférandekod

bolagsstyrnings- och organisationsfragor,

halsa och sdkerhet samt etik och efterlevnad
for Visit Sweden samt folja upp Visit Swedens
finansiella utveckling och hallbarhetsarbete.

Hallbarhet integrerat i hela verksamheten
Visit Swedens hallbarhetsarbete ar integrerat i
foretagets affarsmodell, strategi och styrning.
Foretagets varderingar och uppférandekod
ligger till grund for arbetet. Utgdngspunkten
ar att arbeta forebyggande i sd hog grad som
mojligt och att tillampa forsiktighetsprincipen
vid fordndringar i verksamheten.

Foretaget styrs av Visit Swedens olika policyer
och riktlinjer. Styrelsen, som hogsta styrande
organ, far kontinuerlig uppdatering om
bolagets integrerade hallbarhetsarbete pa
styrelsemaoten dar affarsplan och verksam-
hetsplan behandlas.

Koncernledningsarbetet samordnas i bolagets
koncernledning. Koncernledning och styrelse
bar det yttersta ansvaret for att verksamheten
bedrivs pa ett korrekt satt. Ansvaret regleras
enligt Aktiebolagslagen. Vd &r ytterst ansvarig
avseende rapportering av maluppfyllinad till
styrelsen.
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Ledning

F

Susanne Andersson,
Vd och koncernchef

(f: 1974)
Anstalld sedan februari 2022.

Tidigare befattningar, uppdrag och utbildning:
Styrelseordférande: Svensk Turism, Svensk
Klassificering, Visita Norrland, Vice styrelseord-
férande Visit Sweden, Svenskt Naringslivs SME
kommitté.

Ledamot: Visita, Svenskt Naringsliv, Bestksnaring-
ens Forsknings & Utvecklingsfond, Svensk Klas-
sificering AB, vd Best Western Hotell Ett, vd Sure
Hotel Algen by Best Western, vd Best Western Hotel
Gamla Teatern, vd Verké Slott / Angaren Thomée, vd
Bjornrike Centrat.

CFO
Business Support

Finance
IT
Legal
Human Resources /
Management Support
Digital Development

Public Affairs

Carina Tyberg Sigrell,
Chief Financial Officer

(f: 1969)
Anstalld sedan januari 2008.

Tidigare befattningar och uppdrag: Senior Consul-
tant, Deloitte, Controller, Stockholms stad, Account
Manager, Stockholm Europas Kulturhuvudstad.

Utbildning: IHM Business School.

CMO/CSO
Brand & Marketing

Strategic Resources

Knowlege Sharing
Marketing

Corporate Communications

Visit Swedens organisation per 31 december 2025.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Tina Olsson,
Chief Strategy Officer

(f: 1965)
Anstalld sedan augusti 2000.

Tidigare befattningar och uppdrag: Head of
Strategic Development, Manager Business
Development, Marketing & Tourism.

Utbildning: Mittuniversitetet.

Ersattningssystem

Bolaget foljer de principer och rekommen-
dationer for anstéllningsvillkor for ledande
befattningshavare i statliga bolag som defi-
nieras i Statens dgarpolicy 2025, samt dartill
fogade statliga principer. Bonus- och incita-
mentsprogram samt aktie- eller aktiekursre-
laterade program férekommer inte fér nagra
anstallda inom Visit Sweden, inklusive for
bolagets koncernledning. Ingen rérlig 16n eller
prestationsstyrd ersattning utgar.

Nils Persson,
Chief Marketing Officer

(f: 1975)
Anstalld sedan januari 2021.

Tidigare befattningar och uppdrag: Head of
Marketing, Telia Divison X Digital Life & MarCom,
Global Digital Business Manager, Visit Sweden,
Sales Director, Propeople, Head of Spray, Keynote
Media Group, Business & Product Manager, Spray,
Online Manager, Telge Energi, Business/Marketing
Development Manager Internet, Swedbank, Project
Manager Web/Marketing, HSB Bank.

Utbildning: Master in Digital Management, Teeside
University / Hyper Island, IHM Business School,
Berghs School of Communication, Mélardalens
universitet.

Bolaget sldpper en publik ersattningsrapport,
vilken publiceras pa corporate.visitsweden.
com.

Intern kontroll och riskhantering

Visit Sweden arbetar systematiskt for att
sakerstalla en trygg och korrekt finansiell rap-
portering och en effektiv verksamhet. Arbetet
utgar fran Statens dgarpolicy, géllande
lagstiftning och den struktur som styrelsen
beslutar om. Ramverket foljer COSO-mo-
dellen, som bygger pa fem grundpelare:
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kontrollmiljo, riskbedomning, kontrollaktivite-
ter, uppfoljning och kommunikation.

Vd delegerar befogenheter till dem som
rapporterar till denne, bade direkt och genom
de faststéllda policyer och riktlinjer som finns
inom bolaget. Koncernens finansfunktion rap-
porterar till koncernens cfo som rapporterar
till revisionsutskottet och arbetar kontinuerligt
med att utveckla och férbattra den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen i koncernen.

Visit Swedens kontrollsystem syftar till att

sdkerstalla korrekt och tillforlitlig rapportering

och redovisning i enlighet med tillampliga

lagar och férordningar, redovisningsstandar-

der samt dvriga regler. Med intern kontroll

avses de processer som paverkas av styrel-

sen, koncernledningen och annan perso-

nal och som utformats for att ge en rimlig

forsakran om att foretagets mal uppnas med

avseende pa:

» Andamalsenlig och effektiv verksamhet

« Tillforlitlig finansiell rapportering

* Efterlevnad av tillampliga lagar och
forordningar.

Kontrollmiljo

Visit Swedens kontrollmiljé bygger pa tydliga
roller, ansvar och beslutsvagar. Den formas av
Visit Swedens varderingar, uppférandekod och
styrdokument som beslutas av styrelsen.

Styrelsens arbetsordning och vd-instruktion
sakerstéller en tydlig ansvarsférdelning. Alla
medarbetare och konsulter férvantas félja
bolagets policyer, riktlinjer och rutiner — vilka
arligen bekraftas av styrelse samt bolagets
ledning.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Riskbedomning

Vlisit Sweden genomfor en arlig, strukturerad
riskanalys dar risker identifieras, bedéms och
graderas utifrdn sannolikhet och paverkan.
Syftet ar att arbeta proaktivt, starka mot-
standskraften och sakerstalla att verksam-
heten nar malen i affarsplanen.

Sa arbetar bolaget med riskminimering

* Forebyggande atgarder som utbildning,
dialog och forstarkt bevakning.

* Minska konsekvenserna om risken uppstar,
till exempel genom en krisplan.

* Delarisken, till exempel genom att teckna

en forsakring.

Undvikande av aktiviteter som innebér hog

risk.

* Acceptans av vissa risker, med aktiv upp-
foljning.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter, det vill séga de standar-
diserade ramverk, policyer och rutiner som
sdkerstéller riktighet i rapportering och upp-
foljning, genomfors I6pande pa flera nivaer i
organisationen. De bestar av bade manuella
och automatiserade kontroller.

Vlsit Sweden arbetar manadsvis, kvartalsvis
och arligen med analyser, uppféljning av
finansiellt utfall och prognoser. IT-kontroller
ar etablerade for att sékra finansiella system,
och kompletteras vid behov med manuella
rutiner.

Revisorerna rapporterar arligen till styrelsen
och revisionsutskottet om sin bedémning av
den interna kontrollen. Styrelsen gor arligen
bedomningen att den interna kontrollstruk-
turen ar tillrdcklig och att ingen separat
internrevisionsfunktion behdvs.

Overvakning och uppfdljning
Kontrollaktiviteter foljs upp I6pande genom
resultat- och budgetuppféljning, nyckeltalsa-
nalys och dialog. Styrelsen tar del av rappor-
tering enligt arshjulet, och koncernledningen
har |6pande avstamningar.

Styrelsen utvarderar organisationens policyer
och instruktioner arligen, eller oftare vid
behov, for att sékerstélla att de &r &ndamals-
enliga och uppdaterade. Revisionsutskottets
observationer och rekommendationer ater-
rapporteras till styrelsen.

Information och kommunikation

Visit Swedens interna kommunikationskanaler
och bolagets begrédnsade storlek gér att infor-
mation kan spridas snabbt och effektivt. Alla
policyer, rutiner och riktlinjer finns samlade
pa intrandtet. Nyanstéllda introduceras till
géllande regelverk och uppdateringar kom-
municeras vid behov.

Avdelningen Business Support har det opera-
tiva ansvaret for den finansiella redovisningen
och sakerstaller att principer, policyer och
regler foljs. Funktionen fangar ocksa |6pande
upp forbattringsomraden.

Visit Sweden har en extern visselblasarfunk-
tion som majliggdr anonym, konfidentiell
rapportering av avvikelser. Allvarliga drenden
som ror ansvariga roller hanteras enligt fast-
stallda rutiner och rapporteras till styrelsen
nar det ar relevant.

Som statligt bolag féljer Visit Sweden LOU
(Lagen om offentlig upphandling) som regle-
ras i inképs- och upphandlingspolicyn.

| Visit Swedens digitala personalhandbok, som
ar tillganglig for alla medarbetare och konsul-
ter aterfinns uppférandekoden och inkluderar
bland annat riktlinjer om intressekonflikter.

| personalhandboken for Sverige finns ocksa
information om bland annat anstallning,
ledighet, forsdkringar, arbetstid och sjukdom.
Riktlinjer och information har, nar det ar rele-
vant, anpassats for de olika lander dér bolaget
har anstallda.

Avvikelse fran riktlinjer

Svensk kod for bolagsstyrning (Koden):
 Enligt Koden ska bolaget ha en valbered-
ning. Enligt Statens &garpolicy ska dock
bolag med statligt majoritetsédgande, vars
aktier inte ar upptagna till handel pa en
reglerad marknad i Sverige, undantas fran
denna regel. | stéllet fullgors valberedning-
ens tilldmpliga delar i enlighet med vad
som anges i Statens dgarpolicy.

Visit Sweden redovisar inte oberoende for
styrelseledamdter, i enlighet med regel
4.5 och del av regel 2.6. Dessa finns for
att skydda minoritetsagare, vilket inte ar
tillampligt i Visit Sweden.

Statens dgarpolicy 2025, extern rapporterig:
* Bolaget publicerade under 2025 en sexma-
nadersrapport (Q2) den 31 augusti och en
niomanadersrapport (Q3) den 31 oktober.
Mot bakgrund av verksamhetens storlek
har styrelsen bedomt att bolaget kan géra
avsteg fran att publicera delarsrapport for
kvartal ett samt fran att [dmna en boksluts-

kommuniké.
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Bilaga 1.

Visit Swedens hallbarhetsarbete,
styrning och rapportering

Om hallbarhetsredovisningen

Visit Swedens hallbarhetsarbete styrs genom
bolagets évergripande affarsplan och ar
integrerat i verksamhetens uppdrag, mal och
arbetssatt. Hallbarhetsredovisningen omfattar
sidorna 32-35 samt 75-90 i &rsrapporten och
sammanfattar koncernens héllbarhetsarbete
for perioden 1januari-31 december 2025.

Redovisningen ar utformad for att ge en
Oppen, relevant och balanserad bild av bola-
gets hallbarhetsarbete och dess utveckling
over tid. Den &r inspirerad av Global Reporting
Initiative (GRI), foljer Statens agarpolicy 2025
och uppfyller lagstadgade krav enligt Ars-
redovisningslagen (ARL), den &ldre lydelsen
som gallde fore den 1juli 2024, 6 kap.

Hallbarhetsredovisningen publiceras arligen
och omfattar samtliga enheter som ingar

i koncernredovisningen. Den finansiella
rapporteringen sker enligt bolagets ordinarie
rapporteringscykel. Nyckeltal presenteras
over flera ar for att majliggora jamforelser dver
tid. Eventuella férandringar i redovisningens
omfattning eller metodik redovisas sarskilt.
Samtliga personaluppgifter redovisas enligt
metoden medelantal anstéllda.

Visit Sweden foljer utvecklingen av EU:s regel-
verk for hallbarhetsrapportering och vidareut-
vecklar successivt sin rapportering i linje med
kommande krav.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Styrning, ansvar och uppfdljning
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for
bolagets ekonomiska och hallbarhetsrelate-
rade situation genom att faststalla affarsplan
och strategiska prioriteringar dér hallbar-
hetsaspekter och vasentliga hallbarhetsfra-
gor ingar. Enligt styrelsens arbetsordning
ska styrelsen fortlépande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska stallning samt
hallbarhetsrelaterade risker och mgjligheter,
och s&kerstélla att god hushallning sker med
verksamhetens resurser.

Regelverk, ramverk och ataganden

Visit Swedens hallbarhetsarbete baseras
pa och forhaller sig till foljande regelverk,
ramverk och ataganden:

Bolagsdvergripande

* Statens dgarpolicy 2025

* Svensk kod for bolagsstyrning
(med tillampliga undantag)

Lagstiftning och god sed

* Marknadsféringslagen

* EU-kommissionens vagledning om otill-
bérliga affarsmetoder (2005/29/EG)

* Internationella Handelskammarens (ICC)
regler for marknadskommunikation och
miljopastaenden

Ledningen ansvarar for att hallbarhetsarbetet
omsatts i den operativa verksamheten samt
for uppfdljning och utveckling av arbetssatt,
processer och mal. Styrelsen uppdateras
|6pande om bolagets utveckling. Hallbarhets-
fragor utgdr darfor en integrerad del av den
|6pande rapporteringen fran vd till styrelse
och behandlas vid varje ordinarie styrelse-
mote, vilket ger 6kad kunskapsspridning i
alla led. Uppféljning sker i samband med
affarsplan, riskgenomgang och verksamhets-
uppfdljning.

Ramverk och standarder

* Global Reporting Initiative (GRI)

» Agenda 2030 for hallbar utveckling

* ILO:s konventioner om rattigheter i
arbetslivet

» Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (COSO)

* UNWTO:s definition av hallbar utveckling

Medlemskap och initiativ

e Global Compact Network Sweden

* Global Sustainable Tourism Council
(GSTC)

Avtal och riktlinjer
* Principoverenskommelse med Svenska
Samernas Riksforbund

Insamling, sammanstéllning och analys av
hallbarhetsdata hanteras av avdelningen
Business Support, som ansvarar for kvalitets-
sdkring, konsekvens och transparens i rappor-
teringen.

Hallbarhetsredovisningen lamnas for
oversiktig granskning enligt ISAE 3000.
Bestyrkanderapport aterfinns pa sidan 91.

Miljo- och klimatarbete

Visit Sweden arbetar for att minska sin
miljopaverkan i den egna verksamheten och
samtidigt bidra till kad kunskap och inspira-
tion dar bolaget har indirekt paverkan. Milj6-
aspekter beaktas i bolagets uppférandekod,
tjansteresepolicy samt uppférandekod for
leverantorer och affarspartners.

Visit Swedens klimatpaverkan ar begrdnsad

och i huvudsak kopplad till resor, event och

marknadsféringsinsatser. Arbetet fokuserar
darfér pa att minska denna paverkan genom
medvetna val, effektiv planering och, dar sa

ar mojligt, ersattning av fysiska méten med

digitala alternativ.

Klimatberakningar

Klimatberdkningar genomfors av extern part
och baseras pa data rapporterad av Visit
Sweden. Utslapp redovisas i koldioxidekviva-
lenter (tCO,e) enligt vedertagna emissions-
faktorer och internationella databaser.
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Datakvalitet och transparens utvecklas
kontinuerligt, vilket kan paverka rapporterade
utslappsnivaer dver tid.

Klimatinvestering

Visit Sweden genomfér arliga klimatinves-
teringar i relation till bolagets berdknade
utslapp genom etablerade, icke vinstdrivande
initiativ. Darutdver genomfors riktade klimat-
investeringar i samband med storre aktiviteter
och event.

Medarbetare och arbetsvillkor

Visit Sweden arbetar systematiskt for att
sdkerstélla attraktiva, rattvisa och lang-
siktigt hallbara arbetsvillkor. Det évergri-
pande ansvaret vilar pa ledningen, medan
HR-funktionen och respektive chef ansvarar
for genomforandet. Arbetet styrs av interna
policys inom arbetsmiljo, likabehandling,
rekrytering och kompetensutveckling.

Trygga anstalliningsvillkor, relevant kompetens
och ett hogt medarbetarengagemang &r cen-
trala fér bolagets langsiktiga maluppfyllelse.
Prioriteringarna baseras pa arliga analyser
och kontinuerlig dialog med medarbetare och
fackliga parter. Rekrytering sker genom struk-
turerade och kompetensbaserade processer,
foljt av tydlig introduktion och behovsstyrd
kompetensutveckling.

Arbetsmiljdarbetet bedrivs i enlighet med
svensk arbetsmiljolagstiftning och omfattar
bade fysisk och psykosocial arbetsmiljo.
Chefer utbildas inom arbetsmiljdomradet och
medarbetare erbjuds [6pande utbildningar
inom halsa och sékerhet.

Bolaget verkar for jamstalldhet och mangfald
och tolererar ingen form av diskriminering.

Visit Sweden Arsrapport 2025

Arbetet regleras genom policys och rutiner mot
trakasserier och krdnkande sarbehandling.

Medarbetare erbjuds friskvardsformaner,
halsoundersokningar, flexibla arbetsformer
och kollektivavtalade villkor dar sa &r
tillampligt. Samverkan med fackliga parter
sker enligt gallande regelverk.

Uppfdljning sker genom nyckeltal sdsom per-
sonalomsattning, sjukfranvaro, genomférda
utvecklingssamtal, mangfaldsdata och resul-
tat fran medarbetarundersékningar. Utfallet
analyseras och ligger till grund foér beslut om
forbattringsatgarder, exempelvis insatser for
kompetensforstarkning, arbetsmiljoutveckling
och initiativ med gemensam vardegrund i
fokus.

Affarsetik, ansvarsfull marknadsforing
och regelefterlevnad

Visit Swedens verksamhet bedrivs med

hoga etiska krav och i enlighet med Statens
dgarpolicy 2025 samt tillampliga lagar och
riktlinjer.

Marknadsfdringen foljer Marknadsféringsla-
gen (2008:486), EU-direktiv 2005/29/EG om
otillbérliga affarsmetoder samt Internationella
Handelskammarens (ICC) regler for reklam
och marknadskommunikation. Marknads-
foring ska vara korrekt, transparent och
ansvarsfull, sarskilt i fragor som rér hallbarhet.

For att sdkerstélla regelefterlevnad géller

foljande principer i verksamheten:

* Hallbarhets- och miljopastaenden ska vara
sakliga, tydliga och kunna styrkas.

* Generaliserande eller otydliga miljo-
pastdenden ska undvikas.

* Marknadsfoéringsmaterial granskas innan
publicering.

* Upphandling av byrder och samarbets-
partners inkluderar krav pa efterlevnad av
tillampliga regelverk.

Visit Sweden foljer Institutet Mot Mutors
Naringslivskod och har etablerade rutiner for
att identifiera och hantera risker kopplade till
korruption och andra kritiska frdgor. Riskmi-
nimering sker genom strukturerade leveran-
térsgranskningar och interna kontroller och
processer. Medarbetare och andra intressen-
ter kan dven anonymt rapportera misstankta
oegentligheter via en extern visselblasar-
funktion.

Visit Sweden tillampar Lagen om offentlig
upphandling (LOU) och staller krav péa att
leverantorer foljer bolagets uppférandekod.
Efterlevnad sakerstalls genom dialog och
regelbundna uppfdljningar med tydligt hall-
barhetsfokus.

Digitalisering, informationssakerhet
och AI

Visit Sweden arbetar kontinuerligt med att
utveckla en sdker och tillforlitlig digital infra-
struktur. IT-policyn omfattar riktlinjer fér infor-
mationssakerhet, dataskydd och anvdndning
av digitala verktyg.

Under 2025 har bolaget vidareutveck-

lat riktlinjer for ansvarsfull anvandning av
Al-baserade verktyg med fokus pa sékerhet,
integritet och effektivitet. Darutover har bola-
get migrerat till en helt molnbaserad IT-infra-
struktur som ger 6kad sakerhet och mindre
miljopaverkan.
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Agenda 2030 - prioriterade
mal och delmal

Visit Swedens hallbarhetsarbete &r i linje med Agenda 2030
och de globala malen for hallbar utveckling. Bolaget har
identifierat de mal och delmal dar verksamheten, genom
sitt uppdrag och sin paverkan pa internationell efterfragan,
beddms kunna bidra mest.

Under aret har séarskilt delmalen 8.9, 11.4, 12.B, 13.3 och 17.17
varit vagledande for prioriteringar och aktiviteter.

Delmal 8.9

Framja gynnsam och hallbar turism

Senast 2030 utarbeta och genomfora politik for hallbar
turism som skapar arbetstillfallen och framjar lokal kultur och
lokala produkter.

Sa bidrar Visit Sweden

e Kommunikation som lyfter Idngre vistelser, sédsongs-
forlangning och ett bredare geografiskt utbud

e Tematiska berattelser som lyfter natur, lokal kultur och
upplevelser utanfor hogsasong

Delmal 11.4

Skydda varldens kultur- och naturarv

Starka insatserna for att skydda och trygga varldens kultur-
och naturarv.

Sa bidrar Visit Sweden

* Kunskapsinnehall och spridning som ger aktorer
vdgledning inom hallbar turism

e Kommunikation som starker kunskap om allemansratten
och ansvar i naturen

Visit Sweden Arsrapport 2025

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

Delmal 12.B

Utveckla och implementera verktyg for 6vervakning av hallbar turism
Utveckla och genomfora verktyg for att 6vervaka hur en hallbar utveckling
paverkar en hallbar turism som skapar arbetstillfallen och framjar lokal
kultur och lokala produkter.

Sa bidrar Visit Sweden
* Lépande analyser av malgrupper och attityder kopplade till hallbarhet
* Visualisering av historiska data och trender

Delmal 13.3

Oka kunskap och kapacitet for att hantera klimatférandringar

Forbattra utbildningen, medvetenheten och den manskliga och institutionella
kapaciteten vad géller begransning av klimatférandringarna, klimatanpassning,
begransning av klimatférandringarnas konsekvenser samt tidig varning.

Sa bidrar Visit Sweden
e Marknadsféring som uppmuntrar langre vistelser och spridning éver sésong
* Press- och visningsresor dar hallbarhet &r en integrerad del av programmen

Delmal 17.17 DEMAL___17-1
Uppmuntra effektiva partnerskap

Uppmuntra och fradmja effektiva offentliga och offentlig-privata partnerskap

samt partnerskap inom det civila samhallet vilka bygger pa erfarenheterna

frdn andra partnerskap och deras finansieringsstrategier. TPPUNTRA

EFFEKTIVA
PARTNERSKAP

Sa bidrar Visit Sweden
» Samverkan med nationella och regionala akt&rer
 Partnerskap med researrangorer pa fokusmarknader




Bilaga 2.

Intressentdialog

Syfte och utgangspunkt

Visit Sweden bedriver sin verksamhet i ndra
samspel med ett flertal intressenter som pa
olika satt paverkar, eller paverkas av, bolagets
uppdrag och verksamhet. En strukturerad

och kontinuerlig intressentdialog &r darfor en
integrerad del av bolagets styrning, uppfdlj-
ning och utveckling.

Syftet med intressentdialogen &r att:
 fanga intressenters férvantningar, behov
och risker kopplade till Visit Swedens
uppdrag

identifiera fragor med vasentlig paverkan
pa verksamhetens langsiktiga varde-
skapande

sakerstélla att strategiska prioriteringar ar
val forankrade hos centrala intressenter

Intressentdialogen utgér ett centralt underlag
for den dubbla vasentlighetsanalysen, risk-
matrisen samt bolagets affars- och verksam-
hetsplanering.

Primaéra intressenter

Utifran denna analys har féljande

primara intressenter identifierats och

prioriterats i dialogarbetet:

 Agare

» Foretag i svensk turismnaring

* Medarbetare

* Regioner, regionala turismorganisa-
tioner och destinationer

* Resendrer och besdkare

Visit Sweden Arsrapport 2025

Intressentanalys och prioritering

Visit Swedens intressentanalys omfattar bade

interna och externa intressenter. Priorite-

ringen baseras pa en samlad bedémning av:

* intressentens betydelse for bolagets
genomforandeformaga

e graden av dmsesidig paverkan mellan Visit
Sweden och intressenten

* intressentens férvdntningar pa ansvars-
tagande, transparens och effekt

Dialog fors dven med andra relevanta aktérer
i bolagets omvarld, exempelvis genom natio-
nella, nordiska och internationella forum och
samverkansstrukturer.

Intressentdialog — sammanfattning

Visit Swedens intressentdialog &r en integre-
rad del av bolagets styrning, uppfoljning och
utveckling av verksamheten. Under aret har
dialog forts genom en kombination av kvanti-
tativa och kvalitativa metoder, inklusive ater-
kommande NKI-undersékningar, fordjupade
intervjuer med aktérer inom turismnaringen
samt dialog i nationella och internationella
forum. Dialogen omfattar dven agardialoger,
styrelsearbete samt enkater och [6pande
dialog med medarbetare, se nasta stycke.

Den samlade dialogen ger en bred bild

av intressenternas forvantningar pa Visit
Swedens uppdrag och genomfdrande. Agare
lyfter vikten av tydlig styrning, transparens
och systematisk uppféljning av effekter. Fore-
tag i turismnaringen och regionala aktorer
betonar betydelsen av samverkan, tydlig

rollférdelning och tillgang till kunskap och
insikter som starker férmagan att moéta inter-
nationell efterfrdgan pa ett hallbart satt.

Samtidigt framkommer aterkommande nyanser
i synen pa Visit Swedens roll och férutsattningar.
Flera intressenter uttrycker hoga forvantningar
pa fortsatt samordning och kunskapsdelning, i
kombination med en forstaelse for uppdragets
komplexitet, inte minst i avvagningen mellan
Okat resande och hallbar utveckling.

Internt lyfter medarbetare betydelsen av ett
meningsfullt uppdrag, god arbetsmiljé och
kontinuerlig kompetensutveckling. Insikter
fran malgrupps- och marknadsanalyser indi-
kerar samtidigt att resenarer i 6kande grad
efterfragar genuina upplevelser, ansvarsta-
gande resande och tydlighet kring natur-,
kultur- och héllbarhetsvarden.

Fler intressenter uttrycker forstaelse for
uppdragets bredare samhéllsvarde, dar
bidrag till sysselsattning, regional utveckling
och internationell attraktionskraft vags in i
helhetsbedémningen.

Former for dialog och kontaktpunkter
Dialogen med Visit Swedens intressenter har
under aret forts genom flera kompletterande
kontaktpunkter och former, i syfte att séker-
stélla bade bredd och fordjupning. Arbetet
har omfattat bland annat:

* fordjupade intressentdialoger med primara
intressenter (&gare, féretag och aktérer
inom svensk turismndring) som utforts av
extern part

* arliga NKI-undersokningar riktade till
turismnaring, samarbetspartners och delta-
gare i Visit Swedens aktiviteter

* deltagande i branschforum, natverk, rad
och arbetsgrupper pa nationell, regional,
nordisk och internationell niva

e samverkan inom etablerade strukturer
sadsom Team Sweden, nationella rad

och myndighetsnara forum kopplade till
Sverigefrdmjande, export och attraktivitet
narvaro vid destinationsdagar, bransch-
traffar, konferenser och andra motesplatser
dialoger med researrangdrer, reseagenter och
internationella partners genom afférsarenor,
visningsresor, workshops och branschméassor
kunskapsdelning och dialog genom ana-
lyser, rapporter, webbinarier och digitala
forelasningar

* malgrupps- och resenarsanalyser pa
internationella fokusmarknader, inklusive
uppféljning av attityder, drivkrafter och
beteenden

dgardialoger, styrelsearbete och formella
styrningsforum i enlighet med statens
dgarstyrning

interna dialogformer sdsom medarbetar-
enkater, temperaturméatningar,
utvecklingssamtal samt I6pande arbets-
miljo- och verksamhetsdialoger

Tillsammans ger dessa dialogformer en sam-
lad och kontinuerlig bild av intressenternas
perspektiv, behov och férvantningar.

Koppling till styrning och uppf6ljning
Intressentdialogen féljs upp I6pande och
sammanstalls arligen som en del av Visit
Swedens hallbarhetsrapportering. Resultatet
anvands som underlag for:

¢ den dubbla vasentlighetsanalysen

* riskmatrisen

« affarsplan och verksamhetsplan

* strategiska vagval och prioriteringar
Intressentdialogen bidrar darmed till att
sakerstalla att Visit Swedens arbete ar
relevant, forankrat och langsiktigt hallbart.
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Bilaga 3.

Dubbel vasentlighetsanalys

Inledning

Denna bilaga beskriver metod, genomfor-
ande och resultat av Visit Swedens dubbla
vadsentlighetsanalys. Analysen utgor ett
centralt underlag for bolagets strategiska
prioriteringar, riskhantering och uppféljning
av héllbarhetsarbetet.

Om dubbel vasentlighet och

EU:s rapporteringsramverk

Dubbel vasentlighetsanalys &r en metod for
att identifiera och prioritera hallbarhetsfragor
utifran tva perspektiv:

1. Organisationens paverkan pa manniskor,
samhalle och miljé (paverkansvasentlighet).

2. Hallbarhetsrelaterade risker och mgjligheter
som kan paverka organisationens finansiella
stallning och langsiktiga genomférande-
formaga (finansiell vasentlighet).

Metoden ar central i EU:s hallbarhetsrapporte-
ring enligt Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) och konkretiseras genom
European Sustainability Reporting Standards
(ESRS). Visit Sweden har i detta arbete frilligt
inspirerats av ESRS.
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Syfte

Syftet med analysen &r att:

* identifiera och prioritera hallbarhetsfragor
utifran paverkan, risk och strategisk bety-
delse

 sakerstalla att dessa fragor ar integrerade i
bolagets styrning och affarsplan

* skapa ett strukturerat och transparent
beslutsunderlag for ledning och styrelse

Process och genomférande
Analysen genomfordes i en strukturerad
process som omfattade foljande steg:
1. Omvérldsanalys och genomgang av
befintligt material
- tidigare vésentliga fragor
- identifierade risker
- relevanta regelverk och branschspecifika
fragor
2. Kartlaggning av vardekedjan
- uppstroms (dgare, leverantorer, partners)
- egen verksamhet
- nedstroms (resendarer, lokalsamhallen
och natur)
3. Sammanstallning av analysunderlag
- koppling till relevanta tematiska
ESRS-omraden

4.Viktning och prioritering
- beddmning enligt faststalld metod
- workshop och gemensam genomgang i
ledningsgruppen
5.Validering
- beslut och godkannande av bolagets
ledning

Intressentdialogen har utgjort ett av flera
underlag i analysen och beskrivs ndrmare i
bilaga 2.

Metod for bedomning

Metoden bygger pa en sammanvagd beddm-
ning av paverkan och finansiella risker och
maojliheter, inspirerad av etablerade praxis for
analys av dubbel vasentlighet.

Paverkansdimension

Beddmdes utifran:

Allvarlighetsgrad x omfattning x mgjlighet till
paverkan

Finansiell dimension

Beddmdes utifran:

Sannolikhet x mgjlig effekt pa exempelvis
fortroende, anslag och genomférandeférmaga

Skala och troskelvarde
Beddmningen utgick fran en femgradig skala:
1=mycket Iag

2 =13ag
3 = medel
4 =hog

5 = mycket hdg

En frdga beddmdes som vasentlig nar
antingen paverkan eller finansiell dimension
Oversteg faststallt troskelvarde (>3).

Tidshorisonter

Beddmningarna har genomférts med
beaktande av olika tidsperspektiv:
 Kort sikt: 1-3 ar

* Medellang sikt: 3-5 ar

e Lang sikt: 5-10 ar
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Resultat — prioriterade
vasentliga omraden

De tidigare 13 vasentliga fragorna har konsoliderats till atta prioriterade
omraden inom miljdomassiga, sociala och styrningsrelaterade perspektiv.

Miljé (E)

1. Direkt och indirekt klimatpaverkan
Avser klimatpaverkan saval direkt som
indirekt i den egna verksamheten, genom
framst tjansteresor, samt indirekt paver-
kan genom leverantorsled och paverkan pa
resmdnster. Omradet omfattar saval minsk-
ning av egna utslapp som hur verksamheten
kan bidra till mer hallbara resval.

2. Framja hallbar turism

Avser hur Visit Swedens arbete paverkar
resandets geografiska och sdsongsmaéssiga
fordelning samt hur kunskap och insikter
kan bidra till lAngsiktigt hallbar utveckling i
turismnaringen.

Socialt (S)

3. Tillsammans for samhallsvarde

Avser samverkan med regioner, kommuner
och féretag samt hur internationell efter-
fragan bidrar till sysselsattning, regional
utveckling och exportintakter.

4. Medarbetare och inkludering

Avser arbetsmiljo, kompetensfdrsorjning,
ledarskap samt arbete for jamstalldhet och
mangfald inom den egna organisationen.
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5. Ansvarsfull marknadsforing

Avser hur budskap, malgruppsval och innehall
paverkar bilden av Sverige och bidrar till ett
ansvarsfullt och l&ngsiktigt hallbart resande.

Styrning (G)

6. Ansvarsfulla inkop

Avser integrering av miljomassiga, sociala
och etiska kriterier i upphandling samt krav-
stallning i leverantdrsled.

7. Hallbar langsiktig tillvaxt och framtids-
sakrat bolag

Avser bolagets formaga att anpassa sig till
forandringar i omvarlden, inklusive digitalise-
ring, fordndrade resebeteenden och klimat-
relaterade risker.

8. Affarsetik och transparens

Avser efterlevnad av lagar och riktlinjer,
arbete mot korruption samt transparens i
beslut och processer.

Integration i styrning

Resultatet av den dubbla vasentlighets-
analysen ar integrerat i Visit Swedens affars-
plan och utgdr underlag for riskhantering,
strategiska prioriteringar och uppféljning.

Dubbel vasentlighetsanalys

1. Direkt och indirekt klimatpaverkan
2. Framja hallbar turism

3. Tillsammans for samhallsvarde

4. Medarbetare och inkludering

5. Ansvarsfull marknadsforing

6. Ansvarsfulla inkop

7. Hallbar langsiktig tillvaxt och
framtidssékrat bolag

8. Affarsetik och transparens

Konsekvensiell vasentlighet

4,5

35

25

15

0,5

0,5

1

15

2 2,5 3
Finansiell vésentlighet

35

4

45

(7]
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Bilaga 4.

Riskhantering pa Visit Sweden

Syfte och inriktning

Visit Swedens riskarbete syftar till att pa ett
strukturerat satt fanga upp, bedéma och
hantera riskter och mgjligheter som kan
paverka bolagets uppdrag och affarsplanens
genomforande.

Riskhanteringen ska bidra till en samman-
hallen och transparent styrning samt utgéra
ett relevant beslutsunderlag for ledning och
styrelse. Arbetet ar del av bolagets hallbar-
hetsredovisning och bygger pa underlag
fran den dubbla vésentlighetsanalysen och
intressentdialogen (se bilaga 2 och 3).

Integrering och metod

Riskhantering &r integrerad i Visit Swedens
ordinarie verksamhetsprocesser och genom-
fors i enlighet med géllande regelverk, interna
instruktioner och faststéllda rutiner. Arbetet
omfattar savél strategiska och operativa risker
som hallbarhetsrelaterade risker och majlig-
heter kopplade till miljo, sociala frdgor och
styrning.
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Omvarlds- och narvarldsanalys

Ldpande analyser av omvarlds- och narvarlds-
|dget genomfors for att identifiera externa
faktorer som kan paverka Visit Swedens verk-
samhet och legitimitet. Analyserna omfattar
bland annat politiska, ekonomiska, sociala,
miljémassiga och strukturella férhallanden.

Omvdrldsanalysen anvands bade i riskhante-
ringen och som underlag i den dubbla vasent-
lighetsanalysen, sarskilt for att identifiera
langsiktiga risker och férandringstrender.

Intressentdialog

Dialog med interna och externa intressenter
utgor ett viktigt underlag i riskhanteringen.
Resultatet av dialogerna anvands for att iden-
tifiera och validera risker och mdjligheter.

Intern analys och riskvardering
Identifierade risker analyseras i interna forum
och riskworkshops med relevanta funktioner
och chefer. Syftet ar att sdkerstélla en
gemensam forstaelse for riskernas inne-
bord, orsaker och potentiella konsekvenser.
Riskerna varderas enligt en faststalld metodik,
vilket mojliggor jamforbarhet, prioritering och
uppféljning dver tid.

Riskbedomning

Riskbeddmningen genomfors utifran tva

dimensioner:

* Sannolikhet for att risken intréffar: 1ag (L),
medel (M), hég (H)

e Paverkan pa verksamheten, inklusive mal,
uppdrag, fértroende och genomférande-
formaga: lag (L), medel (M), hég (H)

Hantering av risker och atgarder

Atgarder for riskhantering anpassas utifran

riskernas karaktar, sannolikhet och paverkan.

Visit Sweden tilldmpar féljande évergripande

angreppssatt:

 forebyggande atgéarder, exempelvis genom
styrande dokument, processer och kompe-
tensutveckling

* atgarder for att begrénsa konsekvenser om
risker intraffar, bland annat genom kris-
beredskap, tvarfunktionellt samarbete och
etablerade kommunikationsstrukturer

* riskdelning, exempelvis genom forsakrings-
|6sningar

* riskundvikande, genom att avsta fran
aktiviteter med oacceptabel riskniva

 accepterande av risker som bedéms ha
begransad sannolikhet och paverkan, med
|6pande uppfdljning

Uppfdljning och rapportering

Ansvar for identifiering och hantering av risker
ar fordelat inom organisationen utifran res-
pektive funktions ansvarsomrade. Risker foljs
upp l6pande i dialog mellan chef och ansvarig
inom respektive funktion.

Sammanstaéllda riskbeddmningar rapporteras
regelbundet till ledningen och utgér en del av
Visit Swedens samlade riskoversikt. En dver-
gripande sammanstallning av identifierade
risker rapporteras arligen till koncernledning,
revisionsutskott och styrelse och anvands
som underlag for strategiska beslut, priorite-
ringar och uppféljning.
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Riskmatris

Ho

PAVERKAN
Medel

Lag

Forsamrad relation med intressentgrupper samt
minskad forstaelse av den nytta som relationerna
medfor

Varumarkes- och anseenderisker samt brister i
efterlevnad och styrning

Leverantorsberoende, kvalitetsproblem

Regelverk och lokala férhallanden; forandringar i
lokala lagar, skatter eller arbetsmarknadsforhal-
landen kan paverka verksamheten direkt

Risk for negativ debatt och mediabild av turism
i Sverige

Ohalsa; hog arbetsbelastning kan orsaka stress
och bidra till 6kad sjukfranvaro

Operativ stérning/extern paverkan pa bolagets
marknadsforingskanaler/intrang

Operativa storningar; kanaler ej anpassade
for samtida krav vilket kan leda till ineffektiv
kommunikation och minskad rackvidd

Kris/krig (kunskap och rutiner kring beredskap)

(NY) Destinationsslitage/6verbelastning av
naturmilj6er vilket inkluderar biologisk mang-
fald och vatten

Konjunkturférandringar, inflation, rantor och
valutafluktuationer

Finansiella risker; soliditet/likviditet/valuta-
och rénterisker kan innebara begransad mot-
standskraft mot ekonomiska pafrestningar

Anslag som inte starker tillvaxten i svensk
turismnéring

Samhallsrisker och social paverkan kopplade till

medarbetare
Okad konkurrens

Forsamrad tillganglighet till och inom Sverige

Sverigebild; negativ bild av landet kan paverka
attraktionskraften

Nya prioriteringar i regional ekonomi minskar
forutsattningarna for samarbeten

Geopolitiska konflikter, handelsrestriktioner

Klimatforandringar, sasongs- och vader-
forandringar som kan paverka naturbaserade
upplevelser

Digitalisering, AI och cyberhot kan skapa
datalackor, GDPR-incidenter

Lag
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Medel
SANNOLIKHET

Hog
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Bilaga 5.

Visit Swedens klimatbokslut

Visit Swedens klimatbokslut for 2025 ger

en samlad bild av organisationens klimat-
paverkan och hur den relaterar till bolagets
uppdrag och satt att verka. Klimatbokslutet
ar framtaget i enlighet med GHG-protokollets
internationellt etablerade ramverk och omfat-
tar bade direkta och indirekta utsldpp i den
egna verksamheten.

Syftet ar att skapa transparens kring var
klimatpaverkan uppstar, hur den utvecklas
over tid och hur den forhaller sig till Visit
Swedens roll i att bygga internationell efter-
frdgan pa Sverige som resmal.

De totala utsldppen 2025 uppgick till 233 ton
koldioxidekvivalenter (tCO,e), vilket innebar
en minskning jamfért med féregaende ar.
Utvecklingen speglar bade faktiska forand-
ringar i verksamheten och forbattrad data-
kvalitet inom flera utslappskategorier.

Utslappens fordelning

Visit Swedens klimatpaverkan uppstar i

den indirekta vardekedjan. Organisationen
har inga direkta utsldpp (Scope 1) och
utslappen fran inképt energi (Scope 2) &r
mycket begrénsade, bland annat till foljd av
ursprungsmarkt fossilfri el.

Den storsta delen av klimatpaverkan aterfinns
i Scope 3, dar resor, bade tjdnsteresor och
journalisters resor, utgdr den enskilt storsta
utslappskallan. Utsldpp uppstar dven fran
inkdpta varor och tjanster, dar marknadsféring
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ar en betydande kategori. Denna paverkan &r
i huvudsak kopplad till Visit Swedens nérvaro
och aktiviteter i sociala medier, inklusive pro-
duktion och distribution av digitalt innehall via
externa plattformar. Detta &r néra kopplat till
bolagets internationella uppdrag och nérvaro
pa prioriterade marknader.

Sammanfattande bedémning
Sammantaget visar klimatbokslutet att

Visit Sweden har minskat sitt klimatavtryck,
samtidigt som analysen tydliggér att den
storsta paverkan ar kopplad till hur uppdraget
genomfors. Klimatbokslutet utgér ddrmed

ett viktigt underlag for fortsatt utveckling av
arbetet med att férena internationellt genom-
slag med langsiktigt ansvarsfull paverkan.

Scope 1:

Direkta utsldpp av vaxthusgaser fran
kéllor som &gs eller kontrolleras av
foretaget, exvis egna fordon.

Scope 2:
Indirekta utslapp fran inképt energi,
som el, fiarrvarme eller kyla.

Scope 3:

Ovriga indirekta utslapp i vardeked-
jan, till exempel fran inkdpta varor,
transporter, tjanster och anvandning
av salda produkter.

541C0,e

@ £l 42%
Varme 58%

Uppdelning av Scope 2 2025 férdelat per
kategori

@ 2025 2024

250
200 —
150 —
100 —

50 —

54 376 247,2
Scope 2 Scope 3

Férandring av utsldpp mellan 2024 och 2025

fordelat per Scope

Utslappsfordelning fér Scope 2 och Scope 3, samt jamférelse med foregaende ar

227,71C0,e

@ Resor78,1%
K&pta varor och tjanster 17,3 %
@ Arbetspendling 2,4 %
IT-produkter 1,2 %
Uppvarmning och avfall 1%

Uppdelning av Scope 3 2025 fordelat per
kategori
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Bilaga 6.

Visit Swedens utslapp 2025 enligt GHG-rapportering

Tabellen nedan visar Visit Swedens vaxthusgasutslapp 2025; utslapp per scope och totala utslapp

VAXTHUSGASUTSLAPP (ton CO,e) 2025 2024 Andel 2025 (%) Forandring (%) VAXTHUSGASUTSLAPP (ton CO,e) 2025 2024 Andel 2025 (%) Forandring (%)
SCOPE 1 SCOPE 3
— 0 N/A N/A Inkdpta varor och tjénster 39,37 47,46 18,40% -15%
TOTALT SCOPE 1 o ") Q% N/A Vatten 0,05 0,00 0,02% N/A
Frakt och post 0,61 0,40 0,26% 53%
SCOPE 2 (market-based) raxtoch pos ° ’
. Papper 0,09 0,10 0,04% -10%
Inkopt el 2,26 31,30 1,00% -93%
Mat och dryck 0,16 7,00 1,23% -59%
Fornybar el 0,00 0,00 N/A N/A i ’ ’
. ) Event 7.6 N/A 3,68% N/A
Nationell elmix 2,26 31,03 1,00% -93%
. IT-tjanster 12,86 16,70 5,49 % -23%
Inkopt varme 3,18 6,40 1,40% -50%
L Marknadsféring 18,00 23,26 7,68% -23%
Fjarrvarme 2,26 3,50 1,00 % -35%
L . . Visningstimmar 3,53 10,20 1,51% -65%
Ovrig uppvarmning (bl.a. gas) 0,92 2,90 0,40% -68%
- ) o o
TOTALT SCOPE 2 (market-based) 5,44 37,60 2,40% -86% Visningar (Impressions) Ll 450 2.98% 55%
Sidvisningar 7,48 8,90 3,19% -16%
Kapitalvaror 2,75 0,40 1,18% 588 %
IT-produkter 2,75 0,40 1,18% 588 %
Brénsle- och energirelaterade utsléapp 1,85 10,80 0,79% -83%
Férnybar el 0,60 0,30 0,26 % 100 %
Nationell mix 0,73 9,50 0,31% -92%
Fjarrvarme 0,35 0,40 0,15% -13%
Ovrig uppvarmning (bl.a. gas) 0,18 0,60 0,08% -70%
Avfallshantering 0,30 0,10 0,13% 200%
Avfall 0,26 <0,10 0,11% 160 %
Hantering av avloppsvatten 0,05 0,10 0,02% -50%
Tjansteresor 177,91 175,90 74,84% -0,3%
Dual-reporting av Scope 2 (tC02e)* Resor PR 72,92 NA 3112% NA
Market-based Location-based Egna tjansteresor 101,93 NA 43,50% NA
Inképt el 2025 (2024) 2,26 (31,30) 4,18 (11,30) Ovriga egna resor spend 3,06 NA 0,22% NA
Inkopt varme 2025 (2024) 3,18 (6,40) 3,18 (6,40). Arbetspendling 5,50 12,10 2,35% -55%
‘) Market based — Utslapp baserade pa organisationens faktiska elinkép och val av elavtal. TOTALT SCOPE 3 227,68 247,20 97,68 % -8%
Location based — Utslapp baserade pa den geografiskt, lokala elimixens genomsnitt "
oberoende av elavtal TOTALA UTSLAPP (SCOPE 1, 2, 3) 233,12 284,8 -19%
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Bilaga 7.
Nyckeltal

STRATEGISKT OMRADE — PRIORITERAT OMRADE Enhet 2025 2024 2023 2022 2021 GRI-Topic
Valmaende och hallbart bolag — Hallbar langsiktig tillvaxt och framtidssékrat bolag (G)
Omséttning TSEK 120 212 123372 124 345 160 676 175588 201-1
Marknadsféringskostnader TSEK -58 791 -55715 -49 881 -74 660 -91141 201-1
Ovriga externa kostnader TSEK -10 859 -11147 -11805 -23 683 -22 745 201-1
Personalkostnader TSEK -52374 -54 343 -55537 -54 837 -58 661 201-1
Avskrivningar TSEK -4153 -5030 -5533 -4 665 -4354 201-1
Ovriga rorelsekostnader TSEK -497 -565 -982 -1842 -987 201-1
Finansiella intékter och kostnader TSEK 137 1210 330 -449 -533 201-1
Skatt TSEK -128 -262 -98 38 -90 201-1
Arets resultat TSEK -6 453 -2480 840 578 -2924 201-1
Soliditet (%) % 30% 45% 41% 31% 25% 201-1
Samhallsinvestering genom klimatkompensation TSEK 170 326* 134 134 10 201-1
*) 2024 har korrigerats da den &rliga avséttningen inte var medréknad
Vilmaende och hallbart bolag — Ansvarsfulla inkép (G)
Andel av leverantdrer som godkant Visit Swedens uppférandekod % 88 % 84 % 70% n/a n/a Egen
Andel som efterlever Visit Swedens uppférandekod % 91% 88% n/a n/a n/a Egen
Valmaende och hallbart bolag - Affarsetik och transparens (G)
Antal visselblasarfall Antal 0 0 0 0 0 Egen
Arlig revidering av policyer (nytt matt fran 2024) Antal 18av18 1Tav 18 n/a n/a n/a Egen
Vialmaende och hallbart bolag — Medarbetare och inkludering (S)
Arbetsmiljo
Medarbetarna upplever Visit Sweden som en attraktiv arbetsgivare Medelvérde 8,2 (index 7,7) 8,3 (index 7,6) 8,2 (index 7,5) 7.9 (index 7,5) 7.1 (index 7,4) Egen
Antal rapporterade fall av diskriminering Antal 0 0 0 0 0 406-1
Anstallningsform
Antal tillsvidareanstallda - heltid (Kvinnor) Antal 35 33 39 36 32 405-1
Antal tillsvidareanstallda - heltid (M&n) Antal 9 8 9 " 13 405-1
Antal tillsvidareanstallda- deltid (Kvinnor) Antal 1 2 2 2 1 405-1
Antal tillsvidareanstallda- deltid (M&n) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Antal visstidsanstéllda - heltid (Kvinnor) Antal 1 0 1 2 4 405-1
Antal visstidsanstéllda - heltid (Man) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Antal visstidsanstéllda - deltid (Kvinnor) Antal 0 1 0 0 0 405-1
Antal visstidsanstéllda - deltid (M&n) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Andel méan pa chefsniva av totalt antal anstéllda % 2% 2% 2% 2% n/a 405-1
Andel kvinnor pa chefsniva av totalt anstéllda % 15% 18% 18% 18% n/a 405-1
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STRATEGISKT OMRADE - PRIORITERAT OMRADE Enhet 2025 2024 2023 2022 2021 GRI-Topic
Konsulter
Antal konsulter (Kvinnor) Antal 2 3 3 7 Egen
Antal konsulter (M&n) Antal 0 0 0 1 Egen
Antal anstéllda férdelat pa kén och alder
Totala antalet anstallda under 30 &r (Kvinnor) Antal 1 0 1 3 2 405-1
Totala antalet anstallda under 30 &r (Man) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Totala antalet anstallda mellan 30 och 50 &r (Kvinnor) Antal 16 18 27 22 22 405-1
Totala antalet anstallda mellan 30 och 50 &r (Man) Antal 5 4 5 5 7 405-1
Totala antalet anstallda éver 50 &r (Kvinnor) Antal 20 18 14 15 13 405-1
Totala antalet anstallda éver 50 &r (Man) Antal 4 4 4 6 6 405-1
Nyanstallning
Totala antalet nyanstallningar Antal 5 1 4 9 n/a 401-1
Totala antalet nyanstallningar som &r kvinnor Antal 4 1 4 8 n/a 401-1
Totala antalet nyanstallningar som &r méan Antal 1 0 0 1 n/a 401-1
Nyanstéllning per aldersgrupp
Totala antalet nyanstéllningar som &r under 30 ar Antal 1 0 0 2 n/a 401-1
Totala antalet nyanstallningar som &r mellan 30 och 50 ar Antal 3 1 4 5 n/a 401-1
Totala antalet nyanstallningar som &r éver 50 ar Antal 1 0 0 2 n/a 401-1
Medarbetare som slutar
Totala antalet anstéallda som har slutat Antal 3 8 4 7 n/a 401-1
Totala antalet anstéllda som har slutat som &ar kvinnor Antal 3 7 2 5 n/a 401-1
Totala antalet anstéllda som har slutat som ar man Antal 0 1 2 2 n/a 401-1
Medarbetare som slutar per aldersgrupp
Totala antalet anstallda under 30 ar som har slutat Antal 0 1 0 1 n/a 401-1
Totala antalet anstallda mellan 30 och 50 &r som har slutat Antal 3 3 2 4 n/a 401-1
Totala antalet anstallda 6ver 50 ar som slutat Antal 0 4 2 2 n/a 401-1
Personalomséttning
Personalomséttning (%) % 7% 17% 8% 14% n/a 401-1
Personalomséttning kvinnor (%) % 7% 15% 4% 10% n/a 401-1
Personalomsattning mén (%) % 0% 2% 4% 4% n/a 401-1
Personalomsattning per aldersgrupp
<30 ar (%) % 0% 2% 0% 2% n/a 401-1
30-50 ar (%) % 7% 6% 4% 8% n/a 401-1
>50 ar (%) % 0% 8% 0% 4% n/a 401-1
Arbetsrelaterad ohalsa och olyckor
Sjukfranvaron inklusive 1&ngtidssjukfranvaro (%) % 3,82% 252% 292% 4,09 % 2,05% 403-2
Korttidssjukfranvaro (%) % 1.24% 1.41% 1,38% 0,99% 0,30% 403-2
Antal anstallda med langtidssjukfranvaro Antal 2 2 3 2 2 403-2
Antal arbetsskador Antal 0 3 3 0 0 403-9
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STRATEGISKT OMRADE - PRIORITERAT OMRADE Enhet 2025 2024 2023 2022 2021 GRI-Topic
Styrelse inklusive suppleanter fordelat pa kon och alder
Totala antal under 30 &r (Kvinnor) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Totala antal under 30 &r (Mé&n) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Totala antal mellan 30 och 50 &r (Kvinnor) Antal 0 0 0 1 1 405-1
Totala antal mellan 30 och 50 &r (Mé&n) Antal 0 0 1 1 1 405-1
Totala antal 6ver 50 ar (Kvinnor) Antal 4 4 5 4 5 405-1
Totala antal 6ver 50 ar (Man) Antal 5 5 4 4 3 405-1
Ledning fordelat pa kon och alder
Totala antal under 30 &r (Kvinnor) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Totala antal under 30 ar (Mé&n) Antal 0 0 0 0 0 405-1
Totala antal mellan 30 och 50 &r (Kvinnor) Antal 0 0 2 2 1 405-1
Totala antal mellan 30 och 50 &r (Man) Antal 0 1 1 1 1 405-1
Totala antal 6ver 50 ar (Kvinnor) Antal 3 3 2 2 4 405-1
Totala antal 6ver 50 ar (M&n) Antal 1 0 0 0 0 405-1
Kompetensforsérjning
Nyttjandegrad V.S Academy % 100 % 100 % 77% n/a n/a Egen
Efterlevnad av V.S malprocess % 100% 100% 80% n/a n/a Egen
Genomshnittliga antalet utbildningstimmar fér anstéallda (uppféljning fr 2025) Timmar 36 23 n/a n/a n/a 404-1
Vialmaende och hallbart bolag — Direkt och indirekt klimatpaverkan (E)
Scope 1: Direkta vaxthusgasutsldpp tCo2e 0 0 0 0 0 305-1
Scope 2: Indirekta vaxthusgasutslapp fran energiférbrukning tCo2e 54 37,6 18,6 24,4 19,5 302-1, 305-2
Scope 3: Andra indirekta véxthusgasutslapp tCo2e 2277 2472 220 2074 50,2 305-3
Tillsammans for en konkurrenskraftig turismnaring — Tillsammans fér samhéallsvarde (S)
Turismndringen ska uppfatta att V.S bidrar med 6kad affarsnytta NKI 7 7.1 7 6,6 59 Egen
Turismndaringen uppfattar V.S som ledande och drivande inom turismens utveckling (effektiva NKI 74 7.1 6,8 6,6 6,1 Egen
kommunikationskanaler)
Ngjda deltagare i vara hallbarhetsseminarier (ny berakningsmetod fran 2023) NKI n/a 9av10 8av10 94% n/a Egen
Okad attraktionskraft for destinationen Sverige — Ansvarsfull marknadsféring (S)
Okat intresse av att besoka Sverige hos internationella resenarer som efterfragar hallbara alternativ. = % 53% n/a 57 % n/a 61% Egen*
Okat intresse av att besoka Sverige hos svenska resensrer som efterfragar hallbara alternativ % 53% n/a 62% n/a 62% Egen*
*) BrandTracking gérs vartannat ar

Berdkningsmodeller:

Hallbar langsiktig tillvaxt och framtidssakrat bolag (G) — bokslut

Ansvarsfulla inkdp (G) — Berékningar och djupintervjuer

Affarsetik & transparens (G) — Externt system samt intern kontroll

Medarbetare och inkludering (S) — Berakningar HR-system samt externt system

Direkt och indirekt klimatpaverkan (E) — GHG berdkningar extern leverantor

Tillsammans for samhéllsvérde (S) — NKl-analys

Ansvarsfull marknadsforing (S) — BrandTracking-analys
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Bilaga 8.
GRI Index

GRI STANDARD 2021 Sidhénvisning Kommentar

Generella upplysningar

GRI 2: Allmé&nna upplysningar 2021

Organisation och allman information

Disclosure 2-1 Detaljer om organisationen 40, 68,72

Disclosure 2-2 Enheter som ingar i bolagets hallbarhetsredovisning 75

Disclosure 2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktuppgifter 68,75

Disclosure 2-4 Andrad information

Disclosure 2-5 Extern granskning 75

Aktivitet och medarbetare

Disclosure 2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer 13, 33-35, 78

Disclosure 2-7 Medarbetare 76, 85-87

Disclosure 2-8 Konsulter och inhyrd personal 86

Styrning

Disclosure 2-9 Utformning och struktur pa styrning 67-74

Disclosure 2-10 Urval och nomineringsprocess av hdgsta styrande organ 69

Disclosure 2-11 Ordférande av hdgsta styrande organ 68,70

Disclosure 2-12 Rollen av hdgsta styrande organ vid uppféljning och kontroll av paverkan pa foretaget 70,72

Disclosure 2-13 Delegering av ansvar vid hantering av paverkan 33, 69

Disclosure 2-14 Hogsta styrande organs roll vid hallbarhetsredovisning 68,75

Disclosure 2-15 Intressekonflikter 70,73-74,78

Disclosure 2-16 Kommunikation kring kritiska &renden 74,76, 85

Disclosure 2-17 Hallbarhetskunskap fér hogsta styrande organ 33,75

Disclosure 2-18 Utvérdering av hogsta organets resultat 69

Disclosure 2-19 Policy for ersattning 71,73 L&s aven Ersattningsrapporten
Disclosure 2-20 Process for att bestamma ersattningsnivaer 71,73 L&s aven Ersattningsrapporten
Disclosure 2-21 Arlig kompensation 55,71,73 Not 7, I&s dven Ersattningsrapporten
Strategi, policyer och relaterat arbete

Disclosure 2-22 Uttalande kring héllbar utveckling n,77

Disclosure 2-23 Policy dtagande 68, 75-76 L&s aven Code of Conduct
Disclosure 2-24 Efterlevnad av policys i alla delar av verksamheten 73-74

Disclosure 2-25 Processer for att minska negativ paverkan 79-82

Disclosure 2-26 Metoder for att lyfta orosanmalningar 74,76

Disclosure 2-27 Efterlevnad av lagar och regler 33, 68, 73-74 Inga Gvertradelser eller brister i efterlevnad av lagar och regler har intraffat
Disclosure 2-28 Medlemskap 75
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GRI STANDARD 2021 Sidhanvisning Kommentar
Intressentengagemang

Disclosure 2-29 Hantering av intressentdialoger 78

Disclosure 2-30 Kollektivavtal 76

GRI 3: Vasentliga omraden 2021

Upplysningar om vasentliga omraden

Disclosure 3-1Process for att faststélla vasentliga omraden 34-35,79

Disclosure 3-2 Lista 6ver vasentliga omraden 80

Disclosure 3-3 Styrning av vasentliga omraden

Amnesspecifika upplysningar
GRI 201: Ekonomiskt resultat (2016)

Valmaende och hallbart bolag - Hallbar langsiktig tillvéxt och framtidssikrat bolag (G)

33, 35, 78-79, 81

201-1 Direkt genererat och distribuerat ekonomiskt véarde 7,38-63 L&s aven nyckeltal sid 85-87
201-2 Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter pa grund av klimatférandringar 33-34, 81-82

201-3 Férmansbestdmda pensionsforpliktelser och andra pensionsplaner 56 Not 8, I&s dven Ersattningsrapporten
201-4 Finansiellt stod fran den offentliga sektorn 53-54 Not 3

Valmaende och hallbart bolag - Ansvarsfulla inkép (G)

Egen indikator 85 Nyckeltal

Vilmaende och hallbart bolag - Affarsetik och transparens (G)

Egen indikator 85 Nyckeltal

Valmaende och hallbart bolag - Medarbetare och inkludering (S)

GRI 401: Anstéllning (2016)

401-1 Nyrekrytering och personalomséttning 86 Nyckeltal

401-2 Medarbetarférmaner 76

401-3 Foraldrarledighet 76 Regleras i bolagets Jamstalldhet- och mangfaldspolicy
GRI 403: Halsa och sdkerhet (2018)

403-1Ledningssystem for arbetsrelaterad hélsa och sakerhet 76,78 L&s aven nyckeltal sid 85-87
403-2 Riskidentifiering, bedémning och incidenthantering 76 L&s aven nyckeltal sid 85-87
403-3 Foretagshélsovard 76

403-4 Arbetstagarrepresentation, samrad och kommunikation om hélsa och sakerhet 76

403-5 Utbildning inom hélsa och s&kerhet for arbetstagare 76

403-6 Framjande av arbetstagarnas hélsa 76

403-7 Férebyggande och begransning av arbetsrelaterad hélsa och sdkerhet 76

403-8 Arbetstagare som omfattas av ledningssystem for arbetshélsa och -sékerhet 76

403-9 Arbetsrelaterade skador 86 Nyckeltal

403-10 Arbetsrelaterad ohélsa 86 Nyckeltal
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GRI STANDARD 2021 Sidhanvisning Kommentar

GRI 405: Mangfald och lika méjligheter (2016)

405-1 Mangfald i styrande organ och bland medarbetare 70,73 L&s aven nyckeltal sid 85-87
GRI 404: Utbildning och kompetensutveckling (2016)

404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per ar och anstalld 87 Nyckeltal

404-2 Utbildningsprogram fér medarbetarnas kompetensutveckling 76,78

404-3 Andel anstallda som far regelbundna medarbetarsamtal/utvecklingssamtal 31,41 L&s aven nyckeltal sid 85-87
Vilmaende och hallbart bolag - Direkt och indirekt klimatpaverkan (E)

GRI 305: Utslapp (2016)

305-1 Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1) 83-84 L&s aven nyckeltal sid 87
305-2 Indirekta véxthusgasutslapp fran energiférbrukning (Scope 2) 83-84 L&s aven nyckeltal sid 87
305-3 Andra indirekta véxthusgasutslapp (Scope 3) 83-84 L&s aven nyckeltal sid 87

Tillsammans med andra for en konkurrenskraftig turismnéring- Till 1s for

Egen indikator

Tillsammans med andra fér en konkurrenskraftig turismnéring- Frjamja hallbar turism (E)

31-35, 41, 77-80

L&s aven nyckeltal sid 85-87

Egen indikator

Okad attraktionskraft for destinationen Sverige - Ansvarsfull marknadsforing (S)

31-35, 41, 77-80

Egen indikator
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KPMG!

Revisors rapport fran granskning med begransad sakerhet av
V.S. VisitSweden ABs hallbarhetsredovisning

Till V.S. VisitSweden AB, org.nr 556500-7621

Slutsats

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen att granska
hallbarhetsredovisningen for V.S. VisitSweden
AB for rakenskapsaret 2025. Hallbarhetsre-
dovisningen ingar pa sidan sidorna 32-35 och
75-90 i detta dokument.

Grundat pa var granskning som beskrivs i
avsnittet Revisorns ansvar har det inte kommit
fram nagra omstéandigheter som ger oss anled-
ning att anse att hallbarhetsredovisningen inte,
i allt vasentligt ar upprattad i enlighet med de
delar av ramverket for hallbarhetsredovisning
utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som
ar tillampliga for hallbarhetsredovisningen
enligt kraven for att rapportera med referens,
samt av féretagets egna framtagna redovis-
nings- och berdkningsprinciper.

Grund for slutsats
Vi har utfort granskningen enligt ISAE 3000
(omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag &n
revisioner och dversiktliga granskningar av his-
torisk finansiell information. Vart ansvar enligt
denna rekommendation beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat ar
tillrdckliga och andamalsenliga som grund for
var slutsats.
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Styrelsens och verkstéllande direktdrens
ansvar

Det &r styrelsen och den verkstallande direk-
téren som har ansvaret for att hallbarhets-
redovisningen har uppréttats i enlighet med
tillampliga kriterier, vilka framgar pa sidan 75
i hallbarhetsredovisningen, och utgérs av de
delar av ramverket for hallbarhetsredovisning
utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som
ar tillampliga for hallbarhetsredovisningen
enligt kraven for att rapportera med referens,
samt av féretagets egna framtagna redovis-
nings- och berakningsprinciper. Detta ansvar
innefattar dven att det finns en sadan intern
kontroll som styrelsen bedémer nodvéndig for
att uppratta en hallbarhetsredovisning utan
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbar-
hetsredovisningen pa grundval av var gransk-
ning. Granskningen har utforts enligt ISAE
3000 (omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag
an revisioner och oversiktliga granskningar av
historisk finansiell information. Denna rekom-
mendation kraver att vi planerar och utfér vara
granskningsatgarder for att uppna begran-
sad sdkerhet att hallbarhetsredovisningen ar
upprattad i enlighet med de under avsnittet
"Styrelsens ansvar” angivna kriterierna.

De granskningsatgéarder som har utforts for
att inhamta bevis ar mer begrénsade an for ett
uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig saker-

het och den sakerhet som har uppnatts ar dar-
for lagre an for ett uppdrag dar uttalandet gérs
med rimlig sdkerhet. Det innebér att det inte &r
mojligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet
att vi blir medvetna om alla viktiga omstandig-
heter som skulle kunna ha blivit identifierade
om ett uppdrag dar uttalandet gors med rimlig
sakerhet utforts.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 (Inter-
national Standard on Quality Management),
som kréver att foretaget utformar, implemen-
terar och hanterar ett system for kvalitetsstyr-
ning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutoévningen och tillampliga krav i lagar och
andra forfattningar.

Vi ar oberoende i forhallande till V.S.
VisitSweden AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Granskningen innefattar att genom olika
atgarder inhdmta underlag till hallbarhetsre-
dovisningen. Revisorn véljer vilka atgarder som
ska utféras, bland annat genom att bedéma
riskerna for vasentliga felaktigheter i hall-
barhetsredovisningen vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag. Vid denna
riskbeddémning beaktar revisorn de delar av
den interna kontrollen som &r relevanta for hur
styrelsen uppréattar hallbarhetsredovisningen i
syfte att utforma granskningsatgarder som ar
andamalsenliga med hénsyn till omstandig-
heterna, men inte i syfte att uttala en slutsats
om effektiviteten i den interna kontrollen.

Granskningen bestar av att gora forfragningar,
i forsta hand till personer som &r ansvariga for
upprattandet av héllbarhetsredovisningen, att
utféra analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgarder.
Granskningsatgarderna omfattar huvud-
sakligen:
 Erhallit en allman forstaelse for foretagets
rapporteringsprocesser som ar relevanta i
uppréattandet av hallbarhetsrapporten genom
att erhalla en forstaelse for foretagets interna
kontrollmiljo, rapporteringsprocesserna, och
informationssystemen som &r relevanta for
upprattandet av informationen i hallbarhets-
rapporten;
 Utvarderat om den information som erhallits
fran vara atgarder om den process som im-
plementerats av foretaget dverensstammer
med beskrivningen av processen i hallbar-
hetsrapporten;
Utfort substansgranskningsatgarder baserat
pa ett stickprov pa utvalda upplysningar i
hallbarhetsrapporten;
Dar tillampbart, jamfort upplysningar i
hallbarhetsrapporten med motsvarande
upplysningar i de finansiella rapporterna.

Stockholm det datum som framgar av vara
elektroniska signaturer

KPMG AB

Tomas Mathiesen
Auktoriserad revisor

Torbjérn Westman
Specialistmedlem i FAR



Visit 5'e
Sweden

Visit Sweden &r ett statligt bolag med det nationella officiella uppdraget att marknadsféra Sverige som
resmal och varumarke. Visit Sweden tillhandahaller dven kunskap om malgrupper, varumarket Sverige
och det internationella reseledet. Den nationella och internationella turismen har en betydande roll fér
hela Sverige och bidrar till nya arbetstillfallen samt intakter till staten och turismnaringen.

Mer om Visit Sweden: corporate.visitsweden.com
Visit Swedens Kunskapsbank: corporate.visitsweden.com/kunskap
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