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Vd-ord

Vi och svensk besoksnéring kan tillsammans se tillbaka pa
2022 med stolthet och gladje. Ett aterhdmtningens ar som
visserligen kom med nya utmaningar, men dar besoksindu-
strin som néring flyttat fram positionerna ytterligare och dar
Sverige som ett av fa vasteuropeiska lander nu &r tillbaka pa
samma gdastnattsniva som innan pandemin.

Vi gick in i aret med fortsatta pandemieffekter och ned-
stangningar i vissa delar av varlden men nar pandemin till
slut sldppte taget har vi sett ett storre intresse av att resa &n
tidigare pa alla vara prioriterade marknader.

Vi har uppfyllt vara ekonomiska mal satta for bolaget som
antogs pa stdmman i april och levererar en positiv rérelse-
marginal om 0,62 procent och en soliditet pa 30,99 procent
for 2022.

Tack!

Resultatet av vart arbete ar tydligt drivet av vara medarbe-
tares fantastiska insatser for savél foretag, framjarsystem
som for svenska staten. Arbetet har skett under ett ar dar det
fortsatt funnits reserestriktioner i flera av de lander dar vi har
representation, som ocksa ar vara prioriterade marknader.

Darfor vill jag bérja denna tillbakablick med ett varmt tack till
alla medarbetare som, oavsett om de har arbetat pa plats pa
ett kontor eller hemifran, aldrig tappat siktet pa malet. Med
Visit Swedens affarsplan som ledstjarna har vi jobbat foku-
serat for att na vara hogt satta mal, till nytta for Sverige som
turistdestination och all dess turismnaring.
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Vi gor skillnad

Ar 2022 var ett handelserikt ar i arbetet med att marknadsfora
resmalet Sverige. Vi har haft fantastiska samarbeten med
manga regionala turismorganisationer, destinationer och
foretag som tillsammans med oss skapat spannande beréat-
telser om allt Sverige har att erbjuda.

Vi har under aret lyssnat in vad féretag, destinationsbolag,
regioner, kommuner och andra inom besdks- och turism-
naringen ser framfor sig ndr det kommer till turism, mark-
nadsforing och Visit Sweden. Och vi glads at att vara kunder
ar mer nojda med oss i ar an tidigare ar (N6jd Kund Index ar
2022: 63, mal for NKI &r 2025: 65, mal &r 2030: 70).

Smart marknadsféring

Genom kostnadseffektiv kommunikation, 365 dagar om aret,
har vi satt destinationen Sverige pa kartan i hard konkurrens
med andra turiststarka lander. Vi har fortsatt att skapa pris-
belént marknadsforing som berér, inspirerar och engagerar

— med 21 internationella och svenska marknadsforingsutmar-
kelser, priser, en rad nomineringar och finalplatser, kan vi inte
vara annat dn oerhort stolta och glada.

Oka formagan att fa ut berattelsen om Sverige

Annu stoltare &r vi ver effekterna vi har &stadkommit: att

vi med hog kvalitet i vart innehall om resmalet Sverige, via
digitala medier natt ut till dver 550 miljoner sverigeintresse-
rade inom var malgrupp.



Véardet av vart PR-arbete berdknas uppga till 1,2 miljarder
svenska kronor, dar vi I6pande har kontakt med éver 200
kvalitetsmedier. 5,9 miljoner unika besokare med en lastid
pa i snitt ver 7 minuter/besck (Iangst av Nordens nationella
turismorganisationers sajter) har under aret registrerats pa
vara internationella konsumentsajter.

Genom vara event och roadshows har vi skapat narmare
1900 affarsmoten med internationella researrangoérsledet
med ett NKI pa i genomsnitt 8,4 av 10. 108 000 besokare har
anvant var digitala kunskapsbank och darutéver har manga
deltagit pa webbinarier och andra aktiviteter vi arrangerat for
besoksnédring och internationella reseaktérer.

Effektivare strukturer

Vi slutfér under forsta kvartalet 2023 dven den stora omstall-
ningsresa som bolaget gjort under de senaste tre aren for att
vara ett bolag i framkant inom digitala och effektiva struktu-

rer.

Att vi dven tagit stora steg, inom vart mal for ett valmaende
och hallbart bolag genom att arbeta med forflyttningsom-
radet "Tydligare och modigare ledarskap”, kan vi se, da vart
ENPS, Employee Net Promoter Score 6kat fran -58 till +30 de
senaste tva aren. Ett fantastiskt resultat!

Under 2022 har vi tagit ytterligare kliv for att bli Europas basta
nationella marknadsféringsbolag. Det som utmanar oss fran
att fortsatta pa den utstakade vagen &r anslagsnivan, som
minskar bolagets mgjlighet att leverera den langsiktiga effekt
och de resultat som dnskas.
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Framat tillsammans

Visit Sweden bestamde sig for ldnge sedan, ndrmare bestamt
for exakt 120 ar sedan, for att vara en del i att skapa en béttre
framtid. Darfor arbetar vi fortsatt strategiskt — nu med var
nya varumarkesplattform och varumarkeslofte for resmalet
Sverige.

Vi vet att en ny era bérjar nu. Dar resande handlar om att
skapa bestadende varden, dar vi i Sverige garna tanker nytt
och annorlunda. Och d&r oavsett om det &r Visit Sweden eller
vi som svenskar som gillar att ga vara egna vagar nar det
handlar om véarderingar, innovation eller livsstil.

Men, att ga "sin egen vag”, innebér inte att gora det ensam.
Med Visit Swedens nya varumarkesplattform for resmalet
Sverige kommer vi tillsammans med Sveriges turismaktérer,
genom var kommunikationsstrategi verka for integrerad
hallbarhet i hela branschen, i alla beslut och arbetssatt och
att branschen fortsatter inspireras pa resan och vdgen framat
for individen, samhallet och planeten.

Turism har aldrig varit viktigare dn nu. Resande och turism ar
formodligen den viktigaste pusselbiten i arbetet for fred och
forstaelse mellan méanniskor, kulturer och religioner. Tillsam-
mans star vi starkare, bade som vérldsmedborgare, turistland
och nation i varlden.

Susanne Andersson
Vd Visit Sweden



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for V.S. VisitSweden AB, org.nr. 556500-7621 med sate
i Stockholm, avger harmed arsredovisning och koncernredovisning fér verksamhetsaret 2022.

Verksamhet och marknad

Om Visit Sweden

V.S. VisitSweden AB (Visit Sweden) & moderbolag i koncernen
Visit Sweden, ett aktiebolag som fran och med 2020 &gs till
hundra procent av svenska staten och férvaltas via Finans-
departementet. Visit Sweden har av staten det unika sam-
hallsuppdraget att genom effektiva kommunikationskanaler
marknadsféra hela Sverige som turistland och bidra till att
Oka Sveriges attraktionskraft som besoksmal.

Visit Swedens Gvergripande mal ar att Sverige ses som
varldens mest attraktiva resmal genom att leda mot ett mer
medvetet resande. Visit Swedens affarsplan, som faststélldes
under 2022, bygger pa hallbara mal och strategier for varde-
skapande leverans till 4gare och intressenter.

Visit Sweden arbetar centraliserat och nara valda fokusmark-
nader. Verksamheten ar utéver Sverige genom representa-
tion eller dotterbolag etablerad i sju lander: Storbritannien,
Tyskland, USA, Kina, Frankrike, Nederlédnderna och Indien.
Dotterbolagen i Danmark och Spanien avvecklades slutligt
under aret.

Statens budget

Visit Swedens grundfinansiering kommer fran ett statligt
anslag och syftar till att finansiera samhallsuppdraget — att
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marknadsfora resmalet Sverige. Enligt statens budget 2022
Rambeslut (beslut den 22 december 2021) och Utgiftsom-
rade 24 Néringsliv, dnr 2021/03139 och 2021/03061 lamnade
dgaren ett grundanslag till Visit Sweden pa 124 613 TSEK for
aret 2022. Av dessa medel avsag 20 000 TSEK Svemester-
uppdraget, ett utokat uppdrag att marknadsfora Sverige som
bestksmal for inhemska malgrupper, ett extraanslag som
Visit Sweden erhallit sdval 2021 som 2022.

Omvarld och marknad

Marknadsféringen av destinationen Sverige paverkas idag i
hog grad av den globala utvecklingen och férandringsfaktorer
savél inom som utanfor Sveriges granser. Under pandemin
har omvérldsfaktorerna kommit att i hég grad praglas av osa-
kerhet, snabbare férandringstakt, ett 6kat fokus pa digitalise-
ring och automatisering samt 6kad internationell konkurrens.
Trots pandemins fortsatta paverkan pa omvariden har den
internationella turismen sett en stark aterhamtning 2022.
Enligt statistik fran Tillvaxtverket/SCB registrerades prelimi-
nart 67,9 miljoner gastnétter totalt for alla marknader 2022,
540 000 fler &n 2019. Av dessa avser 15,3 miljoner interna-
tionella gastnatter, en 6kning med 111 procent jamfort med
2021 men fortsatt en minskning med 13 procent jamfort med
2019. Nagra av de av Visit Sweden utvalda fokusmarknaderna
utmarker sig, dar antalet gdstnétter fran Nederlanderna,
Belgien och USA éversteg 2019 ars nivaer. Aven svenskarnas
egna resevolymer i Sverige har 6kat och 2022 registrerades
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52,6 miljoner svenska géastnatter, en 6kning med 12 procent
jamfort med 2021 och 6 procent jamfort med 2019.

Regeringens strategi for hallbar turism och vdxande
besdksnaring

"2030 ar Sverige vérldens mest hallbara och attraktiva resmal
byggt pa innovation”. Det ar visionen som den forra reger-
ingen presenterade den 18 oktober 2021 fér en hallbar turism
och vaxande bestksnaring. Strategin lyfter omraden som ar
avgorande for att utveckla en langsiktig hallbar turism och en
konkurrenskraftig beséksnaring i Sverige.

Hallbarhet

For ett langsiktigt foretagande och vardeskapande arbetar
Visit Sweden med hallbarhet helt integrerat i verksamheten.
Genom varumarkesarbete, marknadsféring, kunskapsdelning
samt nationella och internationella samarbeten ska Visit
Sweden 6ka efterfragan pa turistresmalet Sverige hos resené-
rer som efterfragar mer hallbara alternativ, samt bidra till att
fler resendrer kan géra medvetna val under sin vistelse. For
ytterligare information om Visit Swedens hallbarhetsarbete
hanvisas till bolagets Hallbarhetsredovisning 2022.

Strategiska mal for ett hallbart vardeskapande samt
ekonomiska mal och uppdragsmal

| november 2021 faststalldes dgarens ekonomiska mal

och uppdragsmal for Visit Sweden vilka antogs vid bolags-
stdmman den 26 april 2022. Utdver dessa mal har bolaget
definierat strategiska mal for ett hallbart vardeskapande. For
maluppfyllelse se tabell pa sidan 8.

Visit Sweden ser en tydlig, positiv forflyttning géllande upp-
drags- och ekonomiska mal jamfort med 2021 ars utfall. Detta
beror pa ett fokuserat arbete inom affarsplanens strategiska
omraden:

* En konkurrenskraftig beséksnaring

* Attraktionskraft for destinationen Sverige
 Ett vdilmaende och hallbart bolag
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Inom strategiomradet en konkurrenskraftig besoksnaring
ska Visit Sweden genom sin kunskap skapa férutsattningar
for samarbete, inspiration och kunskapsdelning med fokus
pa innovation och hallbar utveckling, for att 6ka affarsnytta

i besdksndringen. Det innebdr dven att inspirera och dela
kunskap till besoksnaringen i arbetet for att 6ka den positiva
paverkan som turism och besoksnaring medfor i samhéllet.
Under aret har bolaget arbetat med att férbattra relationerna
for att starka Visit Swedens affarsmassiga budskap, och

arets matningar visar att bolaget rér sig mot uppsatta mal. |
november blev det klart att Sverige och Stockholm kommer
att arrangera en varldskongress géllande hallbar turism i
april 2024 (den globala organisationen Global Sustainable
Tourism Council, GSTC &r arrangdr). Visit Sweden tillsammans
med Tillvéxtverket kommer std som arrangérer fran Sverige.
Véarldskongressen ger Visit Sweden méjlighet att tillsammans
med besoksnaringen lyfta och visa goda exempel for inspi-
ration till gemensamt arbete fér en hallbar turism som leder
oss mot visionen "2030 &r Sverige varldens mest hallbara och
attraktiva resmal byggt pa innovation”.

Inom strategiomradet attraktionskraft for destinationen
Sverige dr malet att Visit Sweden ska 6ka intresset och lusten
att bestka Sverige genom effektiv och smart marknadsfé-
ring som inspirerar resenarer till medvetna val. Malbilden

for ar 2025 ar att intresset av att bestka Sverige ska ha dkat
till 65 procent for internationella respektive 64 procent for
svenska resendrer. Matningen genomfors vartannat ar och
nasta tillfalle &r 2023. Bolagets senaste métning visade en
minskning fran 65 procent 2019 till 62 procent 2021 vilket var
en effekt av pandemin.

Inom strategiomradet ett vdlmaende och hallbart bolag &r
malet att uppna langsiktighet som bolag och att sékra finan-
siell stabilitet dver tid, skapa forutsattningar for affarsetiskt
agerande och engagerade medarbetare i en inkluderande
arbetsmiljo. Visit Sweden ska, som statligt bolag, foregd med
gott exempel och vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
sina medarbetare en utvecklande och trygg arbetsplats.
Under 2022 har ett stort fokus lagts pa att utveckla organi-
sationen och malen f6ljs upp kontinuerligt i en strukturerad
HR-process. Aven hir ser vi en tydlig positiv forflyttning. Foér
mer information om detta omrade hanvisas till Hallbarhets-
rapporten 2022.

Ekonomiskt utfall beskrivs djupare under Finansiell
utveckling.



Strategiska mal for ett hallbart virdeskapande samt ekonomiska mal och uppdragsmal

Konkurrenskraftig
besdksnaring

Upplevd affarsnytta av

Visit Swedens marknads-

foringsatgarder i hela
landet*

Visit Sweden arbetar
med effektiva

kommunikationskanaler*

Attrationskraft for
destination Sverige

Intresset av att besdka
Sverige ska oka*

Ett vilmaende och
hallbart bolag

Medarbetare upplever

att Visit Sweden erbjuder

en attraktiv arbetsplats

Visit Sweden arbe-
tar proaktivt for att
framtidssakra var
organisation

Soliditet**

Rérelsemargina

|**

Resultat
Mal Métning 2025/2030 2022 (2021)
Arlig undersakning
~- . bland besoksnaringens 2025:7/10
S intressenter, privata och 2030:8/10 &6 (&)
offentliga
Arlig intressentdialog
gﬁfafiggsl:;? t'jﬁg;"eigcr‘ bland besoksnaringens  2025:7/10 66 (6.1)
. intressenter, privata och 2030:7.5/10 T
utveckling :
offentliga
Etablera partnerskap kring 2023 etablerat
) partnerskap och n/a
klimat . .
format langsiktigt mal
Resultat
Mal Métning 2025/2030 2022 (2021)
Okat intresse av att besoka Matninaen genomférs
Sverige hos internationella tningen g 2025:65 % - o
A o enligt Visit Swedens 0 n/a*** (62 %)
resenarer som efterfrdgar A 2030:70 %
. . BrandTracking
hallbara alternativ
Okat intresse av att be- Matningen genomfors
soka Sverige hos svenska . g . 9 2025:64 % wxx 1210
i . enligt Visit Swedens o n/a*** (61%)
resendrer som efterfrdgar - 2030:66 %
. . BrandTracking
hallbara alternativ
Resultat
Mal Matning 2025/2030 2022 (2021)
Stadigt 6ver arligt index**** Matning i HR-process Arligt mal 7.9 (7,5)
. o a) Nyttjandegrad Visit ¢ . Implementeras
a) Mal 100 % Sweden Academy a) Arligt mal 012023
b) Efterlevande av . Implementeras
b) Mal 100 % Visit Swedens b) Arligt mal P
X 012023
maélprocess (HR)
Soliditet 20-35% Arligt mal 30,99 % (25,19 %)
Rérelsemarginal >0,5% Arligt mal 0,62 % (-1,32 %)

*) uppdragsmal
**) ekonomiska mal

***) BrandTracking gdrs ej varje ar (2023 nasta gang)
****) Arligt index enligt medarbetarverktyget Winningtemp
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Always-on marknadsféring mot slutkonsument (B2C)

For att starka varumarket for resmalet Sverige pa bade kort
och lang sikt arbetar bolaget kontinuerligt med kundupp-
levelsen always-on, det vill sdga att standigt finnas dér och
paminna och mota upp nar man ar intresserad av resmalet
Sverige och det Sverige har att erbjuda. Lopande, always-on,
under aret bygger Visit Sweden starka relationer med den
potentiella resenaren genom personliga upplevelser och
erbjudanden via tvavdgskommunikation i saval bolagets
egna kanaler som andra globala kanaler sdsom Facebook,
Instagram och Google.

Ett satt att arbeta med always-on ar att fokusera pa inter-
nationella medier som &r mycket viktiga for att na ut brett
med inspiration om destinationen Sverige. Har &r pressresor
i fokus da dessa ger stort genomslag med djupgaende, ofta
langa artiklar. Visit Sweden organiserade totalt 218 interna-
tionella journalistbesdk till Sverige under 2022, nastan 100
fler besok &n 2021. Visit Swedens arbete med redaktionella
medier gav cirka 3 700 publiceringar pa vara prioriterade
marknader med ett sammanlagt PR-varde* pa 1,2 miljarder
kronor under 2022. LeMonde, DIE ZEIT, Lonely Planet, The
Guardian, The Times samt USA Today ar nagra exempel pa
tidskrifter som publicerat artiklar som ett resultat av genom-
forda pressresor.

Pa Visit Swedens webbplatser och egna sociala mediekanaler

arbetar bolaget langsiktigt med I6pande berattelser som
engagerar och bygger varumarket langsiktigt. Arbetet sker
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bade genom inldgg pa egna sociala mediekanaler mot vara
foljare samt via kopt media for att I6pande na nya potentiella
resendrer. Under 2022 6kade den organiska kvalitetstrafi-

ken till vara webbplatser mot konsumenter med 7,2 procent.
Antalet visningar i kopt media 6kade med 26 procent och for
kopt sok med 108 procent. Dessutom 6kade trafiken fran vart
kopta sok till vara egna webbplatser med 67 procent. Engage-
manget pa vara webbplatser har ocksa 6kat under aret vilket
ar ett bevis pa att innehallet &r av hog kvalitet.

Always-on marknadsféring mot researrangérsledet (B2B)
Resendrer kdnner ett stort fortroende och en vilja att lata

sig inspireras och boka sin semester via researrangérer

eller resebyraer. Visit Sweden har under aret fort en aktiv
dialog med cirka 300 utvalda researrangérer och har mott
ytterligare cirka 200 researrangorer och reseagenter. Under
2022 genomférde Visit Sweden 805 affarsméten. Bolaget
arrangerade sex FAM-trips (visningsresor) med 109 rese-
arrangorer som fick uppleva Sverige. Genomsnittligt NKI** var
9,6. Under aret genomfordes ocksa roadshows och workshops
med hundratals internationella researrangorer och svenska
partners. | samband med dessa hdlls drygt 1900 affarsméten
med ett genomsnittligt NKI pa 8,4. Den storsta workshopen
var Swedish Workshop som genomférdes i Falun.

*) utréknat av mediabevakningstjansten Cision
**) N6jd kund index &r ett internationellt etablerat och standardiserat satt att mata kund-
nojdhet pa en 0-10 gradig skala dér medelngjda kunder har ett NKI-varde mellan 6,5-7,5.
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Arets kampanjer

Under 2022 fortsatte Visit Sweden marknadsféringen av res-
malet Sverige genom att skapa néarvaro och en nyfikenhet hos
internationella och svenska resendrer. Marknadsféringens
utgangspunkt ar resmalet Sveriges nya framtagna varu-
markesl6fte "Tillsammans mot ett mer medvetet resande”
och en kommunikationsplattform som bada inkluderar
hallbarhet och resmalet Sveriges fordelar i relation till konkur-
renter.

UtGver bolagets langsiktiga always-on strategi, dar desti-
nationen Sverige blir ett bestdende och aterkommande
varumarke i malgruppens sociala och digitala floden, kom-
pletteras marknadsféringen med riktade PR-kampanjer. For
Visit Sweden innebér detta att vi ska starka resmalet Sveriges
varumarke pa kort och lang sikt genom storre kreativa kam-
panjer (utspel) som skapar uppmarksamhet och nyfikenhet.
Genom kampanjerna starks varumarket och positionen fér
resmalet Sverige och under 2022 har Visit Sweden genomfort
tre storre kreativa kampanjer, Discover the originals, Spell-
bound by Sweden samt Cover Sweden.

Discover the Originals

Genom att visa de ursprungliga platserna bakom nagra
sedan lange varldskdnda IKEA-produkter, skapade bolaget
global nyfikenhet fér Sverige som bestksmal. Kampanjen
som initierades redan 2021 har under aret fortsatt utvecklas
och som avslutning anordnades under kvartal tre en medial
lustfylld tavling dér de tavlande skickade in sma korta filmer
dar de uttalar svenska ord och platser. Over 500 bidrag
skickades in. For aret uppnadde kampanjen ett PR-varde pa
knappt 10 000 TSEK och 48 publicerade artiklar.

Spellbound by Sweden

En av arets mest spannande kampanjer, Spellbound by
Sweden, lanserades under det tredje kvartalet. Kampanjen
som riktade sig till Tyskland, Storbritannien, Nederlanderna,
Frankrike och USA, berattade historien om Sverige som det
naturmystiska landet och syftade till att satta svensk natur
pa kartan. Filmen om Sveriges mytologiska vasen fick stort
genomslag. Kampanjen nadde ca 80 procent av de valda
malgrupperna och ett PR-varde pa éver 17 000 TSEK och 171
publicerade artiklar.

Cover Sweden

En av Visit Swedens satsningar via Svemesteruppdraget var
kampanjen Cover Sweden, som genom en Youtubeserie tog
besdkaren med pa en inspirerande skivomslagsresa genom
Sveriges 21 regioner. 11 langfilmer och 10 kortare klipp
lanserades, en for varje skivomslag och region. Kampanjen
hade en fantastisk synlighet och 45 miljoner exponeringar
uppmattes.
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Svemesteruppdraget

Genom det utokade anslaget har Visit Sweden under 2022
aktivt arbetat med att marknadsféra Sverige mot den svenska
och nordiska malgruppen, det sa kallade Svemesteruppdra-
get. Anslaget har gjort det mgjligt att genom olika aktiviteter
speciellt rikta oss till vara nordiska besokare.

PR-arbetet pa den nordiska marknaden har intensifierats
och etablerats under 2022 dar Visit Sweden har genomfort
nordiska pressresor, kampanjrelaterade utspel och riktade
pressutskick med ett uppnatt PR-varde pa éver 30 000 TSEK
och 395 publicerade artiklar.

Upplevelseguiden, en nationell digital sokplattform med syfte
att locka presumtiva besokare till Sverige aret om, gjordes
tillganglig pa bade engelska, danska och norska. Webbapp-
likationen innehaller idag drygt 1500 upplevelser éver hela
Sverige och under 2022 n&dde den ut till dver 600 000 unika
besdkare som i sin tur genererade drygt 25 000 klick direkt
till féretag i besdksnaringen.

RESA DACH

2022 var det sista aret av tre som Visit Sweden drev det
flerariga samarbetet RESA mellan 12 turistorganisationer i
Sverige och researrangérer i de tysktalande landerna, DACH
(Tyskland "D", Osterrike "A" och Schweiz "CH"). Fokus var att
Oka Sveriges synlighet och att 6ka researrangdrers utbud av
svenska paketresor pa en av varldens mest konkurrensut-
satta marknader. Genom RESA matchades researrangdrers
utbud med passande svenska erbjudanden, och svensk
bestksnaring marknadsférde sitt utbud direkt till kdpstarka
malgrupper. Projektet har under aret resulterat i dver 200
000 direkta gastnatter och 50 000 indirekta gastnatter, dar
direkta gastnatter avser bokningar till foljd av arets pakete-
ringar och indirekta gastnatter avser bokningar via tidigare
ars paket. Vardet av antalet 6vernattningar berdknas till drygt
114 miljoner kronor (baserat p& genomsnittlig konsumtion per
dygn, IBIS 2014).

Omstallning

| arbetet med omstallning av verksamheten har fortsatt fokus
varit pa organisationsutveckling samt den digitala forflytt-
ningen dar nya strukturer anvands inom flera omraden.
Exempelvis har ett nytt avtalssystem tagits i bruk, den interna
utbildningsplattformen V.S. Academy lanserades i syfte att
starka bolagets kompetens samt att arbetet fortsatt med
automatisering och aggregering av datakallor for uppfoljning
av bolagets marknadsforing. Ett bevis pa omstallningsar-
betets effekter ar tidigareldggning och battre spridning av
bolagets marknadsforingsaktiviteter 6ver aret. Omstallnings-
arbetet kommer fortsatta in i forsta kvartalet 2023.

Vasentliga handelser under aret
Inga vasentliga handelser har skett under aret.

Vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang
Inga héndelser har intraffat efter rékenskapsarets utgang
som vasentligen paverkar Visit Sweden.



Finansiell utveckling

Omsiéttning & resultat

Koncernen visar for verksamhetsaret ett resultat om 578 TSEK
(-2 924), och i moderbolaget uppgick resultatet till 682 TSEK
(-2 750), motsvarande en rérelsemarginal om 0,62%, vilket
arilinje med det krav pa ekonomiskt mal (>0,5 %) som Visit
Swedens &gare har stéllt pa bolaget.

Koncernens intakter for aret uppgick till 159 922 TSEK

(174 842), varav 149 889 TSEK (164 149) i moderbolaget.
Minskningen beror till stérsta del pa att Visit Sweden fick extra
statliga medel fér omstart av beséksnéaringen, 10 000 TSEK,
men dven upparbetade intakter i Maltidsturismprogrammet
pa 7 358 TSEK under 2021. Det statliga grundanslaget inklu-
sive Svemester uppgick till 124 613 TSEK (124 613). Externa
intakter uppgick till 25 020 TSEK (16 781). Darutéver har

10 289 TSEK (13 715) forbrukats av omstallningsbidraget fran
2021 och samma belopp har dédrmed intaktsforts som Gvriga
rorelseintakter. Kvar att forbruka av omstéllningsbidraget fran
2021 &r 2 367 TSEK, se dven avsnitt Omstallning.

Finansiering

Regeringen kan besluta om tilldaggsanslag, ofta med en
overgripande forvantan pa vad Visit Sweden ska astadkomma
med dessa medel. For 2022 utbetalades totalt 124 613 TSEK
(134 613) avseende det statliga anslaget, varav 20 000 TSEK
(20 000) avsag Svemester.

Utbver det statliga anslaget fakturerades samarbetspartners
for de tjanster som bolaget utfort. Intdkterna fran samarbets-
partners, huvudsakligen fran besoksnéringen och narliggande
branscher, uppgick for ar 2022 till 25 020 TSEK (16 781).

Den storre delen av dessa medel kom fran det tre ar langa
RESA-samarbetet med turismorganisationer och rese-
arrangorer i DACH-omradet. Andra aktiviteter som genom-
forts ar bland annat Swedish workshop med &ver 100 aktérer,
PR-samarbeten, FAM-trips och roadshows.

Arsredovisning 2022

Finansiell stdllning och kassafléde

Vid utgangen av verksamhetsaret uppgick det egna kapita-
let till 19 964 TSEK (19 222) for koncernen och 18 029 TSEK
(17 347) fér moderbolaget, varav 11 092 utgér bundet eget
kapital.

Soliditeten uppgick till 30,99 % (25,19) for koncernen, och
36,42 % (30,41) for moderbolaget, vilket &r i linje med det
ekonomiska mal (20-35 %) som Visit Swedens dgare har satt
pa bolaget.

Koncernens kassafléde fran den I6pande verksamheten upp-
gick till 7 612 TSEK (17 634). Den stora skillnaden i férhallande
till foregdende ar kan forklaras av att 2021 ars férsenade
aktiviteter byggde upp betydande leverantérsskulder vid
arsskiftet, en balanspost som nu har normaliserats. Kassa-
flodet fran investeringsverksamheten uppgick till -57 (-368)
TSEK. Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
-4 289 TSEK (-3 498), och utgors av amortering av leasing-
skulder enligt IFRS 16.

Forandringen av likvida medel uppgick i perioden till
3266 TSEK (13 768). Likvida medel vid periodens slut var
36 102 TSEK (32 621).

Moderbolagets kassaflode fran den I6pande verksamheten
uppgick till 6 257 TSEK (16 655). Den stora skillnaden i
forhallande till féregdende ar kan forklaras av att 2021 ars
forsenade aktiviteter byggde upp betydande leverantorsskul-
der vid arsskiftet, en balanspost som nu har normaliserats.
Moderbolagets férandring av likvida medel uppgick i perio-
den till 6 257 TSEK (16 333). Likvida medel vid periodens slut
var 34 695 TSEK (28 438).
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Utveckling av verksamhet, stdllning och resultat

Koncern

(TSEK) 2022 2021 2020 2019 2018
Totala intéakter* 159 922 174 842 155 868 215 361 223525
Rorelseresultat 989 -2 301 8758 -3 381 426
Resultat fore skatt 540 -2834 8124 -3344 271
Arets resultat 578 -2924 8 016 -3602 72
Balansomslutning 64 422 76 299 75 883 58 465 55 328
Soliditet % 30,99 % 25,19 % 28,90 % 24,50 % 31,90 %
Avkastning pa eget kapital % 2,89% -15,21% 36,41 % -2517% 0.41%
Medelantal anstéllda 48 52 59 71 70

*) | beloppet innefattas 6vriga rorelseintakter

Fran och med 1 januari 2021 tillampar koncernen IFRS. Jamférelsearet 2020 har omraknats i enlighet med IFRS. Omrékning av
tidigare ar har ej skett d& koncernen tillimpade BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning ("K3").

Moderbolaget

(TSEK) 2022 2021 2020 2019 2018
Totala intakter* 149 889 164149 143 232 162 843 161102
Rorelseresultat -426 -2 605 7809 -3 801 -772
Resultat fore skatt 407 -2741 9 679 -970 -919
Arets resultat 682 -2750 9 661 -1015 -955
Balansomslutning 49 509 57 041 52 318 53594 39760
Soliditet % 36,42 % 30,41% 38,40 % 19,50 % 28,80 %
Avkastning pa eget kapital % 3,78% -15,85 % 48,07 % -9.73% -8,34%
Medelantal anstéllda 39 4 39 4 40

*) | beloppet innefattas 6vriga rorelseintékter

Fran och med 1 januari 2021 tillampar moderbolaget Radet fér finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for

juridiska personer. Tidigare tillimpade koncernen BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning ("K3").

For definitioner av nyckeltal se not 32
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Andra viktiga férhallanden

Bolagsstyrningsrapport

Visit Sweden har valt att ha Bolagsstyrningsrapporten som
en fran arsredovisningen skild handling enligt 6 kap 88 i ars-
redovisningslagen. Bolagstyrningsrapporten finns tillgdnglig
fr.o.m. den 31 mars 2023 pa Visit Swedens hemsida (corpo-
rate.visitsweden.com).

Hallbarhetsredovisning

Visit Sweden har valt att ha Hallbarhetsredovisningen som
en fran arsredovisningen skild handling enligt 6 kap 11§ i
arsredovisningslagen. Hallbarhetsredovisningen finns till-
ganglig fr.o.m. den 31 mars 2023 pa Visit Swedens hemsida
(corporate.visitsweden.com).

Transaktioner med narstaende

V.S. VisitSweden AB &gs till 100 procent av svenska staten och
forvaltas av avdelningen fér bolag med statligt &gande pa
Finansdepartementet. Utver affarsmassiga transaktioner i
form av anslag (se not 3 och 4 for mer information) har inga
ytterligare vasentliga transaktioner med narstdende skett
under aret.

Vasentliga risker och osédkerhetsfaktorer

Visit Swedens riskarbete

Bolaget Visit Sweden arbetar for att styra och férdela bola-
gets resurser pa det mest effektiva sattet i férhallande till
erhallen arlig budget. Detta for att kunna méta forvantningar
fran dgare och intressenter pa kort, medel och lang sikt. Ett
visst matt av risktagande ingar som en naturlig del i att driva
en affarsverksamhet och for att sékra samt dver tid utveckla
en langsiktigt hallbar och god affarsverksamhet, kravs en
anpassad riskhantering. Under 2022 uppréttade Visit Sweden
nya strukturer kring riskhantering som inkluderar bade
ekonomiska, sociala och miljomassiga risker. En arsprocess
arbetades fram som innehaller riskidentifiering, bedémning
och hantering, godkand av styrelsen i december 2022. Visit
Swedens riskhanteringsarbete ska pa ett transparent satt
identifiera, analysera och hantera risker som kan paverka
bolagets formaga att utfora sitt uppdrag, eller paverka Visit
Swedens eller Sveriges varumarke negativt. Visit Swedens
riskhanteringsarbete syftar till att sdkerstalla god intern
styrning och kontroll och darmed skapa goda férutsattningar
for bolaget att verka 6ver tid.

| tillagg till ovanstaende riskhantering har Visit Sweden
implementerat en process for att sakerstalla korrekt och
tillforlitlig finansiell rapportering och kontroll i enlighet med
tillampliga lagar och férordningar. Denna process godkandes
av revisionsutskottet under hosten. Visit Swedens verksamhet
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ar i viss omfattning exponerad for olika typer av finansiella
risker som valuta-, likviditets-, rénte- och kreditrisker. Den
finansiella riskexponeringen inom dessa omraden bedéms
dock som |&ag da bolaget uppbar anslag och majoriteten av
transaktionerna sker inom landet. Finansiella risker kan dven
uppsta om bolaget tilldelas sarskilda medel eller program-
satsningar dar bolaget ska rekvirera medel i efterhand.

Riskomraden

Utdver de stdrre utmaningar i omvarlden som ror varumarke,
val av marknader, férandringar i den politiska agendan och
konkurrens handlar utmaningarna for Visit Sweden om att
sdkra medarbetares valmaende, lyckas med partnerskap for
att f& med turism- och bestksnaringen och fortsatta arbetet
med integrerad hallbarhet for att ge 6kad kraft &t marknads-
foringen av Sverige som resmal.

Visit Sweden arbetar I6pande med sakerhetsrisker, bland
annat genom kontinuerlig genomgang av system och miljoer
dar kanslig information finns tillganglig. En analys genomférd
hosten 2020 bekraftade att bolaget inte omfattas av sdker-
hetsskyddslagen (2018:585).

For djupare information om processen for riskhantering
hanvisas till Visit Swedens Hallbarhets- och Bolagsstyrnings-
rapporter.

Forvantad framtida utveckling

Statens anslag

Enligt statens budget 2023 Rambeslut (beslut den 22 decem-
ber 2022) och Utgiftsomrade 24 Naringsliv, dnr 2022/02418,
uppgar grundanslaget och det totala anslaget till 104 613
TSEK for ar 2023.

Forslag till disposition av bolagets vinst
Till rsstammans forfogande star foljande vinstmedel (kronor)

Balanserat resultat 6 255 437
Arets resultat 681584
6 937 021

Styrelsen foreslar att det balanserade resultatet 6verfors i ny
rakning

6937 021
6 937 021

i ny rékning balanseras

Vad betraffar féretagets resultat och stéllning i 6vrigt, han-
visas till efterféljande finansiella rapporter med tillhérande
bokslutskommentarer.
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Koncernens resultatrakning

1 januari - 31 december

TSEK Not 2022 2021
Intakter

Intakter 149 633 161106
Ovriga rérelseintakter 10 289 13736
Totala intadkter 159 922 174 842
Kostnader

Marknadsforingskostnader -75749 -91382
Ovriga externa kostnader -23 683 -22 745
Personalkostnader 6,7 -54 837 -58 661
Av- och nedskrivningar av materiella och immate-

riella anlaggningstillgangar 11,12,13 -4 665 -4 354
Totala kostnader -158 933 -177 143
Rorelseresultat 989 -2 301
Finansiella intakter 4 -
Finansiella kostnader 9 -453 -533
Resultat fore skatt 540 -2 834
Skatt 10 38 -90
Arets resultat 578 -2924
Arets resultat hanforligt till

Moderbolagets aktiedgare 578 -2924
Arets resultat 578 -2924
Resultat per aktie 0,58 -2,92
Koncernens rapport over
totalresultat

1 januari - 31 december

TSEK Not 2022 2021
Arets resultat 578 -2924
Ovrigt totalresultat

Poster som har omforts eller kan omforas till arets resultat

Arets omrakningsdifferenser vid omrakning av utlindska

verksamheter 19 163 206
Arets totalresultat 741 -2718
Arets resultat hanforligt till

Moderbolagets dgare 741 -2718
Arsredovisning 2022 14



Koncernens rapport over
finansiell stallning

TSEK Not 2022-12-31 2021-12-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgdngar n 832 1296
Materiella anlaggningstillgangar 12 415 604
Nyttjanderattstillgangar 13 14184 16 660
Langfristiga fordringar 14 230 218
Uppskjutna skattefordringar 10 298 25
Summa anldggningstillgangar 15 960 18 803
Kundfordringar 15 700 2346
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 16 9 031 17 453
Ovriga fordringar 14 2629 5076
Likvida medel 17 36102 32 621
Summa omsattningstillgangar 48 462 57 496
Summa tillgangar 64 422 76 299
Eget kapital

Aktiekapital 18 10 000 10 000
Ovrigt tillskjutet kapital 1092 1092
Omrakningsreserver 19 -14 =177
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 8 886 8308
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 19 964 19 222
Summa eget kapital 19 964 19 222
Langfristiga skulder

Langfristiga leasingskulder 13,20,24 9 222 12595
Summa langfristiga skulder 9222 12 595
Kortfristiga skulder

Kortfristiga leasingskulder 13,20,24 4125 4089
Leverantdrsskulder 23 15 051 16 839
Aktuella skatteskulder 175 235
Ovriga skulder 21 1638 1855
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 22 14 249 21464
Summa kortfristiga skulder 35 237 44 482
Summa skulder 44 458 57 @77
Summa eget kapital och skulder 64 422 76 299
Arsredovisning 2022 15



Koncernens rapport over
forandring i eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Balanserade

Ovrigt till-  Omraknings- vinstmedel inkl Totalt eget
TSEK Aktiekapital  skjutet kapital reserv  arets resultat kapital
Ingdende eget kapital 2021-01-01 10 000 1092 -383 11232 21 940
Arets resultat -2924 -2924
Ovrigt totalresultat 206 206
Utgaende eget kapital 2021-12-31 10 000 1092 -177 8 308 19 222

) Balanserade

Ovrigt till- ~ Omraknings- vinstmedel inkl Totalt eget
TSEK Aktie kapital  skjutet kapital reserv  arets resultat kapital
Ingdende eget kapital 2022-01-01 10 000 1092 -177 8308 19 222
Arets resultat 578 578
Ovrigt totalresultat 163 163
Utgaende eget kapital 2022-12-31 10 000 1092 -14 8886 19 964
Arsredovisning 2022 16



Koncernens rapport over
kassafloden

1 januari - 31 december

TSEK Not 2022 2021
26
Den 16pande verksamheten
Resultat fore skatt 540 -2834
Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet 5019 4261
Betald inkomstskatt -320 -157
Kassaflode fran den 16pande verksamheten fére
forandringar av rorelsekapital 5240 1270
Forandringar i rérelsekapital
Okning (-) / Minskning (+) av kundfordringar 1705 4035
Okning (-) / Minskning (+) av évriga fordringar 10 028 5632
Okning (+) / Minskning (-) av leverantérsskulder -1825 2203
Okning (+) / Minskning (-) av 6vriga skulder -7 536 4494
Kassaflode fran den 16pande verksamheten 7 612 17 634
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anldggningstillgangar 12 -57 -344
Forvarv av finansiella tillgangar - -24
Kassafléde fran investeringsverksamheten -57 -368
Finansieringsverksamheten
Amortering av leasingskulder 13 -4 289 -3498
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -4 289 -3 498
Arets kassaflode 3266 13768
Likvida medel vid arets bérjan 32 621 18 853
Valutakursdifferens i likvida medel 215 -
Likvida medel vid arets slut 36 102 32621
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Moderbolagets resultatrakning

1 januari - 31 december

TSEK Not 2022 2021
Intdkter

Nettoomsattning 3 139 600 150 413
Ovriga rérelseintakter 4 10 289 13736
Totala intakter 149 889 164 149
Kostnader

Marknadsfdringskostnader -79 936 -93 984
Ovriga externa kostnader 5 -24 601 -23272
Personalkostnader 6,7 -45 140 -48 888
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgdngar 1,12 -639 -611
Rorelseresultat -426 -2 605

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernféretag 962 -
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 8 4 1
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -133 -136
Resultat efter finansiella poster 407 -2741
Resultat fore skatt 407 -2741
Skatt 10 275 -9
Arets resultat 682 -2750

Moderbolagets rapport over
totalresultat

1 januari - 31 december

TSEK Not 2022 2021
Arets resultat 682 -2750
Arets totalresultat 682 -2750
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Moderbolagets balansrakning

TSEK Not 2022-12-31 2021-12-31
Tillgangar
Anlédggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar " 832 1296
Materiella anlaggningstillgangar 12 282 457
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 25 357 629
Andra langfristiga fordringar 14 85 85
Uppskjuten skattefordran 10 282 -
Summa anldggningstillgangar 1839 2 467
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 15 700 1519
Fordringar hos koncernfdretag = 2454
Ovriga fordringar 14 2559 4883
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 9716 17 279
Summa kortfristiga fordringar 12 975 26 135
Kassa och bank 34 695 28 438
Summa omsattningstillgangar 47 670 54 574
Summa tillgangar 49 509 57 041
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 18 10 000 10 000
Reservfond 1092 1092
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 6 255 9005
Arets resultat 682 -2750
Summa eget kapital 18 029 17 347
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 14 624 16 648
Skulder till koncernféretag 2385 1004
Aktuella skatteskulder 4 144
Ovriga skulder 21 1519 1725
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 22 12 948 20173
Summa kortfristiga skulder 31 480 39 694
Summa eget kapital och skulder 49 509 57 041
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Moderbolagets rapport over
forandring i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Ovrigt till- Balanserat . Totalt eget
TSEK Aktiekapital skjutet kapital resultat  Arets resultat kapital
Ingdende eget kapital 2021-01-01 10 000 1092 -656 9 661 20 097
Arets resultat -2750 -2750
Disposition av féreg. ars resultat 9 661 -9 661 -
Utgaende eget kapital 2021-12-31 10 000 1092 9 005 -2750 17 347
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Ovrigt till- Balanserat . Totalt eget
TSEK Aktie kapital skjutet kapital resultat  Arets resultat kapital
Ingdende eget kapital 2022-01-01 10 000 1092 9 005 -2750 17 347
Arets resultat 682 682
Disposition av féreg. ars resultat -2750 2750 -
Utgaende eget kapital 2022-12-31 10 000 1092 6 255 682 18 029
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Moderbolagets rapport over

kassafloden

1 januari - 31 december

TSEK Not 2022 2021
26
Den 16pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 407 -2741
Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet 911 603
Betald inkomstskatt -148 -122
Kassaflode fran den 16pande verksamheten fére
forandringar av rorelsekapital 1170 -2260
Okning (-) / Minskning (+) av kundfordringar 819 1304
Okning (-) / Minskning (+) av 6vriga fordringar 12 342 10 025
Okning (+) / Minskning (-) av leverantdrsskulder -2 024 2318
Okning (+) / Minskning (-) av évriga skulder -6 050 5267
Kassafldde fran den 16pande verksamheten 6 257 16 655
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anldggningstillgangar - -300
Forvarv av finansiella tillgadngar - -21
Kassaflode fran investeringsverksamheten - -322
Arets kassaflode 6 257 16 333
Likvida medel vid arets borjan 28 438 12105
Likvida medel vid arets slut 34 695 28 438
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Noter till de finansiella rapporterna

Not 1 Vasentliga redovisningsprinciper

Allman information

V.S. VisitSweden AB med organisationsnummer 556500-7621 &r ett aktiebolag
registrerat i Sverige med sate i Stockholm. Adressen till huvudkontoret &r
Slussplan 9, 111 30 Stockholm. Féretaget och dess dotterféretags ("Koncer-
nen”, "Visit Sweden”) verksamhet omfattar att pa 6vergripande nivé och med
en sammanhallen profil, marknadsfora svenska destinationer och Sverige
som turistland utomlands och inom Sverige, samt att bedriva dédrmed férenlig

verksamhet. Koncernens sammansattning framgar av not 25.

Grund for upprattande

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med de av EU antagna Interna-
tional Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) och tolkningar som utfardats av IFRS Interpretations
Committee (IFRS IC) sdsom de antagits av Europeiska unionen (EU). Vidare till-
lampar koncernen Arsredovisningslagen och Radet fér finansiell rapporterings
rekommendation RFR 1, Kompletterande redovisningsregler fér koncerner.

Denna finansiella rapport &r V.S. VisitSweden AB (Visit Sweden) koncernens
andra arsredovisning som upprattas i enlighet med IFRS. Att uppratta rapporter
i dverensstammelse med IFRS kraver anvandning av en del viktiga uppskatt-
ningar for redovisningsandamal. Vidare kravs att ledningen gor vissa bedom-
ningar vid tilldmpningen av koncernens redovisningsprinciper. De omraden
som innefattar en hdg grad av bedémning, som &r komplexa eller sddana
omraden dar antaganden och uppskattningar ar av vdsentlig betydelse for
koncernredovisningen anges under not 2 Viktiga bedémningar vid tillampning
av koncernens redovisningsprinciper.

Nya och d@ndrade standarder som dnnu inte tratt i kraft
Inga nya eller 4ndrade standarder som annu inte tratt i kraft bedoms fa nagon
betydande effekt pa koncernens finansiella stallning, resultat eller kassaflode.

Nedan beskrivs de huvudsakliga redovisningsprinciperna:

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som aven utgoér rapporte-
ringsvaluta fér moderbolaget och fér koncernen. Det innebér att de finansiella
rapporterna presenteras i svenska kronor (TSEK) om inget annat anges.
Avrundningsdifferenser kan férekomma.
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Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar foretagets finansiella rapporter och de enheter
(dotterforetag) som féretaget har bestammande inflytande 6ver per den 31
december varje ar. Koncernen &ger 100 procent av andelarna och résterna i
samtliga dotterforetag.

Ett dotterforetag konsolideras nér foretaget far bestdmmande inflytande éver
dotterforetaget och upph6r nar foretaget forlorar bestammande inflytande
over dotterforetaget. Dotterféretag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden
innebaér att forvarv av ett dotterféretag betraktas som en transaktion varigenom
koncernen indirekt forvarvar dotterforetagets tillgangar och dvertar dess
skulder. Resultat fran forvarvade eller avyttrade dotterféretag under aret inklu-
deras i resultatet fran den dag da foretaget far bestdmmande inflytande 6ver
dotterforetaget och till den dag som bestammande inflytande 6ver dotterfére-
taget upphor.

Vid behov justeras dotterféretagens finansiella rapporter fér att anpassa de
redovisningsprinciper som anvands till koncernens redovisningsprinciper.

Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och orealise-
rade vinster eller forluster som uppkommer fran koncerninterna transaktioner
mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid uppréattandet av koncernens
redovisning.

Inget dotterféretag i koncernen har forvérvats genom rérelseférvarv utan samt-
liga dotterforetag i koncernen har bildats.

Intakter

Koncernens intékter bestar primart av statliga medel och intékter fran sam-
arbetspartners avseende gemensamma aktiviteter. En intékt redovisas nar
koncernen uppfyller ett prestationsatagande, vilket &r da en utlovad tjanst
levereras till kunden och kunden &vertar kontrollen. Ett prestationsatagande
kan uppfyllas 6ver tid eller vid en given tidpunkt. Bedémning gors vid varje
tillfalle om huruvida tjdnsten &r en del av ett prestationsatagande eller ett
separat prestationsatagande. Tjansten &r ett separat prestationsatagande om
kunden kan dra nytta av tjansten separat eller tillsammans med andra resurser
som finns tillgangliga och I6ftet att dverféra tjansten till kunden kan sarskiljas
fran andra |6ften i avtalet. Intdkten utgérs av det belopp som bolaget forvantar
sig erhalla som erséattning for dverforda tjanster.

De intakter som redovisas 6ver tid baseras pa framsteg mot fardigstéllande-
graden for varje prestationsatagande. Transaktionspriset kan besta bade av
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fasta och rorliga delar. Om koncernen under hela processen har ratt till ersatt-
ning for utford prestation redovisas intdkten over tid dven fér dessa uppdrag.
Transaktionspriset uppdateras I6pande om foérutsattningarna som ligger till
grund for uppskattningen har éndrats.

Koncernens huvudsakliga intéktsstrommar och deras redovisning beskrivs
nedan.

Statliga medel

Fran svenska staten erhaller Visit Sweden arligen ett grundanslag for att
marknadsftra Sverige som resmal i varlden. Intdkterna varderas till verkligt
varde av vad som erhallits, eller kommer att erhéllas. Anslaget allokeras dels till
den I6pande verksamhetens kostnader, dels till marknadsféring, insatser som
samtliga har till syfte att 6ka intresset for resmalet Sverige. Fran svenska staten
kan Visit Sweden dven erhdlla tillaggsanslag och s.k. sarskilda medel, som
allokeras till marknadsftring.

Statliga medel fér den I6pande verksamheten intaktsfors kvartalsvis utifran
budgeterade kostnader.

Statliga medel for specifika marknadsféringsaktiviteter redovisas som projekt
och intdktsfores utifran projektredovisning. De redovisas som intakt éver tid
under den period Visit Sweden har kostnader fér de marknadsféringsinsatser
som medlen &r avsedd att kompensera for.

F6rsaljning av tjénster

Koncernen redovisar dven intakter for tillhandahallna tjanster fran samarbets-
partners. Visit Sweden utfor olika typer av programsatsningar for att marknads-
fora Sverige. En programsatsning bestar av olika marknadsféringsinsatser som
finansieras av koncernens anslag och samarbetspartners. Samarbetspartners
varierar mellan olika marknadsféringsinsatser men utgérs normalt av privata
bolag, kommuner, regioner och statliga myndigheter. Intdkter fran samarbets-
partners baseras pa marknadsmassiga avtal och motsvarar betalning fér den
tjdnst som Visit Sweden utfor.

Ersattning for marknadsforingsinsats fran samarbetspartners redovisas som
intakt 6ver tid, under den period Visit Sweden har kostnader fér de marknadsfo-
ringsinsatser som ersattningen &r avsedd att kompensera for.

Betalningsvillkoren fér majoriteten av avtalen &r 30 dagar. Fakturering sker i
regel baserat pa 6verenskomna tidpunkter. Om redovisade intakter Gverstiger
vad som fakturerats redovisas mellanskillnaden som en upplupen intékt, se not
16. Det finns inga betydande finansieringskomponenter i avtalen.

Ovriga rorelseintakter

Ovriga rorelseintdkter ar intakter som inte har med den primara verksamheten
att géra. Ovriga rérelseintakter bestar av alla intikter som inte &r anslag eller
intdkter frdn samarbetspartner. Dessa kan till exempel vara intakter fran avytt-
ring av tillgdngar, kompensation for sjukiéner eller medel for omstalining.

Koncernen som leasetagare

Leasingavtal

Nér ett avtal ingas bedémer koncernen om avtalet ar, eller innehéller, ett
leasingavtal. Ett avtal &r, eller innehaller, ett leasingavtal om avtalet dverlater
ratten att under en viss period bestdmma Gver anvandningen av en identifier-
bar tillgdng i utbyte mot ersattning.

Nyttjanderattstillgangar

Koncernen redovisar nyttjanderattstillgangar i rapporten éver finansiell stall-
ning pé& inledningsdatumet for leasingavtalet (d.v.s. det datum da den under-
liggande tillgangen blir tillganglig fér anvdndande). Nyttjanderéttstillgangar
varderas till anskaffningsvéarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar, samt justerat for omvarderingar av leasingskulden
undantaget valutaomrakning. Anskaffningsvardet for nyttjanderattstillgangar
inkluderar det initiala vardet som redovisas for den hénférliga leasingskul-
den, initiala vardet som redovisas for den hanforliga leasingskulden, initiala
direkta utgifter, samt eventuella forskottsbetalningar som gors pa eller innan
inledningsdatumet for leasingavtalet efter avdrag av eventuella incitament.
Forutsatt att koncernen inte &r rimligt séker pa att &ganderétten till den under-
liggande tillgdngen kommer att dvertas vid utgangen av leasingavtalet skrivs
nyttjanderattstillgangen av linjart under leasingperioden.

Leasingskulder

P4 inledningsdatumet for ett leasingavtal redovisar koncern en leasingskuld
motsvarande nuvéardet av de leasingbetalningar som ska erldggas under
leasingperioden. Leasingperioden bestdms som den icke-uppsagningsbara
perioden tillsammans med perioder att forldnga eller séga upp avtalet om
koncernen &r rimligt séker pa att nyttja de optionerna. Leasingbetalningarna
inkluderar fasta betalningar (efter avdrag for eventuella férmaner i samband
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med tecknandet av leasingavtalet som ska erhéllas), variabla leasingavgifter
som beror pé ett index eller ett pris (t.ex. en referensrénta) och belopp som
forvéntas betalas enligt restvérdesgarantier. Leasingbetalningarna inkluderar
dessutom |6senpriset for en option att képa den underliggande tillgangen eller
straffavgifter som utgar vid uppségning i enlighet med en uppsagningsoption,
om sadana optioner ar rimligt sakra att utnyttjas. Variabla leasingavgifter som
inte beror pa ett index eller ett pris redovisas som en kostnad i den period som
de ar hanforliga till.

For berakning av nuvérdet av leasingbetalningarna anvander koncernen den
implicita réntan i avtalet om den enkelt kan faststéllas och i 6vriga fall anvands
den marginella upplaningsrantan per inledningsdatumet for leasingavtalet.
Efter inledningsdatumet av ett leasingavtal ckar leasingskulden for att ater-
spegla rantan pa leasingskulden och minskar med utbetalda leasingavgifter.
Dessutom omvarderas vardet pa leasingskulden till foljd av modifieringar, for-
andringar i leasingperioden, forandringar i leasingbetalningar eller férandringar
i en beddmning att kdpa den underliggande tillgangen.

Tilldmpning av praktiska undantag

Koncernen tilldmpar de praktiska undantagen avseende korttidsleasingavtal
och leasingavtal dar den underliggande tillgangen &r av lagt véarde. Korttidslea-
singavtal definieras som leasingavtal med en initial leasingperiod om maximalt
12 manader efter beaktande av eventuella optioner att férlanga leasingavtalet.
Leasingavtal dar den underliggande tillgdngen &r av lagt varde utgdrs i koncer-
nen t.ex. av kontorsinventarier. Leasingbetalningarna for korttidsleasingavtal
och leasingavtal dar den underliggande tillgangen &r av lagt vérde kostnads-
fors linjart ver leasingperioden.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den
valutakurs som féreligger pa transaktionsdagen. Funktionell valuta &r valutan

i de primara ekonomiska miljéer bolagen bedriver sin verksamhet. Monetéra
tillgangar och skulder i utlandsk valuta réknas om till den funktionella valutan
till den valutakurs som foreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som
uppstar vid omrakningarna redovisas i arets resultat. Icke-monetara tillgdngar
och skulder som redovisas till historiska anskaffningsvarden omréknas till
valutakurser vid transaktionstillfallet. Icke-monetara tillgdngar och skulder som
redovisas till verkliga varden omréknas till den funktionella valutan till den kurs
som rader vid tidpunkten for vardering till verkligt varde.

Utlandska verksamheters finansiella rapporter

Tillgadngar och skulder i utlandsverksamheter omréknas fran utlandsverksam-
heternas funktionella valuta till koncernens rapporteringsvaluta, svenska kro-
nor, till den valutakurs som rader pa balansdagen. Intakter och kostnader i en
utlandsverksamhet omréknas till svenska kronor till en genomsnittskurs som
utgdr en approximation av de valutakurser som har férelegat vid respektive
transaktionstidpunkt. Omrakningsdifferenser som uppstéar vid valutaomrak-
ning av utlandsverksamheter redovisas i évrigt totalresultat och ackumuleras
i omrakningsreserven i eget kapital. Nar bestammande inflytande upphér for
en utlandsverksamhet omklassificeras tillhérande omrékningsdifferenser fran
omrakningsreserven i eget kapital till resultatet.

Avgiftsbestamda pensionsplaner

Betalning till en avgiftsbestdmd pensionsplan redovisas som en kostnad nar de
anstallda har utfort tjiansterna som ger dem ratt till avgifterna. Koncernen har
endast avgiftsbestdmda planer.

Kortfristiga ersattningar till anstillda

En skuld redovisas for ersattning till anstéllda avseende Ioner, betald semester
och betald sjukfranvaro fran den anstélldas tjanstgéring under innevarande
period till det odiskonterade beloppet av ersattningen som forvédntas betalas i
utbyte for dessa tjanster.

Skatt
Inkomstskattekostnaden utgors av summan av aktuell skatt och uppskjuten
skatt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt berdknas pa det skattepliktiga resultatet for perioden. Skatteplik-
tigt resultat skiljer sig fran det redovisade resultatet da det har justerats for
intékter och kostnader som &r skattepliktiga eller avdragsgilla i andra perioder
och vidare utesluts poster som aldrig blir skattepliktiga eller avdragsgilla. Kon-
cernens aktuella skatteskuld beraknas enligt de skattesatser som &r beslutade
eller i praktiken beslutade per rapportperiodens slut.

En skuld redovisas for de fall dér en beskattning bedéms osaker men det bedéms

vara troligt for ett framtida utflode av medel till en skattemyndighet. Skulden
varderas genom den bésta uppskattningen av beloppet som férvantas betalas.

23



Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden med utgangs-
punkt i tempordara skillnader mellan redovisade och skattemassiga vérden pa
tillgdngar och skulder. Temporéra skillnader hanférliga till andelar i dotterfo-
retag som inte forvantas bli aterforda inom Gverskadlig framtid beaktas inte.
Véardering av uppskjuten skatt baseras pa hur underliggande tillgangar och
skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt beraknas
med tilldmpning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporéra skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det &r sannolikt att dessa
kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar redu-
ceras nar det inte langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas. Uppskjutna
skattefordringar och uppskjutna skatteskulder nettoredovisas om det finns
en legal ratt att reglera skattefordringar mot skatteskulder pa nettobasis och
den uppskjutna skatten ar hanforlig till samma enhet i koncernen och samma
skattemyndighet.

Aktuell skatt samt uppskjuten skatt, redovisas i resultatet, férutom nér de

ar hanforliga till poster som redovisas i 6vrigt totalresultat eller direkt i eget
kapital, i vilket fall aktuell och uppskjuten skatt redovisas i 6vrigt totalresultat
eller direkt i eget kapital. Nar aktuell eller uppskjuten skatt uppkommer fran
den forsta redovisningen av ett rérelseférvary, redovisas skatteeffekterna i
redovisningen for rérelseforvarvet.

Materiella anldggningstillgangar
Inventarier redovisas till anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar
och ackumulerade nedskrivningar.

Avskrivningar redovisas for att skriva av anskaffningsvérdet eller varderingen av
en tillgang efter avdrag for berégknat restvarde, genom att anvanda den linjéra
avskrivningsmetoden enligt féljande:

Kontorsinventarier — 5 ar
Datorer — 3 ar

De beddmda nyttjandeperioderna, restvarden och avskrivningsmetod utvar-
deras vid varje rapportperiods slut, férandringar i uppskattning redovisas
framatriktat.

En materiell anlaggningstillgang tas bort fran balansrakningen vid utrangering
eller avyttring, eller nér inga framtida ekonomiska férdelar bedéms uppkomma
fran nyttjandet av tillgdngen. Den vinst, eller forlust, som uppkommer vid
avyttring eller utrangering av en tillgang faststalls som skillnaden mellan for-
saljningspriset och redovisat varde pa tillgangen och redovisas i resultatet.

Immateriella anldggningstillgangar

Koncernen har immateriella anlaggningstillgdngar bestaende av programvaror.
Dessa redovisas till anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och
ackumulerade nedskrivningar.

Avskrivningar redovisas for att skriva av anskaffningsvérdet eller varderingen av
en tillgang efter avdrag for berédknat restvarde, genom att anvénda den linjéra
avskrivningsmetoden enligt féljande:

Programvaror - 5 ar

En immateriell tillgang tas bort fran rapporten 6ver finansiell stéllning vid
utrangering eller avyttring, eller nér inga framtida ekonomiska férdelar vantas
fran anvandning. Den vinst eller forlust som uppkommer nar en immateriell
tillgang tas bort fran rapporten 6ver finansiell stéllning, berdknas som skill-
naden mellan forsaljningspriset och tillgdngens redovisade varde, redovisas i
resultatet nar tillgangen tas bort.

Finansiella instrument

Finansiella instrument &r varje form av avtal som ger upphov till en finansiell
tillgang i ett foretag och en finansiell skuld i ett annat foretag. Finansiella
instrument som redovisas i rapporten &ver finansiell stallning inkluderar pa
tillgdngssidan; aktier, kundfordringar och &vriga fordringar. Bland skulderna
ingdr laneskulder, leverantdrsskulder och 6vriga skulder. Redovisningen beror
pa hur de finansiella instrumenten har klassificerats. Koncernen har finansiella
instrument i féljande kategorier:

* Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvérde
« Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde

Redovisning och borttagande

Finansiella tillgangar och skulder redovisas nar koncernen blir en part enligt
instrumentets avtalsmassiga villkor. Transaktioner med finansiella tillgangar
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redovisas pa affarsdagen, som ar den dag da koncernen forbinder sig att
forvarva eller avyttra tillgdngarna. Kundfordringar tas upp i balansrakningen
nar faktura har skickats och koncernens rétt till ersattning ar ovillkorlig. Skulder
redovisas ndr motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet féreligger att
betala, dven om faktura &nnu inte har mottagits. Leverantdrsskulder tas upp
nar faktura har mottagits.

En finansiell tillgang tas bort fran balansrékningen (helt eller delvis) nar réttig-
heterna i kontraktet har realiserats eller forfallit, eller ndr koncernen inte ldngre
har kontroll ver den. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen (helt
eller delvis) nar forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pa annat satt utslacks. En
finansiell tillgdng och en finansiell skuld nettoredovisas i balansrakningen nar
det foreligger en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen och avsikten &r
att antingen reglera nettot eller att realisera tillgdngen samtidigt som skulden
regleras. Vinster och forluster fran borttagande ur balansrakning samt modifie-
ring redovisas i resultatet.

Klassificering och vardering

Finansiella tillgangar

Alla redovisade finansiella tillgdngar varderas i sin helhet till antingen upplupet
anskaffningsvarde eller verkligt varde, beroende pa klassificeringen av de
finansiella tillgdngarna. Samtliga av koncernens finansiella tillgangar véarderas
till upplupet anskaffningsvarde.

Tillgdngarna omfattas av en forlustreservering for forvantade kreditforluster.
Koncernens finansiella tillgangar som &r skuldinstrument utgérs av kundford-
ringar, finansiella placeringar och likvida medel och hanférs alla till kategorin
upplupet anskaffningsvarde.

Finansiella skulder

Koncernens finansiella skulder klassificeras till upplupet anskaffningsvéarde
eller till verkligt varde via resultatet. Finansiella skulder redovisade till upplupet
anskaffningsvarde varderas initialt till verkligt varde inklusive transaktionskost-
nader.

Koncernen bokar bort finansiella skulder nar, och endast nér, koncernens skyl-
digheter fullgérs, annulleras eller har I6pt ut. Skillnaden mellan det redovisade
vardet pa den finansiella skulden som bokas bort, och den ersattning som
erlagts redovisas i resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar och finansiella skulder redovisas i koncernens rapport
over finansiell stéllning nar koncernen blir part i instrumentets avtalsmassiga
villkor.

Moderféretagets redovisningsprinciper

Arsredovisningen fér moderféretaget har uppréttats i enlighet med Arsredo-
visningslagen och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2
Redovisning for juridiska personer. Enligt RFR 2 ska moderféretaget tillampa
alla International Financial Reporting Standards (IFRS), antagna av EU, sa langt
det &r mdjligt inom ramen for Arsredovisningslagen.

Skillnaderna mellan moderforetagets och koncernens redovisningsprinciper
beskrivs nedan:

Klassificering och uppstéllningsformer

Moderféretagets resultat- och balansrakning &r uppstéllda enligt Arsredovis-
ningslagens scheman. Skillnaden mot IAS 1 Utformning av finansiella rapporter
som tilldmpas vid utformningen av koncernens finansiella rapporter &r framst
presentationen av finansiella intdkter/kostnader och eget kapital.

Leasingavtal

Moderféretaget som ar leasingtagare redovisar leasingavgifter som kostnad
linjart 6ver leasingperioden savida inte ett annat systematiskt satt battre
aterspeglar anvandarens ekonomiska nytta dver tiden.

Dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvarde. Utdelning fran dotter-
foretag redovisas i resultatrakningen néar ratten att fa utdelning bedéms som
saker och kan beréknas pa ett tillforlitligt satt.

Finansiella instrument

Moderféretaget tillampar inte IFRS 9. Istallet tillampas en metod med utgangs-
punkt i anskaffningsvarde enligt Arsredovisningslagen. Det innebr att finan-
siella anldggningstillgdngar varderas till anskaffningsvarde minus eventuell
nedskrivning och finansiella omsattningstillgéngar enligt lagsta vardets princip.
Vid berékning av nettoférsaljningsvardet pa fordringar som redovisas som
omsattningstillgangar tilldmpas principerna fér nedskrivningsprévning och
forlustriskreservering enligt IFRS 9, se principer for koncernen. Vid bedémning
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och berdkning av nedskrivningsbehov for finansiella tillgangar som redovisas
som anldggningstillgangar tilldmpas principerna fér nedskrivningsprévning
och forlustriskreservering i IFRS 9 nar sa ar majligt. Finansiella skulder varderas
till upplupet anskaffningsvéarde med tilldmpning av effektivrantemetoden.
Principer for inbokning och bortbokning av finansiella instrument motsvarar de
som tilldmpas fér koncernen och som beskrivs ovan. Koncerninterna fordringar
omfattas av nedskrivningsreglerna enligt IFRS 9 (den generella modellen).

Not 2 Viktiga bedémningar vid tillampning av
koncernens redovisningsprinciper

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att fore-
tagsledningen gor bedomningar och uppskattningar samt goér antaganden
som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgangar, skulder, intékter och kostnader. Det verkliga utfallet
kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna och
antagandena ses 6ver regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i
den period andringen gérs om andringen endast paverkat denna period, eller i
den period andringen gors och framtida perioder om &ndringen paverkar bade
aktuell period och framtida perioder.

Beddmning av leasingperioden i leasingavtal med férlangningsoptioner
Koncernens leasingavtal bestar av kontorslokaler och representationskontor.
Representationskontor utgdrs normalt av kontorsplatser i ett kontorshotell dar
Visit Sweden har ratt att utnyttja en eller flera kontorsplatser som &r fysiskt
avskiljda fran ovrig yta i lokalen. Kontorslokaler &r sedvanliga kontorsytor
beldgna i lander dar Visit Sweden har en starkare lokal férankring och ett
etablerat dotterféretag.

Koncernen faststéller leasingperioden som den icke uppsagningsbara lea-
singperioden, tillsammans med alla perioder som omfattas av en majlighet

att forlanga leasingavtalet om Visit Sweden ar rimligt séker pa att utnyttja det
alternativt, och alla perioder som omfattas av en majlighet att sdga upp lea-
singavtalet om Visit Sweden ar rimligt sdker pa att inte utnyttja det alternativet.

Koncernen har flera hyreskontrakt for kontorslokaler och representationskontor
och de har alla en mgjlighet att forlanga, alternativt sdga upp leasingavtalet.
Koncernen beddmer, om det &r rimligt sdkert att utnyttja en mgjlighet att
forlanga ett leasingavtal, eller om det inte &r majligt. Detta gérs genom att
beakta alla relevanta fakta och omsténdigheter som paverkar Visit Sweden
ekonomiskt. Efter startdatumet omprévar koncernen leasingperioden for att se
om det finns en betydande handelse eller férandring av omsténdigheter som
ligger inom Visit Swedens kontroll och paverkar Visit Swedens formaga att utéva
eller inte utnyttja majligheten att férnya eller sdga upp. Dock sker férlangning
av leasingavtalet som senast vid tidpunkten fér automatisk forlangning (om
ingen part sagt upp avtalet).

Redovisning av uppskjutna skattefordringar

Beddmningen av i vilken omfattning uppskjutna skattefordringar kan redovisas
baseras pa en bedémning av sannolikheten av hur framtida skattepliktiga
intakter kommer att kunna utnyttjas mot avdragsgilla temporara skillnader
och ackumulerade skattemé&ssiga underskott. Dessutom krévs vésentliga
6vervaganden vid bedémning av effekten av vissa rattsliga eller ekonomiska
begransningar eller osakerheter i olika skattemassiga jurisdiktioner.

Arsredovisning 2022

Not 3 Intdkternas fordelning
Nedan féljer en sammanstalining 6ver koncernens intakter.

Intakterna bestar i all vasentlighet av intakter fran marknadsféringstjanster.
Ersattning fran grundanslaget fran svenska staten har inréknats i ersattningen
for marknadsforingstjanster. Tidigare uppdelning per geografisk marknad

har ersatts av uppdelning per marknadsféringstyp vilket foljer Visit Swedens
affarsplan och rapportering till &garna.

Intakterna varderas till verkligt varde av vad som erhéllits, eller kommer att
erhallas. Bolagets intakter bestar av statliga medel samt intékter fran samar-
betspartners avseende gemensamma aktiviteter. Intdkterna redovisas som
en skuld i balansrékningen och avréknas kvartalsvis i takt med kostnaden for
utford aktivitet.

Koncernen
TSEK 2022 2021
Nettoomsattning
Intakter fran staten — grundanslag 104 613 104 613
Intakter fran staten — sarskilt anslag Svemester 20 000 20 000
Intakter fran staten — sarskilt anslag Maltid - 7358
Intakter fran staten — omstart Sverige - 10 000
Intakter fran staten — Gvrigt - 2354
Intakter fran samarbetspartners 25020 16 781
149 633 161106
Nettoomsattning
Direkt marknadsftring - B2C 40185 14 881
Direkt marknadsféring — B2B 21375 26170
Driftmarknadsféring 8716 4 667
Overgripande marknadsforing 79 358 115 389
149 633 161106

Not 4 Ovriga rorelseintikter

Bolagets dvriga rorelseintékter bestar av ett extra anslag avseende omstéllning
till statligt bolag. Arbetet har fortlopt sedan 2021 och kommer att avslutas
under forsta kvartalet 2023.

TSEK 2022 2021
Koncernen
Intékter fran staten — omstallning 10 289 13715
Vinst vid avyttring av anldggningstillgangar - 9
Ovrigt = 12
10 289 13736
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Not 5 Arvode och kostnadsersattning till

Medelantalet anstédllda

revisorer 2022 varavman 2021 varav man
Moderbolaget
TSEK 2022 2021 Sverige 34 18% 36 17%
Koncernen Frankrike 1 0% 1 0%
PwC Kina 2 50 % 2 50 %
Revisionsuppdrag 807 550 Nederlanderna 1 0% 2 50%
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 123 602 39 18% 41 20%
Skatteradgivning - - Dotterbolag
Ovriga tjanster* 3395 4 465 Storbritannien 3 67% 3 67 %
4325 5617 Tyskland 5 40 % 6 33%
Ovriga revisorer USA 1 100 % 2 50 %
Revisionsuppdrag 86 13 9 56 % 11 45%
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - 5 Totalt i koncernen 48 25% 52 25%
Skatteradgivning 121 64
Ovriga tjanster 46 95 Kdnsfordelning i foretagsledningen
253 277 2022-12-31 varavmin 2021-12-31 varavmén
Moderbolaget Koncernen
PwC Styrelsen 10 50 % 10 50 %
Revisionsuppdrag 777 550 Vd och andra ledande
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 153 602 befattningshavare 5 20% 5 20%
Skatteradgivning - - 15 40% 15 40%
Ovriga tjanster* 3395 4465
4325 5617 Loner och andra erséttningar fordelade mellan ledande befattningshavare
och dvriga anstidllda samt sociala kostnader
Ovriga revisorer Koncernen
Revisionsuppdrag - 33 Ledande .
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - 5 2022 befattnings- Ovriga
o TSEK havare anstallda Summa
Skatteradgivning ij 22 Loner och andra erséttningar 7169 30220 37 389
*) Utfért arbete i samband med koncernens omstéliningsarbete och stéd i upphandlingspro- Sociala kostnader 3804 11439 15 243
cess kopplat till LOU (Lagen om offentlig upphandling). (varav pensionskostnad) (1285) (2619) (3904)
Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den lagstadgade revi- Koncernen
sionen. Arbetet innefattar granskningen av arsredovisningen, koncernredovis- Ledande
ningen och bokféringen, styrelsens och verkstéllande direkttrens forvaltning 2021 befattnings- Ovriga
samt arvode for revisionsradgivning som ldmnats i samband med revisions- TSEK havare anstallda Summa
uppdraget. Loner och andra ersattningar 10 980 29 401 40 381
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget avser évriga arbetsuppgifter ]
som det ankommer pa foretagets revisor att utféra samt radgivning eller annat Sociala kostnader 6106 10928 17 034
bitréde som féranleds av iakttagelser vid sadan granskning. (varav pensionskostnad) (2112) (238¢) (4 498)
Skatteradgivning avser alla skatterelaterade tjanster sdsom bitrade vid skatte-
al . N . . » Moderbolaget
berdkning, vid upprattande av deklaration samt konsultationer géllande moms,
punktskatter och personalfragor. Ledande .
2022 befattnings- Ovriga
Allt annat arbete som utfors av revisor definieras som 6vriga tjanster. TSEK havare anstallda Summa
Loner och andra ersattningar 7169 22 362 29 531
. Sociala kostnader 3804 9776 13580
Not 6 A[\stallda, personalkostnader, lfdapde e e e nee) (1285) (2304) (3589)
befattningshavare och styrelsens ersattningar
Moderbolaget
Kostnader for ersattningar till anstallda
Ledande .
Koncernen 2021 befattnings- Ovriga
TSEK 2022 2021 TSEK havare anstéllda Summa
Léner och ersattningar m.m. 37 389 40 381 Loéner och andra ersattningar 10 980 21496 32476
Sociala avgifter 11339 12536
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 3904 4498 Sociala kostnader 6106 9214 15 320
52 632 57 416 varav pensionskostna
jonsk d 2112 2 095 4207,
Moderbolaget
TSEK 2022 2021
Loner och erséattningar m.m. 29 531 32476
Sociala avgifter 9990 N3
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 3590 4208
43111 47796
Arsredovisning 2022 26



Not 6 Anstallda, personalkostnader, ledande befattningshavare och styrelsens ersattningar, forts.

Loner och andra ersattningar till ledande befattningshavare

Koncern
2022 Grundl6n arvode Rérlig ersittning  Ovriga férmaner  Pensionskostnad Totalt
TSEK
Ledningsgrupp
Susanne Andersson, Vd 1775 - 4 443 2222
Hanna Stenholm, Vice Vd' 910 - 2 146 1058
Carina Tyberg Sigrell, Chief Financial Officer 1088 - 4 215 1307
Nils Persson, Chief Marketing Officer 1147 - 4 219 1370
Tina Olsson, Chief Strategy Officer 1094 - 8 213 1310
Johanna Eriksson, Chief HR Officer 382 - 4 49 435
Styrelse
Karin Johansson, ordférande 192 - - - 192
Richard Toérnblom, ledamot 101 - - - 101
Jari Virtanen, ledamot 96 - - - 96
Jonas Siljhammar, ledamot 96 - - - 96
Lars Johansson, ledamot 106 - - - 106
Jenny Lahrin, ledamot - - - - -
Magnus Loénn, ledamot 101 - - - 101
Gunilla Asker, ledamot 81 - - - 81
7169 - 21 1285 8 475
2021 Grundldn arvode Rorlig ersittning  Ovriga formaner  Pensionskostnad Totalt
TSEK
Ledningsgrupp
Eva Lagergvist, Vd t.o.m. 11 feb 2021 1853 - - 275 2128
Susanne Andersson, Vd fr.o.m. 12 feb 2021 1499 - - 400 1899
Hanna Stenholm, Vice Vd 1422 - 4 342 1768
Michael Persson Gripkow, Chief Brand & Com. Officer’ 1003 - 4 217 1224
Carina Tyberg Sigrell, Chief Financial Officer 1002 - 4 190 1196
Nils Persson, Chief Marketing Officer 1003 - 3 169 1175
Ann O. Andersson, Chief Commercial Officer! 845 - - 219 1064
Tina Olsson, Chief Strategy Officer 914 - 3 156 1073
Jim Hofverberg, Chief Corp. Com. Officer 816 - 3 144 963
Styrelse
Karin Johansson, ordférande 163 - - - 163
Susanne Andersson, vice ordférande, t.o.m 11 feb 2021 9 - - - 9
Richard Térnblom, ledamot 96 - - - 96
Jari Virtanen, ledamot 78 - - - 78
Jonas Siljhammar, ledamot 78 - - - 78
Lars Johansson, ledamot 97 - - - 97
Jenny Lahrin, ledamot - - - - -
Magnus L&énn, ledamot 90 - - - 90
Gunilla Asker, ledamot 13 - - - 13
Lars Johansson, konsult? 43 - - - 43
11 023 - 20 2112 13156

Ovriga formaner avser friskvardsbidrag. Pensionskostnader utgors dven av en sjukvardsforsakring.

1) Markerade ledande befattningshavare har avslutat sin anstélining under é&ret.

2) Ersattning till konsult och styrelseledamot, ej 16n.

Ledande befattningshavares ersattningar

Kretsen ledande befattningshavare utgérs av koncernledningen som direkt-

rapporterar till vd.

Ersattningsprinciper for befattningshavare har faststéllts av arsstdamman den

26 april 2022.

Dessa ersattningsprinciper foljer de riktlinjer som regeringen utfardade den

27 februari 2020 avseende anstéllningsvillkor for ledande befattningshavare i

foretag med statligt 4gande.

Pensioner

Pensionsaldern for verkstéllande direkttren &r 65 ar. Pensionspremien

motsvarar 4,7 % av lI6nedelar upp till 7,5 IBB och 31,7 % for [6nedelar darutdver.

Den sammanlagda premien far, i enlighet med de av stdmman faststéllda
principerna for ersattning till ledande befattningshavare, inte éverstiga 30 %

av l6nen.

Arsredovisning 2022

For andra ledande befattningshavare &ar pensionsaldern 65 ar. Pensionspremien
ar premiebestdmd motsvarande ITP1.

Avtal om avgangsvederlag
Mellan foretaget och verkstallande direktéren géller en dmsesidig uppséag-
ningstid om 6 manader.

Vid uppsdgning fran foretagets sida erhalls ett avgangsvederlag som uppgar
till 6 manadsléner.

Mellan foretaget och andra ledande befattningshavare galler en 6msesidig
uppsadgningstid om 3 manader.

Vid uppséagning fran foretagets sida erhalls ett avgadngsvederlag som uppgér
till 3 manadsldner.
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Not 7 Pensionsforpliktelser

Avgiftsbestamda pensionsplaner

Koncernen tillhandahéller avgiftsbestamda pensionsplaner for alla anstallda.

Den totala kostnaden redovisad i resultatet uppgick till 3,9 MSEK (4,5 MSEK).

Not 8 Finansiella intdkter

Koncernen
TSEK 2022 2021
Ranteintakter 4 -
4 -
Moderbolaget
TSEK 2022 2021
Ranteintakter 4 1
4 1
Not 9 Finansiella kostnader
Koncernen
TSEK 2022 2021
Réantekostnader pa leasingskulder -319 -391
Ovriga finansiella kostnader -134 -142
-453 -533
Moderbolaget
TSEK 2022 2021
Ovriga finansiella kostnader -133 -136
-133 -136
Not 10 Skatter
Redovisat i rapporten 6ver resultat och 6vrigt
totalresultat/rapport 6ver resultat
Koncernen
TSEK 2022 2021
Aktuell skattekostnad (-)[/skatteintakt (+)]
Arets skattekostnad [/skatteintikt] -279 -85
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar 4 -
-238 -85
Uppskjuten skattekostnad (-) [/skatteintakt (+)]
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 275 -5
275 -5
Totalt redovisad skattekostnad i koncernen 38 -90
Moderbolaget
TSEK 2022 2021
Aktuell skattekostnad (-)[/skatteintakt (+)]
Arets skattekostnad [/skatteintakt] -8 -9
-8 -9
Uppskjuten skattekostnad (-) [/skatteintakt (+)]
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 282 -
282 -
Totalt redovisad skattekostnad i moderbolaget 275 -9

Arsredovisning 2022

Avstamning av effektiv skatt

Koncernen

TSEK 2022 2021
Resultat fore skatt 540 -2834
Skatt enligt géllande skattesats fér moderbolaget,

20,6 % -m 584
Effekt av andra skattesatser for utlandska dotter-

foretag 10 -76
Ej avdragsgilla kostnader -100 -67
Férandring av ej redovisade uppskjutna skatte-

fordringar -5
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande

aktivering av uppskjuten skatt -526
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskotts-

avdrag 198 -
Skatt hanforlig till tidigare ar 41 -
Redovisad effektiv skatt 38 -90
Moderbolaget

TSEK 2022 2021
Resultat fore skatt 407 -2741
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget,

20,6 % -84 565
Ej avdragsgilla kostnader -38 -67
Ej skattepliktiga intakter 198 -
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande

aktivering av uppskjuten skatt - -507
Aktivering av tidigare ej aktiverade underskotts-

avdrag 198 -
Redovisad effektiv skatt 275 -9

Beskattning for andra jurisdiktioner berédknas till géllande skattesats i respek-
tive jurisdiktion.

Arets redovisade skattekostnad kan stammas av mot &rets resultat fore skatt.

Koncernen har ingen skatt som redovisats i dvrigt totalresultat eller direkt i
eget kapital.

Foljande ar de mest vasentliga uppskjutna skatteskulderna och uppskjutna
skattefordringarna som redovisas av koncernen och férandringar av dessa
poster under innevarande och féregdende rapportperiod.

Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader
och underskottsavdrag

Redovisat i Omrdk- Balans per

Koncernen Balans per arets nings- 31dec

TSEK 1 jan 2022 resultat  differens 2022
Materiella anldggnings-

tillgangar - 282 - 282

Nyttjanderatter 25 -7 -2 16

25 275 -2 298

Redovisat i Omrék- Balans per

Balans per arets nings- 31 dec

TSEK 1jan 2021 resultat  differens 2021

Nyttjanderatter 20 5 - 25

20 5 - 25

Ingen uppskjuten skatt har redovisats i dvrigt totalresultat eller direkt i eget
kapital.

Per rapportperiodens utgang har koncernen outnyttjade skattemassiga
underskottsavdrag som uppgér till 110 840 TSEK (111 780) som kan nyttjas mot
framtida skattemassiga Gverskott.

Den uppskjutna skattefordran hanfor sig till IFRS-justeringar avseende lea-
singavtal, samt materiella anldggningstillgédngar.

Ingen uppskjuten skattefordran har redovisats for de aterstaende 110 840 TSEK
(111780). Foretagsledningen beddmer att ytterligare uppskjuten skattefordran
inte ska bokas upp med anledning av att avrékning mot framtida skattemas-
siga Gverskott inte kommer kunna géras inom &verskadlig framtid.
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Not 11 Immateriella tillgangar

Not 12 Materiella anldggningstillgangar

Koncernen Koncernen
TSEK 2022-12-31 2021-12-31 TSEK 2022-12-31 2021-12-31
Programvaror Inventarier
Anskaffningsvérde Anskaffningsvérde
Ingédende balans 1 januari 2318 2318 Ingéende balans 1 januari 4526 4403
Utgaende balans 31 december 2318 2318 Inkép 57 344
Avyttring/utrangering -514 =271
Ackumulerade avskrivningar Valutakursdifferenser 67 50
Ingdende balans 1 januari -1022 -558 Utgaende balans 31 december 4137 4526
Arets avskrivningar -464 -463
Utgaende balans 31 december -1486 -1022 Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans 1 januari -3921 -3975
Redovisat varde 31 december 832 1296 Arets avskrivningar -258 101
Avyttring/utrangering 514 271
Moderbolaget Valutakursdifferenser -58 -318
TSEK 2022-12-31 2021-12-31 Utgaende balans 31 december -3723 -3921
Programvaror
Anskaffningsvérde Redovisat varde 31 december 415 604
Ingdende balans 1 januari 2318 2318
Utgaende balans 31 december 2318 2318 Moderbolaget
TSEK 2022-12-31 2021-12-31
Ackumulerade avskrivningar Inventarier
Ingdende balans 1 januari -1022 -558 Anskaffningsvérde
Arets avskrivningar -464 -464 Ingdende balans 1 januari 3051 3013
Utgaende balans 31 december -1486 -1022 Inkép = 309
Avyttring/utrangering - -271
Redovisat virde 31 december 832 1296 Utgaende balans 31 december 3051 3051
Nyttjandeperioden fijr'internt u?parbetaade utvecklingsutgifter inom Ackumulerade avskrivningar
koncernens IT-utveckling uppgar till 5 ar.
Ingdende balans 1 januari -2594 -2717
Arets avskrivningar -175 -147
Avyttring/utrangering = 271
Utgaende balans 31 december -2769 -2594
Redovisat virde 31 december 282 457
Arsredovisning 2022 29



Not 13 Leasingavtal

Not 14 Langfristiga fordringar och 6vriga fordringar

Koncernen Koncernen
TSEK 2022-12-31 2021-12-31 TSEK 2022-12-31 2021-12-31
Nyttjanderattstillgangar Langfristiga fordringar
Ingédende balans 1 januari 16 660 20185 Depositioner 230 218
Justering hanforligt till fg. ar* -569 - 230 218
Andringar i befintliga leasingkontrakt 1645 - 6vriga fordringar
Arets avskrivningar pa nyttjanderattstill- Momsfordran 2583 4610
gangar -3909 -3720 Skattekonto 37 58
Justering avskrivningar hanforligt till fg. ar* -35 - Bvrigt 9 408
Omrakningsdifferenser 391 195 2629 5076
Utgaende balans 31 december 14184 16 660

Moderbolaget
Koncernen TSEK 2022-12-31 2021-12-31
TSEK 2022-12-31 2021-12-31

Langfristiga fordringar
Leasingskulder Depositioner 85 85
Ingdende balans 1 januari 16 684 20185 85 85
Justering hanforligt till fg. ar* -506 - Ovriga fordringar
Andringar i befintliga leasingkontrakt 736 - Momsfordran 2515 4417
Réntekostnader pa leasingskulder 319 - Skattekonto 37 58
Arets amorteringar -4289 -3498 Burigt 7 208
Omréakningsdifferenser 403 - 2559 4883
Utgaende balans 31 december 13 346 16 684

Koncernen
Nedan presenteras de belopp som redovisats i koncernens rapport éver TSEK 2022-12-31 2021-12-31
resultat under aret hanforligt till leasingverksamheter.

Langfristiga fordri
Koncernen Aal:(g r1s11gad or r1:gfafr . o
TSEK 2022-12-31  2021-12-31 ckumulerade anskafihingsvarden

Vid arets borjan 218 195

Tillkommande depositioner - 21
Avskrivningar pa nyttjanderéttstillgdngar* -3944 -3720 : . posit

u . . Valutadifferens 12 2
Réntekostnader pa leasingskulder -319 -391 Utadende balans 31 d b — 218
Kostnad avseende korttidsleasingavtal -273 -248 gaende balans ecember
Kostnad for avtal dar den underliggande . .
tillgangen ar av lagt virde -304 -203 Redovisat virde 230 218
Kostnader for variabla leasingavgifter -291 -267
5131 _4 829 Moderbolaget

TSEK 2022-12-31 2021-12-31
*) Vid uppréttande av bokslutet for forsta kvartalet 2022 noterades avvikelser mellan
berékningsmodell for leasingavtal och hur vi redovisade leasingavtal i &rsbokslutet 2021.
Avvikelserna aterfinns p& samtliga poster i koncernens resultatrakning och koncernens Langfristiga fordringar
balansrakning som péverkas av redovisning av leasingavtal. . .

Ackumulerade anskaffningsvarden
Visit Sweden konstaterar den beloppsmassigt stérsta avvikelsen i en post uppgar till Vid drets bérjan 85 64
604 TSEK och avvikelsen sammantaget inte paverkar &rets rorelseresultat, arets totalresul- . -
tat, totala tillgangar, eget kapital, totala skulder eller ndgon annan betydande delsummering Tillkommande depositioner — 21
mer an 604 TSEK. Foretagsledningens basta bedémning &r att identifierad avvikelse inte &r Utgaende balans 31 december 85 85
vasentlig varfor avvikelsen inte har rattas retroaktivt utan justeras under innevarande period
(2022).

Redovisat véirde 85 85

Koncernens leasingavtal och redovisningen av dessa
Koncernens leasingavtal bestar av lokalhyror. Den genomsnittliga leasing-
perioden &r 3,15 &r (4,5), inklusiv beaktande av férlangningsoptioner.

Avgifter for korttidsleasingavtal och tillgangar av lagt virde

Avtal for korttidsleasing och leasing dar underliggande tillgang &r av mindre
varde kostnadsfors linjart i resultatrékningen. Korta kontrakt &r avtal med en
leasingtid pa 12 manader eller mindre, efter beaktande av forléngningsoptio-
ner.

Variabla leasingavgifter

Sammanlagt uppgér variabla leasingavgifter till 2,2 % (1,6) av koncernens totala
leasingavgifter. Variabla leasingavgifter bestar i all vasentlighet av utgifter for
fastighetsskatt kopplat till leasade lokaler. Koncernen forvantar sig att denna
férdelning kommer vara konstant kommande é&r.

Kassaflode

Kassautflodet hanforligt till leasingavtal uppgick till 4 289 TSEK (3 498). For
|6ptidsanalys hanforliga till leasingavtal, se not 24 Finansiella risker.

Arsredovisning 2022

Not 15 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas efter hdansyn tagen till under aret uppkomna kund-
forluster som uppgick till 3 TSEK (70) i koncernen. | moderbolaget uppgick
kundférlusterna till 3 TSEK (3). | not 24 Finansiella risker aterfinns &ldersanalys
for kundfordringar.

TSEK 2022-12-31 2021-12-31
Koncernen

Redovisat varde pa kundfordringar 700 2346
Moderbolaget

Redovisat varde pa kundfordringar 700 1519

For beskrivning av reservering av férvantade kreditforluster, se vidare under
not 24.
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Not 16 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen
TSEK 2022-12-31 2021-12-31
Forutbetald hyra* 78 907
Forutbetald férsékring 390 175
Upplupna intdkter Jordbruksverket 6867 15 625
Ovrigt 1697 746
9031 17 453
Moderbolaget
TSEK 2022-12-31 2021-12-31
Forutbetald hyra 843 766
Forutbetald férsakring 332 159
Upplupna intdkter Jordbruksverket 6867 15 625
Ovrigt 1675 729
9716 17 279

*) De férutbetalda hyrorna i 2021 avser hyror for tillgdngar som ingdr i nyttjanderéttstill-
gangar.

Upplupna intakter bestar av utfort arbete enligt avtal med statliga myndigheter
vars ersattning annu inte fakturerats till motparten. Visit Sweden redovi-

sar intakter for marknadsforingstjanster Gver tid i samma perioder som de
kostnader ersattningen ar avsedda att kompensera for. Visit Swedens rétt att
fakturera kunder eller statliga myndigheter &r normalt beroende pa éverens-
komna tidpunkter. | hdndelse av att intdkter fran avtalet Gverstiger vad som
fakturerats redovisar koncernen mellanskillnaden som en upplupen intakt.
Samtliga upplupna intakter ar kortfristiga. Belopp som tidigare har redovisats
som en upplupen intakt omklassificeras till kundfordringar vid den tidpunkt da
beloppet faktureras till kunden.

Not 17 L