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Museum Rotterdam Jaarverslag 2021

1. Inleiding

Museum Rotterdam heeft een turbulent jaar achter de rug. Met de sluiting van de hoofdlocatie is er
geen fysieke plek meer voor het complete stadshistorische verhaal van Rotterdam. De beschikbaar
gestelde subsidie is bestemd voor het collectiebeheer en de openstelling van de locatie Museum
Rotterdam ‘40-'45 NU aan de Coolhaven. Buiten de bestaande vaste opstelling zijn op die locatie geen
verdere expositiemogelijkheden.

Reorganisatie

Vanaf januari 2021 is de geplande reorganisatie volgens sociaal plan doorgevoerd. Dat hield onder
andere in dat verschillende contracten zijn beéindigd en een programmadeel en een stichting op
afstand zijn geplaatst. Met de door de gemeente Rotterdam beschikbaar gestelde frictiekosten konden
de personele en materiele kosten als gevolg van de reorganisatie worden gedekt. De contracten met
externe culturele partijen voor het voeren van de financiéle administratie tegen betaling zijn opgezegd.
De eigen boekhouding wordt deels intern gevoerd en is voor de rest uitbesteed.

De directeur bestuurder is in overleg met de raad van toezicht eind 2020 teruggetreden. De voorzitter
van de raad van toezicht is na afronding van de reorganisatie halverwege het jaar 2021 teruggetreden.
Het management team (MT) is opgeheven en de taken en verantwoordelijkheden zijn per 1 januari
verdeeld tussen de gedelegeerd bestuurder vanuit de raad van toezicht, die statutair verantwoordelijk
is en ingeschreven is in de Kamer van Koophandel en het hoofd collecties die met de titel directeur
verantwoordelijk is voor de dagelijkse leiding. Deze door de raad van toezicht in december 2020
geaccordeerde constructie is in 2022 voortgezet.

Echt Rotterdams Erfgoed en Stichting Wijkcollectie

Het langlopende programma Echt Rotterdams Erfgoed (ERE) dat binnen Museum Rotterdam is
ontwikkeld, is ondergebracht bij de Stichting Wijkcollectie. Het beeldmerk van ERE is gedeponeerd bij
het Benelux-Bureau voor de Intellectuele Eigendom (BBIE) voor een mogelijke terugkeer van dit
programma dat immaterieel erffgoed vastlegt en verzameld. Om de stichting een gezonde start te
geven zijn samenwerkingsafspraken gemaakt, waarbij ook is gedacht aan de mogelijkheden voor
eigentijds verzamelen vanuit het fijnmazige netwerk van de Stichting Wijkcollectie.

Atlas Van Stolk

De Stichting Atlas Van Stolk (AVS), is vanaf 1 april 2021 met de langdurige bruikleen en het personeel
overgegaan naar de Centrale Bibliotheek Rotterdam (CBR). Aan de collectiebeheerovereenkomst van
Museum Rotterdam is een addendum toegevoegd waarin de overgang van de langdurig bruikleen van
MR naar CBR is vastgelegd.

Gebouwen en inrichting

De sluiting en ontruiming van het museum vond plaats onder zeer ongelukkige omstandigheden.
Hoewel in het najaar van 2020 verschillende verhuisscenario’s waren uitgewerkt, vooruitiopend op het
besluit van de gemeenteraad eind november van dat jaar, liep het toch anders dan verwacht. Door de
lockdown en andere beperkende maatregelen als gevolg van de voortslepende COVID-19 pandemie
werd het inpakken van de voorwerpen en de verdere ontmanteling van het museum een ingewikkeld
en langdurig traject dat bovendien alleen met een klein team kon worden uitgevoerd. De beperkte
depotcapaciteit was nog geringer dan verwacht door de uitgestelde verhuizing van het depot van
Museum Boijmans van Beuningen. Een groot aantal objecten moest eerst worden opgeslagen in een
tijdelijk depot in Noord-Holland om na de zomer over te gaan naar een extern depot in de stad.

De kantoorlocatie aan de Meent is ook ontruimd. Het team hield wanneer mogelijk afgelopen jaar
kantoor op het depot. De zoveelste verhuizing in een paar jaar tijd gecombineerd met de
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thuiswerknorm vergde enige creativiteit van de medewerkers. In die periode is, afgezien van het
uitruimteam, grotendeels op afstand aan de collectie gewerkt en geregistreerd, gefotografeerd en
gedigitaliseerd, geacquireerd en zijn voorbereidingen getroffen voor een meubelontzameling.

Beperkingen en mogelijkheden Coronamaatregelen

Terwijl een deel van het team binnen de mogelijkheden werkte aan het complexe uitruimen van ten-
toonstellingen en inruimen op depotlocaties, was de museumlocatie aan de Coolhaven vierentwintig
weken van het afgelopen jaar gesloten voor publiek vanwege de coronamaatregelen. De periode van
noodgedwongen sluiting van Museum Rotterdam '40-'45 NU is aangegrepen voor passieve conserve-
ring van de ruim 5.000 voorwerpen in de vaste opstelling, het schoonmaken van de vitrines en het in-
stalleren van extra stofwerende afdichtingen. Bovendien zijn een aantal topstukken rond de corlogspe-
riode in Rotterdam vanuit het Timmerhuis naar de opstelling aan de Coolhaven gegaan. In de lock-
down kon het publiek online virtueel de vaste opstelling aan de Coolhaven bezoeken evenals de ten-
toonstelling Leeuwen op de Coolsingel die 80 jaar vrijheid moest markeren, maar door de pandemie
maar kort te bezoeken was. Daarnaast is bijna de helft van de collectie met afbeelding online beschik-
baar.

Tijdens de lockdown zijn ook educatie pilots opgezet met verschillende mbo-opleidingen om te testen
welke educatieprogramma’s we verder kunnen ontwikkelen om meer schoolbezoek te genereren.

Na versoepelingen van de maatregelen zorgden de richtlijnen van het RIVM en het protocol van de Mu-
seumvereniging voor een veilige museumomgeving voor bezoekers en medewerkers. In de zomer trok
het aantal bezoekers weer aan en na de zomer zagen we een licht herstel van de schoolbezoeken. Het
totale aantal bezoekers kwam uit op ruim 8.900, iets meer dan het jaar ervoor, maar beduidend minder
dan de ruim 21.000 die in 2019 de locatie aan de Coolhaven bezochten.

Inclusiviteit

Museum Rotterdam neemt zijn maatschappelijke taak serieus en onderschrijft het belang van inclusivi-
teit en diversiteit in de collectie, educatie, publieksactiviteiten, presentatie en het personeelsbestand.
Het museum wil het dominante discours beter herkennen en bewust meerstemmigheid een plaats bie-
den. Zo neemt bijvoorbeeld personeel deel aan verschillende relevante workshops en verbanden en is
Museum Rotterdam toegetreden tot de landelijke samenwerking Musea Bekennen Kleur om het onder-
werp blijvend te verankeren in het DNA van de organisatie.

Nieuwe stadsmuseale functie

Terwijl aan de ene kant Museum Rotterdam als gevolg van de subsidiekorting moest reorganiseren,
een locatie heeft moeten sluiten en taken heeft afgestoten, is aan de andere kant het belang van het
werkveld door de afdeling cultuur onderstreept met de opdracht voor een heroriéntering op de rol en
functie van een stadsmuseum in Rotterdam.

Dit resulteerde allereerst in het rapport Toekomstperspectieven voor de stadsmuseale functie door
verkenner Johan Moerman. De in dit rapport voorgestelde toekomstscenario’s hebben als basis
gediend voor het rapport Ook van jou van de hand van kwartiermaker Marco van Vulpen en
programmamaker Anouk Estourgie. Dit in oktober gepresenteerde rapport formuleert een stip op de
horizon die door zowel de bestuurlijk opdrachtgever wethouder Kasmi, het college en de
gemeenteraad, de RRKC en de stichting Museum Rotterdam als zeer kansrijk wordt gezien. Het biedt
een helder en aantrekkelijk perspectief op de nieuwe stadsmuseale functie.

Ook van jou

De concretiseringsfase vanaf 2022 omvat deelopdrachten voor de uitwerking van
samenwerkingsverbanden, organisatie en governance, huisvesting en de uitvoering van het
programmaplan. Museum Rotterdam onderschrijft de geformuleerde ambitie en is onderdeel van dit
proces en werkt van harte mee met onder andere inzet van de museale- en stadshistorische kennis, het, -
netwerk, de ervaring en de collectie. '
Museum Rotterdam heeft ook inhoudelijk meegewerkt aan de collectiescan (onderdeel van het rapport

Ook van jou) door bureau Raadsaam. Hieruit kwam naar voren dat de rijke stadscollectie veel
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mogelijkheden biedt voor de nieuwe stadsmuseale functie. In het rapport Ook van jou is bovendien
door een aantal Rotterdamse creatieven als Derek Otte, Iwan Smit en Meryem Slimani gereflecteerd op
verschillende voorwerpen in de collectie van MR.

Helaas is door de corona maatregelen de eerste kick off door de programmamaker uitgesteld naar
2022. De conservatoren en de codrdinator educatie & communicatie denken mee met de
programmamaker en doen voorstellen vanuit hun expertises. Voor de eerste experimentele
tentoonstellingen en events nemen waar mogelijk medewerkers van Museum Rotterdam en collega
instellingen deel aan werkgroepen van de programmamaker. Museum Rotterdam stelt vanuit de
bestemmingsreserve voor de nieuwe stadsmuseale functie een som geld beschikbaar voor de
programmering.

De toekomst

2021 was een heftig jaar en kende veel uitdagingen, maar was ook een jaar waarin we als team hebben
laten zien hoe betrokken we zijn. De stip op de horizon is hoopgevend en de toekomst lonkt. Met hun
museale en inhoudelijk kennis en ervaring werkt het team werkt volop mee aan de projecten van de
programmamaker die vanaf 2022 opstarten. Samen met verschillende partijen in de stad werken we
verder aan de ontwikkeling van het toekomstige Stadsmuseum.

Jacques la Croix
bestuurder

Ingrid de Jager
directeur

/
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2 Presentaties, producties, (educatie) programma’s en kengetallen

Het aantal begrote bezoekers is achteraf gezien te optimistisch ingeschat. Op moment van schrijven
leek het erop dat de coronacrisis het hoogtepunt was gepasseerd. Een schatting gebaseerd op de helft
van het aantal bezoekers uit het pré-coronajaar 2019 leek haalbaar, maar was mede door de
onverwacht lange en strenge lockdown en herhaaldelijke afzeggingen van schoolbezoeken niet

realiseerbaar.

Toch was er een kleine toename van aantal bezoekers, met name door groeiende toeristische
belangstelling. De museumlocatie aan de Coolhaven was in 2021 acht weken meer gesloten voor
publiek dan in 2020. Dit komt neer op een sluiting van 24 weken, bijna de helft van het jaar. Dit heeft
ook zijn weerslag gehad op het aantal deelnemende leerlingen voor educatieve programma'’s. Dit werd
nog eens verergerd doordat de sluiting ook van maart tot en met mei viel: de voor het onderwijs
belangrijkste maanden bij Museum Rotterdam ‘40-'45 NU. Het aantal bezoeken vanuit het speciaal
onderwijs zijn bij lange na niet gehaald, mede vanwege een fout in de opgegeven aantallen.

In 2021 gaven de coronamaatregelen meer flexibiliteit. Er is afgestapt van het reserveringssysteem,
mede omdat bezoekers niet kwamen opdagen en onaangekondigde bezoekers moesten worden
geweigerd. Er werd een streng deurbeleid gevoerd om de maximale capaciteit niet te overstijgen. De
routing uit 2020 bleef gehandhaafd evenals de aangepaste huisregels. De bezoekersvoorwaarden van
de Museumvereniging en de nieuwsbrieven (Corona en Cultuur) van de Gemeente Rotterdam waren
uitgangspunt voor het beleid.

Presentaties en Producties Resul- Begro- | Resultaat
taat ting 2020
2021 2021
aantal producties nvt nvt 4
aantal presentaties nvt nvt 11
specificatie producties Museum Rotterdam '40-'45 NU Semi permanente opstelling
Externe locatie Schielandshuis Langdurig bruikleen betim-
mering en inrichting stijlka-
mers
Stadhuis Vitrines inrichten bij wacht-
kamer van de burgemeester
Openstelling Museum
uren openstelling per jaar Museum Rotterdam in Timmerhuis nvt nvt 1435
Museum Rotterdam '40-'45 NU 1190 1599 1517
uren openstelling per week | Museum Rotterdam in Timmerhuis nvt nvt 41
Museum Rotterdam '40-'45 NU 41 41 41

Presentaties

Op de locatie Museum Rotterdam '40-'45 NU aan de Coolhaven staat een semi-permanente opstelling
met drie educatieve workshopruimten. De stijlkamers in het Schielandshuis zijn ingericht door Museum
Rotterdam en vormen een bescheiden vaste opstelling die zeer beperkt toegankelijk is voor publiek,
tijdens de Museumnacht en Open Monumentendag. Eens in de twee jaar richt Museum Rotterdam net
als andere cultuurinstellingen vitrines op het stadhuis in bij de wachtkamer van de burgemeester. Ook
deze opstelling was voor het publiek te bezoeken op Open Monumentendag. Zowel in het v
Schielandshuis als op het stadhuis hebben conservatoren van Museum Rotterdam deze dag de/
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collectiestukken toegelicht.

Educatie

Op het gebied van educatie is Museum Rotterdam zich naast de beperkte mogelijkheden tijdens de
lockdown - waaronder gastlessen op scholen via het cultuurtraject - vooral gaan richten op verdieping
en nieuwe samenwerkingen met het onderwijs. Terwijl scholen elk jaar terugkomen met een nieuwe
lichting leerlingen voor de vaste programma's is in 2021 zo ook verdergegaan met diversifiéren en
innoveren van het aanbod. Daarvoor zijn verschillende pilots opgestart als verbreding van de
bestaande educatieprogramma’s:

Het Nieuwe Herdenken

In samenwerking met docenten Burgerschapsonderwijs van het Zadkine is begin 2021 gestart met het
vorm geven van een nieuw programma voor de burgerschapslessen op het Zadkine. Negen eerstejaars
MBO-klassen van diverse opleidingen binnen het Zadkine namen in 2021/2022 deel aan de pilot. De
studenten onderzoeken tijdens diverse projectonderdelen in het museum, in de stad, in hun eigen klas
en tijdens gastlessen wat herdenken in Rotterdam en voor henzelf betekent. Wat herdenken we in
Rotterdam, Hoe zouden wij dit willen herdenken, Wat willen wij herdenken. Doel is om dit vanaf
2022/2023 Zadkine-breed aan te bieden.

Modeproject Revival Fashion ltems

Museum Rotterdam heeft in het voorjaar 2021 samen met Albeda Beauty & Fashioncollege het
educatieproject Revival Fashion Items opgezet. Aan deze pilot hebben twaalf studenten van de
opleidingen Junior stylist en Modemaat meegedaan. In vier groepen hebben zij gewerkt aan hun
eindopdracht: een eigen modestuk ontwerpen en maken/restylen. Inspiratie hiervoor vonden de
studenten in de collectie van Museum Rotterdam tijdens een depotbezoek en in Museum Rotterdam
'40-'45 NU. Resultaten zijn onder andere online gepresenteerd op: Revival Fashion Items | Museum

Rotterdam

Wederopbouwwandeling

Voor de Wederopbouwdag van 2021 heeft Museum Rotterdam samen met Platform Wederopbouw
een wandeling rondom de Coolhaven ontwikkeld voor het Voorgezet Onderwijs en MBO, waarbij een
museumgids de leerlingen meeneemt in een historische en interactieve reis langs
woonomstandigheden, architectuur, schaarste en natuurlijk Rotterdamse weetjes. De pilot van dit
programma heeft i.v.m. de lockdown uiteindelijk in juni plaatsgevonden met enkele klassen van het
MBO (Albeda en Zadkine). Vanaf het schooljaar 2021/22 worden deze wandelingen vanuit de locatie
aan de Coolhaven aangeboden voor het onderwis.

Gastlessen voor Wijkcollectie junior

Stichting Wijkcollectie verbindt en inspireert met verhalen en erfgoed van nu. Naast diverse
Wijkcollecties is de stichting ook gestart met een Wijkcollectie die wordt samengesteld door leerlingen
van groep 7/8 in Rotterdam. Museum Rotterdam heeft voor deze lessenreeks, welke gebaseerd is op
de werkwijze van het project Echt Rotterdams Erfgoed, drie gastlessen verzorgd voor groep 8. Deze
gastlessen zal het museum ook in de toekomst geven op scholen die deelnemen aan Wijkcollectie
junior. (zie: Wijkcollectie junior | Stichting Wijkcollectie)

Musea Bekennen Kleur

Museum Rotterdam heeft zich aangesloten bij Musea Bekennen Kleur. Onderdeel van dit project is
deelname aan een landelijk educatieproject. In 2021 is dit programma doorontwikkeld voor Museum
Rotterdam. De pilot van het programma start in 2022 op Basisschool Mullerpier in Rotterdam.,
Vernieuwing vast educatieaanbod ;
Aan het vaste educatieaanbod van Museum Rotterdam '40-'45 NU (De Bouwplaats, Verhalen Vertellen
en Onder Spanning) is een dubbele gastles toegevoegd, het programma Dingen om van te houden
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voor groep 5 t/m 8 van het basisonderwijs. Het programma vond voorheen gedeeltelijk in de
museumlocatie in het Timmerhuis plaats, maar is herschreven en kan nu geheel plaatsvinden op school.

Eind 2020 waren voor het programma Onder Spanning voor het voortgezet onderwijs aan de
Coolhaven nieuwe actuele dilemma’s opgeleverd (Moffenmeiden vs. IS-bruiden en Treinstaking vs. Kick
Out Zwarte Piet (KOZP)). Deze zijn in 2021 naar volle tevredenheid in gebruik genomen.

Overige samenwerkingen

Museum Rotterdam werkt graag met zoveel mogelijk partners samen, ook op educatief gebied. Naast
de al genoemde samenwerkingen is in 2021 samen gewerkt met:

- KCRin het kader van het Cultuurtraject. Voor groepen 7/8 van het basisonderwijs hebben wij lessen
verzorgd in Museum Rotterdam '40-'45 NU: Vlogs van toen.

-Voor lk in 010 werkten wij mee aan een onderdeel van het programma tijdens de Kinderboekenweek.
Naar aanleiding van het thema Worden wat je wil hebben we bestaande lesprogramma’s aangepast
aan het thema.

- Museum Rotterdam maakt onderdeel uit van de Stichting Musea en Herdenkingscentra. In 2021 is
deelgenomen aan expertisedagen Educatie. Een hierbinnen ontwikkeld educatieprogramma is op
Rotterdam toegespitst en zal in 2022 een pilot krijgen op Basisschool Mullerpier in Rotterdam.

- Museum Rotterdam was in 2015 een van de initiatoren van Modemuze, het platform voor mode en
kostuum erfgoed. Het platform verbindt museale collecties met verhalen over mode, eigentijdse trends
en kostuumgeschiedenis als een bron van inspiratie voor een breed publiek.

Regulier publiek

Naast het onderwijs zijn ook voor onze reguliere bezoekers 2021 diverse (educatieve) activiteiten
ontwikkeld. Helaas zijn enkele van uitgesteld naar 2022 i.v.m. de maatregelen rondom COVID-19:

- In de zomervakantie is voor kinderen met een JeugdVakantiePaspoort een speurtocht ontwikkeld.

- Militair historicus Wouter Hagemeijer van Strijd om de Maasbruggen zou in november een lezing
geven over De slag om de Schelde (n.a.v. de gelijknamige bioscoop/Netflix film). Deze lezing is
verplaatst naar 2022.

-de wandelingen in samenwerking met Strijd om de Maasbruggen en het Mariniersmuseum rondom de
meidagen van 1940 zijn vanwege de lockdown geannuleerd en verplaatst naar 2022,

- Naar aanleiding van de aanwezige collectie rond verzetsman en geallieerde geheimagent Bobby ten
Broek in Museum Rotterdam '40-'45 NU en het boek dat de zoon van Bobby over het leven van zijn
vader heeft geschreven, is voor kinderen vanaf 6 jaar een speurtocht ontwikkeld: Bobby's geheime
missie. De bijbehorende workshops zijn vanwege de COVID maatregelen uitgesteld naar de
voorjaarsvakantie 2022.

3 Publieksbereik, communicatie en bezoekersinformatie

In2021 lag de focus van Museum Rotterdam op het laten weten dat we nog bestaan en wat het publiek
bij ons kan verwachten. Naast aandacht voor de collectie en educatieve programma's lag de focus hier-
bij op de locatie Museum Rotterdam ‘40-'45 NU. Het frame van de sluiting van Museum Rotterdam
heeft reputatieschade opgeleverd voor deze voor het publiek en onderwijs toegankelijke locatie aan de
Coolhaven rond de Tweede Wereldoorlog in de stad. Vorig jaar zijn stappen gemaakt om hier de deel-
name van schoolgroepen verder te vergroten, maar vanwege de beperkte capaciteit van het gebouw
en de corona maatregelen bleven de mogelijkheden beperkt.

Online
Met een sluiting van 24 weken was het publiek voor bijna de helft van het jaar aangewezen op een on-
line aanbod. Dit is mede door de reorganisatie en beperkte financiéle mogelijkheden op bescheiden
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schaal verder ontwikkeld. De website en social media zijn naast communicatie via onze flyer en nieuws-
brief de belangrijkste communicatiekanalen.

Website

Naast een gedetailleerd overzicht van een groeiend deel van de collectie focust de website zich op be-
zoekersinformatie, biedt het achtergrondverhalen bij collectie en geeft het scholen een overzicht van
onze educatieprogramma'’s. Op onze website is als reactie op de lockdown ook de mogelijkheid gecre-
eerd om zowel onze locatie aan de Coolhaven (Museum Rotterdam '40-'45 NU (matterport.com)) als de
tentoonstelling Leeuwen op de Coaclsingel (Museum Rotterdam | Leeuwen op de Coolsingel (m
port.com)) virtueel te bezoeken.

Het aantal sessies is in 2021 met ruim 50.000 bezoeken afgenomen naar 225.800

Naast de algemene website en de online collectie hierbinnen beheert Museum Rotterdam in samen-
werking met het Stadsarchief Rotterdam, Archeologie Rotterdam en andere partners de website Rotter-
dam in kaart. Aan de hand van huidige en historische kaarten worden allerlei aspecten van Rotterdam
gepresenteerd. In 2021 telde Rotterdam in Kaart telt ca. 7.700 bezoeken. Museum Rotterdam is ook een
partner in diverse andere Rotterdamse erfgoedwebsites, zoals bijvoorbeeld brandgrens.nl, derazziavan-
rotterdam.nl en wederopbouwrotterdam.nl

Social media

Op social media heeft Museum Rotterdam een totaal van ruim 25.000 volgers.

(Facebook: 9574 - Instagram: 6065 - Twitter: 9462 - LinkedIN: 935)

Facebook en Instagram

De focus ligt op deze kanalen, waar we ons voornamelijk richten op de locatie Museum Rotterdam ‘40-
‘45 NU en op het inzetten van onze collectie in de actualiteit.

Meidagen 1940 op Twitter

In2021 is rond de 14 mei herdenking in samenwerking met Stadsarchief en het Mariniersmuseum een
gelpdatete versie van het door het museum ontwikkelde Twitterproject Meidagen 1940 ingezet via het
nieuwe kanaal @brandgrens1940. Hierbij kwamen exact 81 jaar later stemmen uit de strijd om Rotter-
dam en het bombardement weer tot leven. De real time berichten uit 1940 waren gebaseerd op dag-
boeken, getuigenverhalen en strijdverslagen uit de meidagen. Met 1070 (nieuwe) volgers in korte tijd
bleek dit twitterproject erg populair.

LinkedIn

In 2021 is ook gestart met het regelmatig posten van o.a. artikelen, nieuwe aanwinsten, samenwerkin-
gen (zoals rondom 14 mei) en updates over educatieprojecten op ons LinkedInkanaal.

Partners

Om het publieksbereik te verhogen werkt Museum Rotterdam graag met zoveel mogelijk partners sa-
men. Naast de eerdergenoemde samenwerkingen op het gebied van educatie, kennisontwikkeling en
publieksbereik maakt Museum Rotterdam ook onderdeel uit van de Stichting Musea en Herdenkings-
centra (SMH). In de stad werkt het museum op diverse vlakken samen in allerlei projecten waaronder
verhalenwandelingen van de Wijkcollectie, de Commissie Rotterdamse Straatnamen, de Canon van
Rotterdam, het Comité 14 mei, het Erasmus comité, Rotterdams Jaarboekje, activiteiten van het Histo-
risch Genootschap Roterodamum en diverse herdenkingen.

Publieksonderzoek

Museum Rotterdam heeftin 2021 geen eigen publieksonderzoek verricht. Wel zijn voor Rotterdam
Festivals (RF) aan alle bezoekers de postcodes gevraagd, zodat er op basis hiervan kan worden
gekeken welke doelgroepen uit het model van RF ons museum bezoeken. Momenteel hebben wij nog
niet de resultaten ontvangen via Rotterdam Festivals van de bereikte doelgroepen op basis van het
nieuwe doelgroepenmodel. De beoogde focus op de (oude) doelgroepen waren volgens ons
meerjarenbeleidsplan 2021-2024 de Wijkgerichte Vrijetijdsgenieter en de Digitale Kijker. Deze
doelgroepen wilden we voornamelijk bereiken met ons programma Echt Rotterdams Erfgoed en in
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onze locatie Timmerhuis. Dit programma moest vanwege sluiting van de locatie op afstand geplaatst en
is ondergebracht bij de Stichting Wijkcollectie..

Gezamenlijke promotie/ samenwerking
Museum Rotterdam heeftin 2021 deel genomen aan gezamenlijke promotie:

- Op initiatief van de Liberation Route Europe Foundation (LREF) en SMH was er een publieks-
campagne op social media om het bezoek aan de WO2 musea en herinneringscentra te stimu-
leren. LREF en SMH hebben daarvoor de krachten gebundeld met het Netwerk Qorlogsbron-
nen, het Nationaal Comité 4 & 5 mei, het Platform WO2 en vfonds. Deelnemende musea deel-
den elkaars social posts voor extra exposure.

- Museumweek: helaas moest de Museumweek dit jaar online plaatsvinden. Museum Rotterdam
heeft hiervoor als Gouden Pronkstuk het Canadese popje uit de collectie gekozen. Nationale
Museumweek 2021

- Museum Rotterdam maakt in het kader van de herdenking van het bombardement op Rotter-
dam van 14 mei 1940 deel uit van het Comité herdenking 14 mei en de daaraan verbonden
communicatiegroep. Gezamenlijk zijn zowel online als in de stad activiteiten georganiseerd.
Herdenking 14 mei

Pers
Museum Rotterdam heeftin 2021 voornamelijk de media bereikt met de collectie en (daaraan verbon-
den) inhoudelijke bijdrages aan historische en actuele items over de stad, voorbeelden zijn:
- Hetjasje van Hugo: Hugo de Groot vluchtte 400 jaar geleden in dit metselaarsjasje | NOS
- Samenwerking met Marcia Tap van Rijnmond: Waar nu de Coolsingel | hield Rotter
vroeger op - Rijnmond
- Nieuwe aanwinsten: Dubbelportretten Rotterdamse kinderen Mees uit 1850 weer bij elkaar -

Museumtijdschrift

- Echt Rotterdams Erfgoed: Cadeautje voor jarig Baroeg: benoeming tot Echt Rotterdams Erf-

goed - Rijnmond
- Een special rond Museum Rotterdam '40-'45 NU in samenwerking met de Oud-Rotterdammer:
18138.indd (deoudrotterdammer.nl

4. Collectiebeheer en kengetallen

Registratie en digitalisering

De registratiegraad is met bijna 100% onverminderd hoog. Het aantal digitale afbeeldingen is weer
groter geworden, maar de jaarlijkse toename ligt lager vanwege de lockdown en zeer beperkte
toegang tot het depot. Het aantal gemaakte digitale afbeeldingen van collectie ligt in werkelijkheid
hoger omdat ook verouderde foto's zijn vervangen en van sommige objecten meer dan een foto is
gemaakt.

Website .

Het aantal voorwerpen met foto op de collectiesite groeit en is online goed vindbaar. Afgelopen jaar
leverde dit weer meer dan 550 vragen vanuit het publiek op, sommige vragen leiden tot uitbreiding
van de registratie, verbetering van de collectiebeschrijving of tot een nieuwe aanwinst.

In het najaar is gestart met een pilot om collectiedelen op een nieuwe aantrekkelijke manier online te
presenteren aan het publiek. Onder de titel GOUD is als eerste voorbeeld een gouden greep gedaan
in onze collectie (zie Goud | Museum Rotterdam). Met een aantrekkelijk beeld van een ‘gouden’
ensemble en hier aan gekoppelde inhoudelijke verhalen op onze website kunnen bezoekers verder
schatgraven in de collectie. Het beeld en de onderdelen zijn ook diverse keren gedeeld via social
media. In 2022 zal deze aanpak en andere ensemble fotografie worden voortgezet met andere thema's
en voor bijvoorbeeld Rotterdamse interieurs.
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Registratie en Woorden doen ertoe

In 2021 besteedde Museum Rotterdam expliciet aandacht aan het woordgebruik in zijn
collectiedatabase. Op basis van de handreiking voor Onderzoek naar sporen van slavernij en het
koloniale verleden in de collectieregistratie van de Rijksdienst voor het cultureel erfgoed (2021)
bakenden we het terrein af en controleerden we de beschrijving op termen die nu als achterhaald,
denigrerend of kwetsend worden beschouwd. Hiervoor maakten we allereerst een kleine selectie van
beladen termen. Waar we dergelijke termen aantroffen, zorgden we voor een vervanging en de
uitbreiding met contextuele informatie. Conform de aanbevelingen worden dergelijke veranderingen
in een intern opmerkingenveld bijgehouden. Dit project krijgt in 2022 een vervolg (meer termen,
aanvullend onderzoek).

Aanwinsten

De verzameling in beheer bij Museum Rotterdam en onderdeel van de Collectie Rotterdam is gegroeid
met een aantal schenkingen, enkele aankopen en overdrachten. Een aantal opvallende voorbeelden
zijn actuele objecten zoals de verwoeste kliko na rellen rond de invoering van de avondklok,
protestborden gebruikt tijdens de Black Lives Matter demonstratie en de songfestivalschoenen van
Hugo de Jonge. Ook belangwekkende (kunst)historische objecten hebben de collectie verrijkt, zoals
het bijzondere dubbelportret uit 1850 van de kinderen Mees door de Rotterdamse schilder Jacob
Spoel, het door een kogel beschadigde zakhorloge van oorlogsslachtoffer Pieter Jungerhans en een
sportfiets voor fietsvakanties van het Rotterdamse merk Visser Vainqueur.

Ontzameling

Museum Rotterdam werkt aan de ontzameling van de meubelcollectie. Het museum loopt hierin
voorop binnen de museale wereld en volgt de procedure van de LAMO (Leidraad voor het Afstoten
van Museale Objecten). Van de ruim 800 meubels worden er 180 afgestoten. Een eerste groep van 51
meubels waarvan het eigenaarschap helder is, heeft vanaf 28 april t/m 28 juni 2021 op de
Afstotingsdatabase van de Museumvereniging gestaan. Er kwamen geen meldingen van
beschermwaardigheid binnen. Het museum heeft actief gezocht in het museale domein naar een
nieuwe bestemming voor deze meubels. Zo worden Museum Geelvinck, RKD-Nederlands Instituut voor
Kunstgeschiedenis, Universiteit van Amsterdam, Museumhuizen Hendrick de Keijser en Stichting
Erfgoedcentrum Nederlands Kloosterleven de nieuwe eigenaars van een aantal meubels. De overige
meubels zullen aan de hand van een overeenkomst door de Stichting MuseumDepotShop worden
verkocht. De daadwerkelijke athandeling heeft vertraging opgelopen en wordt in 2022 afgehandeld.
Tegelijkertijd wordt een oplossing gezocht voor het afstoten van de restgroep meubels waarover geen
volstrekte helderheid is over eigenaarschap.

Bruiklenen

Museum Rotterdam ontvangt geen subsidie om tentoonstellingen te realiseren waardoor het aantal
verkregen bruiklenen op nul staat.

De sinds 2021 jaarlijks te verlengen bruikleen van de stichting OorlogsVerzetsMuseum Rotterdam
(OVMR) is niet opgenomen in deze telling omdat deze voorwerpen feitelijk fungeren als een langdurig
bruikleen omdat ze de basis vormen van de opstelling aan de Coolhaven. Ook in de beheerovereen-
komst is deze collectie nog aangemerkt als langdurig bruikleen.

Door de coronamaatregelen hebben verschillende instellingen bruiklenen opgeschort dan wel ver-
lengt. Daarnaast ontvingen we vanuit heel Nederland bruikleenaanvragen. Zo selecteerde Museum Kra-
nenburgh in Bergen een aantal outfits voor de tentoonstelling The Roaring Twenties en Nationaal Mo-
nument Kamp Vught voor de tentoonstelling Mode op de bon. Museum De Voorde in Zoetermeer
maakte een selectie uit de collectie Moderne Stadscultuur voor de tentoonstelling Stoer: Spierbalfen,
Stiletto’s en Superhelden. Er werd ook collectie uitgeleend aan musea dichter bij huis, zoals het 174-
eeuwse tuinbeeld van een stroomgod aan Museum Oud-Overschie waarvoor een speciale klimaatvi-
trine werd gemaakt. Dit jaar zijn we ook uitgenodigd mee te denken aan de selectie voor de tentoon-
stelling Levend Landschap in het Stedelijk Museum Schiedam dat in juni 2022 heropent. In 2021 isde |
selectie van zes schilderijen afgerond en gestart met het presentabel maken voor deze tentoonstellir7-:’
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Een van de topstukken is het enorme Panorama van Rotterdam van Marius Richters uit 1953 van maar
liefst 3,68 bij 6,09 meter.

Collecting contemporary home life

Op 18 november 2021 verdedigde Mayke Groffen, conservator bij Museum Rotterdam, met succes
haar promotieonderzoek aan de Erasmus Universiteit Rotterdam. Het proefschrift verkent verschillende
strategieén voor het verzamelen van wooncultuur door musea met een cultuurhistorische collectie en
vergelijkt die met de eigentijdse woonensembles van drie commerciéle bedrijven: IKEA's room settings,
BAM'’s Homestudios en het funda Huis. Met de opgedane inzichten is een innovatieve strategie
ontwikkeld voor de toepassing in een museale context. Het proefschrift Collecting Contemporary Home
Life werd ondersteund met de prestigieuze NWO Museumbeurs en is nu openbaar toegankelijk via
RePub, Erasmus University Repository: Collecting Contemporary Home Life (eur.nl).

In aansluiting op het promotieonderzoek gaf onze conservator een gastcollege over eigentijds
verzamelen voor studenten Kulturanthropologie aan de Universitat Bonn. Het college was onderdeel
van een reeks lessen over het maken van cultureel erfgoed (The Making of Heritage), waarin specifiek
aandacht was voor de manieren waarop musea een rol spelen in het maken van, onderhandelen en
communiceren over cultureel erfgoed.

Blogs

Actuele gebeurtenissen vormden ook in 2021 aanleiding om de historische collectie te presenteren,
voornamelijk via social media met regelmatig extra verdieping op de website. Soms gebeurde dat
anekdotisch met een kort bijschrift, soms gaf een museumstuk verdieping aan de dagelijkse realiteit,
een andere keer stond juist het historische verhaal centraal. Ook aanwinsten werden in de sociale
media gepresenteerd. Rond de eerder genoemde pilot GOUD aan het einde van het jaar werd een
klein project opgetuigd, met diverse verhalen en een feestelijke kaart die in december werd verspreid.
Het liet zien dat de collectie van Museum Rotterdam goud waard is voor de stad en alle
Rotterdammers. Op de kaart nodigde een sfeervolle gouden greep uit de collectie Rotterdammers uit
om te gaan schatgraven op de website.

5. Inclusiviteit en diversiteit

Museum Rotterdam heeft in 2021 veel aandacht besteed aan het verder doorvoeren van inclusiviteit en
diversiteit in de organisatie en het museum.

Laagdrempeligheid

Museum Rotterdam wil toegankelijk zijn voor alle Rotterdammers. Daarom is het museum iedere eerste
zaterdag van de maand gratis te bezoeken. Daarnaast werken wij samen met diverse partners, waar-
door bezoekers korting op de entree of gratis toegang krijgen zoals Rotterdampas, Museumkaart, CJP,
Studentenkaart, BankGiro Loterij VIP-KAART, Rembrandtkaart en ICOM.

Musea Bekennen Kleur
Museum Rotterdam heeft zich zoals eerder vermeld aangesloten bij Musea Bekennen Kleur. Een nieuw
platform waar musea diepgaand met elkaar in gesprek gaan over de vraag hoe we gezamenlijk diversi-
teit en inclusie niet alleen onderschrijven, maar ook gaan waarmaken. Het doel is om musea duurzaam
te verenigen in hun streven om diversiteit en inclusie daadwerkelijk te verankeren in het DNA van de
verschillende organisaties. Dit wordt toegespitst op de vier p's: Programma, Publiek, Personeel, Part-
ners, met ruimte voor kennisuitwisseling en (zelf)reflectie. Binnen Musea Bekennen Kleur willen deze
deelnemende musea samen hun inspanningen versterken en zo bijdragen aan een inclusieve wereld.
Door uitstel zal later dan verwacht een afvaardiging van het museum (educatie en directie) vanaf 2022 /
deelnemen aan o.a. reflectiesessies en een KinderTop.
Intern heeft in maart tijdens een online sessie het personeel een presentatie en workshop gekregen /
over diversiteit en inclusie. Er is gewerkt aan expertisevergroting van personeel door o0.a. bezoek aan’
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educatieve afdelingen bij collega-musea en deelname aan online sessies van 0.a. Code diversiteit en
inclusie.

Daarnaast heeft het team een workshop Accessibility gevolgd over bezoekers met een visuele beper-
king. Er is vervolgens een scan uitgevoerd in Museum Rotterdam ‘40-'45 NU, met als doel het optimali-
seren van het bezoek door mensen met een visuele beperking. De aanbevelingen uit het rapport zijn
waar mogelijk ingevoerd.

Ook neemt Museum Rotterdam deel aan sessies Stadsgesprek Keti Koti 2023. Educatieprogramma’s
zoals de al vermelde pilot Het Nieuwe Herdenken gaan uit van meerdere perspectieven.

In de vaste opstelling van de locatie Coolhaven is het woordgebruik in de publieksteksten gecontro-
leerd op kwetsende, achterhaalde of denigrerende termen en waar nodig aangepast. Ook de omschrij-
vingen van de collectie die zichtbaar zijn voor het publiek zijn doorgenomen en waar nodig aangepast
met inclusief taalgebruik.

6. Fair pay en P&O

Museum Rotterdam onderschrijft de Fair Practice Code en past fair pay toe en ontvangt hiervoor geen
extra gemeentelijke bijdrage. Het beleid is gericht op eerlijke beloning zowel voor de vaste als de
ingehuurde medewerkers. Alle medewerkers worden sinds januari 2020 betaald volgens de museum
cao. Freelance medewerkers worden marktconform betaald en vrijwilligers ontvangen een
reiskostenvergoeding. Vrijwilligers bezetten geen bestaande arbeidsplaatsen met hun werkzaamheden.
De Fair Practice Code wordt onderschreven door Museum Rotterdam met inachtneming van de Code
Culturele Diversiteit en Governance Code Cultuur.

Personeel en organisatie

Het vaste personeelsbestand is gekrompen van ruim 33 fte naar ruim 13 fte per 31 december 2021. Het
ziekteverzuim is in 2021 aanmerkelijk hoger dan in 2020 door enkele langdurig zieken, mede als gevolg
van COVID besmettingen. Door de reorganisatie die is ingezet is het personeelsbestand eind 2021 met
bijna de helft naar beneden gebracht. Twee vrijwilligers zijn vertrokken omdat er geen fysieke
begeleiding mogelijk was, vrijwel iedereen werkte immers thuis. Door de langdurige sluiting van de
locatie aan de Coolhaven is er nauwelijks sprake geweest van inhuur ter vervanging van
publieksbegeleiders op zaal. De medewerkers van de AVS zijn per 1 april 2021 overgegaan naar de
CBR. Het personeelswerk was in 2021 uitbesteed aan bureau Solon. Voor de salarisadministratie wordt
de samenwerking voortgezet met het Centrum Beeldende Kunst en het salarisbureau van BDO.

7. Financién en bedrijfsvoering

Financién
Museum Rotterdam liep een klein deel van de verwachte inkomsten mis door de sluiting van de
locatie ‘40-'45 NU vanwege de COVID maatregelen. In 2021 was deze locatie in totaal 24 weken
gesloten, vanaf het begin van het jaar tot aan juni en vervolgens de laatste weken van december.
Museum Rotterdam heeft geen beroep gedaan op de extra steunbijdragen vanuit de overheid.
De reorganisatie had ook gevolgen voor de afdeling financién die tegen betaling de administratie
voerde voor enkele andere culturele instellingen. Contracten moesten opgezegd. Door de afvloeiing
van vrijwel alle medewerkers voert nog een medewerker voor zestien uur een deel van de boekhouding
het overgrote deel is uitbesteed. De laatste maanden van 2021 zijn voorbereidingen getroffen om de
financiéle administratie van Museum Rotterdam uit te besteden aan Berghout & Mas Accountants en
Adviseurs. Ook is het boekhoudpakket veranderd van AccountViewVisma naar Exact. In januari 2022 is
het contract getekend. Ofschoon is getracht om alle dossiers ontstaan na de subsidiekorting en v
langlopende dossiers af te handelen, blijft alleen de afhandeling van de servicekosten van Het /
Schielandshuis een slepende zaak. Museum Rotterdam is tot overeenstemming gekomen met
Stadsontwikkeling, maar de door het museum gezonden factuur is echter nog steeds niet voldaan./

{
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De locatie Museum Rotterdam ‘40-'45 NU was dit jaar 1190 uur geopend, ruim 325 uur minder dan in
2020. Het effect van de coronapandemie is financieel beperkt gebleven omdat de publieksinkomsten
laag zijn ingeschat. In het jaarplan voor 2021 is rekening gehouden met een beperkte openstelling van
de publiekslocatie aan de Coolhaven.

Continuiteit

Museum Rotterdam is voor de cultuurplan periode van 2021-2024 verzekerd van een subsidie voor de
exploitatie van Museum Rotterdam ‘40-'45 NU aan de Coolhaven en het beheer van de collectie. De
presentatiefunctie is opgeschort en belegd bij een externe programmamaker. Daarnaast gaf de
gemeente opdracht om onderzoek te doen naar een goed functionerend museum van en voor de stad:
de nieuwe stadsmuseale functie. Een verkenner en later een kwartiermaker en programmamaker bogen
zich over de onderzoeksopdracht hetgeen resulteerde in het rapport "Ook van jou”, waarin een stip op
de horizon wordt geformuleerd voor een stevig stadsmuseum. Hiervoor worden twee
huisvestingsscenario’s voorgesteld.

Op grond van de toezegging voor de cultuurplanperiode en de toegekende subsidie alsmede de
aanwezige reserves meent het bestuur van Museum Rotterdam dat de continuiteit is gewaarborgd. Bij
het opstellen van de jaarrekening van 2021 en de waardering van de activa en passiva is Museum
Rotterdam daarom uitgegaan van going concern.

De effecten van de coronapandemie zijn voor Museum Rotterdam beperkt gebleven. In het jaarplan
2021 werd wel rekening gehouden met een beperkte openstelling van onze enig overgebleven
publiekslocatie Coolhaven.

Beschouwing over de exploitatierekening

Publieksbaten

Bij het maken van het jaarplan van 2021 hield Museum Rotterdam rekening met lagere
publieksinkomsten dan voorgaande jaren in verband met de gevolgen van de COVID pandemie. Nu
viel het bezoek ondanks de pandemie mee en met name in zomer waren er meer betalende bezoekers
dan verwacht. Ook op het gebied van educatie inkomsten was het museum voorzichtiger dan de
realiteit, al bleef dit ver achter ten aanzien van voorgaande jaren. De verkoop van boeken en overige
artikelen liep beter dan verwacht.

Overige opbrengsten
Doordat het Timmerhuis is gesloten heeft het Museum extra inkomsten gegenereerd door de verkoop
van de inventaris van deze locatie.

Subsidies

Naast de reguliere subsidie in het kader van het cultuurplan heeft de Gemeente Rotterdam in 2021
besloten geld ter beschikking te stellen voor de programmering van de nieuwe stadsmuseale functie
onder leiding van de door de gemeente aangestelde programmamaker. Helaas heeft de pandemie
ervoor gezorgd dat de geplande programmering niet kon worden uitgevoerd en de ter beschikking
gestelde subsidie maar deels is gebruikt.

Beheerslasten

Bij de personele beheerslasten is een stijging waarneembaar doordat het museum tot eind 2021
eigenrisicodrager voor de WW bleek te zijn in plaats van de beoogde beéindiging per januari 2020.
Hierdoor geldt er een verplichting ten aanzien van het personeel dat is afgevloeid. De materiele
beheerslasten zijn afgenomen doordat er een lagere afrekening is ontvangen voor de servicekosten
van het Metaalhof.

Activiteitslasten

De materiele activiteitslasten zijn toegenomen omdat de vaste opstelling meer onderhoud behoeft.dan
voorzien. Voor de komende jaren zullen deze kosten waarschijnlijk oplopen. Daarnaast is er ook extra
geld uitgeven aan het uitbreiden van de collectie. /

Gewaarmerkt voor
Identificatiedoeleinden door:

0 £3 e

/RS
RSM Nether n% ,(Ci ?/lx

16

datum:.......... /



Museum Rotterdam Jaarverslag 2021

Reserves

Algemene reserve

Stichting Museum Rotterdam streeft sinds 2016 naar de opbouw van een weerstandsvermogen om
incidentele lasten te betalen en verdere bedrijfsvoering te kunnen (voor)financieren. Museum
Rotterdam streeft ernaar om een weerstandsvermogen van minimaal 15% van de inkomsten op te
bouwen waarmee het de meerderheid van de museale instellingen volgt, afgeleid van de
beleidsafspraken van museale instellingen in de grote steden. De reserve is op peil.

Bestemmingsreserve

Stichting Museum Rotterdam heeft besloten de bestemmingsreserve (semipermanente) opstellingen,
Timmerhuis en Coolhaven, deels te laten vervallen vanwege sluiting van het Timmerhuis. Een deel
wordt gebruikt voor noodzakelijk onderhoud en vervanging van de semipermanente opstelling (sinds
2015) in Museum Rotterdam’40-'45 NU.

Het overige deel wordt in de komende jaren aangewend voor het behoud en beheer van de collectie
zoals:

1. het opschalen van de digitalisering en fotografie van de collectie. De helft van de collectie is
ontsloten met een foto. De komende jaren zal de fotografie verder moeten worden
opgeschaald tot 100%. De haalbaarheid voor de fotografie van interieurs is een punt van
aandacht.

2. de overstap naar een nieuw collectieregistratiesysteem. Het betreft hierbij de eenmalige
kosten voor datamigratie en variabele kosten zoals (personele) ondersteuning configuratie,
opstellen templates etc. Hostingskosten moeten in de exploitatie worden opgenomen. Het
doel is om binnen de huidige beleidsperiode een overstap te maken en de collectie digitaal
nog beter te ontsluiten.

3. de aanleg van een aankoopreserve omdat de bereidwilligheid van fondsen om aankopen te
financieren niet hoog is vanwege ontbreken van een tentoonstellingsruimte. Doel is de kwaliteit
van de collectie de komende jaren verder te verhogen.

Omdat de kosten wegens veroudering van de hardware en software van de Experience na verwachting
flink zullen oplopen is er een aanvullende reserve aangelegd komend van het resultaat van 2021.

Bestemmingsreserve onderhoud & vervanging
Deze bestemmingsreserve is bedoeld voor de noodzakelijke en algemene aanpassingen in de
huisvesting, inrichting en gebouwgebonden systemen van Museum Rotterdam ‘40'45NU.

De gebouwen en inrichting

In het bestuursverslag is uitgebreid ingegaan op de sluiting van de locatie in het Timmerhuis aan het
Rodezand en de kantoorlocatie aan de Meent 94 in Minervahuis II. Er wordt nu kantoor gehouden in het
depotgebouw aan de Metaalhof.

December 2021 is het ambitiedocument Ambitie Collectie Centrum Rotterdam verschenen waarin de
lange termijn kaders worden geschetst voor het beheer van een deel van de Collectie Rotterdam. Met
het commitment van alle betrokkenen - tot nu toe zijn dat Museum Chabot, het Natuurhistorisch,
Maritiem Museum, Wereldmuseum, Archeologie Rotterdam en Museum Rotterdam - wordt hierin
samengewerkt. Het doel is een optimaal behoud en laagdrempelige ontsluiting van de stadscollectie
voor de toekomst. Samenwerking en duurzaamheid zijn belangrijke uitgangspunten. Dit traject loopt
parallel aan de ontwikkeling van de nieuwe stadsmuseale functie waarbij een eventuele combinatie met
dit nieuwe collectiecentrum onderzocht wordt.

Ondertussen is in 2021 geen vooruitgang geboekt met de aanpak van de ernstige vervuiling door
fijnstof van het depot en de collectie aan de Metaalhof. Ook zijn net als in 2020 de door P
Stadsontwikkeling te realiseren verbeteringen op facilitair en beveiligingsviak maar deels uitgevoerd. /

De opschaling van de beveiligingstechniek heeft hierdoor wederom vertraging ogé;w Prr?grk\{\(/%lo'rs een
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huismeester aangesteld. Ook hier waren de coronamaatregelen debet aan de vertraging en zal in 2022

hopelijk deze fase worden afgerond.
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8. Verslag Raad van Toezicht
Inleiding

In 2021 vergaderde de Raad van Toezicht vijf keer. Tijdens de vergadering van maart werden het
jaarverslag en de jaarrekening vastgesteld. Tijdens de vergadering in oktober werd het functioneren
van de Raad zelf besproken en geévalueerd.

Buiten de vergaderingen om werd via e-mail door de directeur op regelmatige basis de Raad van
Toezicht geinformeerd over de lopende gang van zaken in het museum. En door de directeur,
bestuurder en voorzitter van de Raad van Toezicht werd de gehele Raad van Toezicht op de hoogte
gehouden over meer lange termijn onderwerpen zoals de ontwikkeling van een nieuwe stadsmuseale
functie.

Thema's

Terugkerende thema's op de agenda van de Raad van Toezicht waren de afwikkeling van de
reorganisatie, de uithuizing van het Timmerhuis, COVID-19, het educatieve programma op de
Coolhaven, de lopende juridische procedures, het aangehaalde contact met de politieke partijen en de
betrokkenheid van Museum Rotterdam bij de ontwikkeling van een nieuwe stadsmuseale functie.

Governance Code Cultuur
Logischerwijs worden alle principes van de Governance Code Cultuur door Stichting Museum
Rotterdam gevolgd.

1. De organisatie realiseert haar maatschappelijke doelstelling door culturele waarde te creéren, over te
dragen en/of te bewaren. Alle genoemde aanbevelingen worden gevolgd alleen al gegeven het
karakter en doel van Museum Rotterdam. Er is geen sprake van private financiering

2. De organisatie past de principes van de Governance Code Cultuur toe en licht toe hoe zij dat heeft
gedaan (pas toe én leg uit). De organisatie volgt de aanbevelingen op en wijkt daar alleen gemotiveerd
van af (pas toe of leg uit). Alle genoemde aanbevelingen worden gevolgd zoals ook blijkt uit de rest van
dit jaarverslag. Bijv. t.a.v. de reorganisatie is er overleg geweest met de vakbond. In 2021 is er door de
bestuurders contact geweest met de Ondernemingsraad.

3. Bestuurders en toezichthouders zijn onafhankelijk en handelen integer. Zij zijn alert op
belangenverstrengeling, vermijden ongewenste belangenverstrengeling en gaan op een transparante
en zorgvuldige wijze om met tegenstrijdige belangen. Alle aanbevelingen worden gevolgd. Bij de
zelfevaluatie van de Raad van Toezicht zijn de aanbevelingen ter sprake gekomen en daarbij zijn geen
onregelmatigheden aan het licht gekomen.

4. Bestuurders en toezichthouders zijn zich bewust van hun eigen rol en de onderlinge verdeling van
taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden en handelen daarnaar. Alle aanbevelingen worden
gevolgd. Gegeven de compactheid van de organisatie is er door directeur, bestuurder en voorzitter
Raad van Toezicht veelvuldig overleg geweest. Ook over taken, verantwoordelijkheden en
bevoegdheden. Hiertoe zijn principe afspraken gemaakt en op papier gezet. Zoals eerder vermeld is er
(door de bestuurders) contact geweest met de ondernemingsraad. Over de ontwikkeling van een
nieuwe stadsmuseale functie zijn alle medewerkers door de voorzitter Raad van Toezicht bijgepraat
tijdens een offline meeting die volgens de toen geldende COVID-19 beperkingen weer mogelijk was.

5. Het bestuur is verantwoordelijk voor de algemene en dagelijkse leiding, het functioneren en de
resultaten van de organisatie. De aanbevelingen worden gevolgd. Voortvloeiend uit de reorganisatie
worden de rollen van directeur en bestuurder door twee personen ingevuld. In samenspraak en in
open dialoog zijn, ook in overleg met de voorzitter van de Raad van Toezicht, de werkzaamheden
verdeeld. /
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6. Het bestuur gaat zorgvuldig en verantwoord om met de mensen en de middelen van de organisatie.
De aanbevelingen worden gevolgd en vanzelfsprekend worden ook de Fair Practice Code en Fair pay
Code gevolgd. Voor het beloningsbeleid wordt de museum cao gevolgd.

7. De Raad van Toezicht voert zijn toezichthoudende, adviserende en werkgeversrol op een
professionele en onathankelijke wijze uit. Alle aanbevelingen worden gevolgd. Door de Raad van
Toezicht is goed zicht gehouden op de professionaliteit van de organisatie na de reorganisatie. En
heeft ze ingestemd met het outsourcen van de financiéle organisatie en personele bezetting naar de
firma Berkhout & MAS dat veel ervaring heeft met deze rol binnen de kunst, cultuur, media en de zorg.
Het contract met de externe accountant (RSM) hoefde niet te worden gewijzigd daar het binnen de
termijn van vier jaar viel. Door de voorzitter en een lid van de Raad van Toezicht is een
functioneringsgesprek gevoerd met de directeur. En door de voorzitter van de Raad van Toezicht is een
functioneringsgesprek gevoerd met de bestuurder. Zoals aangegeven heeft de Raad van Toezicht ook
haar eigen functioneren geévalueerd. Het afgelopen jaar nog zonder externe begeleiding. Voor 2022
staat op de agenda om het wel met externe begeleiding te doen.

8. De Raad van Toezicht is verantwoordelijk voor zijn samenstelling en waarborgt daarbij
deskundigheid, diversiteit en onafhankelijkheid. De aanbevelingen worden gevolgd. Van vacatures was
in 2021 geen sprake omdat medio 2020 de Raad van Toezicht juist was uitgebreid met twee nieuwe
leden. Het rooster van aftreden is bekend en leidt ertoe dat er in de loop van 2022 gezocht kan gaan
worden naar een nieuw lid voor de Raad van Toezicht. Verdieping of verbreding van de kennis van de
leden van Raad van Toezicht geldt op het vlak van aanpassingen aan de WBTR die op de agenda staat
voor 2022.

Samenstelling en profielen

Op 24 maart 2021 schreef de heer Van den Muijsenbergh zijn ontslagbrief aan Burgemeester en
Wethouders. Binnen de Raad van Toezicht was reeds in 2020 bekend dat hij zou terugtreden zodra de
reorganisatie volledig zou zijn afgewikkeld. Tevens werd besloten dat de heer Van Thiel zijn beoogde
opvolger werd. Vanaf eind maart acteerde de heer Van Thiel reeds als voorzitter. En per 15 juli 2021 is
hij door Burgemeester en Wethouders benoemd tot voorzitter.

Als gevolg van de uittreding van de heer Van den Muijsenbergh als voorzitter en het vanuit de Raad van
Toezicht per 01-01-2021 gedelegeerd zijn van de heer La Croix als parttime bestuurder werden de
profielen aangepast.

Renumeratie

De leden van de Raad van Toezicht werken onbezoldigd. Benoemingstermijnen zijn per periode van
vier jaar met een maximum van twee termijnen. De contractduur van de directeur is voor onbepaalde
tijd. Het contract voor de bestuurder is parttime en voor bepaalde tijd. Beiden worden beloond via de
museum cao.

Tot slot

De Raad wil graag expliciet haar waardering uitspreken naar alle medewerkers van Museumn Rotterdam.
Ondanks de reorganisatie, de uithuizing uit het Timmerhuis, het steeds op- en afschalen van
openingstijden voor locatie Coolhaven als gevolg van COVID-19, is de betrokkenheid, moraal en het
enthousiasme van de medewerkers altijd goed geweest.

Patrick van Thiel
Voorzitter Raad van Toezicht

/
/
/

/
/
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Rooster van aftreden leden van de Raad van Toezicht Museum Rotterdam per 31-12-2021

Leden Raad van Toezicht Functie Start eerste  Start Af(ge)treden
termijn tweede
termijn
Mr. W.H.A.M. van den Voorzitter tot 30 juni  02-06-2015  20-6-2019  30-06-2021
Muijsenbergh
P.N.P.M. van Thiel MSc Voorzitter vanaf 15 01-07-2020 01-07-2024 --
juli
Mw. Mr. B. Bassyouni Lid, vicevoorzitter 01-07-2020 01-07-2024 --
vanaf 3 november
Mw. N. Abdellacui MSc Lid 26-09-2018 26-09-2022
Prof. dr. S.L. Reijnders Lid 15-12-2015 26-12-2019  15-12-2023
Mw. M.C. J. De Weerdt Lic  Lid 15-12-2015 15-12-2019 15-12-2023

De heer P.N.P.M. van Thiel Msc is per 20 maart 2021 aangetreden als waarnemend voorzitter wegens
vertrek van de heer mr. W.H.AM. van den Muijsenbergh. Per 15 juli is de heer P.N.P.M. van Thiel
benoemd door het college van B&W en aangetreden als voorzitter van de Raad van Toezicht. Mevrouw
mr. B. Bassyouni is per 3 november 2021 vicevoorzitter van de Raad van Toezicht.

Maatschappelijke functie en profiel

Voorzitter: P.N.P.M. van Thiel MSc is brand consultant.

Profiel: netwerk in locale politiek, financieel, merkenstrategie, innovatie en cultureel ondernemerschap
Lid en vicevoorzitter Mw. Mr. B. Bassyouni is arbeidsrechtjurist.

Profiel: juridisch, personeel en organisatie (HRM)

Lid: Mw. N. Abdellaoui MSc is strategisch communicatie adviseur TU Delft
Profiel: strategische marketing, communicatie en nieuwe media

Lid: Prof. dr. S.L. Reijnders is hoogleraar Erasmus Universiteit Rotterdam
Profiel: erfgoed, onderzoek, internationalisering

Lid: Mw. M.C. J. De Weerdt Lic. is directeur stadsmuseum STAM, Gent
Profiel: cultuur en internationalisering stadsmusea

Het jaarverslag en de jaarrekening zijn dd. 29 maart 2022 vastgesteld door de Raad van Toezicht.
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Nevenfuncties gedelegeerd bestuurder drs. J. la Croix

KMTP Groei & Bloei afd. Rotterdam, penningmeester
Gilde Rotterdam, penningmeester

PCOB Rotterdam, penningmeester

Stichting Pensioenbehoud, Wassenaar, penningmeester
Stichting Kralingen, penningmeester

Stichting Oorlogsverzetsmuseum Rotterdam, secretaris
VKB Dordrecht, adviseur voor kerkelijke begraafplaatsen
KMTP Zoetermeer, vicevoorzitter Ledenraad

Stichting Stormbrand Dordrecht, secretaris

e Stichting Oosterkapel Rotterdam, penningmeester

e Stadsambassadeurs Rotterdam, penningmeester

Nevenfuncties directeur drs. 1.S. de Jager

e Historisch Genootschap Roterodamum, penningmeester; secretaris mr. J. Dutilhprijs
e Comité 14 mei, secretaris

e Lid Erasmus comité

e Stichting Erfgoedcoalitie, voorzitter

Nevenfuncties mr. W.H.A.M. van den Muijsenbergh (voorzitter tot 30 juni 2021)

Visiting professor Pacific McGeorge School of Law te Sacramento (VS)
Vicevoorzitter Dagelijks Bestuur Stichting Nederland-Oman

Bestuurslid Stichting Leerstoel Sultan Quaboos bin Said al Said

Lid Raad van Toezicht Stichting Center for International Legal Cooperation
Voorzitter van de Stichting Cultureel Erfgoed SS “De Rotterdam”

Nevenfunctie van P.N.P.M. van Thiel MSc (voorzitter vanaf 1 juli 2021)

e Deeltij[d HBO Docent Hogeschool Leiden
e Stichting Wij Zijn Rotterdam (bestuurssecretaris)

Nevenfuncties Mw. mr. B. Bassyouni (vicevoorzitter sinds 3 november 2021)

e Docentarbeidsrecht Stichting Beroepsopleiding Bedrijfsjuristen

o Lid Nederlandse Orde van Advocaten, Vereniging Arbeidsrecht Advocaten Nederland (VAAN),
Vereniging van Rotterdamse Arbeidsrecht Advocaten (VRAA), Nederlands Genootschap van
Bedrijfsjuristen (NGB)

Nevenfuncties Mw. N. Abdellaoui MSc

e Lid Raad van Toezicht Landelijk Kennisinstituut Cultuureducatie en Amateurkunst (LKCA)
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Nevenfuncties prof. dr. S.L. Reijnders

Jaarverslag 2021

Chair of the Culture and Entertainment Division of the Netherlands Flanders Communication

Association.

Nevenfuncties Mw. Ch. J. De Weerdt Lic

Bestuurslid Bijlokesite vwz. Gent Board member IAMH (International Association of Museums of

History)
Lid AV Theater Campo (Victoria Nieuwpoort vwz) Gent
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