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Richiesta da Attivita SOCLET4 ' Crc‘_f“fc:iu.. 7"& UlTYV

Residente in ____* E B oy B
p.ivA WemniniminSe—

e~mall_ _-Cod pest OIS Y] T

UBICAZIONE DELLE PROPRIETA INTERESSATE AL SERVIZIO
sitein MONTZ¢A0TTQ ‘;?D) vialg STAZLCNZ N. CAP.

Piano Scala Interno Tel.

=

Preso atto che:

- siete iscritti alla C.C.LA.A. e siete in possesso della prescritta Licenza Prefettizia rilasciata ex artt. 134 e seg.ti del TU.L.PS,;

- avete predisposto il documento per la sicurezza e la salute dei lavoratori (D.Lgs. n°® 81/08);

- abbiamo ricevuto l'informativa di cui al Regolamento U.E, 679/2016;

- siete dotati di un modello organizzativo ai sensi del D. Lgs. n. 231/01 {Codice Etico).

Premesso che:

- siamo stati informati in merito alle tipologie dei vari servizi di vigilanza da Voi svolti {v. punto 2 delle retroestese Condizioni
Generali di Servizio), nonché in merito alle caratteristiche, alle modalita di esecuzione, al grado di prevenzione e sicurezza
ed alle tariffe del servizio qui commissionato;

- Voi dovete eseguire unicamente i servizi da noi espressamente richiesti.

Vi commissioniamo:

1} Il servizio di ricezione segnali d'allarme efo il servizio ispettivo di pronto intervento: da eseguire a mezzo di
Guardie Giurate Vs, dipendenti e da effettuarsi nei luoghi, nei giorni, negli orari, con le modalita ed alle tariffe indicate
di seguito e nellta scheda operativa.

2) Impianti e apparecchiature
in conformita a quanto previsto dal punto 5 delle retroestese Condizioni Generali di servizio, il committente si obbliga a
mantenere integri e funzionanti le apparecchiature che consentono lo svolgimento del servizio di vigilanza in quanto di

sua proprieta e/o comunque in quanto in suo possesso o detenzione (a titolo di cg o d'uso o ad altro titolo).
3) Decorrenza e durata T ANNI

Il servizio dovra avere inizio il _C 1 iO %]?O'L_% comungue, ad avenuto collegamento dell'impianto (prova valida)
ed avra la durata di anni We) Alla scadenza I'incarico si intendera tacitamente rinnovato per un egual periodo, salvo
disdetta da inviare a mezzo di lettera raccomandata a/r ailmeno sei mesi prima della scadenza dell'incarico.

4} Irrevocabilita della proposta
La Commissione di Servizio vale come proposta irrevocabile per I'Istituto per un periodo di 30 (trenta) giorni decorrenti dal-
ta data di sottoscrizione. Ulstituto si riserva la facalta di rifiutare lo svolgimento dei servizi commissionati entro if termine
di irrevocabilita della proposta. Tale rifiuto dovra essere comunicato al Committente a mezzo racc. a.r. / PEC.

5) Canone complessivo e modalita di pagamento
- Per i servizi da noi richiesti Vi corrisponderemo il canone complessivo mensile anticipato di Euro /{ 4 Sq o

oltre L.V.A. come per legge. @qnterventl inclusi illimitati O interventi inclusi n. , dal Eurc 15,00 / cad. oltre LV.A.
come per legge.
Per i servizi supplementari richiesti Vi corrisponderemo: ispezioni extra ____ Euro/cad, Piantonamento fisso Euro/
ora. Contestualmente al pagamento della prima rata, Vi verra cornsposto I importo una tantum per spese di instatlazione
dell’apparecchiatura trasmlttente se da Voi fornita, pari a Euro_A I D oltre LV.A. come per legge

-1l tutto in rate s th e con le modalitd qui di seguito indicate:

[ Vs, esattore presso la nostra sede ove effettuate 1l servizio; ‘
(@:Boniﬂco bancario con valuta fissa, senza spese al beneficiario; 6@ 44 DF Fﬁ’)
03 Addebito sul ns. c/c bancario come da autorizzazione, che Vi rilasciamo (R.LD.);

~ O Ricevuta bancaria da appoggiare sulla Banca
_ IBAN

6) Costi per la sicurezza:
Aj sensi e per gli effetti dell’art. 26 D. Lgs. n. 81/08 i costi per la sxurezza del lavoro, con specifico riferimento ai costi con-
nessi al presente incarico, sono pari a Euro i { s} /00) mensili,
compresi nel canone complessivo di cui al punto 5.




7) Adempimenti in materia di sicurezza:
Al sensi e per gli effetti dell’art. 26 D. Lgs. n. 81/08, in qualita di Committente datore di lavoro, dichiariamo che:
32 negli ambienti nef quali le Vostre Guardie Giurate saranno destinate ad operare non esistono rischi specifici afferenti al servizi commissiona-
ti, né esistono rischi dovuti alle interferenze tra i lavoratori delle eventuali diverse imprese coinvolte; conseguentemente non elaboriamo
aleun apposito documento di valutazione dei rischi da allegare alla presente Commissione. In ogni caso sara nostra cura fomirVi nel corso
dello svolgimento dei servizi qui commissionati ogni pili opportuna informazione in merito affa variazione efo sopravvenienza dei rischi
specifici, dei rischi dovuti ad interferenze, nonché sulle misure di prevenzione e di emergenza adqtfate in relazione alla nostra attivita.

(Data) 03 ‘/@Q—l‘ 7%l {Firma)

ovvero:

1 negli ambienti nei quali le Vostre Guardie Giurate saranno destinate ad operare esistono rischi specifici afferenti ai servizi com- missionati
e.contestualmente alla sottoscrizione della presente Commissione di Servizio consegnamo apposito documento di valutazione dei rischi,
da allegare alla presente Commissione e da considerarsi parte integrante della stessa, che individua espressamente tali rischi e le misure
di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla nostra attivita e che Indica le misure adottate per eliminare le interferenze tra i
lavoratori delle eventuall imprese coinvotte,

{Data) (Firma)

8) Ritardato pagamento. Clausola risolutiva espressa.

(n caso di ritardo nel pagamento anche di una sola rata rispetto ai termini pattuiti nella Commissione di Servizio, il Committente sara te-
nuto a corrispondere all’lstituto gli interessi di mora nella misura indicata dal D.Lgs. n. 231/2002. If Committente non potra sospendere o
ritardare il pagamentodi quanto dovuto all'lstituto per nessuna ragione o causa, essendo espressamente convenuto che nessuna eccezione
potra essere sollevata a carico dell'istituto, in difetto di puntuale pagamento anche di una sola rata pattuita. In caso di ritardato pagamen-
to delle somme a qualsiasi titolo dovute dal Committente all‘lstituto per oltre 30 (trenta) giorni, istituto avra la facolta di sospendere i
servizi, dandone comunicazione scritta al Committente, con un preawviso di almeno 48 {quarantotto) ore dall‘effettiva sospensione degli
stessi, Per effetto di quanto sopra, I'lstituto & esonerato da qualsiasi responsabilita per qualsivoglia evento successivo alla sospensione dei
servizi. E' fatto salvo il diritto dell'istituto di risolvere il rapporto ai sensi deli'art. 1456 c..

Nel caso in cui 'lstituto si avvalga della facolta di cui al precedente punto, il Committente sard tenuto a corrispondere all'lstituto tutti gli
importi maturati fino alla data di cessazione, maggiorati degli interessi di cui al D.Lgs n 231/2002 oltre che a titolo di penale, una somma
pari al 75 % dellimporto complessivo dei canoni intercorrenti tra la data della risoluzione e quella di naturale scadenza delfincarico, fatto
salvo il diritto dell'lstituto al risarcimento degli eventuali maggiori danni. In ogni caso, il Committente dovra provvedere alla riconsegna
delle apparecchiature e al rimborso degli eventuali costi di ripristino ai sensi e nei termini di cui all'art. 5 delle Condizioni Generali di Con-
tratto retro estese,

]

9) Responsabilita.

9.1 'Istituto in nessun caso sard ritenuto responsabile qualora il servizio cosi come richiesto daf Committente si riveli inidoneo allo scopo
perseguito, essendo riservate al Committente la valutazione dei rischi e F'individuazione def servizio atto a prevenirli.

9.2 I'lstituto non sara in alcun caso responsabile dei danni derivanti al Committente o a terzi in conseguenza di interruzioni, sospensioni,
ritardi o malfunzionamenti dei Servizi dovuti a fatto e colpa del Committente medesimo e/o di terzi o determinati da caso fortuito o da
eventi di forza maggiore, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: scioperi nazionali o locali, serrate, blocco dei mezzi di trasporto,
intemperie et

9.3 L'lstituto sara responsabite solo ed esclusivamente per il danno invocato dal Committente, di cui quest'ultimo dara prova quanto ad
esistenza, entltd e riconducibilita a fatto e colpa dell'Istituto medesimo nello svolgimento del servizio richiesto.

9.4 In considerazione della tipologia di servizio scelta dal Committente, economicamente piti favorevole rispetto ad altre iliustrate e de-
scritte al punto 2 delle retroestese condizioni genarali di servizio, come tali riconosciute dal Committente, si conviene espressamente
che, per il caso di comprovata responsabilita in capo alllstituto nei termini di cui al precedente comma 9.3 per il danno invocato dal
Committente, di cui quest'ultimo dara prova, I'lstituto rispondera non oftre il 50% del canone annuale, esclusa ogni ulteriore maggiore
pretesa, fatti salvi i casi di dolo e colpa grave, Fermo nei resto guanto sopra convenuto, con specifico riferimento ai servizi di Vigilanza
fissa ispettiva I'lstituto rispondera non oltre una mensilita di canone mediamente fatturato nei sei mesi precedenti, esclusa ogni ulteriore
magaiore pretesa. Conseguentemente il Committente rinunzia sin d'ora ad ogni ulteriore pretesa nei confronti dell'istituto, manlevan-
do guest'ultimo sia nei confronti dei terzi che dei propri assicuratori, assumendosi in proprio il rischio di eventuall esborst, avendo il
Committente ritenuto corretta la ripartizione dei rischi ed adeguata fa corrispondente penale a carico dell'Istituto, Il Committente da
quindi piena ed espressa accettazione al presente articolo e da altresl atto che cid @ ritenuto essenziale e determinante ai fini dell'ac-
cettazione dellincarico da parte dell'lstituto di vigilanza. il Committente, pertanto, si impegna ad adeguatamente coprirsi per i rischi
connessi alla propria attivita. .

9.5 ' espressamente esclusa la responsabilita dell’istituto per i danni invocati dal Committente o da terzi, riconducibili a disservizi non
denunciati dal Committente tempestivamente e, comunque, entro 24 ore dalla loro scoperta, a mezzo di raccomandata afr, cosi da con-
sentire allistituto di intervenire per gli opportuni provvedimenti,

10) Risoluzione. :
Oltre che nei casi previsti dai precedenti articoli 8 e 9, Fstituto potra risolvere Iincarico nelt'ipotesi di mutamento delle condizioni patrimo-
niali del Commitiente, in caso di ammissione o soggezione del Committente alle procedure concorsuali, in caso di sopravvenienza di motivi
tecnico-organizzativi che rendano impossibile I'esecuzione della prestazione da parte dell'lstituto owvero |'attivazione efo erogazione del
Servizio. '

E’ espressamente convenuta che per il caso di risoluzione per contrarieta de servizio a norme o regolamenti o nef caso in cui venga meno,
per gualungue ragione, la titolarita in capo all'lstituto delle necessarie autorizzazion di legge efo amministrative nulla sara dovuto dall’l-
stituto al Committente risolvendosi di diritto I'incarico.

La risoluzione non fa venire mene il diritto dell’lstituto di esigere il pagamento delle prestazioni relative a servizi gia interamente eseguiti,
oltre che, ricorrendone i presupposti di legge e/o contrattuali, il risarcimento del danno a norma di legge.

11) Foro competente,
Per ogni controversia che dovesse insorgere tra I'lstituto e il Committente non Consumatore ai sensi e per gli effetti di cui al D. Lgs. n,
206/2005 in merito alla interpretazione, applicazione, esecuzione e risoluzione della Commissione di servizio, le parti individuano guale
Foro competente in via esclusiva ii Tribunale del juogo ove I'lstituto ha la sede indicata in testa alla Commissione di Servizio quale luogo di
conclusione del contratto.

(Data) 05 , UQ—" wl% {Firma) :
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Cod. Cliente cod. cttol L1 1 | lcodstarel 1 [ 1 1 | |
RAGIONE socmm ,
Fax mai [
1) UBICAZIONE DELLE PROPRIETA INTERESSATE AL SERVIZIO

st T .- N, CAR
Piano ___.__ Scala Interno Tel. Attivita _

2) TIPOLOGIA DEI COLLEGAMENTI (sistemi utilizzati per collegare I'impianto d'allarme installato presso il committente con la
Centrale Operativa Civis):

O Apparato bidjrezjionale 0 Collegamento telefonico
BT \A/\: AAppP O in fonia 0 digitale
=~ O fissa 0 fissa
0 Periferica : 0 GSM 1 GPRS
3 GSM
Sensori O con fili Ksenza fili

3) CARATTERISTICHE KIT  Sensori 0O confili O senza fili
sensore infrarosso sensori allagamento

Ven ALEaato 4

sensore videoverifica sensori incendio

contatti magnetici sensori fughe gas PROCEDURA OPERATIVA
telecomandi Ny 1] FRTTVRA

sirene . —

cactiore SOMELLANTy  EWVA

- )

4} SEGNALI BASIiE“DI ALLARME E CONSEGUENTI SERVIZI PRONTO INTERVENTO A'L f_AL'k[ HK‘UL‘?J\O
ZONE ANTINTRUSIONE STATO COMANDO 1=l !

MANOMISSIONE IMPIANTO ON/OFF 6O e

{periferica) IMPIANTO A
1. -3 0 o cov QAT 2 “Jﬂ_
2- 0 0 0 e %%E‘?’MQ&(A
3 0 0 o - o HILF
4 a 0 o9 AC&D\Q}:&E Dl SILE
6- a 0 u) i uﬁgﬁ@ (TA T
5) SEGNALI AGGIUNTIVI con intervento > N FL o) €
1 MANCANZA RETE / BATTERIA SCARICA (periferica) 0O e S
X{MANOMISSIONE IMPIANTO = : » '
O RAPINA a \/’) TEeﬂ
[ INCENDIO (]
1 ALLAGAMENTO ()
3 GAS (W]
A TERMICO 0
] ]
A [
6) APPARECCHIATURE TRASMITTENTI INSTALLATE PRESSO IL COMMITTENTE:
Jimpianto di proprieta O periferica di proprieta Civis (in tal caso kitimpianto di proprieta Civis (in tal caso
del committente le apparecchiature sono dal committente 1€ apparecchiature sono dal committente
detenute a titolo di comodato d'uso) detenute a titolo di comodato d’uso)
7} iNSTALLAI_QRE E MANUTENTORE IMPIANTO D’ALLARME
DITTA__TELMA - TEL.

8) SERVIZI CONSEGUENT! AL RICEVIMENTO DEI SEGNALI

- Antintrusione e Manomissione: se ricevimento/ascolto awviso ai nominativi e con le modalita di cui al successivo punto 9; se con in-
torvento awviso ai nominativi e con le modalita di cui al successivo punto 9 oltre ad intervento di vigilanza da svolgersi mediante Vs.
Guardie Giurate che interverranno in loco con funzioni meramente ispettive a seguito di segnalazione di allarme ricevuta dalla Centrale
Operativa e proveniente dalle proprieta interessate al servizio.

- Mancanza rete e Batteria scarica: Avvisare i nominativi e con [e moedalita di cui al successivo punte 10,

- Incendio, Allagamento, Gas e Termico: se ricevimento/ascolto avviso ai nominativi e con le modalita di cui al successivo punto 9; se con
intervento avviso ai nominativi e con le modalita di cui al successivo punto 9 oftre ad intervento di vigilanza da svolgersi mediante Vs.
Guardie Giurate che interverranno in loco con funzioni meramente ispettive a seguito di segnalazione di allarme ricevuta dalla Centrale
Operativa e proveniente dalle proprieta interessate al servizio.

- Rapina: se ricevimento/ascolto avviso alle Forze dell’Ordine ed ai nominativi e con le modalita di cui al punto 10. Se con intervento av-
viso alle Forze dell'Ordine, ai nominativi e con le modalita di cui al punto 10 e intervento di vigilanza da svolgersi mediante Vs. Guardie
Giurate che interverranno in foco con funzioni meramente ispettive.




(7 Accensione a cura del cliente, controllo avvenuta accensione impianto d’allarme: se ricevimento ascolto se negli orari di seguito in-
dicati e comunque nei minuti successivi, non dovesse pervenire il segnale di avvenuta accensione , come pure se pervenissero segnali
di spegnimento al di fuori dell’orario previsto, dovranno essere avvisati i reperibili di cui al punto 10. Se con intervento: ogni segnale
di spegnimento fuori dall'orario previsto dovra essere procedurato come allarme, e quindi, con awviso ai nominativi e con le modalita
di cui al successivo punto 10 oltre ad inter- vento di vigilanza da svolgersi mediante Vs. Guardie Giurate che interverranno in loco con
funzioni meramente ispettive. !

{1 Accensione e spegnimento da Centrale Operativa negli orari di seguito indicati e comungue nei minuti successivi o antecedenti in caso
di spegnimento, dovrete provvedere alfa accensione ed atlo spegnimento del ns. impianto d‘allarme. Ove per cause diverse tale Vs, tefe-
comando risultasse inoperante vorrete avvisare immediatamente uno dei reperibili di cui al punto 10 affinché questi ultimi provvedano.

Orarlo accensione/spegnimento impianto (3 consentl PIN CALL {la password di riconoscimento dovra essere obbligatoriamente numerica)
Feriale Sabato Festivi

ZONA
Spegnimento  Accensione Spegnimento Accensione  Spegnimento

Accensione

1" Pl — |
2-‘ / /
3- / / // ) /
5- prd ~ _~ g

6- - -~ . -~

9) Con riferimento a tutio quanio sopra commissionato si precisa che i servizi di ricezione ed astolto verranno svolti 24 ore su
24 in ogni giorno dell’annoc mentre i servizi di intervento verranno svoiti:

—

1 . 1 .
9.1) dalle ore 2100 alle ore Ob v 00 di ogni notte
9.2) dalle ore H‘ ZLll alle cre #2(7)4 nelle giornate di sabato, domenica e festivita infrasettimanali.
9.3) dalle ore alle ore nelle giornate dal lunedi al venerdi.

70) RESPONSABILI / REPERIBILI

£3 Sempre in caso di allarme, con auto radiocollegata suf sito, avrete il compito di segnalazione, per il tramite della Centrale Ope-
rativa, telefonando aj sottoelencati Responsabili

A Quando, nell’esecuzione dei servizi, si dovessero riscontrare anomalie o situazioni d’emergenza di ogni genere, avrete il compi-
to di segnalazione, per il tramite della Centrale Operativa, telefonando ai sottoelencati Responsabili

1° Sig. Tel. 4° Sig. Tel.
2° Sig. Tel. 5° Sig. Tel.
3°Sig. Tel. 6° Sig. Tel.

e richiedere, se ed in quanto necessario, il pronto intervento della competente autorita {Pubblica Sicurezza, Carabinieri, Vigili del
Fuoco, etc.). Ci impegniamo, in caso di variazione dei nominativi di cui sopra e/o dei loro recapiti notturni, a darvene immediata
notizia con lettera raccomandata AR o PEC.

11) CHIAVI IN CONSEGNA PER ESECUZIONE DEI SERVIZL: T3 51 T NO

N. Esterne
N. Interne
N. per impianto di allarme; rilasciate in busta sigillata n.

12) PASSWORD DI RICONOSCIMENTO

Le password di riconoscimento devone essere
numeriche di quattro cifre e devono essere usa-
te nei rapporti con gli operatori della Centrale
operativa.

Le variazioni alla password di riconoscimento
dovranno essere trasmesse in forma scritta a
mezzo di raccomandata A.R. o PEC.

Visto ed accettato in ogni sua parte Timkro e firma per accettazione

Data

osoe]ecr

Viste e accettate anche le condizioni generali di servizio riportate sul retro della presente commissione, ai sensi e per gli effetti
di cui agli articoli 1341 e segg. cc si sottoscrivono per specifica approvazione gli art. 5. IMPIANTI ED APPARECCHIATURE; MANU-
TENZIONE e 7. TRASFERIMENTI - TRASFORMAZION] - CESSIONI - AFFITTO - FUSIONI - CESSAZIONE delle condizioni generali olire
alle clausole: 3. DECORRENZA E DURATA, 4, IRREVOCABILITA DELLA PROPOSTA, 5. CANONE E MODALITA DI PAGAMENTO, 8.
RITARDATO PAGAMENTO. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA, 9. RESPONSABILITA, 10, RISOWUZIONE, 11. FORC COMPETENTE.

(Data) @S /02! 26253

Indirizzo e-mail della centrale operativa di

(Firma)




CONDIZIONI GENERALI Di SERVIZIO
1. DISCIPLINA DEL RAPPORTO ‘
1.1 Le presenti Condizioni Generali disciplinano il rapporto tra il fruitore dei servizi (d‘ora in poi "Committente” 0" Cliente”) e Fistituto di Vigilanza
{d'ora in poi “Istituto”), in ordine all'insieme delle attivits (d'ora in poi “Servizi”) — meglic descritte nella "Commissione i Senvizio”, nonché nalla
“Scheda Operativa” — che it Committente ha richiesto alf’Istituto.
1.2 La Commissione di Servizic e le afferenti Condizieni Generali, nonché la Scheda Operativa costituiscono I'integrale manifestazione degli accord
intervenut: tra le parti in merito ail'oggetto dello stesso e sostituisconc ed annuilana ogni eventuale altra precedente intesa relativa al medesimo
oggetto.
Qualsiasi modifica o emendamento non sara valida e vincolante se non risultera da atto scritto, debitamente firmato da entrambe le parti,

2. DEFINIZIONI

Aifini della presente commissione, le Parti contraenti attribuiscono ai seguenti termini 1l significato di seguito precisato:

2.1 Servizio di ricezione segnali d'allarme: si svolge mediante it collegamento, attraverso sistemi di collegamensto specificati nella Commissione di
Servizio e nella Scheda Operativa, dell'impiante di allarme in uso a qualungue titolo del Committente con la Centrale operativa dell’lstitute, In caso
di ricezione dei segnali di allarme espressamente indicati nelia Commissione di Servizio e nella Scheda Operativa da parte della Centrale Operativa,
I'stituto prowvedera ad awvisare, secondo fe modalita stabilite neila Scheda Operativa, le persone responsabili /o reperibili indicate dal Committente,
salvo richiedere, ove ritenuto opportuno o necassario, I'intervento della pubblica autorita.

2.2 Servizio ispettivo di pronto intervento: in caso di ricezione da parte delia Centrale Operativa dell'lstituto dei segnali di allarme espressamente
indicati nella Commissione di Servizio e nella Scheda Operativa, I'stituto provedera ad awisare, secondo le modalita stabilite nella Scheda Operativa,
fe persone responsabifi efo reperibili indicate dal Committente, a fare intervenire in loco le sue Guardie Giurate, con funzioni meramente ispettive,
con le modalita operative espressamente indicate nella Scheda Operativa, salvo richiedere, ove ritenuto opportuno o necessario, l'interventc della
pubblica autoritd. L'eventuale consegna da parte del Committente delle chiavi degfi immobili da vigilare risulta espressamente nella Scheda Operativa,
2.3 Servizi di videosorveglianza: 1ali servizi si svolgono o mediante visioni ispettive, da parte degii operatori dell'lstituto, intercalate e saltuarie a
mezzo telecamere, secondo le specifiche modalita convenute nella Commissione df Servizio e/o nella Scheda Operativa, oppure mediante fa visione
ispettiva da parte degl operatori dell'lstituto delle immagini trasmesse dafle telecamere specificate nella Commissione di Servizio e/o nelia Scheda
Operativa, allorquanda la Centrale Operativa deliistituto riceva le segnalazioni di affarme espressamente indicate nella Commissione di Servizio efo
nella Scheda Operativa stesse, : -

Ove nel corso dei servizi gli operatori addetti dovessero riscontrare situazioni di pericolo o di emergenza, I'lstituto provvedera alla relativa segnalazione
alle persone e secondo le modalita specificate nella Commissione di Servizio efo nella Scheda Operativa, ad inviare in loco (se previsto nella
Commissione e/o nella Scheda Operativa) le sue Guardie Giurate, con funzioni meramente ispettive, salvo in ogni caso richiedere, ove ritenuto
opportuno o necessario, {'intervento della pubblica autorit. .

2.4 Servizio normale di zona ispettivo: tale servizio si svolge mediante il passaggio saltuario, esterno od - ove espressamente richiesto dal
Committente.e risultante dalla Commissione di Servizio - interno, delfe Guardie Giurate dell'lstituto nei giorni e con le modaiita specificati nella
Commissione di Servizio. Ove ne! corso del servizio le Guardie Giurate dell‘lstituto dovessero riscarstrare situazioni di pericolo o di emergenza,
I'lstituto provwedera alia relativa segnalazione alle persone e secondo le modaiita specificate nella Commissione di Servizio, salve richiedere, ove
ritenuto opportuno o necessarto, I'intervento delia pubblica autorita.

2.5 Servizio speciale di zona ispettivo con orologio di controlio efo sistemi equivalenti: tale servizio si svolge mediante il passaggio saltuario,
interno od esterno, defle Guardie Giurate dell'lstituto nef giorni e con le modality specificati nella Commissione di Servizio. Le Guardie Giyrate
dell'istituto prowederanno, al momento del passaggio, a lasciare traccia def loro passaggio usufruendo dellapposita apparecchiatura indicata nella
Cormissione di Servizio. Ove nel corso del servizio le Guardie Giurate dalf Istituto dovessero riscontrare situazioni di pericolo o di emergenza, 'lstituto
provvedera alla relativa segnalazione alle persone e secondo le modalita specificate nella Commissione di Servizio, salvo richiedere, ove ritenuto
opportuno o necessario, I'intervento della pubblica autorita.

2.6 Servizio di vigilanza fissa ispettiva: tale servizio consiste nella vigilanza fissa, da svoigersi atiraverso le Guardie Giurate dell'lstituto, nei luoghi,
negli orari, con le modalita, i mezzl e gli uomini espressamente indicati nella Commissione di Servizio e nella eventuale Scheda Operativa. Ove
nel corso del servizio le Guardie Giurate deilstituto dovessero riscontrare situazioni di pericolo o di emergenza, I'lstituto provvedera alla relativa
segnalazione alle persone e secondo fe modalita specificate nelfa Commissione di Servizio, salvo richiedere, ove ritenuto apportuno o necessario,
I'intervento della pubblica autorita. o - '

2.7 Consegna chiavi: I'eventuale consegna da parte del Committente delle chiavi degli immabili da vigilare risulta espressamente nefta Commissione
di Servizio efo nella Scheda Operativa. : :
2.8 Consumatore: persona fisica, che agisce per finalita estranee afl'esercizio di una professione o impresa ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. n.
206/2005.

3. OGGETTO DELL'INCARICO ' ’ :

3.1 Uistituto & tenuto a prestare unicamente i Servizi espressamente indicati nella Commissione di Servizio e nella Scheda Operativa, cos)
come definiti ed individuati al precedente articalo 2, e quelli eventuali successivamente richiesti per iscritte, a mezzo di raccamandata a/r dal
Committente ed espressamente accettati dall'istituto.

3.2 Variazioni e/o integrazioni ai servizi indicati nella Commissione df Servizio potranno essere dal Committente richiesti solo a condizione che il
medesimo sia in regola con gli obblighi di pagamento e manutenzione delle apparecchiature previsti dalla commissione. :

4. CORRISPETTIVO E REVISIONE DEi PREZZI .

4.1 I corrispettivo dovuto alfIstituto dal Cliente, nonché le modalita di pagamento risultano dalla Commissione di Servizio.

4.2 E' data facolta alf'Istituto di modificare il corrispettivo dei servizi indicato nella Commissione di Servizio in ragione degli Increment dei costi del
lavoro conseguent! ad aurnenti intervenuti per dispasizioni di legge o regolamentari e per contratti colleftivi di favoro nazionali, territoriali ed aziendali,
&/o dei costi legati ai mezzi ed alle tecnologie impiegate nelf'esecuzione dej servizi commissionati. Llstituto si riserva altres) di modficare il corrispettivo
dei servizi indicato nefla Commissione di Servizio in ragione delle modifiche delle norme di legge e/o regolamentari applicabili al settore degl {stituti
di Vigilanza Privata. E' esplicitamente convenuto che Iimporto del canone di servizio verra aggiornate ogni anno contratiuale secondo 4li indici Istat
dei prezzi al consuma per le famiglie di operai ed impiegat, tali variazioni non giustificheranno, in ogni caso, il recesso del committente,

5. IMPIANTI ED APPARECCHIATURE; MANUTENZIONE

5.1 I servizi di vigilanza commissionati saranno svolti attraverso |'utilizzo degli Impianti ed Apparecchiature specificati nella Commissione di Servizio,
nefa Scheda Operativa e nell'eventuale bolla di consegna, :

5.2 te apparecchiature trasmittenti necessarie per I'espletamento dei servizi commissionati, se fornite dall‘lstittto, resteranno di esclusiva proprieta di
quest’ultimo, essendo concesse al Committente a titolo di comodato d'uso o ad alire tiolo. ‘

5.3 Il Committente si obbliga a mantenere integri e funzionanti gli impianti antifurto e le apparecchiature che consentono it collegamento con
la Centrale Operativa dell’Istituto, nonché ogni altra apparecchiatura, che siano di sua proprietd o concessa in comodato d'uso o ad altre titolo
da parte dell'lstituto, cosl da assicurarne il regolare e costante funzionamento. In particolare il Committente provvedera, a propria cura e spese,
alla manutenzione ordinaria di dette apparecchiature ed impianti, inclusa la tempestiva sostituzionie del materiale di consumo e la manutenzione
preventiva a cui dovra provvedere con diligenza e sotto la propria responsabilita,

5.4 1| Committente si impegna a comunicare tempestivamente per iscritte all’lstituto, con le modalita stabilite nel successivo articole 6, |z necessita di
prowvedere alla manutenzione stracrdinaria dell‘apparecchiatura trasmittente, se fornita dall'lstituto. In tal caso I'stituto prowvedera, a proprie spese,
direttamente o tramite ditta incaricata, nel pili breve termpo possibile, compatibiimente con gli impegni gia assunti con ia propria utenza.




[

5.5 | Committente si impegna ad osservare la massima cura e diligenza nella conservazione delle apparecchiature fornite dall'istituto e sara
responsabile di evertuali danneggiamenti ¢ manomissioni delle stesse,

Sono espressamente a carico del Committente, che se ne assume la responsabilita, Uottenimento di eventuali autorizzazioni, permessi, concessioni e
abilitazioni che st rendessero necessari per 'Instaliazione delle apparecchiature, al pari dei costl relativi,

5.6 Gualora, Iz violazione degli obblighi di manutenzione sopra disciplinati rendano impossibile, in tutto o in parte, il servizio, oppure, ne pregiudichino
la corretta esecuzione da parte dell'istituto, quest'ultimo & liberato da qualunque responsabilita verse il Committente per le eventuali consequenze
dannose, ferme restando it diritio dell’lstituto di esigere il pagamento dei canoni maturati e maturandi. In ogni caso, sono a carico del Committente
i costi che si renderanno necessari alla scadenza dell'incarico per it ripristino del cometto uso delle apparecchiature in conseguenza della violazione
degli obblighi di manutenzione delle stesse.

5.7 ' fatta salva la facoltd per I'istituto, una volta accertata la violazione da parte del Committente degli obblighi di mantitenzione e corretio uso
di cui al commi che precedono, di sospendere 'esecuzione del servizio, con un preawviso di 48 {quarantotto) ore e di ritenere I'incarico risolto,
awalendosi della dausola risolutiva espressa ai sensi dell‘art. 1456 c.c., dandone comunicazione a mezzo di raccomandata afr - PEC, e di agire per il
risarcimento dei danni, oftre che per il pagamento della penale di cui all’art. 8 della commissione di servizio.

5.8 In ogni caso, I'lstituto @ esonerato dalla responsabilita derivante daila mancata ricezione dei segnali d'allarme da parte della sua Centrale
Operativa in conseguenza di anomalo ¢ mancato funzionamento dell'impianto antifurto /o dell‘apparecchiatura trasmittente, anche se dovuto ad
eventi naturali, purché tale anomalia non sia allo stesso istituto anche solo parzialmente imputabile.

5.9 In ogni caso di cessazione dell'incarico, & fatto cbblige al Committente di restituire tempestivamente e, comunque, entro 48 {quarantottc) ore
dal verificarsi della causa che ha determinato la cessazione, le apparecchiature di proprieta dellistituto e, comunque, fornite a quatungue titolo dallo
stesso, nelfo stato in cui {e ha ricevute, fatio salvo il normale deterioramento d'uso.

6. COMUNICAZIONI — RECLANI

Ai fini delle comunicazioni I'lstituto dichiara di voler ricevere le stesse all'indirizzo della sede nel cui ambito territoriale sono sii i beni da vigilare e
risuitante dalla Commissione di Servizio.

Le comunicazioni al Cormimittente verranno recapitate presso Findirizzo indicato nella Commissione di Servizio.

Le Parti si impegnano a comunicarsi reciprocamente, a mezzo racc. a.r., o PECeventuali variazioni dei recapiti; in difetto, si riterra valida a tutti gli effetti
la comunicazione incltrata all'ultimo indirizzo reso noto con le medalita che precedano,

7. TRASFERIMENTI - TRASFORMAZIONI - CESSIONI - AFFITTO - FUSICNI - CESSAZIONE -
Net premettere che il presente articolo si applica solo ai Clienti che rivestario la qualifica di Professionisti, Per il caso di modifiche alla proprleté vngllata
quali cessioni, affitti, trasformazioni e fusioni, il Committente si obbliga a far subentrare il terzo contraente nella Commissione di Servizio; in difetio,
a fronte della anticipata risoluzione da comunicarsi a mezzo di raccomandata afr corredata da idonea documentazione attestante |'avvicendamento,
si prevede che all'lstituto sara dovuta una sormma pari al 50% dei canoni residul.

In caso di trasferimento in akira localita della proprieta vigilata, qualora Vistituto possa pressa la nuova sede svolgere il servizio, lo stesso continuera ad
essere erogato, fermo restando I'adeguamento delle modalita di erogazione e dei canoni; qualora, viceversa, it servizio non sia erogabile dali'Istituto,
a fronte della anticipata risoluzione da comunicarsi a mezzo di raccomandata afr, il Committente dovra corrispondere all'lstituto una somima pari al
50% dei canoni residui. Detta somma sara dovuta all'lstituto anche per il caso di risoluzione anticipata, da comunicarsi a mezzo di raccomandata
afr, conseguente alla cessazione dell’attivita

8. OBBLIGO DI RISERVATEZZA, ‘

Listituto ed il Committente si impegnana a non divulgare a terzi dati ed informazioni relativi alla fruizione ed erogazione dei Servizi, falta eccezione
per ie informazioni che devono essere date in esecuzione di un ordine o prowedimento dell’autoritd giudiziaria o dell’autorita pubblica o di organismi
pubblici, fatte salve le autcrizzazioni espresse in caice ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e del Reg. UE 679/2016.

(Data) (OS /02/2:’?-?7 \ {Firma)
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