Regulamin
Akcji Promocyjnej “BLACK FRIDAY”

Postanowienia ogé Ine

Organizatorem akcji promocyjnej “ BLACK FRIDAY” (zwanej dalej: ,akcja
promocyjng”), jest SENUTO SPOrKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
z siedzibg w Warszawie (02-705) przy ul. Czerniowieckiej 6b, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464809, NIP:
9512367837, REGON: 146703642, o kapitale zaktadowym w wysokosci 2 678
200,00 zt, e-mail: hello@senuto.com, zwana dalej “Organizatorem®.

Akcja promocyjna organizowana i przeprowadzana jest na podstawie niniejszego
Regulaminu, zwanego dalej “Regulaminem”. Przystgpienie do akcji promocyjnej
oznacza akceptacje postanowien Regulaminu. Regulamin dostepny jest przez caty

czas trwania akcji promocyjnej pod ponizszym adresem witryny internetowe;:

Il. Warunki uczestnictwa oraz zasady akcji promocyjnej

1.

Akcja promocyjna skierowana jest do:

- 0s6b zaktadajgcych po raz pierwszy konto w ramach aplikacji Senuto prowadzonej
w ramach serwisu internetowego Organizatora i wykupujgcych jednoczesnie jeden z
pakietow obowigzujgcych w ramach cennika dostepnego na stronie internetowej
Organizatora w czasie trwania akcji promocyjnej, z uwzglednieniem zasad
okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz

- 0s6b posiadajgcych juz konto w ramach aplikacji Senuto prowadzonej w ramach
serwisu internetowego Organizatora, ktére w czasie trwania akcji promocyjnej
dokonajg przedtuzenia waznosci posiadanego pakietu, poprzez wykupienie go na
kolejny okres abonamentowy, z uwzglednieniem zasad okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

dalej zwanych tgcznie ,,Uzytkownikiem”.

W akcji promocyjnej moga wzig¢é udziat wytg cznie osoby, o ktérych mowa w
ust. 1, niebedgce jednoczesnie konsumentami, w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tekst jednolity, Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 ze

zm); postanowienia dotyczgce konsumenta zawarte w niniejszym Regulaminie



stosuje sie takze do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z
jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegodlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.

W akcji promocyjnej nie moga bra¢ udziatu pracownicy oraz wspétpracownicy
Organizatora, pracownicy i wspdtpracownicy spoétek nalezagcych do grupy
kapitatowej, do ktérej nalezy Organizator, ani inne podmioty, lub ich pracownicy,
biorgce bezposredni udziat w organizowaniu i przeprowadzeniu akcji promocyjnej. W
akcji promocyjnej nie moga brac takze udziatu osoby najblizsze oséb wskazanych w
zdaniu poprzednim, tj. matzonek, matzonka, wstepni, zstepni, przysposabiajgcy,
przysposobiony.

Akcja promocyjna trwa od godziny 8:00 dnia 20.11.2023 do godziny 23:59 dnia
06.12.2023.

W ramach akcji promocyjnej, Uzytkownik otrzymuje kod rabatowy, dzieki ktéremu
uprawniony jest do nabycia w preferencyjnej cenie poszczegdlnych pakietow ustug
Swiadczonych przez Organizatora w ramach aplikacji Senuto:

a. 30% rabatu na pakiet Lite;

b. 30% rabatu na pakiet Basic;

c. 30% rabatu na pakiet Advanced,;

d. 50% rabatu na pakiet Prime.

Rabat, o ktérym mowa w ust. 5 przyznawany jest Uzytkownikowi automatycznie,
przez caty czas trwania akcji promocyjnej.

Rabat, o ktorym mowa w ust. 5, przystuguje tylko i wytgcznie w przypadku nabycia
przez Uzytkownika jednego z pakietow, o ktdérych mowa w ust. 5 lit. a.-d. na roczny
okres abonamentowy.

Rabat, o ktorym mowa w ust. 5, nie taczy sie z innymi rabatami, znizkami lub
uprawnieniami nabytymi przez Uzytkownika w ramach jakichkolwiek innych akcji
promocyjnych.

Rabat, o ktérym mowa w ust. 5, przystuguje tylko w przypadku przedtuzenia przez
Uzytkownika obowigzujacego go pakietu na pakiet tego samego rodzaju lub pakiet
drozszy, niz aktualnie obowigzujgcy go pakiet. Rabat, o ktérym mowa w ust. 5, nie
obowigzuje w przypadku zakupu przez Uzytkownika pakietu nizszego rodzaju lub

pakietu tanszego, niz aktualnie obowigzujgcy go pakiet.



10. Wraz z rabatem, o ktéorym mowa w ust. 5, w ramach akcji promocyjnej Uzytkownik

11.

12.

otrzyma w formie dodatku do zakupionego przez niego pakietu:

- Dostep do nagrania wideo zawierajgcego Kurs SEO prowadzony przez
Organizatora w formie zdalnej, udostepnionego na platformie spotecznosciowej
Organizatora;

- Voucher do wykorzystania w czasie trwania niniejszej akcji promocyjnej przy
dokonywaniu zakupow okreslonych produktéw w sklepie internetowym Senuto
Store dostepnym pod adresem https://store.senuto.com/, o wartosci zaleznej od
rodzaju nabytego pakietu:

a. 50,00 ztotych: pakiet Lite;

b. 100,00 ztotych: pakiet Basic;

c. 200,00 ztotych: pakiet Advanced;
d. 300,00 ztotych: pakiet Prime.

Organizator moze takze podjg¢ decyzje o przyznaniu Uzytkownikom dodatkowych
limitdw korzystania z modutu Writer Al (w rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug
droga elektroniczna dostepnego pod adresem
https://legal.senuto.com/active/pl/terms.pdf), na podstawie suwerennej,
jednostronnej decyzji Organizatora, zaleznej od rezultatow Akcji promocyijnej.
Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnego wprowadzania zmian
terminowych dotyczacych akcji promocyjne;j.

Osoby naruszajgce zasady niniejszego Regulaminu, zostang wykluczone z udziatu w
akcji promocyjnej przez Organizatora. Jednocze$nie, Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania oséb naruszajgcych zasady

niniejszego Regulaminu i akcji promocyjne;j.

I1l. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw, bedacych uczestnikami akgji
promocyjnej jest Organizator.

Dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora i wykorzystywane w celu
organizacji, przeprowadzenia i obstugi akcji promocyjnej, w tym ewentualnych
reklamacji.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.
Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania,

zadania ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania i prawo do przenoszenia danych



osobowych. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w razie
uznania, ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi.
Uzytkownik ma takze dwa rodzaje prawa do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, jezeli dane osobowe sg przetwarzane na
podstawie innych prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora; taki sprzeciw
wymaga uzasadnienia szczegolng sytuacjg Uzytkownika.

5. Dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane przez czas potrzebny do organizaciji
i realizacji akcji promocyjnej.

6. Dane osobowe bedg przekazywane do: dostawcéw narzedzi informatycznych do
obstugi akcji promocyjnej oraz przechowywania danych oraz dostawcéw narzedzi
do wysytki wiadomosci e-mail.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do wziecia udziatu w

akcji promocyijne;.

IV. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z akcjg promocyjna, moga by¢ skfadane przez Uzytkownikdéw
pisemnie na adres Organizatora lub e-mailem na nastepujacy adres e-mail
Organizatora: hello@senuto.com, w terminie 30 dni od dnia dokonania zakupu
pakietu w ramach akcji promocyjne;.

2. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, adres mailowy i dokfadny adres
korespondencyjny Uzytkownika oraz doktadny opis i wskazanie przyczyny
reklamaciji.

3. Organizator w terminie 30 dni od otrzymania reklamaciji, rozpatrzy zgtoszong
reklamacje i poinformuje zgtaszajacego o zajetym stanowisku pisemnie lub e-mailem

— w zaleznosci od tego, w jaki sposéb zostata zgtoszona reklamacja.

V. Postanowienia koncowe

1. Uczestnictwo w akcji promocyjnej jest dobrowolne i réwnoznaczne z akceptacja
warunkow Regulaminu.

2. Kazdy Uzytkownik serwisu senuto.com, o ktérym mowa w czesci Il. pkt 1.
Regulaminu, moze uczestniczy¢ w akcji promocyjnej wytgcznie raz.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa. Wszelkie niezdefiniowane w ramach niniejszego Regulaminu
wyrazenia i pojecia, ktérych definicja zostata zawarta w Regulaminie $wiadczenia

ustug droga elektroniczng dostepnym pod adresem



https://legal.senuto.com/active/pl/terms.pdf, nalezy przy interpretacji niniejszego
Regulaminu rozumie¢ w taki sposob, jak zostaty one zdefiniowane w Regulaminie
Swiadczenia ustug droga elektroniczna dostepnym pod adresem
https://legal.senuto.com/active/pl/terms.pdf.

. Miejscem zawarcia umowy w ramach akcji promocyjnej jest miasto stoteczne
Warszawa. Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z akcjg promocyjng rozstrzygaé
bedzie wtasciwy sgd powszechny.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia akcji promocyjnej, tj. z dniem
20.11.2023.

. Regulamin moze ulec zmianie poprzez jednostronng decyzje Organizatora, o ile

zmiana nie bedzie naruszata praw nabytych uczestnikbéw akcji promocyjne;.



