Dealer szkolenia DCG

REGULAMIN SZKOLEN
organizowanych przez Dealer Consulting Group Konieczny i

Wspdlnicy S.J.
§ 1. Zagadnienia wstepne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady udziatu w szkoleniach organizowanych przez
Dealer Consulting Group Konieczny i Wspdlnicy S.J. (w skrécie DCG), z siedzibg w
Warszawie, 02-495, ul. Zagtoby 18/31.

2. Podstawowe okreslenia uzywane w niniejszym regulaminie:

a) Szkolenie - szkolenie organizowane przez Organizatora, na ktdre moze zapisad sie
kazda osoba zainteresowana tematem szkolenia. Wykaz organizowanych szkolen

dostepny jest na stronie www.dealerszkolenia.pl. Kazde z organizowanych Szkolen

posiada dedykowanq strone internetowq, do ktérych odnosniki znajdujg sie na stronie

www.dealerszkolenia.pl.

b) Organizator, DCG - Dealer Consulting Group Konieczny i Wspdlnicy S.J., ul.
Zagtoby 18, lok. 31, 02-495 Warszawa, NIP: 522-291-81-84

C) Zgtaszajgcy na szkolenie - osoba fizyczna lub prawna, zobowigzana do
uiszczenia naleznosci za szkolenie. Zgtaszajgcy na szkolenie nie musi by¢
jednoczesnie uczestnikiem szkolenia.

d) Uczestnik — osoba, ktéra bierze udziat w Szkoleniu i w odniesieniu, do ktérej zostat
wypetniony Formularz zgtoszeniowy.

e) Formularz zgtoszeniowy - formularz zgtoszeniowy udostepniony przez
Organizatora na stronie internetowej Szkolenia; Organizator pozostawia sobie prawo
do dostarczenia Formularza w innej formie (np. formularza dotgczonego do
informatora, ktéry powinien zosta¢ wypetniony recznie przez Uczestnika, zeskanowany
i wystany na wskazany w informatorze adres e-mail).

f) Prowadzqgcy - osoba realizujgca szkolenie — w znaczeniu: prowadzgcy zajecia,
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wyktad, ¢wiczenia etc.

9) Rezygnacja ze szkolenia - przestanie informaciji przez Zgtaszajgcego na
szkolenie o wycofaniu Uczestnika/-kdw z udziatu w szkoleniu.

h) Szkolenie zamkniete - szkolenie zorganizowane na podstawie dedykowanej
oferty cenowej oraz merytorycznej, w miejscu i terminie uzgadnianym z
Zamawiajgcym ustuge Szkolenia zamknietego. Uczestnikami Szkolenia zamknietego
mogqg by¢ wytgcznie pracownicy Zamawiajgcego szkolenie zamkniete, osoby z nim
wspdtpracujgcee lub inne osoby, ktdrych obecnose na Szkoleniu zamknietym
zostanie zaakceptowana przez Zamawidjgcego szkolenie zamkniete.

i) Zamawiajgcy szkolenie zamkniete - osoba fizyczna lub prawna, zobowigzana do
uiszczenia naleznosci za szkolenie. Zamawiajgcey szkolenie zamknigte nie musi by¢
jednoczesnie uczestnikiem szkolenia. Z Zamawiajgcym szkolenie zamkniete
uzgadniane sq wszystkie aspekty cenowe, organizacyjne i merytoryczne dotyczgce
Szkolenia zamknietego, w tym w szczegdlno$ci: termin, harmonogram i miejsce
szkolenia, program oraz cele szkoleniowe. Z Zamawiajgcym szkolenie zamkniete
planowane sg (i pdzniej s mu przedstawiane) dziatania ewaluacyjne oraz
wspierajgce i utrwalajgce uzyskane rezultaty szkolenia. Zamawiajgcy szkolenie

zamkniete otrzymuje rowniez informacje podsumowujgcg szkolenie.

§ 2 Warunki uczestnictwa w szkoleniu

1. Informacja o organizowanych przez DCG szkoleniach przekazywana jest

potencjalnym uczestnikom w formie;

- Oferty na stronie internetfowe;j firmy: www.dealerszkolenia.pl, dedykowanej strony

Szkolenia, do ktérej odnosnik znajduje sie na stronie www.dealerszkolenia.pl

- Dziatan marketingowo-promocyjnych.
2. Podstawq uczestnictwa w  szkoleniu jest  przestanie  wypetnionego i

zeskanowanego zgtoszenia na adres mail: szkolenia@miesiecznikdealer.pl lub

wypetienie formularza on-line, ktdry jest dostepny na stronie internetowej szkolenia
(odnodniki  do stron poszczegdlnych szkoler znajdujg sie pod adresem:

www.dealerszkolenia.pl).
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3. Po otrzymaniu wypetnionego zgtoszenia, Organizator wysyta na adres e-mailowy
wskazany w formularzu potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

4. Liczba uczestnikdw szkolenia jest ograniczona. o wpisie na liste uczestnikdw
danego szkolenia decyduje kolejnosc zgtoszen, potwierdzonych wptatg na poczet
uczestnictwa w szkoleniu.

5. Zgtoszenia, ktdre nadejdg po zamknieciu listy sg umieszczone na liscie rezerwowe;j,

O czym niezwtocznie informowany jest Zgtaszajgcy na szkolenie.

§ 3 Zakres ustugi

1. DCG wyznacza do redlizacji Prowadzgcych o odpowiednim przygotowaniu
merytorycznym, doswiadczeniu oraz kompetencjach dydaktycznych.

2. Maksymalna liczba uczestnikéw jest ustalana w zalezno$ci od rodzaju szkolenia.

3. Zajecia odbywajq sie w odpowiednio wyposazonych obiektach - hotelach lub
centrach konferencyjnych.

4. Uczestnik szkolenia otrzymuje w cenie materiaty szkoleniowe.

5. Uczestnik po ukonczeniu szkolenia otrzymuje Certyfikat uczestnictwa w szkoleniu.

6. Po zakonczeniu szkolenia kazdy z uczestnikdw ma prawo do wypetnienia ankiety

ocenigjgcej jakos$e szkolenia.

§ 4. Warunki ptatnosci

1. Wysoko$¢ optaty za szkolenie zgodna jest z cennikiem zamieszczonym na
dedykowanej stronie Szkolenia.

2. Cena szkolenia obejmuje: koszt udziatu jednej osoby, materiaty szkoleniowe,
cenyfikat uczestnictwa w szkoleniu, przerwy kawowe i lunch.,

3. Cena szkolenia nie obejmuje kosztdéw dojazdu uczestnikdw na miejsce oraz
kosztéw parkingu, nie obejmuje rowniez kosztdw noclegu, chyba ze jest to wyraznie
zaznaczone w ofercie.

4. Osoby, ktére wypetnity i przestaty Formularz zgtoszeniowy zobowigzane sq do

whiesienia optaty za szkolenie na konto Organizatora najpdzniej na 7 dni roboczych



przed rozpoczeciem szkolenia. Ptatnos¢ dokonywana jest na podstawie dokumentu
proforma przestanego przez Organizatora.

5. Ewentualne wyjatki muszqg zosta¢ uzgodnione z Organizatorem.

6. Wptat nalezy dokonywad na konto na konto DCG:

95 1050 1924 1000 0023 4098 6328 (ING Bank Sigski)

W przelewie powinien zosta¢ wskazany numer dokumentu proforma, na podstawie
ktérego dokonywana jest ptatnosc za szkolenie. Faktura VAT zostanie wystawiona po

zaksiegowaniu przez Organizatora optaty za Szkolenie.

§ 5 Odwotanie lub zmiana terminu szkolenia przez

Organizatora

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tferminu szkolenia lub do odwotania
szkolenia w terminie do 10 dni kalendarzowych przed planowang datg jego
rozpoczecia z przyczyn organizacyjnych lub jesli nie zostata zapisana minimalna
wymagana liczbauczestnikow.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tematu lub zmiany Prowadzgcego.
3. Organizator, w wypadku odwotania szkolenia, informuje o tym fakcie
Zgtaszajgcego na szkolenie. Informacja dotyczgca odwotania szkolenia przesytana
jest na adres e- mail wskazany w Formularzu zgtoszeniowym.

4 W przypadku gdy szkolenie nie odbyto sie z przyczyn lezgcych po stronie
Organizatora - dokonane wptaty bedg zwracane uczestnikom w ciggu 10 dni
roboczych od daty odwotania szkolenia.

&5 Organizator poinformuje e-mailem Zgtaszajgcego na szkolenie o wyznaczeniu

kolejnego terminu szkolenia.

§ 6 Rezygnacja ze szkolenia

I Rezygnacja ze szkolenia wymaga formy pisemnej. Rezygnacja powinna zostac

wystana na adres e-mail: szkolenia@miesiecznikdeadler.pl lub pocztg tradycyjng na

adres DCG. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu w terminie:

1 do 10 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia szkolenia, Organizator zwraca
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100% wptaconych srodkdw na poczet uczestnictwa w szkoleniu.

T krédtszym niz 10 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia Szkolenia -
Zgtaszajgcy na szkolenie zobowigzany jest do poniesienia optaty w wysokosci 100%
ceny szkolenia.

1. W przypadkach szczegdlnych, Organizator moze podjgé decyzje o odstgpieniu
naliczenia ww. optat.

2. Nieobecnos¢ na szkoleniu (bez formalnego zgtoszenia rezygnacji) nie zwalnia
uczestnika z obowigzku zaptaty 100% ceny szkolenia.

3. W kazdym czasie Zgtaszajgcy na szkolenie moze wyznaczy< innego uczestnika.

§ 7 Szkolenie zamkniete

1. Zamodwienia Szkolenia zamknietego nalezy dokonac¢ drogqg elekironiczng,

przesytajgc prawidtowo wypetniony i podpisany formularz zamowienia na adres

szkolenia@miesiecznikdedler.pl. Zamawiqjgcy  szkolenie  zamkniete  otrzyma

potwierdzenie organizacji Szkolenia zamknietego na podany przez siebie adres e-mail.
2. Prowadzqcy Szkolenie zamkniete sg uzgadniani razem z Zamawiajgcym szkolenie
zamkniete. Zamawigjgcy szkolenie zamkniete przyjmuje do wiadomos$ci, ze
Organizator dba o kompetencje i rozwdj Prowadzgcych i wspdtpracuje z
wykwalifikowanymi wyktadowcami.

3. Tematyka i program Szkolenia zamknietego zostanie zatwierdzona co najmniej 7 dni
przed planowanym terminem szkolenia.

4, Kwestie zwigzane z kosztami logistyki, dojazdu (Prowadzgcych, Opiekuna szkoleniq,
ewentualnie innych oséb) na Szkolenie zamkniete, organizaciji szkolenia (jesli Szkolenie
zamkniete odbywa sie poza salg szkoleniowq udostepniang przez Zamawigjgcego
szkolenie zamkniete) i ewentualnych innych dodatkowych kosztdw zostang
kazdorazowo indywidualnie ustalone przez Organizatora z Zamawiajgcym szkolenie
zamkniete i znajdg odzwierciedlenie w umowie, ktérg podpisuje Organizator z
Zamawiajgcym szkolenie zamkniete.

5. Jedli szkolenie odbywa sie w sali udostepnianej przez Zamawiajgcego szkolenie
zamkniete, jest on zobowigzany do zapewniania odpowiedniego wyposazenia sali,

niezbednego do przeprowadzenia zajeé¢. Wymagania dotyczgce wyposazenia
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zostanqg przedstawione przez Organizatora co najmniej 7 dni przed terminem szkolenia.
6. Zamawiajgcy szkolenie zamkniete ma prawo zrezygnowad lub zmieni¢ termin
wczeséniej zamdwionego szkolenia. Zamawiajgcy szkolenie zamkniete moze zmienic
termin szkolenia lub zrezygnowacd ze szkolenia bezkosztowo, w terminie do 7 dni
roboczych przed szkoleniem. W przypadku zmiany tferminu lub rezygnaciji ze szkolenia
w ferminie pdzniejszym niz 7 dni roboczych przed datq szkolenia, Organizator zastrzega
sobie prawo do obcigzenia Zamawiajgcego szkolenie zamkniete 50% ceny szkoleniq,

ktéra znajduje sie w formularzu zamodwienia. Rezygnacje z realizadji S_

szkolenia@miesiecznikdedaler.pl.




