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„ Reklama na Facebooku? 
Robiliśmy. Beznadzieja. Słabe 
leady. Szkoda nawet dzwonić."

Prawdopodobnie Ty lub ktoś z Twojego zespołu















PROBLEM NR 1
Nieprzemyślane formularze kontaktowe



Dialog

Klientowi trzeba jak najbardziej 
ułatwić ścieżkę zakupową!
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Im łatwiej pozyskać leada, tym 
trudniej mu coś sprzedać



Rozwiązanie?
Wydłuż ścieżkę!





3 Jaki budżet planujesz przeznaczyć?

2 Kiedy planujesz zakup samochodu?

1 Jaki model Cię interesuje?

Polecane pytania







Efekt? Wzrost jakościowych zapytań 
o kilkaset procent.



PROBLEM NR 2
Tempo, tempo, tempo!





Co to znaczy „wkrótce”?



dealer

„Leady z FB 
są beznadziejne”

Czas odpowiedzi: 5 
dni



Im szybszy kontakt, tym większe 
prawdopodobieństwo, że będzie z tego deal



Problem tkwi w procesie. 



Problem tkwi w procesie. 



Można inaczej.







Można inaczej.



Zapier



Zapier

Lead w CRM/Google Sheets w kilka sekund.



Handlowcy mejlem otrzymują komplet danych.



Problem tkwi w procesie. 

Mamy błyskawiczną informację zwrotną, które kampanie się
sprawdzają, a które nie. 



3 Automatyzacja może sama przypisywać handlowcowi zadanie 
w narzędziu takim jak np. Asana

2 Automatyzacja przez Zapier może sama uzupełniać CRM

1 Klient może otrzymać mejlem dodatkowe materiały, 
potwierdzenie otrzymania zapytania, itd..

A to początek możliwości…



PROBLEM NR 3
Zerojedynkowość myślenia











Żaden kanał nie sprzedaje sam.



Żaden kanał nie sprzedaje sam.

Handlowiec też nie.



Wierzysz w Google’a a w Facebooka nie? 
Mam dla Ciebie rozwiązanie. 





Klient szuka auta 
w Google
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Google dobiera, 
komu pokazać 

reklamę



Klient szuka auta 
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4 Tytuł 4

3 Tytuł 3

2 Tytuł 2

1 Tytuł 1

Lista punktowanaTY WG 
GOOGLE

KONKURENT, KTÓRYM 
MASZ SIĘ NIE MARTWIĆ



Klient szuka auta 
w Google

Google dobiera, 
komu pokazać 

reklamę



A mogło być tak pięknie





Klient widzi 
reklamę na FB
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Wchodzi na 
stronę, ale za 
chwilę z niej 

wychodzi
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Klient szuka auta 
w Google jakiś 
czas później



Klient widzi 
reklamę na FB

Wchodzi na 
stronę, ale za 
chwilę z niej 

wychodzi

Klient szuka auta 
w Google jakiś 
czas później

Reklama RLSA sprawia, że 
wygrywasz/Twoje szanse są 

większe!



Kanał nie jest winien, winne są procesy



Marketing to coś więcej niż 
„wczoraj kliknął, dzisiaj kupił”



|| www.arturjablonski.com
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Dziękuję za uwagę!


