KochamRobotya '

REGULAMIN REZERWACII ZAJEC DLA
DzIECI KOCHAMROBOTY

Formuta niniejszego regulaminu zaktada ustalenie ogdlnych zasad i warunkéw, na jakich nastapi skfadanie
rezerwacji na prowadzone przez nas zajecia programowania dla dzieci, w tym réwniez zawarcie oraz realizacja

umow o prowadzenie zajec.

Niniejsze warunki, w razie zainteresowania naszymi zajeciami, regulujg w szczegdlnosci warunki sktadania

rezerwacji, w tym kwestie naszej odpowiedzialnosci.

Zapraszamy do zapoznania sie regulaminem,

Zespo6t KochamRoboty

Kochem R

1) POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem zajec¢ jest KAROL KRYSZTOFIEC prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg KAROL
KRYSZTOFIEC "KOCHAM ROBOTY" wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez ministra wtasciwego ds. gospodarki, posiadajgcy: adres miejsca wykonywania
dziatalnosci i adres do doreczen: ul. Jana Pawta Il 52 lok. 205, 15-703 Biatystok, NIP: 5422831849, REGON:
200140806, adres poczty elektronicznej: hej@kochamroboty.pl oraz numer telefonu: +48 794 492 172
(dalej jako: ,,Ustugodawca”).

Regulamin skierowany jest do wszystkich oséb sktadajgcych rezerwacje na zajecia Ustugodawcy, chyba ze
dane postanowienie stanowi inaczej. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wyfacza¢ ani
ogranicza¢ jakichkolwiek praw konsumentow przystugujagcych im na mocy bezwzglednie wigzacych
przepiséw prawa — wszelkie ewentualne watpliwosci ttumaczy sie na korzys¢ konsumenta. W przypadku
niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo przystuguje
tym przepisom.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Serwisie Internetowym w zwigzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Korzystanie z Serwisu Internetowego jest
dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego ze Serwisu
Internetowego jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjgtkéw wskazanych w polityce prywatnosci (zawarcie
Umowy oraz obowigzki ustawowe Ustugodawcy).

Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a. FORMULARZ REZERWACII - formularz umozliwiajacy ztozenie Rezerwacji przez Klienta na Zajecia
prowadzone przez Ustugodawce, udostepniany Klientowi w formie elektronicznej (drogg poczty
elektronicznej lub za posrednictwem Serwisu Internetowego) albo w formie pisemne;j.

b. KODEKS CYWILNY — ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

c. OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA, OWU — ogdlne warunki uczestnictwa w Zajeciach przez
podopiecznych (dzieci) Klientéw stanowiace zatacznik nr 1 do Regulaminu.

d. TPAY - zewnetrzny dostawca ustug ptatniczych, tj. Krajowy Integrator Ptatnosci S.S. z siedzibg w
Poznaniu (adres siedziby: plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan), wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
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Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000412357, NIP 7773061579, REGON 300878437.

e. REGULAMIN — niniejszy regulamin zawierajgcy warunki sktadania rezerwacji i zawarcia Umowy o
prowadzenie Zajec.

f.  SERWIS INTERNETOWY, SERWIS — serwis internetowy prowadzony przez Ustugodawce i dostepny
pod adresami internetowymi https://kochamroboty.pl wraz z subdomenami.

g. REZERWACIJA - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Rezerwacji, zmierzajgce
bezposrednio do zawarcia przez Klienta Umowy o prowadzenie Zaje¢ z Ustugodawca.

h. UMOWA — umowa, ktérej przedmiotem jest prowadzenie Zajeé, zawierana miedzy Klientem a
Ustugodawcg zgodnie z niniejszym Regulaminem.

i KLIENT — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna posiadajgca
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, sktadajgca lub zamierzajgca ztozy¢ Rezerwacje i
zawrze¢ Umowe z Ustugodawca.

j. UStUGODAWCA — KAROL KRYSZTOFIEC prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg KAROL
KRYSZTOFIEC "KOCHAM ROBOTY" wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wiasciwego ds. gospodarki, posiadajacy: adres miejsca
wykonywania dziatalnosci i adres do doreczen: ul. Jana Pawta Il 52 lok. 205, 15-703 Biatystok, NIP:
5422831849, REGON: 200140806, adres poczty elektronicznej: hej@kochamroboty.pl oraz numer
telefonu: +48 794 492 172.

k. USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2014 poz. 827 ze zm.).

I ZAJECIA — ustugi polegajagce na prowadzeniu zaje¢ z programowania dla podopiecznych (dzieci)
Klientow swiadczone przez Ustugodawce zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Uczestnictwa.

2) WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY O PROWADZENIE ZAJEC

1. Udziat w Zajeciach prowadzonych przez Ustugodawce wymaga zawarcia Umowy o prowadzenie Zajec
miedzy Klientem i Ustugodawca. Zawarcie Umowy o prowadzenie Zaje¢ miedzy Klientem i Ustugodawcg
wymaga uprzedniego ztozenia Rezerwacji za pomocg Formularza Rezerwacji.

2. Zawarcie Umowy o prowadzenie Zaje¢ mozliwe jest wytgcznie miedzy Ustugodawcy a Klientem, ktory
wystepuje w roli rodzica, opiekuna prawnego lub innego przedstawiciela ustawowego zapisywanego na
Zajecia dziecka (podopiecznego).

3. Najwazniejsze informacje o Zajeciach prowadzonych przez Ustugodawce przekazywane sg w Ogdlnych
Warunkach Uczestnictwa oraz na stronach Serwisu Internetowego. W zaleznosci od miejsca i formy
zawarcia Umowy, informacje te mogg réwniez zostac¢ utrwalone na pismie lub w trakcie korespondencji
prowadzonej miedzy Klientem i Ustugodawca przed ztozeniem Rezerwacji przez Klienta. Przed ztozeniem
Rezerwacji i zawarciem Umowy o prowadzenie Zaje¢ obowigzkowe jest zapoznanie sie z OWU przez Klienta.

4. Umowa o prowadzenie Zaje¢ zawierana jest na czas okreslony od momentu jej zawarcia i wygasa z koricem
czerwca, roku szkolnego w ktdrym zostata zawarta. Maksymalna liczba spotkan w roku szkolnym wynosi 38.
O ile z Rezerwacji nie wynika inaczej, jeden cykl rozliczeniowy obejmuje 12 spotkan organizowanych przez
Ustugodawce.

5. Klient ma prawo wypowiedzenia Umowy najwczesniej po uptywie pierwszego cyklu rozliczeniowego,
zachowujgc 30-dniowy termin wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca. Wypowiedzenie powinno
zostac ztozone w formie dokumentowej (na adres e-mail: hej@kochamroboty.pl) pod rygorem niewaznosci.

6. Ceny Zaje¢ wskazywane Klientowi oraz uwidocznione na stronach Serwisu Internetowego podane sg w
ztotych polskich i sg cenami brutto. O facznej cenie Zaje¢, obejmujacej wszystkie cykle rozliczeniowe bedace
przedmiotem Umowy, Klient informowany jest na stronie Serwisu Internetowego w trakcie sktadania
Rezerwacji, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli zwigzania sie Umowg o prowadzenie Zajec.

7.  Procedura zawarcia Umowy o prowadzenie Zaje¢ w Serwisie Internetowym ma nastepujacy przebieg:

a. Zawarcie Umowy o prowadzenie Zaje¢ nastepuje po uprzednim ztozeniu przez Klienta Rezerwacji za
pomocg Formularza Rezerwacji.
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10.

11.

12.

b.  Korzystanie z Formularza Rezerwacji rozpoczyna sie zmomentem przejscia do odpowiedniej zaktadki
Serwisu Internetowego dotyczacej Zajec¢ Ustugodawcy. Ztozenie Rezerwacji nastepuje po wykonaniu
przez Klienta facznie dwdch kolejnych krokéw — (1) wypetnieniu Formularza Rezerwacji oraz (2)
kliknieciu na stronie Serwisu Internetowego po wypetnieniu Formularza Rezerwacji pola ,Rezerwuje
z obowiazkiem zaptaty”.

c. W Formularzu Rezerwacji niezbedne jest podanie przez Klienta nastepujacych danych dotyczacych
Klienta: imie i nazwisko, adres (ulica, numer domu/lokalu, kod pocztowy, miejscowosc), numer
telefonu oraz adres poczty elektronicznej, a takze danych dotyczacych podopiecznego, ktérego
Klient zapisuje na Zajecia: imie i nazwisko oraz wiek.

d. W Formularzu Rezerwacji niezbedne jest réwniez wskazanie przez Klienta miejsca organizacji Zajec
sposrod placéwek wspdtpracujgcych z Ustugodawca. Klient musi podac¢ zgodnie ze stanem
faktycznym numer i nazwe placowki (szkoty, przedszkola) oraz numer grupy (klasy), do ktorej
uczeszcza zapisywany przez niego na Zajecia podopieczny.

e. Korzystanie z Formularz Rezerwacji jest nieodptatne oraz ma charakter jednorazowy i ulega
zakonczeniu z chwilg ztozenia Rezerwacji za jego posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego
zaprzestania korzystania z niego przez Klienta.

f. Po zfozeniu Rezerwacji Ustugodawca niezwtocznie potwierdza jej otrzymanie i przyjecie.
Potwierdzenie otrzymania Rezerwacji nastepuje poprzez przestanie Klientowi stosownej wiadomosci
e-mail na podany w trakcie sktadania Rezerwacji adres poczty elektronicznej Klienta, ktdra zawiera
co najmniej oswiadczenia Ustugodawcy o otrzymaniu i przyjeciu Rezerwacji oraz potwierdzenie
zawarcia Umowy o prowadzenie Zajec. Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-
mail zostaje zawarta Umowa o prowadzenie Zaje¢.

Dokonanie pfatnosci za Rezerwacje w Serwisie Internetowym jest mozliwe:

a. Przelewem na rachunek bankowy Ustugodawcy.

b. Za posrednictwem serwisu Tpay.com — szczegétowe informacje o aktualnych sposobach ptatnosci
dostepne sg na stronie Serwisu Internetowego w trakcie sktadania Rezerwacji oraz na stronie
internetowej https://tpay.com

Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci za pierwszy cykl rozliczeniowy w terminie 3 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, nie pdzniej jednak niz przed rozpoczeciem udziatu
podopiecznego Klienta w Zajeciach. Ptatnos¢ za kazdy kolejny cykl rozliczeniowy nastepuje najpdzniej przed
udziatem w pierwszym spotkaniu w danym cyklu, o czym Klient zostaje dodatkowo uprzedzony za pomocg
wiadomosci przesytanej drogg mailowg lub SMS-em.

W razie odwofania pozostatych do korica Umowy Zaje¢ z przyczyn, za ktére Klient nie ponosi
odpowiedzialnosci, albo gdy Umowa zostanie rozwigzana lub wygasnie z przyczyn niezaleznych od zadnej
ze stron (w szczegolnosci zdarzen o charakterze sity wyzszej), Ustugodawca zwraca Klientowi wszystkie
uiszczone ptatnosci za niewykonane Zajecia.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy nastepuje poprzez (1)
udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu Internetowego oraz (2) przestanie Klientowi
wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 2.7 lit. f) Regulaminu. Tres¢ Umowy jest dodatkowo utrwalona i
zabezpieczona w systemie teleinformatycznym Serwisu Internetowego.

Zawarcie Umowy miedzy Klientem i Ustugodawca moze nastapi¢ réwniez poza Serwisem Internetowym, w
szczegolnosci na podstawie kontaktu mailowego, telefonicznego oraz na pismie, w zaleznosci od ustalen
stron. O ile Klient i Ustugodawca nie uzgodniong inaczej, Umowa zawarta w takiej formie podlega
postanowieniom niniejszego Regulaminu.

3) REKLAMACIE

1.

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy wzgledem Klienta, jezeli Zajecia sg wykonywane
niezgodnie z zawartg Umowg, s okreslone powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w
szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym. Ustugodawca odpowiada przed Klientem za zachowanie nalezytej
starannosci i rzetelne Swiadczenie ustug.

Wszelkie reklamacje dotyczace Umowy oraz Zaje¢, a takze inne reklamacje zwigzane z dziataniem procesu
sktadania Rezerwacji, mozna ztozy¢ bezposrednio do Ustugodawcy, na przyktad za posrednictwem
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formularza kontaktowego dostepnego na stronie Serwisu Internetowego albo drogg poczty elektronicznej
(e-mail: hej@kochamroboty.pl).

Ustugodawca zaleca podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2) oczekiwan Klienta; oraz (3)
danych kontaktowych sktadajacego reklamacje — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji. Wymogi
podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na skutecznos¢ reklamacji
ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji, jednak mogg wptyngé na ostateczng decyzje
Ustugodawcy co do oceny zasadnosci zgtoszenia.

Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej ztozenia.

4) USTAWOWE PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztdw, z zastrzezeniem wyjgtkdw wskazanych w pkt. 4.4 oraz
kosztéw okreslonych w pkt. 4.5 Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia
przed jego uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone na przyktad: pisemnie na
adres: ul. Jana Pawta Il 52 lok. 205, 15-703 Biatystok lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: hej@kochamroboty.pl.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy o Swiadczenie ustug rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.
Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zatgczniku nr 2 do Ustawy o Prawach
Konsumenta. Konsument moze skorzystac¢ ze wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi m. in. w odniesieniu do
umowy o swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta,
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.

W przypadku ustugi, ktérej wykonywanie — na wyrazne zgdanie konsumenta — rozpoczeto sie przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy, konsument, ktéry wykonuje prawo odstgpienia od umowy po
zgtoszeniu takiego zgdania, ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od
umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem
uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg
obliczenia tej kwoty jest warto$¢ rynkowa spetnionego swiadczenia.

Zawarte w niniejszym punkcie 4. Regulaminu postanowienia dotyczgce konsumenta stosuje sie od dnia 1
stycznia 2021 r. i dla umoéw zawartych od tego dnia réwniez do Klienta bedacego osoba fizyczng zawierajaca
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

5) POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA
ROSZCZEN

Szczegétowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez konsumenta z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg na
stronie  internetowej Urzedu  Ochrony  Konkurencji i  Konsumentéw pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.

Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego
polubownego sgdu konsumenckiego (wiecej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); (2)

whiosek w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
(wiecej informacji na stronie inspektora wtasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
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gospodarczej przez Ustugodawce); oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktoérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m. in. Federacja
Konsumentdéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

3. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu

rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi
dla konsumentéw i przedsiebiorcow dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego
zobowigzarh umownych wynikajacych z zawartej internetowo umowy.

6) POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane na podstawie niniejszego Regulaminu sg zawierane w jezyku polskim oraz zgodnie z
prawem polskim.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu (w tym jego zatgcznikéw) z
waznych przyczyn, to jest: zmiany przepisdéw prawa majacych bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu;
podlegania obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, zmiany zakresu lub formy swiadczonych ustug;
zmiany danych Ustugodawcy — w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien
niniejszego Regulaminu.

a. W przypadku gdy zmiany Regulaminu majg wptyngc¢ na realizacje zawartych na jego podstawie umoéw
o charakterze ciggtym (np. Umowa o prowadzenie Zajeé), zmieniony Regulamin wigze Klienta, jezeli
zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu Cywilnego, to jest klient
zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat umowy w terminie 15 dni
kalendarzowych od dnia powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata
wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem obecnych, Klient bedacy
konsumentem (albo osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa, jesli stosuje
sie do niej przepisy dotyczgce konsumenta) ma prawo odstgpienia od umowy.

b. W pozostatych przypadkach zmiany Regulaminu nie bedg w zaden sposdb narusza¢ praw nabytych
Klientéw przed dniem wejécia w zycie zmian Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta;
oraz inne wiasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Dziekujemy za uwaing lekture!

W razie pytan jestesmy zawsze do Panstwa dyspozycji — prosimy o kontakt korzystajac z danych podanych na
wstepie.

Zapraszamy do wspotpracy,

Zespot KochamRoboty
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu

OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W ZAJECIACH

1. Niniejsze OWU sg skierowane i tym samym wigzg wszystkie osoby zawierajagce Umowy o prowadzenie Zajec
z Ustugodawca na podstawie Regulaminu rezerwacji Zajec, niezaleznie od miejsca i formy zawarcia Umowy.

2.  Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujgce w niniejszych OWU i rozpoczynajace sie duzg literg (np.
Ustugodawca, Rezerwacja, Zajecia) nalezy rozumiec¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie
rezerwacji Zajec.

3. Pozostate okreslenia uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:

a. DZIECKO - matoletnia osoba fizyczna bedaca uczestnikiem Zaje¢ organizowanych przez
Ustugodawce.

b. PLACOWKA —przedszkole lub szkota, do ktérej uczeszcza Dziecko i w ktdrym organizowane sg Zajecia
przez Ustugodawce.

c. PROWADZACY ZAJECIA, PROWADZACY — Ustugodawca albo inna osoba fizyczna, wyznaczona przez
Ustugodawce i prowadzaca w jego imieniu Zajecia.

d. RODZIC - rodzic, opiekun prawny lub inny przedstawiciel ustawowy Dziecka zapisanego na Zajecia.

Przedmiotem Zajec jest Swiadczenie ustug nauki programowania dla Dzieci.

5.  Zajecia odbywajg sie raz w tygodniu z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy lub dni, kiedy placowka,
do ktérej uczeszcza dziecko jest nieczynna. Kazde spotkanie trwa 30 minut. Doktadna godzina rozpoczecia
Zajet podlega indywidualnym uzgodnieniom miedzy Ustugodawca a Rodzicami.

6. Zajecia prowadzone sg w sali dydaktycznej znajdujacej sie na terenie Placowki. Rodzic upowaznia
Prowadzgcego Zajecia do odebrania Dziecka z grupy (klasy) w dniu Zajeé, bezposrednio przed godzing ich
rozpoczecia.

7. Prowadzacym Zajecia moze by¢ Ustugodawca albo inna osoba fizyczna, wyznaczona w tym celu przez
Ustugodawce i dziatajgca w charakterze jego pracownika, pomocnika lub podwykonawcy. Ustugodawca
zapewnia, aby kazdy Prowadzacy Zajecia posiadat odpowiednie kompetencje umozliwiajgce nalezyte
prowadzenie Zajec.

8.  Zapisujac Dziecko na zajecia, Rodzic zapewnia Ustugodawce oraz Prowadzacych Zajecia, ze stan zdrowia
Dziecka nie stwarza przeciwwskazan dla jego uczestnictwa w Zajeciach. Rodzic obowigzany jest
niezwtocznie powiadomi¢ Ustugodawce o zaistnieniu jakiejkolwiek zmiany, ktéra moze stanowié przeszkode
dla dalszego udziatu Dziecka w Zajeciach.

9. Dziecko podczas uczestnictwa w Zajeciach powinno by¢ zdrowe, tj. bez objawéw infekcji wirusowych lub
bakteryjnych takich jak katar, kaszel, goraczka itp. W razie podejrzenia choroby Dziecka obecnego w
Placéwce w danym dniu Zajeé, spotkanie odbedzie sie bez jego udziatu, o czym Rodzic zostanie
powiadomiony po zakonczeniu Zaje¢ przez Prowadzacego.

10. Dziecko podczas trwania Zaje¢ pozostaje pod opiekg Prowadzacego. Prowadzacy Zajecia jest
odpowiedzialny za bezpieczenstwo Dziecka w trakcie jego udziatu w Zajeciach, tj. od momentu odebrania
Dziecka z grupy (klasy) do chwili jego odprowadzenia z powrotem przez Prowadzacego albo odebrania
Dziecka przez Rodzica, w zaleznosci od pory Zajec oraz ustalen z Prowadzgcym. Jezeli Dziecko bezposrednio
po Zajeciach oczekuje na odbidr przez Rodzica, Rodzic obowigzany jest do punktualnego odbioru Dziecka o
godzinie zakoriczenia Zajed.

11. W przypadku gdy spotkanie nie moze odby¢ sie w ustalonym terminie z przyczyn lezacych po stronie
Ustugodawcy (np. choroba Prowadzacego lub inne zdarzenia losowe), Ustugodawca zobowigzuje sie do
zapewnienia wykonania Zaje¢ w innym terminie. O przewidywanych zmianach Ustugodawca zobowigzuje
sie poinformowac Rodzica niezwtocznie poprzez wystanie wiadomosci SMS na numer telefonu Rodzica
podany w Rezerwacji.
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