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Przygotowanie do konsultacji J
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Cennik I

p
Typy i osobowosci pacjentéw ]
\
Interwencyjna/bdlowa
o Celem jest przygotowanie kompleksowego planu leczenia
I wizyta konsultacyjna (ogdlna) - 45 minut -
o] ... zt - cena zawiera panorame i zdjecia
podstawowe
- II wizyta konsultacyjna (szczegotowa) -
okluzja + badanie - 60 - 90 minut
o] Wizyty
III wizyta konsultacyjna (moze by¢ mock-up . , .
o] motywacyjny + sesja zdjeciowa + plan wiaznc'?;ofae:;%u;ta;i?eﬁ:éﬁf wizyt3 lub na
leczenia) - 90 minut Y paq
wizyta I + II mogq by¢ potaczone jesli pacjent jest
o] UWAGI: zdecydowany na petna diagnostyke i zna jej
cene
emma
usmiech
retraktory przod - max 1 cm odlegtosci miedzy zebami, musza
by¢ widoczne ptaszczyzny
wykonanie 7 zdjec - aparat lub iPad retraktory lewa
retraktory prawa
tuk gérny
tuk dolny
krotka rozmowa z analiza punktow z wywiadu,
tzw. small talk, np. Co Pana do nas sprowadza
z tak daleka?
pokazanie na zdjeciach PROBLEMOW, obejrzenie
razem z pacjentem zdjec i zapytanie go co mu sie
nie podoba
Zaznaczenie wszystkich Pozytywow na
Diagramie
. Zaznaczenie wszystkich Problemdw na
Skuteczna konsultacja Diagramie
pierwszorazowa U badanie na fotelu i analiza sytuacji
- == UWAGA: informujemy pacjenta przed
(WWW.IthnIC.pl) pofozeniem sie na fotelu, ze to bedzie
przeglad i ze bedziemy dyktowali asystentce
informacje, ktére moga by¢ dla niego
niezrozumiate - sygnalizujemy, ze
porozmawiamy podzniej przy biurku
musimy zaznaczy¢ wszystkie problemy z listy, aby plan dla
kazdego pacjenta byt tak samo rzetelny!!!
oméwienie POZYTYWOW
21 zdjec¢ pokazujacych jak poréwnanie tych zdjec z
oceniamy estetyke usmiechu sytuacjq pacjenta
Perio
wyttumaczenie genezy problemoéw
omowienie potrzeby wykonania
dodatkowej wizyty Analiza okluzyjno-estetyczna
- sekwencja czynnosci diagnostycznej
Inne konsultacje specjalistyczne
Czy ma Pan jakie$ pytania?
Czy byt Pan swiadomy tego problemu?
Czy chce Pan zeby zeby byty zdrowe?
I wizyta konsultacyjna (ogélIna) - 45 minut - ... zt - cena

zawiera panorame i zdjecia podstawowe 1. higienizacja

2. leczenie zebow + ekstrakcje

3. analiza okluzyjna
Schemat konsultacji pierwszorazowej Rodzaje wizyt/pacjentow Diagnostyczna / Kompleksowa

rozpisanie etapéw leczenia, np. 2 1) 2 T el e eEnmeE

4. leczenie ortodontyczne

wstepne przygotowanie planu 6. uzupetnienie brakow zebowych - odbudowy kosci, implanty

leczenia wg wiasnych

kompetencji 7. rekonstrukcja utraconych tkanek (licowki,

onlaye)

UWAGA! Jesli wykryjemy problem perio
najpierw kierujemy na konsultacje do
periodontologa, przed higienizacjq!

wpisanie kosztéw 100% pewnych do zrobienia
rzeczy, np. higienizacji, analizy okluzyjnej, planu
leczenia, TK itd

umoéwienie do dodatkowych specjalistow na
konsultacje (ptatne)

umowienie kolejnej wizyty, rozpisanie
wszystkich wizyt, ktére sa mozliwe, np. Opiekun Pacjenta
higienizacja, analiza, leczenie itd.

opisanie w CRM wszystkich uwag po konsultacji na potrzeby
zarzadzania danymi pacjenta, np. pacjent chce sie leczy¢, ale
musi zebra¢ gotéwke lub pacjent mieszka za granica i

w zwigzku z tym mysli o Invisalign UWAGI: *czy pacjent byt
chetny do podjecia leczenia(co go

ewentualnie powstrzymywato) *jakie miat
oczekiwania(estetyka, wygoda itd) *czy byt

zainteresowany kredytowaniem *czy wykazywat lek przed
wizytami

- aparat z lampa lub iPad

- schemat pokazujacy chorobe okluzyjna, tzw.
tutor

co potrzebujemy - ulotki i materiaty dodatkowe - Tabele pokazujace rézne mozliwe rozwigzania

- katalog z przypadkami
pacjentéw przed i po

- animacje z IQ Dental

- np. ksigzeczke o chorobie okluzyjnej

- pokazac zaktadke w IQ Dental z

- np. materiaty o implantach naszymi materiatami

co pacjent od nas dostaje

- zdjecie rtg z naniesionymi
wstepnie uwagami dot. leczenia

- modyfikacje i wydruk z IQDental
- dodatkowo wykonujemy TK

- zdjecia zewnatrzustne w protezie i bez,

- implantologiczna

- Kto??? - 90 minut - wszystkie konsultacje 3 skanTriosem przy pojedynczych brakach
II wizyta - kompleksowe badanie okluzji i estetyki -
zebranie danych niezbednych do przygotowania planu leczenia ) t di ¢ i Duals
o) oraz jesli trzeba wizualizacji usmiechu z mock-upem Musi by¢ bpro gza lagnostyczna 1 Dualscan przy
poprzedzona higienizacjg PLATNA - ... + badania dodatkowe €zzebiu
(TK, cefalo, dodatkowe konsultacje)]
- ortodontyczna - dodatkowo wykonujemy cefalo

- WYJATEK: Jesli podczas wizyty wstepnej
wykryjemy u pacjenta problemy
periodontologiczne to przed higienizacjq
kierujemy go do periodontologa.

- Przed tg wizytg zeby muszg by¢
oczyszczone z osadow i
kamienia.

konsultacja wspodlna
przypadkéw kompleksowych

gotowy plan przedstawia lekarz, ktéry zaczynat

o) III wizyta - plan leczenia konsult_a’\cje, W trudnych przypz_ad_kacr) moze
poprosic o pomoc osobe bardziej doswiadczong

jesli pacjent zaakceptuje plan
rozpisujemy od razu wizyty w drukujemy liste wizyt pobieramy zaliczke
gabinecie - Opiekun Pacjenta

Dzieci Umawiane na wizyte adaptacyjng (ptatna) Kolejna wizyta to leczenie

Jak rozmawiaé o kosztach leczenia
Motywacja do leczenia kompleksowego

Jak radzic¢ sobie z trudnymi przypadkami,

ktorych nie potrafimy zdiagnozowac?

{ Rola Opiekuna Pacjenta J

{ Techniczne aspekty konsultacji J

Jak radzic¢ sobie ze zbyt krétkim czasem,

ktory mozesz przeznaczy¢ na konsultacje?

Najczestsze btedy popetniane podczas
konsultacji pierwszorazowej

[ Materialy pomocnicze J

[ Przebieg webinaru } 281
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