Polityka prywatnosci TradePanel.pl

Co zawiera dokument?

Informacje o ochronie Twoich danych osobowych, w tym o Twoich
prawach.

Postanowienia ogdine

I. Administrator

1.

Administratorem Twoich danych osobowych jest TradePanel LLC oddziat w
Polsce z siedzibg w Warszawie (02-001), adres: Aleje Jerozolimskie 89/43,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000899928, REGON:
388969849, zwana dalej ,, Administratorem” lub , TradePanel”.

. Mozesz skontaktowac sie z nami:

a) e-mailem na adres: kontakt@tradepanel.pl

Il. Pojecia uzywane w Polityce prywatnosci

Jezeli w dalszej czesci naszej Polityki prywatnosci zauwazysz jedno z ponizszych
pojec pisane wielkg literg, oznaczajg one:

1.

»Aplikacja” - rozwigzanie informatyczne o nazwie ,TradePanel”, stworzone
i utrzymywane przez TradePanel, ktére zostanie udostepnione Klientowi w
modelu SaaS (software as a service). Na Aplikacje sktadajg sie
oprogramowanie juz wdrozone lub planowane do wdrozenia, jak rowniez
wszelkie modyfikacje i rozszerzenia funkcjonalnosci oprogramowania
wdrozone lub planowane do wdrozenia w przysztosci;

. »Serwis” - strona gtéwna znajdujaca sie pod adresem tradepanel.pl oraz jej

podstrony;
»Klient” - osoba, ktéra korzysta z Serwisu lub Aplikacji;
»Polityka” - niniejszy dokument;

~RODQO"” - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych);

~Umowa” - zawarta pomiedzy TradePanel a Klientem umowa o
Swiadczenie ustug polegajgcych na udostepnieniu Klientowi Aplikacji
zgodnie z wybranymi przez Klienta warunkami.

Il1l. Zakres i cel przetwarzania oraz zabezpieczenie danych osobowych

1.

Wszystkie dane osobowe, ktdére podasz w Serwisie lub ktére zbierzemy na
Twoj temat w trakcie korzystania z Serwisu lub Aplikacji przetwarzamy jako
Administrator zgodnie z RODO.
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2. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, moze jednak by¢
niezbedne do zawarcia Umowy, w tym m.in. w celu uzyskania dostepu do
okreslonych ustug lub odpowiedzi na wiadomos¢ albo reklamacje.

3. Przetwarzamy Twoje dane osobowe wytgcznie w takim zakresie, w jakim
zostaty one przez Ciebie udostepnione, wytacznie w jednym lub w kilku z
nastepujacych celéw:

a) wykonania Umowy w sposéb prawidtowy, w tym umozliwienia Ci
dostepu do konta w Aplikacji oraz umozliwienia rejestracji w
Serwisie;

b) umozliwienia nam bezposredniej komunikacji z Tobg w sprawach
zwigzanych z korzystaniem 2z Serwisu lub Aplikacji, w tym
zapewnienia biezgcej obstugi i wsparcia, udzielania odpowiedzi na
korespondencje kierowanag do nas przez Ciebie (w tym na zgtoszenia
reklamacyjne) oraz przekazywania informacji o nowych
funkcjonalnosciach rozwijanych i udostepnianych przez nas w
ramach Aplikacji;

c) prowadzenia ksiegowosci oraz rozliczeh podatkowych;

d) przesytania wiadomosci zawierajacych informacje handlowe (za
uprzednig odrebng zgodg);

e) prowadzenia marketingu ustug oferowanych przez TradePanel (za
uprzednig odrebng zgoda).

4. W zakresie celdw wskazanych powyzej, przetwarzamy nastepujace
kategorie Twoich danych osobowych: dane identyfikacyjne (nazwa, imie i
nazwisko), dane teleadresowe (numer telefonu, adres e-mail), dane
rozliczeniowe (numer konta bankowego).

5. Przetwarzamy Twoje dane osobowe na nastepujgce sposoby: zbieranie,
utrwalanie, opracowywanie, organizowanie, porzagdkowanie, adaptowanie,
przegladanie, taczenie, pobieranie, zmienianie, modyfikowanie,
przechowywanie, ujawnianie przez przestanie oraz inne sposoby
udostepniania, usuwanie, niszczenie.

6. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest wyrazona
przez Ciebie zgoda (w tym réwniez w zakresie przetwarzania danych w
celu przesytania wiadomosci zawierajgcych informacje handlowe Iub
prowadzenia dziatan marketingowych) — art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Ponadto,
w przypadku zawarcia przez Ciebie Umowy podstawg przetwarzania
Twoich danych osobowych jest fakt, ze przetwarzanie tych danych jest
niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
W przypadku $wiadczenia na Twojg rzecz ustug przez TradePanel,
przetwarzanie Twoich danych osobowych moze ponadto by¢ niezbedne do
wykonania cigzgcych na TradePanel obowigzkdédw wynikajgcych z przepiséw
prawa w zakresie rachunkowosci i sprawozdawczos$ci — art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO. Ponadto, przetwarzanie Twoich danych osobowych przez
TradePanel moze by¢ niezbedne w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu TradePanel polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie
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przed roszczeniami w postepowaniu sadowym lub innym postepowaniu
pozasgdowym — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

7. Okres przechowywania danych osobowych zalezy od podstawy prawnej
przetwarzania tych danych. Jezeli dane sa przetwarzane na podstawie
Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), dane te sg przechowywane przez
okres od dnia udzielenia takiej zgody do dnia jej wycofania. Jesli
przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do prawidtowego
wykonania Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), dane te sg przechowywane
przez okres wykonywania Umowy, a po jego zakonczeniu do uptywu okresu
przedawnienia roszczeh wynikajacych z Umowy. W przypadku, gdy
podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek prawny TradePanel do
przechowywania danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), dane te sa
przechowywane przez okres umozliwiajgcy realizacje tego obowigzku,
wynikajacy z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Jesli
podstawg przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes
TradePanel polegajgcy na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), dane te przechowywane sg przez
okres niezbedny do realizacji danego interesu, a po jego zakonczeniu do
uptywu okresu przedawnienia okreslonych roszczenh.

8. Stosujemy wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych
osobowych srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu
przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych droga
elektroniczna, czyli w ramach naszego Serwisu i Aplikacji.

IV. Twoje prawa dotyczace danych osobowych
1. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, dlatego:

a) masz prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

b) mozesz dokonywac ich sprostowania,

Cc) mozesz zadac usuniecia Twoich danych osobowych, gdy pozwala na to
RODO,

d) masz prawo ograniczenia przetwarzania, w zakresie okreslonym w
RODO.

2. W przypadku, gdy dane osobowe przetwarzane sg na podstawie Twojej
zgody, mozesz w kazdym czasie wycofa¢ zgode na ich przetwarzanie, przy
czym wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. W przypadku
wycofania przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych osobowych,
TradePanel bedzie w dalszym ciggu uprawniony do przetwarzania danych
osobowych w zakresie, w jakim dane te sg niezbedne do wykonywania
obowigzkéw cigzacych na TradePanel z mocy prawa lub w zakresie
niezbednym do ustalenia, dochodzenia lub obronie przed roszczeniami.

3. By skorzystac¢ z Twoich praw, skontaktuj sie z nami.
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V. Prawo sprzeciwu

1. Po podaniu nam Twoich danych osobowych, mozesz skorzysta¢ z prawa do
sprzeciwu. Masz je w dwdch sytuacjach, gdy przetwarzamy Twoje dane
osobowe:

a) na potrzeby marketingu bezposredniego; takiego sprzeciwu nie musisz
uzasadniag;

b) na podstawie innych naszych prawnie uzasadnionych intereséw; taki
sprzeciw wymaga uzasadnienia Twojg szczegdlng sytuacjg. Napisz nam
dlaczego nie powinnismy przetwarza¢ Twoich danych.

2. By skorzystac z prawa sprzeciwu, skontaktuj sie z nami.
VI. Skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem,
masz prawo wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (tj.
organu nadzorczego).

VIl. Anonimowos¢
Nie masz mozliwosci korzystania z Serwisu w sposéb anonimowy.
VIIl. Pytania do Polityki oraz miejsce jej opublikowania

1. Jezeli masz pytania do Polityki, skontaktuj sie z nami.

2. Polityka znajduje sie na stronie https://www.tradepanel.pl.

Informacje zwiazane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych w
poszczegodlnych formularzach i w trakcie kontaktu z nami

IX Kontakt z nami poprzez e-mail
Jezeli korzystasz z tych mozliwosci w naszym Serwisie:

1. Przetwarzamy Twoje dane w celu udzielenia odpowiedzi na Twoja
wiadomos¢ i rozwigzania przedstawionej przez Ciebie sprawy.

2. Przystugujg Ci prawa opisane powyzej w pkt IV oraz V.

3. Nie musisz podawac¢ nam swoich danych - jest to dobrowolne. Jednak bez
podania Twoich danych kontaktowych mozemy nie by¢ w stanie rozwigzac
przedstawionej przez Ciebie sprawy.

4. Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli z
uwagi na nasz prawnie uzasadniony interes, czyli rozwigzanie
przedstawionej przez Ciebie sprawy oraz udzielenie odpowiedzi na Twojg
wiadomosc.

5. Twoje dane mozemy przekaza¢ podmiotom zajmujacym sie hostingiem
(przechowywaniem) Serwisu lub danych osobowych dla nas.

6. Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane przez czas potrzebny na rozwigzanie
przedstawione] przez Ciebie sprawy. W zaleznosci od jej rodzaju réwniez
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7.

przez czas potrzebny na wykazanie, ze jg rozwigzaliSmy, czyli przez czas
przedawnienia roszczen.

Nie przekazemy Twoich danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

X. Rejestracja w Serwisie

Jezeli

korzystasz z tych mozliwosci w naszym Serwisie zwré¢ uwage na

nastepujgce sprawy:

1.

7.

Przetwarzamy Twoje dane w celu wykonania umowy o korzystanie z
Aplikacji.

. Przystugujg Ci prawa opisane powyzej w pkt IV oraz V. Mozesz skorzystac

takze z prawa do przenoszenia Twoich danych osobowych na warunkach
okreslonych w RODO.

Nie musisz podawa¢ nam swoich danych - jest to dobrowolne. Jednak bez
podania Twoich danych nie mozesz zawrze¢ z nami umowy o korzystanie z
Aplikacji.

Twoje dane w przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, czyli
wykonanie umowy, ktéra z Toba zawieramy.
Twoje dane mozemy przekazad

a) podmiotom zajmujgcym sie hostingiem (przechowywaniem) Serwisu
oraz danych osobowych dla nas;

b) operatorom ptatnosci dostepnych w Serwisie;

c) biurom ksiegowym.

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane przez czas trwania umowy o
korzystanie z Aplikacji.

Nie przekazemy Twoich danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Informacje o plikach cookies

Xl1. Czym sa pliki cookies i po co je stosujemy

1.

W Serwisie stosujemy pliki cookies, czyli niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym (np. komputerze,
tablecie, smartfonie). Cookies mogg by¢ odczytywane przez Serwis.

. Przechowujemy pliki cookies na Twoim komputerze, telefonie lub tablecie,

a nastepnie uzyskujemy dostep do informacji w nich zawartych w celu
utrzymania sesji po zalogowaniu sie przez Ciebie w Serwisie.

XIl. Rodzaj plikow cookies, ktore stosujemy

W Serwisie znajdujg sie sesyjne pliki cookies, ktére pozostajag w pamieci Twojej
przegladarki internetowe;.

XIIl. Jak usunaé pliki cookies
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1. Mozesz tak skonfigurowa¢ swojg przeglagdarke internetowa, by
uniemozliwia przechowywanie plikdbw cookies na Twoim komputerze,
telefonie lub tablecie.

2. Pliki cookies mozesz usung¢ po ich zapisaniu przez nas. W tym celu
mozesz skorzysta¢ z: odpowiednich funkcji przegladarki internetowej,
programéw stuzacych w tym celu lub odpowiednich narzedzi dostepnych w
ramach Twojego systemu operacyjnego.

3. Tutaj znajdziesz informacje o sposobach wusuniecia cookies w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

e Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?
hl=pl&answer=95647

e Edge: https://support.microsoft.com/en-us/windows/microsoft-edge-
browsing-data-and-privacy-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-
c582b4e640dd

e Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek,

e Opera: http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html,

e Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl PL

XIV. Wptyw zmiany ustawien przegladarki na korzystanie z Serwisu

Zmiana konfiguracji Twojej przegladarki internetowej na taka, ktéra uniemozliwia
lub ogranicza przechowywanie plikdw cookies moze spowodowal ograniczenia
funkcjonalnosci Serwisu. Do podobnych skutkéw moze prowadzi¢ wykasowanie
plikéw cookies w trakcie Swiadczenia ustugi.

Oznacza to, ze niektére z naszych ustug nie beda dostepne bez plikéw cookies,
przyktadowo nie bedziesz mégt zalogowac sie do Serwisu.
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