Regulamin serwisu ,,Kurs.WygrajWybory.pl”
DZIAL 1. Postanowienia ogdlne

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu okreslaja prawa i obowiazki Stron w zwiazku ze
swiadczeniem ustug lub sprzedaza Produktoéw za
posrednictwem Serwisu ,,Kurs. WygrajWybory.pl”, zasady sprzedazy ushug i Produktow,
funkcjonowania 1 korzystania z Serwisu oraz $wiadczenia pozostatych ustug.

2. Uzyte w Regulaminie poj¢cia oznaczaja:

1. Kurs.WygrajWybory.pl — Jacek Babiel prowadzacy dzielno$¢ gospodarcza pod firma
BABIEL.COM.PL Jacek Babiel, zarejestrowana w Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod adresem ul. Wyszynskiego 6/31, 18-400 Lomza, NIP: 7181628265, e-mail:
kurs@wygrajwybory.pl, telefon +48538112436 czynny od poniedziatku do piatku w godzinach od
8. do 16. (optata jak za zwykle polaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy
ustug, z ktorego korzysta Uzytkownik),

2. Regulamin — niniejszy dokument wraz ze wszystkimi zalgcznikami;

3. Serwis —serwis internetowy znajdujacy si¢ pod adresem Kurs.WygrajWybory.pl umozliwiajacy
m.in.: zakup wybranego gotowego Produktu z bazy prezentowanych w Serwisie

4. Klient — osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug
udostgpnianych w Serwisie, w tym zawiera Umowy Sprzedazy;

5. Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z Kurs. WygrajWybory.pl czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa;

6. Ustugi elektroniczne — ustugi w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz.U. 2002 Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.) ;

7. Formularz zamowienia — dokument elektroniczny umozliwiajacy zlozenie zamowienia;
8. Formularz rejestracyjny — dokument elektroniczny umozliwiajacy utworzenie Konta;

9. Konto — Ustuga elektroniczna, zbior zasobow w systemie teleinformatycznym e-babiel.com, w
ktérym gromadzone sa dane podane w czasie rejestracji oraz korzystania z Konta, w tym informacje
o ztozonych zamowieniach; do powstania Konta konieczne jest wypetnienie Formularza
rejestracyjnego; Konto oznaczone jest unikalnymi: nazwg (loginem) i hastem podanymi
przez Klienta;

10. Produkt — wszelkie produkty znajdujace si¢ do nabycia za posrednictwem Serwisu, w
szczegoOlnosci ksigzki, ebooki oraz audiobooki oraz inne pliki elektroniczne.

1. Ebooki — tzw. e-ksigzki, czyli ksigzki w wersji elektronicznej. Ksigzki moga by¢ zapisane w
formacie plikow PDF lub EPUB badz w postaci plikow w innych formatach oferowanych
przezBabiel.com.pl Jacek Babiel. Ebooki sg sprzedawane w postaci plikoéw cyfrowych lub w
postaci nosnikow pamieci typu plyty CD itp.

12. Audiobook — nagranie dZwigckowe w formie elektronicznej zawierajace odczytany przez
lektora tekst publikacji ksigzkowej (w formacie audio, mp3 lub innym formacie oferowanym
przezBabiel.com.pl Jacek Babiel). Audiobooki sg sprzedawane w postaci plikow cyfrowych lub w
postaci nosnikow pamieci typu plyty CD itp;

13. Pliki elektroniczne — tresci cyfrowe, e-booki, audiobooki i inne Produkty oferowane do
sprzedazy w formie pliku do odczytania na odpowiednim urzadzeniu elektronicznym,;

14. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana
miedzy Klientem a Kurs.WygrajWybory.pl za posrednictwem Serwisu



15. Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (tj. Dz.U. 22016 1.
poz. 380 ze zm.)

16. Ustawa o prawach konsumenta— ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.
U. z2014r., poz. 827)

DZIAL 11. Rodzaje 1 zakres ustug $wiadczonych w oparciu o Regulamin
. Kurs.WygrajWybory.pl za posrednictwem Serwisu $wiadczy nast¢pujace rodzaje ushug:
. Uslugi elektroniczne takie jak: Konto, Formularz Rejestracyjny, Formularz Zamoéwienia 1 in.,

. sprzedaz Produktoéw w tym ksigzek, ebookow, audiobookow, szkolen i kurséw wideo online;

W N = =

. zawarcie na rzecz Klienta umowy przewozu Produktow zgodnie z warunkami dostawy wybranymi
przez Klienta,

2. Klienci przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu oraz przed zlozeniem zamdwienia zobowigzani
sg do zapoznania si¢ z trescig Regulaminu i jego zaakceptowania.

DZIAL III. Warunki §wiadczenia Ustug elektronicznych
1. Korzystanie z Serwisu wymaga:

1. posiadania standardowego i powszechnie dostgpnego oprogramowania stuzacego do przegladania
stron internetowych oraz plikow z rozszerzeniami .jpg, .jpeg, .pdf

2. posiadania aktywnego potaczenia z siecig Internet,

3. korzystania z dowolnej przegladarki internetowej z zainstalowang najnowsza wersja wtyczki Adobe
Flash Player,

4. posiadania aktywnego adresu e-mail,
5. akceptacji wykorzystania plikéw ,,cookies”

1. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg rozpoczegcia korzystania
z Serwisu 1 zaakceptowania Regulaminu, albo z chwilg zatozenia Konta.

2. Ustugi mogg by¢ §wiadczone:

1. bezplatnie — np. zarejestrowanie Konta, Formularz Rejestracji, Formularz Zamowienia (nie dotyczy
obowiazku ptatnosci z tytutu zawarcia Umowy sprzedazy przy pomocy Formularza zaméwienia),

2. odpfatnie- uslugi oznaczone wyraznie w Serwisie ze wskazaniem ceny; wymagaja akceptacji
obowiazku ptatnosci przed rozpoczgciem ich §wiadczenia.

. Uslugi moga mie¢ charakter:

. jednorazowy- np. Formularz Zamowienia i Formularz Rejestracji;

. okresowy, $wiadczone przez czas nieoznaczony — np. ustuga Konto, lub oznaczony

. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym.

. Umowa o $wiadczenie Ustug elektronicznych moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron:
. dotyczaca ustug bezptatnych- w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym

. dotyczaca ustug odptatnych- z zachowaniem miesi¢cznego okresu wypowiedzenia.

W N = N = N =

. Ustuga Konto — w kazdym czasie poprzez usuni¢cie Konta, na skutek wystania zadania
do Kurs.WygrajWybory.pl pisemnie na adres wskazany w Dziale I lub mailowo na

adres : kurs@wygrajwybory.pl
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. Kurs.WygrajWybory.pl moze wypowiedzie¢ umowg o $wiadczenie ustug droga elektroniczng bez

zachowania terminu wypowiedzenia 1 zaprzesta¢ Swiadczenia tych ustug jezeli Klient:

. narusza istotne postanowienia Regulaminu, w szczegdlno$ci — podszywa si¢ pod inng osobe lub

podaje podczas rejestracji lub zamowien nieprawdziwe dane osobowe;

. ponownie wykorzystuje Serwis niezgodnie z jego przeznaczeniem,
. Klient wypetniajac Formularz rejestracyjny lub Formularz zaméwienia o§wiadcza, ze:
. podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,

. jest uprawniony do zawarcia umowy o §wiadczenie Ustug elektronicznych, Umowy sprzedazy lub

innej, jezeli Serwis umozliwia ich zawarcie,

. podane przez niego dane nie naruszajg jakichkolwiek praw osob trzecich,
. zapoznal si¢ z Regulaminem i zobowigzuje si¢ go przestrzegac.

. Kurs.WygrajWybory.pl za posrednictwem

niniejszego Regulaminu informuje Klienta o zagrozeniach wystepujacych w sieci Internet, w
szczegOlnosci mozliwosci wystgpienia wlaman do systemu informatycznego lub jego
zainfekowania wirusami, przejecia haset przez osoby trzecie. Kurs.WygrajWybory.pl przestrzega
przed udostepnianiem przez Klienta jego hasta i loginu do Serwisu osobom trzecim. Klient ponosi
wylaczong odpowiedzialno$¢ za skutki wynikte z ujawnienia przez niego loginu i hasta osobom
trzecim.

. Kurs.WygrajWybory.pl i Klient zobowiazuja si¢ powstrzymywac¢ od wszelkich dziatah mogacych

utrudni¢ badz destabilizowa¢ funkcjonowanie Serwisu lub korzystanie z ustug §wiadczonych za
jego posrednictwem.

DZIAL 1V. Zamowienia. Umowy sprzedazy

. Zawarcie Umowy sprzedazy poprzedzone jest ztozeniem zamdwienia przez Klienta :

. poprzez wypetnienie Formularza zamowienia, po uprzedniej rejestracji Konta lub bez jego

zalozenia;

. mailowo — pod adresem e-mail: kurs@wygrajwybory.pl,

. Do zawarcia Umowy sprzedazy konieczne jest wskazanie przez Klienta:

. imienia i nazwiska lub nazwy;

. adresu zamieszkania (ulica, numer domu/lokalu, miejscowos¢, kod pocztowy, miejscowos¢ poczty)
. adresu dostawy, jezeli jest inny niz adres zamieszkania;

. numeru NIP (w przypadku Przedsi¢biorcow);

. danych kontaktowych: adres e-mail, numer telefonu (opcjonalnie)

. zamoOwionej ustugi lub Produktu z oznaczeniem ich rodzaju oraz ilosci;

. wybranego sposobu dostawy;

. wybranego sposobu ptatnosci;

. W przypadku podania danych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1-5 przy

rejestracji Konta, Klient podaje je ponownie sktadajagc zamdwienie, jezeli sg one inne niz podane
przy rejestracji.

. Ewentualne watpliwosci badz pytania mozna zgtasza¢ od poniedziatku do piatku od 8 do 16 pod

adresem e-mail kurs@wygrajwybory.pl lub nr tel. + 48 538112436. Koszty korzystania ze srodkow



porozumiewania si¢ na odlegto$¢ ponosi Klient wg taryfy wybranego przez siebie operatora.

. Ztozenie zamdwienia nastepuje z chwilg jego potwierdzenia przez Klienta w odpowiednim

punkcie Formularza zamdéwienia lub potwierdzenia otrzymania wiadomosci e-mail
przez WygrajWybory.pl. Potwierdzenie otrzymania wiadomosci e-mail nie jest rtOwnoznaczne
z potwierdzeniem przyj¢cia zamowienia.

Klient sktadajac zamowienie potwierdza, ze ma swiadomos¢, 1z wigze si¢ ono z obowigzkiem
zapftaty.

. Prezentowane w Serwisie ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach nie stanowig

oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego a jedynie zaproszenie do zawarcia

umowy. Klient sktadajac zaméwienie sktada oferte zakupu Produktu. Umowa sprzedazy jest
zawarta dopiero z chwilg wystania potwierdzenia zamowienia przez Kurs.WygrajWybory.pl na
podany przez Klienta adres e-mail.

Do sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy przeznaczona jest ograniczona liczba Produktow.
ZamoOwienia takie realizowane beda wedtug kolejnosci ich sktadania, do wyczerpania zapasow
objetych ta formg sprzedazy.

ZamoOwienia drogg elektroniczng mozna sktada¢ 24 godziny na dobe przez caty rok. Zamowienia
ztozone w soboty, niedziele lub inne dni ustawowo wolne od pracy rozpatrywane beda od godziny
9:00 rano najblizszego dnia roboczego.

. Zamoéwienia realizowane sa w dni robocze. Realizacja zamdwienia nastepuje zazwyczaj w terminie

do 30 dni roboczych, nie dluzszym niz 40 dni kalendarzowych liczac od daty potwierdzenia
ptatnosci na koncie e-babiel.com (przedptata) zgodnie z ust. 7 powyzej.

. Do kazdego zamowienia wystawiana jest faktura VAT lub paragon.

Opis zawierajacy informacje na temat Produktow, w tym dotyczace:
ich gléwnych cech (w szczegdlnosci masa, wymiary),
facznej ceny z uwzglednieniem podatkow lub sposobu ich obliczenia,
producenta lub importera Produktu,
znaku bezpieczenstwa i znaku zgodnosci jezeli s3 wymagane,
dopuszczenia Produktu do obrotu w Rzeczypospolitej Polskie;,
oplat za transport, dostarczenie, ustugi pocztowe,
innych kosztow,

zamieszczony jest na stronie internetowej Serwisu lub w niniejszym Regulaminie.

. Ceny Towardow 1 ptatnos$¢. Dostawa

. Wszystkie ceny sg zamieszczone w Serwisie przy danym Produkcie, podawane sa w walucie

polskiej — ztoty polski (PLN) 1 zawierajg podatek VAT (sg cenami brutto). Cena podana
przy Produkcie jest wigZzaca i ostateczna w chwili zlozenia przez Klienta zamowienia.

. Podana cena nie uwzglednia kosztéw dostawy. Koszty dostawy pokrywa Klient, w

wysokosci okreslonej w zalezno$ci od wybranego sposobu dostawy w
zaktadce Serwisu pn. ,,Dostawa”.

. O Iacznej cenie Produktu wraz z podatkami, kosztach dostawy oraz o innych kosztach Klient jest

informowany sktadajac zamdwienie.

e-babiel.com zastrzega sobie prawo do zmiany cen oferowanych Produktéw, wprowadzania
1 wycofywania poszczegdlnych Produktow ze sprzedazy, organizacji akcji promocyjnych.
Powyzsze nie ma wplywu na zamowienia ztozone przed data wejscia w zycie takich zmian.



. Kurs.WygrajWybory.pl udostgpnia nast¢gpujace formy zaplaty:

. przelewem na rachunek bankowy Kurs.WygrajWybory.pl(przedptata) z podaniem numeru
zamoOwienia oraz imienia 1 nazwiska lub nazwy Klienta;

. kartg kredytows;

3. za posrednictwem serwisu PayPal zgodnie z regulaminem tego serwisu

. za posrednictwem Przelewy24.pl

Ptatnosci moga by¢ dokonywane wytacznie w walucie zloty polski (PLN)

. Produkty z dostawg poza terytorium Polski mogg by¢ optacane wytacznie w formie przedptaty 100
% ceny.

. Klient skladajac zamowienie wybiera forme dostawy:
. za posrednictwem firmy kurierskiej na adres wskazany przez Klienta;

. odbior osobisty w siedzibie Kurs.WygrajWybory.pl — po uprzednim uzgodnieniu terminu i formy
przekazania zamdOwienia;

Terminy dostawy podane sg w zaktadce Dostawa na stronie Internetowej Serwisu, sg to terminy
deklarowane przez firm¢ kurierska, liczone od daty wysylki zamowienia.

. Najpozniej w chwili dostarczenia Produktu,Babiel.com.pl Jacek

Babiel dostarczy Klientowi bedacemu Konsumentem potwierdzenie zawarcia umowy na odlegto$¢
na trwatym nos$niku, obejmujace co najmniej informacje, o ktérych mowa w art. 12 Ustawy o
prawach konsumenta oraz informacj¢ o udzielonej przez konsumenta zgodzie na dostarczenie tresci
cyfrowych w okolicznosciach powodujacych utrate prawa odstagpienia od umowy.

DZIAL VI. Reklamacje

. Klient moze ztozy¢ reklamacje, gdy ustugi przewidziane w Regulaminie sg realizowane
nieprawidlowo, w tym niezgodnie z Regulaminem.

. Reklamacj¢ mozna ztozy¢ mailowo na adres: kurs@wygrajwybory.pl lub na pi$mie na
adres Babiel.com.pl Jacek Babiel podany w Dziale I niniejszego Regulaminu. Reklamacja powinna
zawiera¢ w szczegdlnosci opis problemu i date zdarzenia oraz oznaczenie Klienta.

. Reklamacje mozna ztozy¢ w ciagu 2 lat od daty otrzymania Produktu. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie reklamacji przed jego uptywem.

. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni. Jesli w tym terminie Kurs.WygrajWybory.pl nie
ustosunkuje si¢ do reklamacji, uwaza sig, ze uznat ja za uzasadniona.

. Produkty dostarczane Klientowi winny by¢ wolne od wad. W przypadku stwierdzenia

wady Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji na pi$mie (na

adres Kurs.WygrajWybory.pl wskazany w Dziale I Regulaminu) lub mailowo na adres:
kurs@wygrajwybory.pl.

. Reklamacje mozna ztozy¢ w przypadku stwierdzenia wady Produktu w ciggu 2 lat od daty jego
dostarczenia. Uplyw terminu do stwierdzenia wady nie wylacza wykonania uprawnien z tytulu
rekojmi, jezeli Kurs.WygrajWybory.pl wade podstgpnie zatait.

. W przypadku zlozenia reklamacji Klient oraz e-babiel.com niezwlocznie ustalg sposob dalszego
postepowania przez Klienta, w szczegdlnosci czy Produkt ma zosta¢ odestany przez Klienta 1 na
jaki adres. Jezeli nie dojdzie do uzgodnienia powyzszego w terminie 3 dni od dnia zloZenia



reklamacji — Klient powinien odesta¢ Produkt na adres: Babiel.com.pl Jacek Babiel Koszty wysyitki
w przypadku zasadnos$ci reklamacji sg zwracane Klientowi.

. Reklamacje rozpatrywane s3 najpdzniej w ciagu 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania

przez Kurs.WygrajWybory.pl przesytki z reklamowanym Produktem lub uzgodnienia sposobu
postepowania w sposob okreslony w ust. 7 powyzej. Kurs.WygrajWybory.pl powiadomi Klienta o
wyniku postgpowania reklamacyjnego 1 sposobie dalszego postepowania- pisemnie na adres
wskazany przez Klienta w chwili ztoZenia reklamacji lub zamowienia, albo mailowo na adres e-
mail wskazany przez Klienta lub uzyty do ztozenia reklamacji.

DZIAL VII. Odstapienie od umowy przez Klienta bedacego Konsumentem

. W przypadku Klientoéw nie bedacych Konsumentami postanowienia niniejszego dziatu nie maja
zastosowania.

. Klient moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, bez
podania przyczyny, w ciggu 14 dni od daty dostarczenia mu Produktu, sktadajac o§wiadczenie
jednoznacznie wskazujace na zamiar odstgpienia. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uplywem. Wzdr o§wiadczenia dostepny jest do pobrania pod
Regulaminem lub jako zatacznik nr 2 do Ustawy o prawach konsumenta. O§wiadczenie powinno
by¢ wystane na pisSmie na adres: Babiel.com.pl Jacek Babiel, Wyszynskiego 6/31, 18-400 Lomza. ,
Polska lub pocztg elektroniczng na adres kurs@wygrajwybory.pl. W przypadku odstapienia od
umowy drogg elektroniczng, Kurs.WygrajWybory.pl niezwtocznie przesle Klientowi na trwatym
no$niku potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu.

. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do umowy (stosownie do
art. 38 ustawy o prawach konsumenta):

. 0 $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca (e-babiel.com) wykonat w peini ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
swiadczenia przez przedsigbiorce (e-babiel.com) utraci prawo odstgpienia od umowy;

. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym opakowaniu, ktorej
po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

. w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter,
zostaja nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;

. W ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwickowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostalo otwarte po
dostarczeniu;

. 0 dostarczanie dziennikoéw, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

. 0 dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie
$wiadczenia rozpoczgto si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy 1 po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

. W razie odstapienia przez Klienta od umowy umowa jest uwazana za niezawartg a Klient jest
zwolniony z wszelkich zobowigzan wobec Kurs.WygrajWybory.pl. Jezeli Klient ztozy takie
o$wiadczenie zanim dojdzie do przyjecia jego oferty- oferta przestaje wigzac.

. Klient zwraca Produkt w terminie 14 dni od ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu. Do zachowania
terminu wystarczy wyslanie Produktu przed jego uptywem. Zwrécony Produkt powinien by¢ w
stanie niezmienionym, chyba Zze zmiana byta konieczna w granicach zwyklego zarzadu, w tym dla
stwierdzenia charakteru, cech i1 funkcjonowania Produktu. Zwracany Produkt powinien zosta¢
opakowany w odpowiedni sposdb, zapewniajacy ochrone przed uszkodzeniem w trakcie transportu.



W razie zwrotu Produktu, Klient traci prawo jego zastosowania w jakiejkolwiek czesci 1w
jakimkolwiek zakresie.

. Koszty odestania Produktu ponosi Klient, jednak w przypadku skutecznego

odstgpienia Klientowi zwraca si¢ zaptacong cene za Produkt oraz koszty wysyltki do wysokosci
najtanszego zwyktego sposobu dostarczenia Produktu jaki zaoferowano przy danym zamdwieniu.
Zwrot nastapi niezwlocznie, najpdzniej 14 dni od dnia odstapienia, przelewem na rachunek
wskazany przez Klienta, chyba ze Klient wyraZnie wybierze inng form¢ zwrotu platnosci.

. Kurs.WygrajWybory.pl moze wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci do chwili
otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez Klienta dowodu jego odestania- zaleznie
Co nastgpi wczesnie;j.

DZIAL VIII. Szczegotowe zasady odnoszace sie do sprzedazy plikéw elektronicznych

. ZamoOwienie obejmujace Pliki elektroniczne nie taczy si¢ z zamowieniem obejmujagcym
inne Produkty dostgpne w Serwisie, tworzac oddzielne zamdwienie. Poszczegdlne zamowienie
moze obejmowac tylko jedng kopie¢/sztuke danego Pliku elektronicznego.

. Skladajac zamowienie Klient powinien zapozna¢ si¢ z wymaganiami technicznymi, opisem
danego Pliku elektronicznego, ktory zawiera, oprocz innych danych, postanowienia o zakresie
licencji dotyczacej danego pliku oraz typ pliku. W szczegolnosci Klient powinien posiada¢ w celu
skorzystania z plikéw elektronicznych standardowe 1 powszechnie dostepnego oprogramowania
stuzacego do przegladania plikow z rozszerzeniami , .pdf

. ZamoOwienia realizowane sg w dni robocze. Realizacja zamowienia zawierajacego Plik
elektroniczny, nastgpuje zazwyczaj w terminie 2 godzin, nie dluzszym niz 8 godzin liczac od daty
potwierdzenia platnosci na koncie Kurs.WygrajWybory.pl (przedptata) poprzez

przestanie Klientowi, na adres e-mail Klienta uzywany do logowania w Serwisie, informacj¢ o
potwierdzeniu otrzymania naleznosci oraz sposobie pobrania Pliku elektronicznego. Wraz z
informacja, o ktérej mowa w zdaniu powyzej, zostanie udostgpniona faktura VAT w formie
elektroniczne;.

. Kurs.WygrajWybory.pl udostgpnia nast¢gpujace formy zaplaty:

1) przelewem na rachunek bankowy Babiel.com.pl Jacek Babiel z podaniem numeru zamowienia
oraz imienia i nazwiska lub nazwy Klienta;

2) kartg kredytows;
3) za posrednictwem serwisu PayPal lub Przelewy24.pl zgodnie z regulaminem tego serwisu
. Platno$ci mogg by¢ dokonywane wytacznie w walucie ztoty polski (PLN)

. Wszystkie ceny Plikow elektronicznych zamieszczone w Serwisie podawane sg w ztotych polskich
1 zawierajg podatek VAT(sg cenami brutto).

. W przypadku gdy realizacja zamoOwienia okaze si¢ niemozliwa, Kurs. WygrajWybory.pl informuje o
tym Klienta, przesylajac informacj¢ na adres e-mail uzywany przez Klienta do logowania w
Kurs.WygrajWybory.pl. W przypadku optacenia przez Klienta zamdowienia,
Kurs.WygrajWybory.pl dokona zwrotu wptaconych srodkoéw na rachunek bankowy wskazany
przez Klienta.

. Prawo do odstgpienia od umowy, opisane w Dziale VII Regulaminu, nie

przystuguje Klientowi bedagcemu konsumentem w przypadku wyrazenia przez niego zgody na
udostepnienie Plikow elektronicznych przed uptywem okresu do odstgpienia przez niego od umowy
o dostarczenie Plikow elektronicznych. Zgoda powyzsza moze by¢ udzielona przez Klienta w
momencie sktadania Zamowienia lub pobrania Plikow elektronicznych.

. W przypadku wyrazenia przez Klienta bedacego konsumentem, w toku zamawiania Plikow
elektronicznych, zgody na rozpoczgcie wykonywania umowy 1 dostarczania tresci cyfrowych przed



uptywem terminu do odstgpieniu od umowy, Klientowi, stosownie do regulacji art. 38 pkt. 13)
ustawy o ochronie praw konsumenta, nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy.

. W przypadku odstapienia od umowy oplaconej przez Klienta,Babiel.com.pl Jacek Babiel dokona
zwrotu wptaconych srodkéw na rachunek bankowy wskazany przez Klienta zgodnie z zasadami
opisanymi w rozdziale VII Regulaminu.

. Zasady korzystania z Plikow elektronicznych: zakup upowaznia do korzystania z Plikow
elektronicznych przez Klienta, ktory zakupit plik, tylko dla wlasnego uzytku, z zastrzezeniem
dalszych ograniczen okreslonych w tresci Regulaminu i/lub w opisie zamieszczonym przy danym
pliku, w tym takze zastosowanych przez Kurs.WygrajWybory.pl lub inny podmiot zabezpieczen
technicznych. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Klient nie jest uprawniony do
rozpowszechniania ani udostepniania zakupionych Plikow elektronicznych, jego fragmentow, kopii
w celach komercyjnych, dokonywania zmian czy wszelkiego rodzaju modyfikacji pliku, usuwania
bledow pliku.

. Klient jest uprawniony do zgloszenia reklamacji, w szczego6lnosci jezeli:
. pobrany Plik elektroniczny jest uszkodzony,

. Plik elektroniczny nie uruchamia si¢ (po otrzymaniu e-maila z linkiem prowadzacym do strony
pobierania oraz po spelnieniu wszelkich wymagan technicznych niezbednych do otworzenia pliku
w zamowionym formacie),

3. pobrany Plik elektroniczny nie odpowiada opisowi lub jest niekompletny;

. w ciggu 8 godzin od dokonania ptatnosci nie zostanie Klientowi udost¢pniona mozliwos¢
pobrania Pliku elektronicznego

W takim przypadku Klient powinien zgtosi¢ reklamacje przesytajac wiadomos$¢ na adres sklep@e-
babiel.com lub na pismie na adres podany w Dziale I niniejszego Regulaminu oraz podajac numer
zamoOwienia, ktorego dotyczy reklamacja oraz opis problemu, dat¢ zdarzenia,

dane Klienta. Kurs.WygrajWybory.pl, w ciggu 14 dni od otrzymania reklamacji, ustosunkuje si¢ do
niej 1 poinformuje Klienta o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym punkcie majg zastosowanie odpowiednio
postanowienia pozostatych punktow Regulaminu.

DZIAL IX. Ochrona danych osobowych i polityka prywatno$ci

. Zaktadajac Konto, sktadajagc zamdwienie lub podajac dane osobowe w Serwisie w innej

formie Klient wyraza zgodg¢ na ich umieszczenie w bazie danych Serwisu oraz na ich przetwarzanie
zgodnie z niniejszym Regulaminem. Podanie danych oraz zgoda na ich przetwarzanie w kazdym
przypadku sg dobrowolne, jednak ze wzgledu na charakter poszczeg6lnych ustug, niepodanie
danych moze oznacza¢ brak mozliwosci skorzystania z ustugi (w tym ztozenia zamdwienia). W
szczegolnosci bez podania danych wymienionych w dziale IV ust. 3 Regulaminu nie moze zostac¢
zrealizowane zamowienie.

. Dane osobowe sa chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych
(t. jedn. Dz.U. z 2016 1. poz. 922ze zm.), w sposob uniemozliwiajacy dostep 0sob trzecich.
Kurs.WygrajWybory.pl oswiadcza, Ze stosuje $rodki techniczne i organizacyjne majace na celu
zabezpieczenia powierzonych danych osobowych, w szczegolnosci opracowat 1 wdrozyt polityke
bezpieczenstwa oraz instrukcj¢ zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania
danych, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z 29.04.2004r.
(Dz.U. Nr 100, poz. 1024)

. Administratorem danych osobowych jest Babiel.com.pl Jacek Babiel, ktory przetwarza je tylko na
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potrzeby realizacji $wiadczonych ustug (np. rejestracji Konta) lub zawartej Umowy

sprzedazy (obstugi zamowien, dostawy Produktow, obstugi platnosci i reklamacji, dochodzenia
roszczen). Dane osobowe moga by¢ przetwarzane réwniez w zwigzku z korespondencja
e-mailowa, a takze dla potrzeb technicznych 1 statystycznych Serwisu.

Za odrgbna, uprzednia zgoda Klienta, wyrazang poprzez zaznaczenie odpowiedniej pozycji

w Formularzu Rejestracyjnym lub zamowieniu — Kurs.WygrajWybory.pl moze przetwarza¢ dane
osobowe Klienta dla potrzeb marketingowych, w tym w celu przesyltania bez jakiejkolwiek
odptatnosci ze strony Klienta materiatow reklamowo — promocyjnych, biuletynéw handlowych,
tzw. newslettera itp. Zgoda moze by¢ w kazdym czasie wycofana bez podania przyczyny poprzez
wyslanie wiadomosci e-mail na adres: kurs@wygrajwybory.pl lub pisemnie na adres e-babiel.com.

. Dane dostarczane przez Klientow nie sg udostgpniane osobom trzecim, w szczegdlnosci

innym Klientom lub innym przedsigbiorcom w celach marketingowych lub handlowych. Nie
dotyczy to przetwarzania anonimowych danych o charakterze statystycznym celem badan
marketingowych lub usprawnienia funkcjonalnosci Serwisu.

W zalezno$ci od rodzaju $wiadczonej ustugi, Kurs. WygrajWybory.pl moze zbiera¢ i przetwarzaé
nastepujace dane:

imi¢ 1 nazwisko;

adres zamieszkania;
adres dostawy,

adres do korespondenc;i,
adres e-mail,

numer telefonu,

adres IP;

NIP;

Informacje zawarte w logach dostepowych moga zawiera¢ r6zne dane np. adres IP.
Kurs.WygrajWybory.pl wykorzystuje je wytacznie w celach technicznych

Klient ma prawo dostgpu do dotyczacych go danych osobowych oraz do ich poprawiania i zadania
ich usunigcia.

. e-babiel.com moze ujawni¢ dane osobowe Klientow jedynie podmiotom uprawnionym na

podstawie obowigzujacych przepisoOw prawa.

e-babiel.com wykorzystuje ,,cookies”, czyli male pliki tekstowe wysytane do komputera Klienta, w
ktorych znajduja si¢ informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu, w
szczegolnos$ci procesu autoryzacji. Za pomoca plikow ,,cookies” nie sg przetwarzane lub
przechowywane dane osobowe. Pliki ,,cookies” wykorzystywane sg do uproszczenia lub umorzenia
danej operacji w tym migdzy innymi do zapamigtywania danych niezb¢dnych do

logowania Klienta, lepszego dopasowania Serwisu do potrzeb Klienta, tworzenia statystyk.
Warunkiem dzialania ,,cookies” jest ich akceptacja przez przegladarke oraz ich nieusuwanie.
Szczegbly dotyczace wykorzystywania plikow cookies reguluje osobny dokument dostepny pod
adresem: http://Kurs. WygrajWybory.pl/cookies

DZIAL X. Zmiany Regulaminu

. Kurs.WygrajWybory.pl moze zmieni¢ Regulamin, informujac Klientéw o planowanych zmianach

najp6zniej na 14 dni przed ich wprowadzeniem, poprzez wysylanie wiadomosci na wskazany
w Formularzu rejestracyjnym adres e-mail oraz umieszczenie informacji w sposob czytelny na



stronie internetowej Serwisu.

. W przypadku braku akceptacji dla wprowadzonych zmian Klient moze rozwigza¢ umowg o
$wiadczenie ustug droga elektroniczng w terminie 30 dni od dnia opublikowania informacji o
zmianach. Nierozwigzanie umowy w tym terminie uwaza si¢ za zaakceptowanie zmian.
Oswiadczenie o rozwigzaniu winno by¢ ztozone Kurs.WygrajWybory.pl droga mailowa lub na
pismie. W takim przypadku Konto Klienta zostanie niezwtocznie usunigte.

. Zmiana Regulaminu nie ma wplywu na zamowienia ztozone przed dniem wejécia zmian w zycie,
ktore realizowane beda na zasadach dotychczasowych.

DZIAL XI. Zastrzezenia

. Kurs.WygrajWybory.pl doktada wszelkich staran, aby Serwis oraz ustugi udost¢pniane za jego
posrednictwem dziataly w sposob ciagly i1 bez zaktocen, jednakze nie odpowiada on za zaktocenia
spowodowane silag wyzsza, niedozwolong ingerencja Klientow lub osob trzecich, za ktérych
dziatania Kurs.WygrajWybory.pl nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Kurs.WygrajWybory.pl doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ aktualno$¢ danych

dotyczacych Produktow prezentowanych w Serwisie oraz ich zgodno$¢ z przedstawionymi
zdjeciami/wizualizacjami. Niektore prezentowane Produkty moga jednak okaza¢ si¢ nieaktualne, a
rzeczywisty wyglad Produktow lub wizualizacji moze z przyczyn technicznych (np. wlasciwosci
urzadzenia, na ktérym sg one wys$wietlane przez Klienta) nieznacznie r6zni¢ si¢ od prezentowanego
na stronie Serwisu.

. Kurs.WygrajWybory.pl nie odpowiada za skutki korzystania z Serwisu przez osoby
nieupowaznione, ktorym Klienta udostepnit login lub hasto do Konta, albo ktoére uzyskaty do nich
dostep w sposob nielegalny, jezeli e-babiel.com nie ponosi odpowiedzialnos$ci za ich dziatania

1 nalezycie zabezpieczyt funkcjonowanie Serwisu przed dostgpem 0so6b nieuprawnionych.

. Kurs.WygrajWybory.pl w zwigzku ze §wiadczeniem ustug lub zawieraniem Uméw
sprzedazy udostepnia Klientowi tresci chronione prawem autorskim. Klient zobowigzany jest
przestrzega¢ przepisoOw prawa dotyczacych wilasnos$ci intelektualnej, w tym prawa autorskiego.

. Kurs.WygrajWybory.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie e-maila z informacjami
dotyczacymi realizacji zamowien, jezeli powyzsze spowodowane jest przyczynami lezacymi
wylacznie po stronie Klienta (np. przepelniona skrzynka mailowa lub podany btedny adres).

DZIAL XII. Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa polskiego, w szczego6lnosci Kodeksu Cywilnego, a w odniesieniu

do Konsumentow — Ustawy o prawach konsumenta. J¢zykiem porozumiewania si¢ Stron jest jezyk
polski.

. Regulamin nie wylgcza 1 nie ogranicza zadnych uprawnien Konsumenta wynikajacych z przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa. Konsument nie moze w szczegdlnosci zrzec si¢ praw
przyznanych mu w Ustawie o Prawach Konsumenta. W razie

sprzeczno$ci Regulaminu z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami

przyznajacymi Konsumentom szersze uprawnienia — stosuje si¢ te przepisy. Ewentualne
watpliwosci tlumaczy si¢ na korzy$¢ Konsumenta.

. Sadem wiasciwym dla rozpatrywania wszelkich sporow pomiedzy Kurs.WygrajWybory.pl
a Klientem w tym- wynikajacych z Umoéw sprzedazy:

. jezeli Klient nie jest Konsumentem-— jest sad powszechny wtasciwy miejscowo dla Babiel.com.pl
Jacek Babiel,;

. jezeli Klient jest Konsumentem— jest sad wlasciwy zgodnie z obowigzujacymi przepisami, to jest co



do zasady- sad wtasciwy z uwagi na siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania pozwanego (w przypadku
Kurs.WygrajWybory.pl — Sad Rejonowy w Lomzy lub Sad Okregowy w Lomzy).

. Niniejszy Regulamin dostepny jest nieodptatnie pod adresem
http://Kurs.WygrajWybory.pl/regulamin Ponadto Kurs.WygrajWybory.pl umieszcza w
zaktadce Regulamin w formacie umozliwiajacym pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje si¢ Uzytkownik.

. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem opublikowania.
Zalacznikl nr 1 — wzor pouczenia o prawie do odstgpienia od umowy

Zalacznik2 nr 2 — wzor o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢.



