
POJAZDÓW WRAZ Z FINANSOWANIEM

POZNAJ mamGO – NOWY KANAŁ SPRZEDAŻY



Według ekspertów branży rynek motoryzacyjny będzie rósł zarówno pod względem liczby sprzedanych samochodów, 

jak i średnich wartości finansowania

• cena nowego samochodu wzrośnie o 45% (2021-2025) ze 129k PLN do 187k PLN (obecnie już 179k PLN) 
• liczba sprzedanych nowych samochodów wzrośnie średnio o 5% Y/Y

Zmiany regulacyjne wzmocnią zmianę technologiczną, zwiększając sprzedaż

• Nowe technologie – pojazdy bateryjne/wodorowe - elektromobilność
• Deprecjonowanie roli silników Diesla
• Programy dotacji rządowych – już działają

Globalne trendy konsumpcyjne przesuwające sprzedaż detaliczną w kierunku e-commerce doprowadzą do powstania 

rynku o wartości ~41 mld zł w latach 2022-2025

• Przewiduje się, że sprzedaż samochodów przez Internet będzie stanowić w 2025 roku nawet 15% transakcji
• Platformizacja / ekosystemy wspierające zapotrzebowanie Klientów na finansowanie i wszystkie usługi osadzone w kontekście zakupów online

Inicjatywa w pełni zgodna ze strategią Grupy BNP Paribas dobrze odzwierciedlona w ambicjach Banku 

• Globalna strategia Grupy – Mobilność (filar IV)
• Strategia lokalna Go Beyond Banku na lata 2022-2025 ambicje tworzenia ekosystemów zapewniających wyjątkową wartość dla Klientów i 
Partnerów Biznesowych.
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M A M G O – N A S Z  N O W Y  M A R K E T  P L A C E



G O  T O  M A R K E T  S T R A T E G Y

Pochodzenie
samochodów

• Podmioty z grupy BNPP (ARVAL)

• Dealerzy (samochody nowe i używane)

• Podmioty z grupy BNPP (ARVAL)

• Importerzy

• Dealerzy (samochody nowe i używane)

• Podmioty z grupy BNPP (ARVAL)

• Importerzy

• Dealerzy (samochody nowe i używane)

Finansowanie
• Kredyt (proces Buy and collect),

• Wynajem – TCI (proces leadowy)

• Kredyt (proces on-line),

• Leasing (proces leadowy),

• Wynajem – TCI & TCM (proces leadowy)

• Kredyt (proces on-line),

• Leasing (proces Buy and collect),

• Wynajem (proces on-line)

VAS (akcesoria i 
usługi)

• Brak
• VAS: Akcesoria i usługi od Dealera (m.in. 

ubezpieczenie OC/AC, pakiet serwisowy)

• Weryfikacja historii auta on-line

• Ubezpieczenie Cardif (CPI i GAP)

Grupa docelowa
• Pracownicy z grupy BNPP (Bank, GSC, 

ARVAL, BPLS) ok. 9 tys. pracowników

• Klienci Banku BNPP (indywidualni i 
micro przedsiębiorstwa) 4 mln Klientów

• Oferta Pre-Approved dla Klientów 
indywidualnych – 1 mln Klientów

• Nowi Klienci

• Klienci Grupy BNPP (indywidualni i micro 
przedsiębiorstwa) 

• Nowi Klienci

Kanały komunikacji
• Tylko wewnętrzna komunikacja w 

ramach grupy BNPP: Echonet, email, 
tapety + wydarzenia

• Kampania B2B
• Kanały komunikacji z aktualnymi 

Klientami: sms, push, mail, aplikacje GO
• Media społecznościowe

• Pełna, dedykowana, generująca ruch na platformie 
strategia marketingowa, dla aktualnych i 
potencjalnych Klientów

Ilość dostępnych
samochodów

• ~200 (W szczególności samochody 
elektryczne i hybrydowe)

• ~1200 (W szczególności samochody 
elektryczne i hybrydowe)

• >2000 (W szczególności samochody elektryczne i 
hybrydowe)

FRIENDS & FAMILY
Wdrożenie 11 V 2023

MVP
wdrożenie 16 XI 2023

Cel średnioterminowy
Do wdrożenia w 2024



S U P P L I E R  ( D E A L E R )  J O U R N E Y  - M V P

Dodawanie ogłoszeń na mamGO
w 4 prostych krokach:

1. Przypisanie pracownika



Dodawanie ogłoszeń na mamGO
w 4 prostych krokach:

1. Przypisanie pracownika

2. Dane techniczne auta
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S U P P L I E R  ( D E A L E R )  J O U R N E Y  - M V P

Dodawanie ogłoszeń na mamGO
w 4 prostych krokach:

1. Przypisanie pracownika

2. Dane techniczne auta

3. Produkty finansowe

4. Zdjęcia 



9

K R E A C J E  P R O D U K T O W E
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S O C I A L  M E D I A
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P U B L I K A C J E  P R A S O W E

▪ Komunikat prasowy

▪ Puls Biznesu – wywiad z Volodymyrem
Radinem

▪ Publikacje w mediach branżowych
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D Z I A Ł A N I A  W  C R M

▪ Komunikacja do Klientów banku 
(indywidualnych i firmowych (łącznie ponad 
4 mln. Klientów)

➢ Mailingi 

➢ Smsy

➢ GOmobile push

➢ GOonline (welcome screen, strona logowania)

➢ Komunikacja CRM jest ciągła i będzie docierała 
do milionów Klientów Banku
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P R Z Y K Ł A D O W E  P U B L I K A C J E  N A  P O R T A L A C H  



P L A T F O R M A  m a m G O - K O R Z Y Ś C I

✓ Dodatkowy kanał sprzedaży

✓ Identyczne warunki prowizyjne i bonusowe dla nowego kanału sprzedaży

✓ Dostęp do szerokiej bazy Klientów Banku BNP Paribas (4 mln. Klientów, w tym ponad 1 mln. z przyznaną 
decyzją kredytową (pre-approved) 

✓ Możliwość oferowania razem z samochodem, akcesoriów i usług (ubezpieczenia dealerskie, pakiety 
serwisowe i akcesoria)

✓ Proste i intuicyjne dodawanie i administracja ogłoszeniami 

✓ Pełna gama produktów finansowych: kredyt samochodowy, leasing, wynajem

✓ Wniosek kredytowy w pełni on-line dla osób fizycznych

✓ Dedykowany Contact Center Banku BNP Paribas dla Klientów mamGO

✓ Podpisywanie umów na finansowanie pojazdów w salonie Dealera

✓ Wsparcie dedykowanego zespołu technicznego i cykliczne szkolenia dla Partnerów

dla Dealera



J A K  R O Z P O C Z Ą Ć  W S P Ó Ł P R A C Ę  Z  M A M G O

To proste: 

Podpisz umowę o współpracy i sprzedawaj swoje auta na mamGO

Jesteśmy do Państwa dyspozycji:

Jarosław Szczepaniak
Dyrektor ds. Kluczowych Klientów

BNP Paribas Bank Polska S.A.
M. +48 510 004 816
E. jaroslaw.szczepaniak1@bnpparibas.pl

Seweryn Mazurek
Dyrektor ds. Kluczowych Klientów

BNP Paribas Bank Polska S.A.
M. +48 668 144 822
E. seweryn.mazurek@bnpparibas.pl

Zapraszamy do współpracy

mamgo.pl



Dziękuję merci

danke

GRAZIE chokranemèsitak

GRACIAS ευχαριστώ

dhanyavad ARIGATÔ

spas

THANK YOU

Дякую

NANDRI
teşekkür

ederim JËRËJËF

MAHALO


