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2&335 Zdobedziesz umiejetnosci przygotowywania Standarddw Pracy oraz
Prowadzenia szkolen stanowiskowych zgodnie z Metodqg TWI IP. l
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QIOR Zdobedziesz certyfikat i dotqgczysz do wqgskiego grona ekspertow
= TWI
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NAJWAZNIEJSZE KORZYSCI Z PROGRAMU

SN Zdobedziesz praktyczne umiejetnosci i narzedzia do przygotowania instrukcji pracy standaryzowane;j
'@' oraz prowadzenia instruktazy stanowiskowych zgodnie z metodq TWI IP.
./il Przyspieszysz zmiany w Twojej organizacii

@ Zdobedziesz certyfikat, ktory potwierdzi Twoje kompetencje i dotqczysz do wagskiego grona
instruktorow TWI

REZULTATY NASZYCH KLIENTOW, KTORZY STOSUJA TWI INSTRUOWANIE PRACOWNIKO

4118% T 32% [ 81% X 53% FL27%

Srednia Srednia Redukcja Srednia Srednia Srednie

Poprawa Brakoéw Redukcja Redukcja Czasu Zmniejszenie

Produktywnosci Reklamaciji Wdrozenia Rotac;ji
Pracownika
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CZYM JEST TWI INSTRUOWANIE PRACOWNIKOW

TWI INSTRUOWANIE PRACOWNIKOW pozawala na zbudowanie i utrzymanie efektywnego systemu szkolen
stanowiskowych. Celem TWI Instruowanie pracownikdw jest zdobycie umiejetnosci tworzenia instrukcji

oraz instruowania pracownikéw co przektada sie na wzrost produktywnosci, redukcje wypadkéw, redukcje brakow,
zwiekszenie Swiadomosci pracy oraz zmniejszenie rotacji pracownikéw

TWI INSTRUOWANIE PRACOWNIKOW skupia sie na rozwoju kluczowych umiejetnosci wsréd przetozonych

i doSwiadczonych pracownikdw, jest tez kluczowym elementem stabilizacji i standaryzacji proceséw
w Twojej organizacii

KLUCZOWE UMIEJETNOSCI NABYTE PODCZAS PROGRAMU

UmiejetnosSc tworzenia _Umiejetnoé_é Umiejgtnoéé : UmiejetnoS¢ zarzqgdzania
standardéw pracy instruowania zarzqdzania rozwojem roceserm wdrozenia TWI
(Instrukcji TW1) pracownikow pracownikow P  Utrzvmania zmian
wg metody TWI przy wykorzystaniu Y Y-

matrycy kompetenci
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CERTFIKAT

5 x 2h warsztaty live z trenerami z bogatym
doswiadczeniem wdrozeniowym w wiodgcych
firmach z réznych branz, (miedzy innymi: spozywczej,
automotive, FMCG, e-commerce,

Ponad 10 h nagran video dla uczestnikow
dostepnych przez 6 miesigcy

3 spotkania konsultacyjne w grupach do 8 oséb

PROJEKT 1 — przygotowanie dwoch instrukcji dla
procesow we wtasnej organizacii

PROJEKT 2 — nagranie filmu obrazujgcego
szkolenie zgodnie z metodqg TWI

Indywidualny feedback w postaci nagran wideo

z analizq instrukciji i procesu instruktazu

Indywidualna sesja certyfikacyjna live —
kandydat prowadzi instruktaz stanowiskowy na

wybranym procesie.

LeanTr™

JInstruktor TWI” to certyfikowany, 7 tygodniow
program, stuzqcy rozwojowi praktycznych
umiejetnosci instruowania pracownikow i
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WARUNKI CERTYFIKACJI

Udziat w warsztatach
lub zapoznanie sie z
nagraniami

2 [E4]

Przygotowanie
2 poprawnych instrukcji pracy
standaryzowanej
(Dotycz, procesébw we wiasne;j
organizacii)

LeanTrl)'I

CERTYFIKAT

Zadwiadcza sie, ze Pani

Anna Nowak
1o spetnieniu wszystkich wymagan uzyskata kwalifikacje

Certyfikowanego Instruktora TW]

w dniu 21 pazdziernika 2021

W ramach certyfikacji poprawnie:
Nabyta praktyczne umiejetnodci w zakresie opracowywania
Arkusza Podziahu Pracy i Instrukcji TWI oraz prowadzenia
instruktazu stanowiskowego zgodnie z metoda TW1 1P.

®.©
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Przygotowanie
nagrania video z instruktazu
zgodnie z TWI IP
(Dotycz, procesbw we wiasnej
organizacii)

rrrrrrrrrrrrrrrrr

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

g

Certyfikacja
Przeprowadzenie
instruktazu zgodnie z
TWI IP(online-live)

>|<WAZNE: CERTYFIKACJA MOZE BYC PRZEPROWADZONA MAKSYMALNIE DO 3 MIESIECY PO ZAKONCZENIU PROGRAMU. JEJ TERMIN JEST USTALANY

INDYWIDUALNIE



ZAWARTOSC MERYTORYCZNA

Modut |

DLACZEGO TWI?
WPROWADZENIE DO
PROGRAMU.

Genezaq, historia i zasady Programu
TWI

Znaczenie TWI dla Lean Management
I Systemu Produkcyjnego Toyoty

5WIH — analiza TWI. Spojrzenie z
punktu widzenia roznych branz.

Kluczowe role i kompetencje w TWI
(Instruktor TWI, Trener TWI, Lider)

© © © 0O

CELE /KLUCZOWE KORZYSCI

Zdobycie niezbednej wiedzy na
temat Programu TWI

O Zrozumienie roli instruktora w TWI IP

Modut i
PRZYGOTOWANIE DO
INSTRUKTAZU ZGODNIE Z
METODA TWI IP.

Rozwdj pracownikow — plan, a nie
przypadek (Skill Matrix)

Zasady tworzenia dokumentacji
zgodnie z TWI

o Przygotowanie APP oraz Instrukcji
Pracy Standaryzowanej

Analiza instrukcji

CELE /KLUCZOWE KORZYSCI

O Zdobycie umiejetnosci przygotowania
APP oraz Instrukcji Stanowiskowej. Praca

Nna procesach wtasnej organizacii

O Zrozumienie procesu zarzqgdzania
kompetencjami

Modut il
INSTRUOWANIE ZGODNIE Z
METODA TWI IP.

Dobry i zty instruktaz. Dlaczego
potrzebujemy metody do instruowania?

Jak uczy sie cztowiek? Vademecum
Instruktora.

Instruktaze zgodnie z 4-ro krokowq
metodqg TWI IP

Przygotowanie do instruktazu i
miekkie aspekty procesu
instruowania.

© © © ©

CELE /KLUCZOWE KORZYSCI

0 Zdobycie umiejetnosci instruktazu
stanowiskowego zgodnie z TWI IP.
(Instruktaze dotycz. wtasnych procesow)

o Zdobycie wiedzy na temat procesu
uczenia




ZAWARTOSC MERYTORYCZNA

Modut IV Bonus : Modut V

TWI INSTRUOWANIE PRACOWNIKOW KATA )
W SPECYFICZNYCH RODZAJACH ORAZ ROZWOJ INSTRUKTORA TWI

PROCESOW.

o Instrukcje w procesach dtugich i mato powtarzalnych. o Jak ksztattowaé nawyki, umiejetnosci i przekonania

o Instruktaz przy wysokim poziomie zatrudnienia ) _ )
o Poznanie wzorca i trening KATA

o Wrazanie pracownikow do pracy w obszarach
zautomatyzowanej produkciji o Jak planowac¢ prace, aby osiggac cele biznesowe i
doskonalic wtasne umiejetnosci instruktora?
o TWI w produkcji wielowariantowej, jak uchwycic

zmienno$¢ procesu (% ) Sciezka rozwoju: Od Instruktora do Trenera TWI.
Kluczowe umiejetnosci i kompetencje

CELE /KLUCZOWE KORZYSCI )
CELE /KORZYSCI

o Zdobycie umiejetnosci instruktazu stanowiskowego

zgodnie z TWI. (Instruktaze dotycz. wiasnych procesow) ¢ Umisjetnose utrzymania i doskonalenia standardu
wg KATA

O Zdobycie wiedzy w temacie zastosowania TWI dla . PRSP .
produkcji wielowariantowej. O Uksztattowanie naukowego myslenia ktore jest filarem

do doskonalenia




PRAKTYCY TWI PROWADZACY PROGRAM

LeanTrl)'z

Wiktor Wotoszczuk
TRENER TWI i KATA

Psycholog, konsultant, trener i mentor
kadry kierowniczej z ponad
dwudziestoletnim doswiadczeniem
menedzerskim. Specjalizuje sie miedzy
inNnymi w rozwijaniu kompetencji liderow w
Obszarze  skutecznoSci  osobiste] i
przywodztwa, budowaniu funkcjonalnych
zespotdw, a takze w psychologii relacji,
transformacji organizacji i zarzqdzaniu
efektywnosciq.

Asesor AC i DC oroz wyktadowca w
Wyzszej Szkole Bankowe] we Wroctawiu.
Jest autorem i wspotautorem licznych
artykutbw z obszardw, w ktérych sig
specijalizuje

Kamil Muller
TRENER TWI

Petni funkcje partnera zarzqgdzajgcego TWI
w firmie LeanTrix, jok i trenera
prowadzgcego wdrozenia programu TWI
w kilku zaktadach w Polsce.

Specjalizuje sig we wdrozeniach programu
TWI w branzach zwigzanych z ecommerce,
logistykg, a takze automotive czy branzg
spozywczq. Realizowat projekty dla takich
firm jok: Danone, Lotte Wedel, Geberit,
eObuwie.pl, Tenneco.

Wyktada na Wyzsze] Szkole Bankowej we
Wroctawiu. Jest autorem i wspdtautorem
kilku pozycji literaturowych poswieconych
rozwojowi  umiejetnosci liderow i
brygadzistow.




KOSZT PROGRAMU

wiosna 2024
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PRZYKtADOWY HARMONOGRAM LeanTr

KURS INSTRUKTORA TWI

® WIEDZA @® PRAKTYKA ©® FEEDBACK
. ”
Tydzien
WTOREK WTOREK WTOREK WTOREK
g > d (2611.2024) (312.2024) (1712.2024) (7.01.2025) \(NTOREK )
: : 14.01.2025
MODUL I MODUL IV
MODUL | Dlaczego MODUL Il : MODUL Y
MODULY TWI? Wprowadzenie [l Przygotowanie do Instruowanie TWI Instruowanie KATA ORAZ ROZWOJ
MERYTORYCZNE do programul. instruktazu zgodnie zgodnie z metodq Pracownikéw — INSTRUKTORA TWI

z metodqg TWI IP TWI IP trudne procesy

( / WTOREK WTOREK WTOREK

DEADLINE DEADLINE DEADLINE Nagranie

PROJEKTY Przygotowanie Przygotowanie instruktazu
Instrukcji Pracy (1) Instrukciji Pracy (1) zgodnego z TWI

5 1 PON/WT PON/WT PON/WT

kilka terminéw kilka terminéw kilka terminéw

KONSULTACJE SESJE CO GODZINE SESJE CO GODZINE SESJE CO GODZINE

GRUPOWE do wyboru do wyboru do wyboru




