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a P il ?
W) Kim jestem:

Barbara Tyc-Panek

Jestem doswiadczonym menadzerem chcacym
dzieli¢ sie swoja wiedza praktyczng, nie tylko

z zakresu odpowiedzialnosci za rozwdj biznesu,
ale réwniez wspotodpowiedzialnosci

za wspieranie inkluzywnosci osob

Z niepetnosprawnosciami.

Przyktadowe projekty w obszarze aktywizacji
spotecznej i zatrudnieniu OzN, w ktorych bratam
udziat:

m Projekt ttumaczen on-line jezyka migowego

m Projekt Zwiazku Bankow Polskich nt. Dobrych

praktyk obstugi osob z niepetnosprawnoscig przez
banki

m Wsparcie zatrudnienia OzN (np. zatrudnienie
osob gtuchych w ENERIS)
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W] Liczba osob z niepetnosprawnosciq w Polsce (z orzeczeniem o niepetnosprawnosci)

4,7 mln osob
12,2% ludnosci kraju

Co 8 cztowiek mijany na ulicy




a o : &P .,
W] Czym jest niepetnosprawnosc?

Ograniczenia w petnieniu rol spotecznych )
wynikajace z niesprawnosci lub

niepetnosprawnosci, ograniczajace lub
uniemozliwiajaca petng realizacje roli spotecznej
odpowiadajacej wiekowi, ptci oraz zgodnej ze
spotecznymi i kulturowymi uwarunkowaniami J

Kazde ograniczenie badz niemoznosc A

(wynikajace z niesprawnosci) prowadzenia

aktywnego zycia w sposob lub zakresie uznawanym

za typowe dla cztowieka )
~

Utrata sprawnosci lub nieprawidtowos¢ w budowie
czy funkcjonowaniu organizmu pod wzgledem
psychologicznym, psychofizycznym lub
anatomicznym

Chronimy $rodowisko. Czyste ziemia, woda, powietrze Listopad 2022 Petno(s)prawni w pracy POUFNE 4



o
A —

Jakie kwalifikacje nalezy posiadac

By niepetnosprawnym mogli cie nazwac
Petnosprawnym cie nazwg jesli masz zdrowe ciato
Czy to nie za mato

Mozna miec dfonie sprawnie jak u chirurga
I do nikogo ich nie wyciggacé

Mozna do kazdego wyciggac dton

Nie umiejgc szklanki wody utrzymac nig
Mozna miec zdrowe obie nogi

I nie wychodzi¢ poza wtasne progi

A mozna z trudem poruszac¢ nogg

I wcigz podazac w strone kogos

Mozna dostrzegac i cieszy¢ sie tym co jest piekne
Majgc za ciemng zastong oczy Zamkniete
Mozna mie¢ wzrok dobry jak sokdt

I nie widzie¢ niczego wokot

,NIEPELNOSPRAWNOSC” — napisata Marta Dgbkowska 02.11.2009 r.

Trudne zadania mozna rozwigzywac

I madrym cztowiekiem siebie nazywac

Mozna nie wiedzie¢ w jakim zyje sie wieku

A caty czas myslec¢ o drugim cztowieku

Mozna by¢ pieknym i przed ludzmi uciekacd

Mozna tez twarz miec skrzywiong lecz wcigz do innych
sie usmiechac

Mozna nie widzie¢ nie chodzi¢ nie mdéwicé

A by¢ sprawniejszym od tak zwanych zdrowych ludzi
Mozna miec¢ sztuczne serce

Ale przed sobg nies¢ je na rece

Mozna by¢ ksigzkowym przyktadem zdrowia

Nie rozumiejgc co pod pojeciem cztowiek sie chowa
I w znaczeniu poprawnym

Co to znaczy byc¢ niepetnosprawnym

Mozna miec ciato kalekie

A by¢ petnosprawnym cztowiekiem
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W] Roznorodnosc w ramach grupy OzN

Rodzaje niepetnosprawnosci: Stopien niepetnosprawnosci: Zroéznicowane pod wzgledem
» fizyczna / intelektualna » Osoby samodzielne lub przyczyny
(ruchowa, intelektualna, wymagajace wsparcia

psychospoteczna, sensoryczna)
* Widoczna / niewidoczna

KAZDY CZLOWIEK MOZE DOSWIADCZYC POGORSZENIA STANU
ZDROWIA | STAC SIE. OSOBA NIEPELNOSPRAWNA

Chronimy $rodowisko. Czyste ziemia, woda, powietrze Listopad 2022 Petno(s)prawni w pracy POUFNE 6



o

W] Integracja osob niepetnosprawnych w szkolmctw:e idea czy szansq.

Wojciech Maj

Niezalezny specjalista w dziedzinie technologii dla
niewidomych. Absolwent Filologii Angielskiej Uniwersytetu
Slaskiego, Ttumacz Przysiegty Jezyka Angielskiego.

Wspotautor Miedzynarodowych programéw rehabilitacyjno-szkoleniowych,
docenionych i promowanych przez europejskie i amerykanskie instytucje
rehabilitacyjne.

Wspotpracuje z wieloma uczelniami w Polsce i za granica, a takze
ze szkotami dla oséb niewidomych i stabowidzacych oraz zagranicznymi
organizacjami dziatajacymi na rzecz niewidomych.

Dzieki wspotpracy z firmami z catego Swiata produkujacymi rozwigzania
wspomagajace osob niewidomych i stabowidzacych, od wielu lat lokalizuje
i wprowadza na polski rynek rozwigzania i technologie wspomagajace te
grupe odbiorcow.

Poprzez poradnictwo i doradztwo w zakresie doboru najlepszych rozwiazan
technologicznych, pomaga osobom niewidomym i stabowidzacym powracaé
do sprawnego funkcjonowania w zyciu codziennym i zawodowym.

Poeta, muzyk, wykonawca.
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a\\\,/’ Jak -mysiléc' o niepetnosprawnosci w spoééb nowoczesny
Przetamywanie stereotypow, otwartosc i tolerancja

Gtuchy, to nie znaczy niemy Gtuchy przez duze G
. Niestyszacy
Gtuchoniemy. Stabostyszacy
\ Niedostyszacy j
Nazewnictwo ma znaczenie

-y

AUGUST 13

Film CODA — nominowany do Oscara

https://www.youtube.com/watch?v=0pmfrE1YL4I
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A ¢,
W] Swiat Gtuchych

e Pierwszym jezykiem jest jezyk migowy

e Jezyk polski jest jezykiem obcym

e Przynaleznosc¢ do Gtuchych jest naturalna podobnie jak dla wielu osob tozsamos¢ narodowa
e Niedostuch czy gtuchota to element tozsamosci, a nie niepetnosprawnosc

e Mowa foniczna jest bardzo staba lub jej catkowicie brak
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W] Kultura Gtuchych

Gtusi to grupa, ktoéra posiada:

e Wtasny jezyk

e Odrebny system komunikacji — jezyk migowy

e Swoja historie (historia walki z dyskryminacja i zaleznoscig od styszacych)
e Wtasny system znaczen

e Wtasny system norm i wartosci

e Wtasny system zachowan (savoir-vivre)

e Odrzuca doktryne wedtug, ktorej osoba gtucha powinna uczyc¢ sie mowic
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W] Jezyk migowy

Jezyk wizualno- Mowa ciala

przestrzenny
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W] Aktywni pomimo ograniczen

Miss & Mister Deaf czyli wybory Miss
i Mistera Swiata Gtuchych

e 2016 — Polka Miss Swiata Gtuchych
e 2017 — polski lekkoatleta Mister Swiata Gtuchych

e 2022 — Tajlandia, Polske reprezentuje Iwona Cichosz

e Grzegorz Ptonka - Beethoven z Murzasichle

https://rozrywka.wprost.pl/filmy/10644235/sonata-kim-jest-grzegorz-
plonka-nazywany-beethovenem-z-murzasichla.html

e SelfMaker Deaf World
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N/ Gtusi potrafiq wszystko oprocz styszenia

e Kolor turkusowy to symbol zaufania,
nadziei i wiary w siebie oraz innych ludzi,
zarezerwowany wytacznie dla wspolnoty
Gtuchych.

e Motyw motyla to miedzynarodowy znak
Gtuchych. Motyle sa z natury guche,
a barwa i trzepot ich skrzydet jest
porownywany do jezyka migowego.

e Swieto Gtuchych jest corocznie
obchodzone w ostatnig niedziele
wrzesnia.

e Miedzynarodowy dzien Gtuchego
Rodzica jest corocznie obchodzony
w ostatnig niedziele kwietnia
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W] Obawy pracodawcy przed zatrudnianiem OzN

e Osoba niepetnosprawna bedzie nieefektywnym pracownikiem

e Nizsza wydajnos¢ niepetnosprawnego pracownika bedzie miata negatywny wptyw na
wydajnos¢ pozostatych pracownikow

e Osoba niepetnosprawna jest gorzej wyksztatcona i ma mniejsze kwalifikacje

e Niepetnosprawny pracownik bedzie przejawiat nadmierng roszczeniowos¢ wobec pracodawcy
i wspotpracownikow

e Pracownicy sprawni nie beda potrafili sie zachowac w stosunku do osoby niepetnosprawnej, a
przez to zespot trudniej bedzie sie integrowat
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W] Obawy osoby niepetnosprawnej

e Ulgowe traktowanie ze wzgledu na niepetnosprawnosc

e Podkreslanie ,,innosci”

e Obawa przed brakiem integracji i odnalezienia si¢

e Bariery w miejscu pracy (architektoniczne, komunikacyjne)
e Brak odpowiednio przystosowanego stanowiska pracy

e Strach i obawa przed tym ,,czy sobie poradze?”

e Utrudniona komunikacja z pracodawca oraz wspotpracownikami (zwtaszcza osoby z wadg
wymowy lub niedostyszace)

e Obawa przed porazka

e Obawa przed odrzuceniem
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W] Uprawnienia OzN

g 24

czas pracy dodatkowa dodatkowy dofinansowanie
przerwa urlop

7 godzinny PFRON
30 minut 10 dni

(rehabilitacyjny)

Chronimy $rodowisko. Czyste ziemia, woda, powietrze Listopad 2022 Petno(s)prawni w pracy POUFNE 16



o
A —

Dla OzN

* Witaczenie spoteczne

Usamodzielnienie
Edukacja
RozwoOj kompetencji interpersonalnych

Praca jaki forma rehabilitacji a nie tylko
korzysci materialnych

Rozwo6j emocjonalny, spoteczny i poznawczy

Prowadzenie aktywnego trybu zycia

Korzysci wynikajqgce z zatrudnienia OzN

Dla Pracodawcy

Materialne (zwrot kosztow na przygotowanie
stanowiska pracy, dofinansowanie
wynagrodzenia, refundacja sktadek ZUS,

ulgi we wptatach na PFRON, refundacja
kosztow szkolenia)

Lojalny pracownik

Pracownicy chcacy sie szkoli¢ i rozwijac
W miejscu pracy

Budowanie swiadomosci i zmiana kultury
organizacyjnej

Bardzo sprawni w technikach cyfrowych

Budowanie pozytywnego wizerunku
pracodawcy

Integracja z zespotem

»,LODOLAMACZE” — konkurs dla Pracodawcow Wrazliwych Spotecznie
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W] Gtowne czynniki sukcesu w asymilacji i integracji OzN w zaktadzie pracy

Zwieksz swiadomos¢ pracownikéw i zaproponuj
szkolenia dla zespotow, ktore beda pracowac z OzN

Opracuj uzasadnienie biznesowe i znajdz
2 sponsorow wsréod kluczowych interesariuszy

Zapewnij efektywna komunikacje.
3 Wykorzystuj dostepne technologie

@ Nie zaktadaj, nie generalizuj,
pytaj bezposrednio OzN

Stworz grupe wspierajaca OzN
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7 zasad savoir-vivre wobec OzN

o
A —

1. Zapytaj, czy osoba z niepetnosprawnoscia

potrzebuje Twojej pomocy, nie zaktadaj niczego
gory. Nie wyreczaj osob z niepetnosprawnoscia

w wykonywanych czynnosciach bez zapytania

ich, czy tego potrzebuja lub bez wyraznej prosby 5

Z ich strony.

2. Badz ostrozny inicjujac kontakt fizyczny,
uprzedz osobe, ktorej chcesz pomoc, zanim
wezmiesz ja za reke lub zblizysz sie do niej.

3. Postaw na bezposrednia i precyzyjna
komunikacje, rozmawiaj z osobami
Z niepetnosprawnoscia tak samo jak z kazdym
innym wspotpracownikiem, ale szanuj ich
prywatnosc i przestrzen osobista.
Wozek, na ktorym porusza sie osoba
Z niepetnosprawnosciag nalezy do jej sfery
osobistej. Nie powinnismy go dotykac bez
wyraznej potrzeby.

Badz uprzejmy, staraj sie spetniac¢ prosby osob
Z niepetnosprawnoscia, ktore moga udoskonalic
Wasze dziatania i prace nad konkretnym
zadaniem.

Pamietaj o takcie, takze w komunikacji — unikaj
przestarzatych okreslen (np. kaleka, inwalida),
zargonow, eufemizmow (np. sprawny inaczej) lub
kolokwializmow zwigzanych

z niepetnosprawnosciami. Nie obawiaj sie jednak
uzywac zwyktych sformutowan - nie jest brakiem
taktu np. powiedzenie osobie niewidomej

,,do widzenia”.

Nie decyduj za osoby z niepetnosprawnosciami
CO Moga, a czego nie powinny robic.

Pamietaj, ze kazda osoba z niepetnosprawnoscia
(w zaleznosci od jej rodzaju) moze miec inne
potrzeby, dlatego staraj sie by¢ w stosunku

do niej elastyczny i otwarty.
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Barbara Tyc-Panek

Doradca Zarzqgdu i Rady Nadzorczej
Koordynator strategicznych projektow
organizacyjnych i rozwojowych

Grupa ENERIS

kom. +48 506 006 440
e-mail barbara.panek@eneris.pl

oY
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eneris
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W] Ewa Wojdyr — Ttumacz PJM i SJM, posrednictwo pracy dla OzN

CODA — styszace dzieci niestyszacych rodzicéw

e Podejmowanie przedsiewziec i wspieranie osob niosacych
wszechstronng pomoc rodzicom niestyszacym, w szczegolnosci
rodzicom posiadajacym styszace dzieci. Upowszechnianie wiedzy
na temat specyfiki rozwoju dzieci i mtodziezy styszacej,
pochodzacej z rodzin niestyszacych oraz na temat unikalnych
doswiadczen coda, popularyzowanie wiedzy o ich problemach.

e Stwarzanie niestyszacym rodzicom, ich styszacym dzieciom,
pedagogom, psychologom i innym specjalistom zajmujacym sie
problematyka coda warunkow integracji wzajemnej, wymiany
doswiadczen i wzajemnego wspierania.

e Przeciwdziatanie patologiom spotecznym — w szczegdlnosci
w odniesieniu do styszacych dzieci niestyszacych rodzicow,
np. wykorzystywaniu matych dzieci jako ttumaczy, izolowaniu
dzieci od srodowiska gtuchych lub styszacych.

e Promowanie idei dwukulturowosci i dwujezycznosci oraz dialogu
miedzykulturowego. Wspieranie dialogu pomiedzy spotecznoscig
styszacq i niestyszaca, zwalczanie btednych stereotypow oraz
przejawow dyskryminacji wobec osob niestyszacych, rodzicéw
coda oraz samych coda.

tel.: 504 052 362, email: ewojdyr@gmail.com
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