Regulamin zakupdw

I. Postanowienia ogdlne

1. Sklep internetowy www.dominikazaborowska.pl/kolor zwany dalej Sklep (Sprzedawca) dziatajgcy pod adresem Dominika
Zaborowska ul. Piwnika Ponurego 7 lok. 26 93-222 tédz, zajmuje sie sprzedazg internetowa ksigzki Kreowanie wizerunku czes¢ |
KOLOR

2. Kazdy produkt oferowany w sklepie pochodzi z legalnego Zrddta, jest fabrycznie nowy i posiada oryginalne opakowanie.
3. Sklep prowadzi sprzedaz wysytkowa na terenie catej Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie internetowej w sposdb, umozliwiajacy pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie
jego tresci.

1. Oferta

1. Produkty, ktére prezentujemy na stronie Sklepu, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w mysl art.71 kodeksu cywilnego. Sklep
zobowigzuje sie, ze prezentowane produkty bedg dostarczone bez wad.

2. Wszystkie ceny towardw podane sg cenami brutto, podane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT i nie obejmujg kosztéw
przesytki

3. Cena jest wigzaca w chwili ztozenia zamowienia.

4. W przypadku braku zaméwionego towaru na magazynie, Klient jest bezzwtocznie informowany o tym fakcie i ma mozliwos¢ wyboru
miedzy zmiang kupowanego towaru na inny, dtuzszym czasem realizacji lub rezygnacjg z zamowienia.

Ill. Zamdwienie i zaptata

1.Zamowienia mozna sktada¢ mozna sktadac 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok na 3 sposoby:

*  Poprzez formularz zamoéwieniowy dostepny na stronach internetowych www.dominikazaborowska.pl/kolor

* Zaposrednictwem poczty elektronicznej na adres kontakt@dominikazaborowska.pl

e Telefonicznie pod numerem telefonu: 530 031 431

2. Kupujacy zobowigzany jest do podania nastepujgcych danych : imienia, nazwiska, adresu dostawy, numeru telefonu kontaktowego
oraz adresu e-mail.

3. Do kazdej przesytki dotgczona zostaje faktura VAT.

4.Zamodwione towary dostarczane sg na adres podany w formularzu zamodwienia za posrednictwem Poczty Polskiej lub firmy
kurierskie;.

5.Koszty wysytki zalezg od rodzaju oraz wagi towaru i sg podane na karcie produktu. W przypadku zamowienia kilku produktéw, tgczna
cena zamowienia podana jest po wybraniu opcji dostawy w formularzu zaméwienia. Cena towardw razem z wysytkg widoczna w
formularzu zamdwienia jest ceng ostateczng i nie sg do niej doliczane, zadne dodatkowe koszty. Okresowo Sklep wprowadza bezptatng
dostawe , a informacja o tym zawsze znajduje sie na stronie www

6.Zaptaty za towar dokona¢ mozna za pomocg przedpfaty na konto, poprzez system ptatnosci24

na konto bankowe Dominika Zaborowska 62114020040000340275262741

IV. Realizacja zaméwien

1. W celu ztozenia zamdwienia Kupujgcy zobowigzany jest prawidtowo wypetni¢ formularz zamdwienia, w tym pola niezbedne do
realizacji wysyiki.

2. Potwierdzenie prawidtowo ztozonego zamowienia wysytane jest automatycznie, droga mailowg na adres podany przez Kupujgcego.
Po ztozeniu zamdwienia Kupujacy otrzymuje na wskazany adres e-mail wiadomosc o kolejnych etapach realizacji zamowienia.
Dodatkowo moze zdarzyc¢ sie réwniez, ze Sprzedawca bedzie kontaktowat sie z Klientem ustalajgc szczegdty realizacji zamdwienia.

3. Zamoéwienia produktow optacone przez system Ptatnosci24 sg realizowane i wysytane w ciggu 24h od chwili potwierdzenia przyjecia
zamoéwienia, z wytgczeniem sobdt, niedziel i dni Swigtecznych.

4. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie z momentem zaksiegowania wptywu srodkéw pienieznych na konto bankowe Sklepu.

5. Dostawa realizowana jest w formie przesytki pocztowej lub kurierskiej — czas dostawy do 48 godzin od nadania przesyiki.
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V. Prawo odstgpienia od umowy

1. Kupujacy bedacy jednoczesnie konsumentem w rozumieniu kodeksu cywilnego, ktéry zawart umowe na odlegtosé ma mozliwosé
odstgpienia od niej bez podania przyczyny.

2. Odstgpienie od umowy polega na ztozeniu przez Konsumenta stosownego o$wiadczenia na pismie w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty otrzymania towaru. Odstgpieniu od umowy nie podlegajg ksigzki.

3. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

4. Towar nalezy odesta¢ na adres: Dominika Zaborowska, ul. Pienika Ponurego 7 lok 26, 93-222 t6dz

V1. Gwarancje i reklamacje

1.Sklep gwarantuje sprawne dziatanie towardw sprzedanych przez siebie na stronie internetowej Sklepu

2. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Produkt ma wade fizyczng lub prawng
(rekojmia) sg okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym. Dla Umdw Sprzedazy
zawartych do dnia 24 grudnia 2014 roku podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta bedgcego osobg fizyczng,
ktéry nabywa Produkt w celu niezwigzanym z dziatalnoscig zawodowg lub gospodarcza, z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa
Sprzedazy sg okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawg z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. 2002 nr 141, poz. 1176 ze zm.).

3. Reklamacja moze zostac ztozona przez Klienta na przyktad:
- pisemnie na adres: Dominika Zaborowska, ul. Pienika Ponurego 7 lok 26, 93-222 t6d?

- w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@dominikazaborowska.pl

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do ztozonej reklamacji w ciggu 14 dni od chwili otrzymania pisemnej informacji od Kupujgcego

5. Jesli towar zostanie zwrécony zgodnie z Regulaminem i obowigzujgcym prawem, Administrator zwraca uiszczong cene nabycia w
ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania pisma rezygnacji lub faktury zwrotnej, na wskazane przez Klienta konto bankowe.
6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z btednego wykorzystywania oferowanych produktow.

VIl. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Sklep w zakresie niezbednym do realizacji zamowienia, tj. do nawigzania,
uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego tgczgcego Klienta ze Sprzedawca.

2. Administrator serwisu przetwarzajgc dane osobowe chroni je przed ich pozyskaniem i modyfikacjg przez osoby nieuprawnione.

3. Administrator moze wykorzystywac pozyskane dane do wysytania ofert , promocji i innych informacji zwigzanych z przedmiotem
dziatalnosci Sklepu

3. Po zakoniczeniu korzystania z ustugi S$wiadczonej drogg elektroniczng Ustugodawca, moze przetwarzaé dane osobowe Ustugobiorcy,
ktére sg niezbedne do: rozliczenia ustugi oraz dochodzenia roszczen z tytutu ptatnosci za korzystanie z ustugi.

4. Ustugobiorcy przystuguje prawo do wglagdu w swoje dane osobowe, prawo ich poprawiania oraz usuniecia z bazy.

VIII. Roszczenia sporne

1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sklepem a Klientem, ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom wtasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepiséw Kodeksu postepowania
cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sklepem a Klientem, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sklepu.

3. W przypadku, gdy Klient bedzie chciat wdac sie w spor ze Sklepem w zwigzku z obstugg reklamacji towaru ma réwniez mozliwosé
skorzystania z pozasgdowych metod rozstrzygania sporow. Wszelkie spory wynikajgce z umowy sprzedazy mogg by¢ rozwigzywane w
trybie mediacji przez mediatoréw Centrum Mediacji Sgdu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie, stosownie do
regulaminu tego Sgdu, obowigzujgcego w dniu skierowania wniosku o mediacje.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

Regulamin obowigzuje od dnia 1 listopada 2015 roku.

Sklep ma prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Klienci majg prawo i obowigzek zapoznac¢ sie ze zmienionym Regulaminem.
Zmiany Regulaminu stajg sie skuteczne z dniem publikacji nowego regulating, przy czym nie obowigzujg one Klientdw, ktdrzy zawarli
Umowe ze Sklepem przed publikacjg zmian.
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