1. Wstep

Regulamin

SZYMONKACZYNSKI.PL

1.1. Regulamin zostat wydany na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng i jest udostepniany
Klientom nieodpfatnie w formie, ktéra umozliwia jego pobieranie, utrwalenie

i wydrukowanie za posrednictwem Serwisu.

1.2 Regulamin okresla ogdlne zasady i wymagania techniczne korzystania
z Serwisu, zasady zawierania i rozwigzywania Umow, prawa wiasnosci
intelektualnej oraz procedure reklamacyjna.

2. Definicje

Ustugodawca

SLASKIE MIESZKANIA Sp. z o. 0., z siedziba przy ul. Konrada Sitki 73, 41-810
Zabrze, Polska. Adres poczty elektronicznej: biuro@slaskiemieszkania.com.pl

Dane Osobowe

wszystkie informacje identyfikujace osobe fizyczna, a takze IP urzadzenia,
dane o lokalizacji, identyfikator internetowy a takze informacje
gromadzone za posrednictwem plikow cookies oraz innej podobnej
technologii zgromadzone przez Ustugodawce i przetwarzane przez niego
na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz Polityce Prywatnosci
Serwisu.

Klient

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Serwisu, nabywa dostep do Kursu i
innych Produktow Cyfrowych lub udziat w Wydarzeniu na zasadach
okreslonych w Regulaminie i obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami
prawa.

Konto Klienta

zbiér zasoboéw i uprawnien w ramach Serwisu przypisanych konkretnemu
Klientowi oznaczony unikalng nazwa (login) i zabezpieczony hastem.



https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/landingi-editor-uploads/oLphR3L2/Polityka_Prywatno_ci_webinaru_M.pdf
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Konto Klienta

Proces autoryzacji dostepu (logowanie) do zasobéw Konta wymaga
podania loginu i hasta.

Konsument osoba fizyczng dokonujaca z Ustugodawca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dzialalnosciag gospodarcza lub zawodowa.
Kurs odptatny Produkt Cyfrowy zawierajacy tresci edukacyjne, udostepnione przez

Ustugodawce za posrednictwem sieci Internet (online), zorganizowane w
moduty mieszczace zestawy prezentacji, wiczen, testow, materiatéw
pogladowych, zapiséw audio i video, potaczonych
w merytoryczng catos¢ obejmujaca zakres wiedzy i praktyki z dziedziny
wskazanej w opisie udostepnionym w Serwisie.

Metody Ptatnosci

ustugi przekazu ptatnosci dokonane przez Klientéw na rzecz Ustugodawcy za
posrednictwem operatorow ptatnosci wskazanych w Serwisie.

Newsletter

nieodptatna elektroniczna ustuga dystrybucyjna swiadczona przez
Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktora
umozliwia wszystkim korzystajagcym z niej osobom cykliczne
i automatyczne otrzymywanie informacji o oferowanych przez
Ustugodawce produktach, nowosciach, promocjach, konkursach
i wydarzeniach, Swiadczona na zasadach opisanych w Regulaminie.

Regulamin

niniejszy regulamin

Rejestracja

czynnos¢, polegajaca na podaniu przez Klienta wymaganych danych,
niezbednych w celu uzyskania dostepu do okreslonych zasob6éw Serwisu.
m.in. na wybraniu odpowiedniego loginu i hasta, podaniu imienia i
nazwiska, kontaktowego adresu e-mail oraz danych, niezbednych do
ewentualnego wystawienia rachunku za nabyty dostep do Kursu.

Platforma szkoleniowa

znajdujaca si¢ pod adresem https://szymonkaczynski.elms.pl (wraz ze
wszystkimi podstronami) integralna czes¢ Serwisu, umozliwiajgca
Klientom/Uczestnikom korzystanie z zasobéw Serwisu, w szczegolnosci
dostep do tresci cyfrowych w systemie e-learning.



https://szymonkaczynski.elms.pl

Przedsiebiorca

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wykonujaca
dzialalnos¢ gospodarcza a takze wspolnicy spétki cywilnej w zakresie
wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej

Przedsiebiorca na prawach
konsumenta

osoba fizyczna zawierajaca z Ustugodawca umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

Produkty Cyfrowe

dostepne za posrednictwem Serwisu lub Platformy szkoleniowej Tresci
Cyfrowe, zawierajgce teksty, obrazy, grafiki, materialy video, zdjecia lub
dzwieki, bedace utworami w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r.
poz. 1191, 1293) prezentowane w szczegélnosci w formie artykutéw,
e-bookoéw, podcastéw, tutoriali.

Serwis

rozwigzanie informatyczne znajdujace si¢ pod adresem internetowym
www.szymonkaczynski.pl oraz ewentualnie innymi adresami
internetowymi umozliwiajace Klientom wyposazonym w odpowiednie
urzadzenie koncowe do zapoznawania sie z produktami i ustugami
Ustugodawcy oraz zawieranie Umoéw

Tresci Cyfrowe

dane, na podstawie ktérych za pomoca odpowiedniego oprogramowania
i sprzetu, mozna po przetworzeniu uzyskac¢ okreslong informacje

Uczestnik osoba fizyczna uczestniczagca w Wydarzeniu wskazana przez Klienta
w formularzu zgtoszenia.
Umowa umowa sprzedazy dostepu do Kursu lub umowa sprzedazy udziatu w

Wydarzeniu, zawarta pomiedzy Klientem a Ustugodawca na zasadach
przewidzianych w Regulaminie.




Umowa Licencyjna umowa na odptatne lub bezptatne korzystanie przez Klienta z Produktow
Cyfrowych Ustugodawcy, zawierana na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

Wydarzenie spotkania integracyjne, szkolenia, seminaria, warsztaty, konferencje, lub inne
formy przekazywania wiedzy i umiejetnosci organizowane przez
Ustugodawce w okreslonym przez niego terminie i miejscu (Wydarzenie
Stacjonarne) badz online tj. realizowane za posrednictwem przegladarki
internetowej i za pomoca technologii webcast umozliwiajacej obustronng
komunikacje miedzy prowadzacym Wydarzenie a jego Uczestnikami w
czasie rzeczywistym (,,na zywo”), z wykorzystaniem wirtualnych narzedzi
(Webinar).

Zamoéwienie oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy na
warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

3. Postanowienia ogélne

3.1. Niniejszy regulamin okresla warunki korzystania z ustug szkolen online
$wiadczonych przez firme SLASKIE MIESZKANIA Sp. z o. o., z siedzibg przy ul.
Konrada Sitki 73, 41-810 Zabrze, Polska.

3.2. Firma SLASKIE MIESZKANIA Sp. Z o. o. posiada numer identyfikacji
podatkowej (NIP): 9691644755 oraz numer REGON: 387997341.

3.3. Kontakt z firmg mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail:
biuro@slaskiemieszkania.com.pl.

4. Warunki realizacji ustugi

4.1. Uzytkownik natychmiast po dokonaniu zakupu otrzymuje na podany

w formularzu adres e-mail, dane do logowania do platformy szkoleniowej obejmujgce
dostep do wybranego szkolenia online oraz link do rejestracji do programu.
Maksymalny czas realizacji ustugi to 24h liczone od momentu zaksiegowania
ptatnosci.

4.2. Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania zasad okreslonych
w regulaminie.
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5. Sposoby ptatnosci

5.1. Akceptowane formy pfatnosci obejmujg w szczegdlnosci: PayU, Tpay, Blik oraz
inne ptatnosci internetowe.

5. Odstapienie od umowy przez konsumentéow

5.1. Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r.

o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827) ma prawo odstgpi¢ od Umowy

w terminie 14 (czternastu) dni od jej zawarcia bez podania jakiejkolwiek przyczyny,
z zastrzezeniem ust. 5.5 niniejszego paragrafu.

5.2 Skorzystanie z prawa odstgpienia od Umowy nastepuje poprzez poinformowanie
Ustugodawcy w drodze mailowej na adres kontakt@szymonkaczynski.pl

5.3. W przypadku odstgpienia od Umowy Ustugodawca niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 14 dni od otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu
od umowy, dokona zwrotu wszystkich otrzymanych od Konsumenta ptatnosci.

5.4. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takiego samego sposobu pfatnosci,
jakiego uzyt Konsument, chyba Zze Konsument wyraznie zgodzi sie na inne
rozwigzanie, ktére nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

5.5. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje
Konsumentowi w nastepujgcych przypadkach:

a. o swiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy;

b. o dostarczenie Tresci Cyfrowych, kiére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, w tym kursy dostepne na platformie internetowej;

c. Jezeli na zgdanie Konsumenta dostarczenie Tresci Cyfrowych ma sie
rozpoczgc¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

5.6. Firma oferuje gwarancje zwrotu pieniedzy przy spetnieniu warunkéw objetych
w pkt. 6. niniejszego regulaminu.

6. Gwarancja zwrotu pieniedzy

6.1. Klient moze ubiegac sie o zwrot 100% wartosci zakupu w terminie do 14 dni od
zakonczenia 4-miesiecznego okresu mentoringowego.

6.2. Aby ubiegacC sie o zwrot srodkéw, klient zobowigzany jest spetni¢ nastepujgce
warunki:



e By¢ obecnym i aktywnym na minimum 14 z 16 cotygodniowych spotkan

mentoringowych.

Przerobi¢ w catosci kurs "Stajnia Fliperow".

Przerabia¢ i wypetniaé cotygodniowe raporty pracy oraz dostarcza¢ je
mentorowi na adres kontakt@szymonkaczynski.pl.

e \Wykona¢ okreslone zadania, takie jak oglagdanie mieszkan, tworzenie mapy
cen, spotkania z posrednikami, przeglagdanie ogtoszen sprzedazy,
zamawianie ulotek, szukanie inwestorow na grupach spotecznosciowych oraz
okazac je mentorowi.

e Dostarczy¢ analize w dostarczonym pliku Excel dotyczgcg min. 25 mieszkan
miesiecznie na adres kontakt@szymonkaczynski.pl.

7. Wymagania techniczne

7.1. Korzystanie z Serwisu mozliwe jest pod warunkiem spetnienia po stronie
Klienta nastepujgcych wymagan technicznych:

7. 2. posiadania urzgdzenia koncowego (komputer/tablet/telefon komorkowy)
umozliwiajgcego dostep do sieci Internet, wyposazonego w sprawny system
operacyjny,

7.3. zainstalowania na urzgdzeniu, o ktérym mowa w pkt a) powyzej wersji
przegladarki internetowej zapewniajgcej dostep do zasobdw sieci Internet,
takiej jak: Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari lub
innej kompatybilnej, obstugujgcej pliki cookies,

7.4. posiadania aktywnego konta poczty e-mail.

7.5 Celem zapoznania sie z zawartoscig danego Kursu badz udziatu

w Webinarze i ptynnego odtwarzania transmisji, wymagane jest tgcze
internetowe o minimalnej predkosci 3 Mb/s oraz posiadanie urzgdzenia
zdolnego do odbioru dzwieku (gtosniki lub stuchawki).

7.6. Przed skorzystaniem z Serwisu Klient obowigzany jest sprawdzi¢, czy
posiadane przez niego urzgdzenie spetnia wymogi techniczne okreslone

w Regulaminie. W razie watpliwosci co do technicznych mozliwosci
korzystania z Serwisu Klient powinien wysta¢ stosowne zapytaniem do

Ustugodawcy na adres: kontakt@szymonkaczynski.pl

7.7 Jakos$¢ odtwarzanych materiatdw wideo dostepnych w ramach danego
Kursu lub jakos¢ transmisji Webinarobw moze zaleze¢ od parametrow
technicznych potgczenia internetowego oraz parametréw technicznych
urzgdzenia, na ktérym odtwarzane bedg materiaty wideo.

7.8. Ustugodawca dotozy nalezytej starannosci, aby korzystanie z Serwisu
byto poprawne. Jednak Ustugodawca nie gwarantuje, iz nie wystgpig
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problemy z dostepem tresci prezentowanych w ramach Serwisu. Przypadki
takie, wraz z ich szczegétowym opisem nalezy zgtasza¢ do Ustugodawcy na
adres e-mail: kontakt@szymonkaczynski.pl

7.9. Ustugodawca informuje, iz problemy techniczne bagdz ograniczenia
techniczne wystepujgce na sprzecie, z ktérego korzysta Klient (zapory
sieciowe, niewlasciwe wersje przegladarki internetowej, programy
antywirusowe i inne) mogg ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ Klientowi dostep do
Kursow oferowanych w ramach Serwisu.

7.10. Ustugodawca za posrednictwem Serwisu udostepnia Tresci Cyfrowe 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok. Ustugodawca zastrzega
sobie prawo do przerw serwisowych. O przerwach technicznych i czasie ich
trwania Ustugodawca bedzie w miare mozliwosci informowat poprzez
dostepne mu srodki, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie stosownych
komunikatéw w Serwisie.

7.11. Wszelkie dziatania podejmowane przez osoby trzecie, ktére majg dostep
do urzgdzenia dostepowego Klienta podczas aktywnego zalogowania sie do
Serwisu, sg odnotowywane jako dziatania Klienta. Klient ponosi wytgczng
odpowiedzialnos¢ za konsekwencje udostepnienia urzgdzenia kohcowego
innym osobom lub pozostawienia go bez nadzoru.

8. Nieodptatne produkty cyfrowe i ustugi Swiadczone droga elektroniczng

8.1. W ramach Serwisu Ustugodawca umozliwia Klientowi bezptatny dostep
do Produktow Cyfrowych oznaczonych jako nieodptatne (brak ceny
sprzedazy) oraz ustuge Newsletter.

8.2. Zawarcie umowy nieodptatnego dostepu do Produktéw Cyfrowych
prezentowanych w Serwisie nastepuje kazdorazowo z chwilg wejscia Klienta
na strone internetowg Serwisu, a w przypadku Newslettera, z chwilg
skutecznego dokonania przez Klienta subskrypcji (zamowienia) Newslettera.

8.3. Produkty Cyfrowe oferowane w ramach ustug bezptatnych mogg by¢
dostepne czasowo. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do usuwania,
modyfikacji lub uzupetniania bezptatnych Produktéw Cyfrowych w dowolnym
czasie.

8.4. W ramach ustugi Newsletter Ustugodawca wysyta na adres e-mail
podany przez Klienta informacje handlowe dotyczgce swoich produktéw
i ustug.

8.5. Ustuga subskrypcji (wysytania na podany adres e-mail) Newslettera jest
ustugg bezptatng i jest dostepna dla wszystkich Klientéw, ktérzy podadzg swdj
adres e-mail za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza
zamieszczonego na stronie internetowej Serwisu.



8.6. Ustuga Newsletter Swiadczona jest przez czas nieoznaczony. Klient moze
w kazdej chwili i bez podania przyczyny wypisaé sie z ustugi Newsletter
(rezygnacji z ustugi), w szczegolnosci poprzez klikniecie w link
dezaktywacyjny znajdujacy sie w kazdej wiadomosci e-mail wystanej do niego
w ramach tej ustugi.

8.7. Mozliwos¢ korzystania przez Klientow z ustugi Newsletter jest
uwarunkowana posiadaniem czynnego i poprawnie skonfigurowanego konta
poczty elektroniczne;.

8.8. Kazdy Newsletter pochodzgcy od Ustugodawcy i adresowany do Klienta
zawiera:

a. informacje o nadawcy;

b. wypetnione pole ,temat”, okreslajgce tre$¢ przesyiki;

c. informacje o sposobie rezygnacji z korzystania z Ustugi w postaci
Newslettera Iub zmianie jej parametréw (np. adresu poczty
elektronicznej Klienta).

9. Kursy online, rejestracja i realizacja zamoéwien

9.1. W ramach Serwisu Ustugodawca oferuje sprzedaz dostepu do
Kurséw online prezentowanych na dedykowanej Platformie
szkoleniowej. Dostep do Kursu mozliwy jest jedynie przez przegladarke
internetowa.

9.2. Zawarcie umowy na odptatny dostep do Kurséw nastepuje
w wyniku skutecznie dokonanej Rejestracji, ztozenia Zamowienia oraz
zaptaty ceny.

9.3. W celu dokonania Rejestracji Klient powinien podaé¢ dane
oznaczone w formularzu rejestracyjnym jako obowigzkowe,

a nastepnie zaakceptowa¢ Regulamin oraz zatwierdzi¢ Rejestracje.
Rejestracja Klienta w Serwisie i utworzenie dla niego indywidualnego
Konta dokonuje sie z momentem zatwierdzenia przez niego formularza
Rejestracji.

9.4. Zatwierdzenie formularza rejestracyjnego wypetnionego przez
Klienta jest rbwnoznaczne ze ztozeniem przez niego oswiadczenia, iz
dane wymienione w formularzu sg prawdziwe oraz ze jest on
uprawniony do dysponowania tymi danymi.

9.5. W przypadku oséb fizycznych dla zatozenia Konta niezbedne jest
posiadanie petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.



9.6. Po dokonaniu Rejestracji Klient otrzyma za posrednictwem poczty
e-mail potwierdzenie zatozenia Konta w Serwisie i od tego momentu
ma on mozliwosc¢ zalogowania sie do Serwisu.

9.7. Rejestracja w Serwisie nie jest mozliwa z wykorzystaniem loginu,
zajetego uprzednio przez innego Klienta.

9.8. Klient zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy loginu i hasta
dostepu do swojego indywidualnego Konta w Serwisie. Zabronione jest
korzystanie z Kont innych Klientéw lub udostepnianie Konta, w tym
udostepnianie loginu oraz hasta Klienta innym Klientom oraz
podejmowanie czynnosci informatycznych Ilub wszelkich innych
majgcych na celu wejscie w posiadanie haset do Kont innych Klientow.

9.10. W przypadku smierci Klienta bedgcego osobg fizyczng lub
likwidacji Klienta bedgcego osobg prawng badz jednostkg
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, umowa na
korzystane z zasobdéw Serwisu wygasa, natomiast Konto Klienta
zostaje usuniete wskutek zgtoszenia i wykazania Ustugodawcy przez
uprawnionego okolicznosci stanowigcych podstawe do wygasniecia
Umowy.

9.11. Zlozenie Zamowienia na dany Kurs nastepuje poprzez
aktywowanie za posrednictwem Serwisu formularza dostepnego przy
kazdym oferowanym Kursie i dalsze postepowanie zgodnie ze
wskazéwkami podawanymi Klientowi na poszczegolnych etapach
procedury sktadania Zamdéwienia.

9.12. W celu uzyskania dostepu do Kursu za posrednictwem Serwisu,
Klient zobowigzany jest dokonac ptatnosci w sposéb okreslony
W niniejszym regulaminie.

9.13. Po zaksiegowaniu ptatnosci na koncie bankowym Ustugodawcy,
Klient otrzyma e-mail z informacjg o tym, ze dany Kurs jest juz dla
niego dostepny na Platformie szkoleniowej. Otrzymanie przez Klienta
wiadomosci e-mail informujgcej o przyjeciu Zamowienia na Kurs do
realizacji oznacza, iz Zamowienie zostato ztozone prawidtowo i jest
rbwnoznaczne z zawarciem Umowy Licencyjnej uprawniajgcej do
korzystania z Kursu.

9.14. Zamowienie na udostepnienie Uzytkownikowi Kursu zostanie
zrealizowane niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od
momentu przekazania Uzytkownikowi informacji o rozpoczeciu
realizacji Zamowienia.

9.15. Klient moze zamowi¢ Kursy oznaczone etykietg
W przedsprzedazy”. Termin realizacji takiego Zamdwienia zostaje
wydtuzony do czasu, kiedy Kurs trafi do regularnej sprzedazy. Klient



kazdorazowo bedzie informowany o terminie realizacji Zaméwienia,
poprzez stosowng informacje, umieszczong na karcie Kursu.

10. Licencja na korzystanie z kursu

10.1. Klient poprzez zawarcie Umowy Licencyjnej otrzymuje niewytgczna,
odptatng licencje na dostep i korzystanie z Kursu na okreslony przedziat
czasowy, wyrazony w miesigcach. Przedziat czasowy podawany jest
kazdorazowo w opisie danego Kursu (dalej; okres abonamentowy) i wynosi
12 miesiecy (rok)

10.2. Korzystanie z Kursu w okresie abonamentowym uzaleznione jest
wytgcznie od woli Klienta — korzysta on z udostepnionych tresci w dowolnie
wybranym przez siebie czasie.

10.3. Licencja dotyczy tylko jednego Kursu i przystuguje jedynie Klientowi.
Zabronione jest umozliwianie innym osobom korzystania z danego Kursu przy
uzyciu informacji o Koncie Klienta lub zezwalanie na to. Wszystkie materiaty
udostepniane w ramach Kursu stanowig wiasnos¢ intelektualng ich tworcéw,
sg chronione prawem autorskim i udostepniane Klientom jedynie do ich
uzytku. Klient nie jest uprawniony do sciggania, zapisywania lub kopiowania
w jakikolwiek sposob danego Kursu, jego modyfikacji a takze jego sprzedazy,
odsprzedazy, publicznego udostepniania lub rozpowszechniania — w tym
takze w sieciach komputerowych Iub jakichkolwiek systemach
teleinformatycznych, zarbwno w catosci jak i w czesciach.

10.4. Jakiekolwiek naruszenie postanowien Umowy Licencyjnej na Kurs
uprawnia Ustugodawce do niezwlocznego wypowiedzenia Umowy
Licencyjnej, poprzez ztozenie Uzytkownikowi oswiadczenia o wypowiedzeniu
na adres e — mail wskazany przez Klienta na jego Koncie.

10.5. Zapoznanie sie z trescig Kursu wymaga zalogowania tj. uwierzytelnienia
i autoryzacji uprawnien poprzez podanie przez Klienta loginu i hasta
ustalonych w procesie Rejestracji. Z tych wzgledéw usuniecie Konta Klienta
rbwnoznaczne jest z rozwigzaniem Umowy Licencyjnej i utratg dostepu oraz
mozliwosci korzystania z Kursu.

10.6. W przypadku usuniecia Konta przez Klienta przed uptywem okresu
abonamentowego, optata za dostep do Kursu nie podlega zwrotowi w cato$ci
lub czesci.

11. Uczestnictwo w wydarzeniach

11.1. Za pos$rednictwem Serwisu mozliwy jest zakup uczestnictwa na
organizowane przez Ustugodawce Wydarzenia.



11.2. Warunkiem zgtoszenia udziatu Uczestnika w Wydarzeniu jest
wypetnienie przez Klienta formularza zgtoszeniowego dostepnego
w Serwisie i przestanie go Ustugodawcy drogg elektroniczna.

11.3. Zgtoszenia na Wydarzenia przyjmowane sg do wyczerpania
miejsc na dane Wydarzenie. O zakwalifikowaniu sie Uczestnika na
dane Wydarzenie decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

11.4. Sktadajgcy zamoéwienie oswiadcza, ze jest upowazniony do
reprezentowania Klienta i ztozenia Zaméwienia w jego imieniu.

W przypadku braku takiego upowaznienia Ustugodawcy przystuguje
prawo do obcigzenia osoby sktadajgcej zamdwienie petnymi kosztami
Wydarzenia.

11.5. Klient jest zobowigzany dokonac ptatnosci za udziat

w Wydarzeniu w terminie i sposob okreslony w niniejszym regulaminie.
Dokonanie ptatnosci w wyznaczonym terminie jest warunkiem
dopuszczenia Uczestnika do udziatu w Wydarzeniu.

11.6. W przypadku Webinaru link do niego oraz kod dostepu bedzie
przestany Klientowi drogg elektroniczng na podany w formularzu
zgtoszeniowym adres poczty elektronicznej.

11.7. Ztozenie zamowienia na udziat w Wydarzeniu jest rwnoznaczne
z akceptacjg przez Uczestnika zasad uczestnictwa w Wydarzeniu.

11.8. Uczestnicy Wydarzen nie mogg ich nagrywac, reprodukowac,
utrwala¢ lub rozpowszechniaC w jakiejkolwiek formie. Wszystkie
materiaty udostepniane na Wydarzeniu stanowig wiasnos¢
intelektualng ich tworcow, sg chronione prawem autorskim

i udostepniane Uczestnikom jedynie do ich uzytku. Materiaty te nie
mogg by¢ sprzedawane, odsprzedawane, zmieniane, kopiowane,
udostepniane publicznie lub rozpowszechniane — w tym takze

w  sieciach  komputerowych Iub  jakichkolwiek  systemach
teleinformatycznych, zarbwno w catosci jak i w czesciach.

11.9. Wydarzenia majg charakter wytgcznie edukacyjny. Poprzez udziat
w Wydarzeniu Uczestnik otrzyma pewng wiedze obejmujgca
metodologie dziatania z zakresu tej dziedziny, ktorej dotyczy
Wydarzenie. Informacje te zostang réwniez uwzglednione

w  materiatach  edukacyjnych  przekazywanych  Uczestnikowi.
Ustugodawca nie gwarantuje Uczestnikowi osiggniecia zatozonego
przez niego skutku edukacyjnego zwigzanego z tematykg Wydarzenia.
Uczestnik jest wytgcznie odpowiedzialny za sposéb, w jaki korzysta

z przedstawionych mu metodologii, w szczegdlnosci za
wykorzystywanie ich niezgodnie z instrukcjami trenera.



11.10. Koszt przejazdu na Wydarzenie Stacjonarne oraz koszty
zakwaterowania i wyzywienia Uczestnik pokrywa we wiasnym
zakresie.

11.11. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmoéwienia
wstepu/dostepu oraz udziatu w Wydarzeniu Uczestnikom znajdujgcym
sie pod widocznym wptywem alkoholu, s$rodkow odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkow a takze
zachowujgcych sie agresywnie, prowokujgco lub w inny sposéb
stwarzajgcych zagrozenie bezpieczenstwa dla uczestnikéw badz
zakiocajgcych przebieg Wydarzenia. W takim przypadku Klientowi nie
przystuguje zwrot dokonanej optaty za udziat w Wydarzeniu.

11.12. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania Iub
przesuniecia terminu Wydarzenia w sytuacji, gdy nie zostanie
osiggnieta wystarczajgca liczba Uczestnikéw. Informacja o odwotaniu
lub przesunieciu terminu Wydarzenia spowodowana niewystarczajgcag
iloscig uczestnikow zostanie przestana do Klienta drogg elektroniczng
na podany przez niego w Zamowieniu adres e-mail nie pdzniej niz na

3 dni robocze przed terminem Wydarzenia.

11.13. W przypadku zmiany terminu Wydarzenia Klient ma prawo
odstgpi¢ od umowy uczestnictwa w Wydarzeniu bez ponoszenia
zadnych kosztow, jesli zaproponowany termin mu nie odpowiada. Jesli
jednak  Klient wyraznie zaakceptuje zaproponowany przez
Ustugodawce kolejny termin Wydarzenia wowczas obowigzujg go
nadal zasady uczestnictwa zgodne z Regulaminem.

11.14. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odwofania
zaplanowanego terminu Wydarzenia w kazdej chwili w przypadku
zaistnienia sytuacji losowych, ktorych nie dato sie wczesniej
przewidzie¢, w szczegolnosci takich jak nagta niedyspozycja trenera,
czynniki pogodowe itp.

11.15. W  przypadku odwotania  Wydarzenia z  powodu
niewystarczajgcej liczby uczestnikow lub z powodu sytuacji losowych
Ustugodawca zwréci Klientowi w terminie 7 dni od zaplanowanej daty
Wydarzenia w catosci uiszczong optate za Wydarzenie.

11.16. W  przypadku odwotania Wydarzenia z  powodu
niewystarczajgcej liczby Uczestnikdw lub zaistnienia sytuacji losowe;j
Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci finansowej lub
prawnej za powstate po stronie Uczestnika koszty nie objete ceng
Wydarzenia.

11.17. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany osoby
prowadzgcej Wydarzenie w przypadku zaistnienia sytuacji losowych



i nie stanowi to zmiany warunkéw umowy. W takiej sytuacji prowadzacy
realizujgcy zajecia w zastepstwie, bedzie posiadat odpowiednie

kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie trenerskie, aby zapewnic
odpowiedni poziom merytoryczny omawianych na Wydarzeniu
zagadnien.

11.18. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca
Wydarzenia przedstawionego w ofercie, na obiekt znajdujgcy sie w tym
samym miescie i o takim samym lub wyzszym standardzie. Taka
zmiana nie stanowi zmiany warunkéw Umowy. Ustugodawca
zobowigzany jest do powiadomienia wszystkich Uczestnikow o zmianie
miejsca nie pozniej niz 3 dni robocze przed zaplanowanym terminem
Wydarzenia.

11.19. W  przypadkach uniemozliwiajgcych  przeprowadzenie
Wydarzenia Stacjonarnego, bedacych wynikiem stanéw
nadzwyczajnych, w szczegolnosci kleski zywiotowej lub stanu epidemii,
Ustugodawca zastrzega sobie prawo jego przeprowadzenia w formie
online (Webinar) z tym samym zakresem merytorycznym i — jesli to
mozliwe — w tym samym terminie. W takim przypadku Klient ma prawo
odstgpic od umowy uczestnictwa w Wydarzeniu bez ponoszenia
zadnych kosztow, jesli zaproponowana zmiana mu nie odpowiada.
Jesli jednak Klient wyraznie zaakceptuje propozycje Ustugodawcy,
wowczas obowigzujg go nadal zasady uczestnictwa zgodne

z Regulaminem.

11.20. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Wydarzeniu. O swojej
rezygnacji obowigzany jest powiadomi¢ Ustugodawce przesytajgc
stosowng informacje na adres e-mail: kontakt@szymonkaczynski.pl

11.21. Zapisy niniejszego paragrafu nie uchybiajg uprawnieniom
Konsumenta oraz Przedsigbiorcy na prawach konsumenta opisanych
w par. 11 i 13 Regulaminu.

12. Ceny i promocje

12.1. Ceny sprzedazy dostepu do Kurséw lub udzialu w Wydarzeniu
wskazane sg kazdorazowo przy danym Kursie Ilub Wydarzeniu
zamieszczonym w Serwisie.

12.2. Wszystkie ceny prezentowane w ramach Serwisu podawane sg

w ztotych polskich jako ceny brutto, tj. z uwzglednieniem obowigzujgcej stawki
podatku VAT. Cena podana przy danym Kursie lub Wydarzeniu jest wigzgca
dla Klienta w chwili zlozenia Zamoéwienia. W podsumowaniu ztozonego
Zamoéwienia, a takze w tresci wystawionej faktury VAT podane sg réwniez
ceny netto Kursu lub Wydarzenia (ceny brutto po odjeciu obowigzujgcych



stawek podatku od towaréw i ustug VAT) oraz stawka podatku VAT
uwzglednionego w cenie brutto. Powyzsze optaty uiszczane sg wytgcznie za
posrednictwem Metod Ptatnosci wskazanych w Serwisie.

12.3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian cen
Kursow lub Wydarzen oferowanych w ramach Serwisu. Wprowadzone zmiany
nie majg zastosowania do Zamowien ztozonych przed zmiang ceny.

12.4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przeprowadzania i odwotywania
wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych. Uprawnienie, o ktorym mowa

w poprzednim zdaniu, nie ma wptywu na Zamowienia ztozone przed wejsciem
w zycie warunkow danej promociji.

12.5. W ramach ogtaszanych promocji Ustugodawca zastrzega mozliwos¢
wprowadzenia ograniczen, ktore okreslone bedg w warunkach promocji.

12.6. Promocje w ramach Serwisu nie podlegajg tgczeniu, o ile regulamin
danej promocji nie stanowi inacze;j.

13. Ptatnosci

13.1. Ustugodawca nie swiadczy na rzecz Klientéw zadnych ustug ptatniczych
ani nie odbiera od nich bezposrednio jakichkolwiek ptatnosci.

13.2. Klient dokonuje ptatnosci za dostep do danego Kursu lub udziat
w danym Wydarzeniu przy pomocy Metod Ptatnosci wskazanych w Serwisie.

13.3. Skorzystanie z wybranej przez Klienta Metody Ptatnosci wymaga
uprzedniego zapoznania sie i zaakceptowania regulaminu udostepnianego
przez danego operatora ustug przekazu ptatnosci przed dokonaniem
ptatnosci.

13.4. Regulaminy korzystania z ustug przekazu ptatnosci, okreslajg zasady
odpowiedzialnosci operatora danej Metody Ptatnosci za nalezyte wykonanie
ustugi przekazu ptatnosci oraz zasady obstugi procesu reklamacyjnego
zwigzanego z ptatnosciami dokonanymi w taki sposob.

13.5. W przypadku niektérych Metod Ptatnosci zewnetrzny operator danej
Metody Ptatnosci moze pobiera¢ od Klienta pewne optaty, np. optaty z tytutu
transakcji zagranicznych lub inne optaty zwigzane z obstugg wybranej Metody
Ptatnosci. W celu uzyskania szczegotowych informacji Klient powinien
skontaktowac sie z ustugodawcg realizujgcym dang Metode Ptatnosci.

13.6. Akceptujgc postanowienia regulaminu Klienci nie bedgcy konsumentami
wyrazajg zgode na przesyftanie faktur VAT i korekt faktur VAT droga
elektronicznag.



14. Polityka reklamacji i rozstrzygania sporéw

14.1. W przypadku reklamaciji, uzytkownik zobowigzany jest skontaktowac sie

z firmg poprzez e-mail: biuro@slaskiemieszkania.com.pl. Czas rozpatrzenia
reklamacji wynosi 14 dni.

15. Polityka prywatnosci i ochrony danych osobowych

15.1. Polityka jest dostepna pod linkiem: LINK

16. Postanowienia koncowe

16.1. Firma SLASKIE MIESZKANIA Sp. z o. o. zastrzega sobie prawo do zmiany
regulaminu, informujgc o tym uzytkownikdédw na stronie internetowej oraz poprzez

wystanie powiadomienia na adres e-mail podany podczas zakupu.

16.2. Wszelkie spory wynikte z korzystania z ustug szkolen online rozstrzygane bedg
na podstawie polskiego prawa, przed wiasciwymi sgdami.

16.3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17.01.2024r.


https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/landingi-editor-uploads/oLphR3L2/Polityka_Prywatno_ci_webinaru_M.pdf

