
Regulamin	„Programu	partnerskiego”	

1. Postanowienia	ogólne	
1.1. Niniejszy	 Regulamin,	 określa	 zasady	 „Programu	 partnerskiego”,	 polegającego	 na	 umożliwieniu	

Użytkownikowi	 Serwisu	 (w	 tym	 z	 wykorzystaniem	 usług	 Serwisu)	 kierowania	 zaproszeń	 do	
skorzystania	lub	aktywacji	poszczególnych	usług	Serwisu	przez	Polecanego.	

1.2. Przez	użyte	w	niniejszym	dokumencie	sformułowania	rozumie	się:	
a) Polecany	 –	 podmiot,	 który	 jest	 odbiorcą	 polecenia,	 tworzący	 wobec	 polecenia	 konto	 w	

Serwisie	lub	aktywujący	poszczególne	usługi	Serwisu.	
b) Polecający	–	Użytkownik	kierujący	polecenie.	
c) Polecenie	–	czynności	Polecającego	polegające	na	zachęceniu	do	skorzystania	lub	aktywacji	

usług	Serwisu	przez	Polecanego.	
d) Polecenie	 skuteczne	 –	 polecenie,	 na	 skutek	 którego	 Polecany	 rozpoczyna	 korzystanie		

z	Serwisu	(dokonuje	rejestracji)	lub	aktywuje	usługi	Serwisu,	a	także	dokonuje	określonych	w	
pkt	3.2.	czynności	z	wykorzystaniem	Serwisu.	

e) Kod	 polecający	 –	 indywidualne	 oznaczenie	 Polecającego	 umożliwiające	 Spółce	
zidentyfikowanie	jego	działań	w	zakresie	polecenia.	

f) Regulamin	–	niniejszy	dokument	określający	zasady	„Programu	partnerskiego”.	
g) Serwis	 –	 zespół	 współpracujących	 ze	 sobą	 urządzeń	 informatycznych	 i	 oprogramowania,	

zapewniający	 przetwarzanie	 i	 przechowywanie,	 a	 także	 wysyłanie	 i	 odbieranie	 danych	
poprzez	sieci	telekomunikacyjne	za	pomocą	właściwego	dla	danego	rodzaju	sieci	urządzenia	
końcowego,	dostępny	pod	adresem	www.simapka.pl	

h) Spółka	–	Team4u	Sp.	z	o.	o.	z	siedzibą	w	Bydgoszczy	(adres:	ul.	Zygmunta	Augusta	7,	85-082	
Bydgoszcz,	 22	 462	 66	 66,	 bok@simapka.pl)	 wpisana	 do	 Krajowego	 Rejestru	 Sądowego,	
prowadzonego	 przez	 Sąd	 Rejonowy	 w	 Bydgoszczy,	 XIII	 Wydział	 Gospodarczy	 KRS,	 pod	
numerem	0000607853,	NIP	5542936752,	REGON	363982660.	

i) Użytkownik	–	podmiot	korzystający	z	usług	Serwisu.	
1.3. Dane	kontaktowe	Spółki:	

Adres:	 Team4u	Sp.	z	o.	o.		
ul.	Zygmunta	Augusta	7	
85-082	Bydgoszcz	

Adres	poczty	elektronicznej:	 bok@simapka.pl	
Biuro	Obsługi	Klienta:	 22	462	66	66	aktywny	od	poniedziałku	do	piątku	z	wyłączeniem	dni	

ustawowo	wolnych	od	pracy	w	Polsce,	w	godzinach	od	9	do	17	(koszt	
połączenia	ponosi	dzwoniący	jak	za	zwykłe	połączenie	telefoniczne,	
zgodne	z	pakietem	taryfowym	dostawcy	usług).	

	
2. Realizacja	poleceń	
2.1. Program	partnerski	umożliwia	Spółce	pozyskiwanie	nowych	Użytkowników	Serwisu	lub	aktywację	

przez	nich	usług	Serwisu	na	skutek	czynności	dokonywanych	przez	Polecającego.	
2.2. Polecający	 dokonuje	 polecenia	 na	własne	 ryzyko	 i	 w	 pełni	 odpowiada	wobec	 Spółki	 za	właściwą	

podstawę	prawną	kierowania	do	Polecanych	 jakichkolwiek	 informacji	dot.	Serwisu	dokonywanych		
w	 zakresie	 polecenia.	 W	 przypadku	 odpowiedzialności	 Spółki	 na	 skutek	 naruszenia	 przez	
Polecającego	zasad	kierowania	wiadomości	do	Polecanych	bezpośrednio	przez	Polecającego	lub	na	
jego	zlecenie,	 Spółka	posiada	uprawnienie	do	żądania	od	Polecającego	zwrotu	wszelkich	kwot	 lub	
wartości	świadczeń	składających	się	na	poniesioną	w	ten	sposób	odpowiedzialność.	

2.3. Realizacja	polecenia	jest	możliwa:	
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a) z	wykorzystaniem	funkcjonalności	Serwisu	znajdującej	się	w	zakładce	„Program	partnerski”	
polegającej	 na	 zleceniu	 wysyłki	 informacji	 polecenia	 do	 Polecanego	 na	 wskazany	 przez	
Polecającego	adres	email	Poleconego;	

b) bezpośrednie	przekazanie	Poleconemu	kodu	polecającego	przez	Polecającego.	
2.4. Do	polecenia	może	dojść:	

a) wtedy,	 gdy	 Polecany	 w	 trakcie	 czynności	 rejestracji	 konta	 w	 Serwisie	 lub	 aktywacji	
poszczególnych	usług	Serwisu	wskażę	otrzymany	kod	polecenia	lub;	

b) Polecany	dokona	rejestracji	konta	w	Serwisie	lub	aktywacji	poszczególnych	usług	Serwisu	z	
wykorzystaniem	otrzymanego	odnośnika	zawierającego	kod	polecenia.	

	
3. Rozliczenie	polecenia	
3.1. Rozliczeniu	podlegają	jedynie	polecenia	skuteczne.	
3.2. Spółka	 w	 ramach	 skutecznych	 poleceń	 przyznaje	 jednorazowo	 Polecającemu	 oraz	 Poleconemu	

dodatkowe	 wynagrodzenia,	 za	 następujące	 czynności	 dokonywane	 przez	 Polecanego	 w	 ramach	
Serwisu:	

	
L.P.	 Określenie	czynności	dokonywanych	przez	Poleconego	 Kwota	netto	
1. 	 Sprzedaż	 doładowań	 z	 wykorzystaniem	 Serwisu	 na	 sumaryczną	 kwotę	

1000	zł	
25	zł	

2. 	 Wprowadzenie	 przez	 Poleconego	 w	 ramach	 usługi	 zleceń	
abonamentowych	 jednego	 polecenia	 zakończonego	 sukcesem	 (Umowa	
aktywna)	

25	zł	

	
3.3. Wynagrodzenie,	o	którym	mowa	powyżej	jest	wypłacane:	

a) po	weryfikacji	spełnienia	warunków	określonych	w	Regulaminie;	
b) na	podstawie	faktury	na	wskazany	nr	rachunku.	

3.4. Kwoty	wynagrodzenia	 uzyskane	w	Programie	 partnerskim	podlegają	 opodatkowaniu	 na	 zasadach	
ogólnych	 tj.	 na	 Użytkowniku,	 który	 otrzyma	 wynagrodzenie,	 ciąży	 obowiązek	 jego	 rozliczenia		
w	swoich	przychodach	z	tytułu	działalności	gospodarczej.	

3.5. Wynagrodzenie	 nie	 będzie	 naliczone	 i	 nie	 zostanie	 przekazane	 na	 rachunek	 Użytkownika	 w	
przypadku	zamknięcia/usunięcia	konta	w	Serwisie.	

3.6. W	przypadku	podejrzenia	nadużycia	Użytkownika,	dotyczącego	warunków	Programu	partnerskiego,	
Spółka	ma	prawo	do	wstrzymania	wypłaty	wynagrodzenia.	

3.7. Zakres	czynności	oraz	wynagrodzenie	wskazane	w	pkt	3.2.	mogą	ulec	zmianie.	W	sytuacji	ich	zmiany	
zastosowanie	 znajdą	 te,	 które	 obowiązywały	 w	 dacie	 polecenia	 skutecznego.	 Datą	 polecenia	
skutecznego	jest	data	spełnienie	jego	warunków.	

3.8. Spółka	w	zakładce	„Program	partnerski”	informuje	o	statusie	poleceń.	

	
4. Dane	osobowe	Poleconych	

Administratorem	danych	osobowych	Polecanych	jest	Spółka.	Dane	przetwarzane	będą	przez	Spółkę	
w	celu	realizacji	Programu	partnerskiego	do	momentu	 jego	rozliczenia	zgodnie	z	art.	6	ust.	1	 lit.	b	
RODO	 oraz	 po	 tym	 okresie	 zgodnie	 z	 art.	 6	 ust.	 1	 lit.	 f	 w	 celu	 ustalenia,	 dochodzenia	 czy	 obrony	
potencjalnych	 roszczeń	 przez	 okres	 ich	 przedawnienia.	 Dane	 Polecanych	 będą	 dostępne	 dla	
Polecających.	

	
5. Reklamacje	
5.1. Użytkownik	 w	 każdym	 czasie	 może	 złożyć	 zastrzeżenia	 dotyczące	 prowadzenia	 przez	 Spółkę	

„Programu	partnerskiego”	(dalej	„reklamacja”).	
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5.2. Reklamacja	może	być	zgłaszana	z	wykorzystaniem	kanałów	komunikacji	wskazanych	w	pkt	1.3.	
5.3. Reklamacja	 powinna	 zawierać	 dane	 Użytkownika	 oraz	 opis	 zgłaszanych	 zastrzeżeń.	 Jeżeli	 dane	

podane	 złożonej	 reklamacji	 wymagają	 uzupełnienia	 Spółka	 zwróci	 się	 do	 składającego	 o	 ich	
uzupełnienie.	

5.4. Reklamacja	rozpoznawana	jest	w	terminie	30	dni	od	daty	jej	otrzymania.	W	przypadku,	gdy	realizacja	
reklamacji	we	wskazanym	terminie	jest	niemożliwa	Spółka	poinformuje	o	tym	składającego	podając	
jednocześnie	 przyczynę	 przedłużenia	 terminu	 realizacji	 oraz	 przewidziany	 czas	 udzielenia	
odpowiedzi.	

	
6. Postanowienia	końcowe	
6.1. Istnieje	 potencjalne	 ryzyko	 czasowego	 zawieszenia	 realizacji	 lub	 rozliczenia	 „Programu	

partnerskiego”	w	związku	z	prowadzonymi	pracami	konserwacyjnymi	Serwisu.	
6.2. Spółka	 nie	 ponosi	 odpowiedzialności	 za	 niewykonanie	 lub	 nienależyte	 warunków	 „Programu	

partnerskiego”	 w	 związku	 z	 zaistnieniem	 okoliczności,	 na	 które	 Spółka,	 nawet	 przy	 zachowaniu	
należytej	staranności	nie	miała	wpływu.	

6.3. Niniejszy	Regulamin	dostępny	jest	na	stronie	internetowej	Serwisu:	www.simapka.pl.	
6.4. Spółka	posiada	prawo	do	zmiany	Regulaminu.	W	przypadku	zmiany	niniejszego	Regulaminu	aktualna	

wersja	 zostanie	 zamieszczona	na	 Stronie	 Serwisu	 lub	w	panelu	Aplikacji	 Serwisu	 z	 jednoczesnym	
poinformowaniem	Użytkowników	o	fakcie	dokonania	zmian	i	udostępnienia	aktualnej	treści.	

6.5. W	 sprawach	 nieuregulowanych	 niniejszym	 Regulaminem	 odpowiednie	 zastosowanie	 mają	
postanowienia	zawarte	w	Regulaminie	Serwisu	Simapka	oraz	Regulaminach	poszczególnych	usług,	z	
którymi	 związane	 są	 czynności	 dokonywane	 w	 ramach	 poleceń	 –	 zamieszczone	 na	
www.simapka.pl/regulaminy.	

6.6. Niniejszy	Regulamin	wchodzi	w	życie	z	dniem	20.03.2019r.	

  


