


> 69%

Marża

56%-58%

Spr zedana  roboc izna  +mar ża

na częśc iach + mar ża  z  pozosta łe j  

spr zedaży/spr zedaży  ser wisu

Spr zedana  roboc izna  – koszt  

produkc j i  /  spr zedana  

roboc izna



40 000>100 000

60 000

70 000



Od 1mln 

do 1,5 mln 

w skali roku



Liczba Zleceń Liczba RBG 

/zlecenie

Marża/RBG Liczba dni pracy 



❑ Popyt na usługę

❑ Struktury: doradcy – produkcja

❑ Ilość RBG / zlecenie

❑ Efektywności zapisów





1-1 1-2 1-3

Potencjał

8 RBG sprzedanych

Potencjał

16 RBG sprzedanych

Potencjał

24 RBG sprzedanych

Oczekiwana liczba 

zleceń 10-12

Oczekiwana liczba 

zleceń 4

Oczekiwana liczba 

zleceń 7-8



Wielkość potencjału 

sprzedaży RBG 

w danym roku 

Jaka liczba 

pracowników 

produkcyjnych?

Oczekiwana wartość 

efektywności 

warsztatu

x



70% 

= 

115 RGB

80%

= 

135 RBG

90% 

= 

150 RBG



1

2

3

4

Dosprzedaż:
• Na etapie umawiania

• Na etapie przyjęcia

Skuteczność sprzedaży (znalezione, 

przepracowane  = sprzedane):
• Opisy na zleceniach

• Kontrola czasu fakt. z opisanym

Udziały kategorii zleceń:
• Zewnętrzne   70%-80%

• Gwarancyjne 10%-15%

• Wewnętrzne   5%-10%

Rozszerzenie:
• Videocheck

• Recepcje przejazdowe

• Stanowiska techników



Wartość usług= liczba RBG * stawka

Sprzedaż Części

Marża z części

Marża z pozostałej sprzedaży

Rabatowanie

Rabatowanie

Marżowość



Wartość usług= liczba RBG * stawka

Sprzedaż Części

Marża z części

Marża z pozostałej sprzedaży

Rabatowanie

Rabatowanie

Marżowość

Rabatowanie



Ilość 

klientów

Kategoria 

zlecenia
Rodz.kl

RBG 

/zlecenie

dzienna 

suma 

RBG/rodz 

zlec

stawka 
udziały wg. 

rodz.zleceń
Sp robocizny Sp. CZ Marżowość

Marża 

Cz.

M.Cz./RB

G

Marża 

łączna/RBG

Marża łączna

100%rob+ma

rża cz.

ZEW. 6 2 12 225 60% 2700 4320 26% 1123 94 319 3823

GWAR 1,5 1,2 1,8 190 9% 342 547 6% 33 18 208 375

WEW 2,5 2,5 6,3 110 31% 688 1100 0% 0 0 110 688

SUMA 10 20,1 100% 3730 5967 1156 112 298 4886

śr RBG/zlec 2,0 EFEKT STAWKAsp.Robc./zlecenie 373 1,6 244

RBG/mech/dz. 6,7 186,0 sp.Robc./mech. 1243 Rocznie 103 085

efektywność 84% 1 082 390 Marżowość 56,8%

ZEW. 3,7 1,5 5,55 225 55% 1249 1998 26% 519 94 319 1768

GWAR 0,8 1 0,8 190 8% 152 243 10% 24 30 220 176

WEW 1,5 2,5 3,8 110 37% 413 660 0% 0 0 110 412,5

SUMA 6 10,1 60% 1813 2901 544 124 304 2357

śr RBG/zlec 1,7 EFEKT STAWKAsp.Robc./zlecenie 302 1,6 233

RBG/mech/dz. 3,4 179,5 sp.Robc./mech. 604 Rocznie 49 734

efektywność 42% 522 204 Marżowość 58,1%

P

L

A

N

C

E

L

Marża na doradcę  CEL

Marża na doradcę  PLAN

wsk sp cz/sp robocizny

wsk sp cz/sp robocizny

ilość tech/ 

doradcę
3

ilość tech/ 

doradcę
3

10

6

ZEW. 3,7 2 7,4 225 61% 1665 2664 26% 693 94 319 2358

GWAR 0,8 1,2 1,0 190 8% 182 292 10% 29 30 220 212

WEW 1,5 2,5 3,8 110 31% 413 660 0% 0 0 110 412,5

SUMA 6 12,1 60% 2260 3616 722 124 311 2982

śr RBG/zlec 2,0 EFEKT STAWKAsp.Robc./zlecenie 377 1,6 246

RBG/mech/dz. 4,0 186,6 sp.Robc./mech. 753 Rocznie 62 914

efektywność 50% 660 601 Marżowość 57,2%

P

L

A

N
Marża na doradcę  PLAN

wsk sp cz/sp robocizny

ilość tech/ 

doradcę
3

6

Pobierz kalkulator www.kongr.es/Kordalewski



Ilość 

klientów
Rodz.kl

RBG 

/zlecenie

dzienna 

suma 

RBG/rodz 

zlec

stawka 
udziały wg. 

rodz.zleceń
Sp robocizny Sp. CZ Marżowość

Marża 

Cz.

M.Cz./RB

G

Marża 

łączna/RBG

Marża łączna

100%rob+ma

rża cz.

Wynagrodzenie

wskaźnik 

według 

oczekiwań

Oczekiwanie Doradcy 

Brutto

10 6 2 12 225 60% 2700 4320 26% 1123 94 319 3823 Wskaźnik poziomu wynagrodzenia brutto 8,2%

1,5 1,2 1,8 190 9% 342 547 6% 33 18 208 375 8 453 8,2% 8500

2,5 2,5 6,3 110 31% 688 1100 0% 0 0 110 688 podstawa gwarantowana 3500

SUMA 10 20,1 100% 3730 5967 1156 112 298 4886 Wartość premii do wypłacenia  4 953

śr RBG/zlec 2,0 EFEKT STAWKAsp.Robc./zlecenie 373 1,6 244 Wartość netto 6 086

RBG/mech/dz. 6,7 186,0 sp.Robc./mech. 1243 Rocznie 103 085 Koszt pracodawcy bez urlopu 10 397

efektywność 84% 1 082 390 Marżowość 56,8% Wskaźnik kosztowy 10,1%

6 3,7 2 7,4 225 61% 1665 2664 26% 693 94 319 2358 Wskaźnik poziomu wynagrodzenia brutto 8,2%

0,8 1,2 1,0 190 8% 182 292 10% 29 30 220 212 5 159

1,5 2,5 3,8 110 31% 413 660 0% 0 0 110 412,5 podstawa gwarantowana 3500

SUMA 6 12,1 60% 2260 3616 722 124 311 2982 Wartość premii do wypłacenia 1 659

śr RBG/zlec 2,0 EFEKT STAWKAsp.Robc./zlecenie 377 1,6 246 Wartość netto 3 714

RBG/mech/dz. 4,0 186,6 sp.Robc./mech. 753 Rocznie 62 914 Koszt pracodawcy bez urlopu 6 346

efektywność 50% 660 601 Marżowość 57,2% 10,1%

P

L

A

N

C

E

L

Marża na doradcę  CEL

Marża na doradcę  PLAN

Wyliczone wynagrodzenie do wypłaty

Wyliczone wynagrodzenie do wypłaty

wsk sp cz/sp robocizny

wsk sp cz/sp robocizny

ilość tech/ 

doradcę
3

ilość tech/ 

doradcę
3

Wynagrodzenie:

Oczekiwanie 

pracownika(rynek) vs 

marża 

Pobierz kalkulator www.kongr.es/Kordalewski





Liczba zleceń Liczba 

RBG/zlecenie
Marża / RBG





Wojciech Kordalewski, ASE Poland


