[image: En bild som visar Teckensnitt, Grafik, skärmbild, grafisk design

Automatiskt genererad beskrivning]
Betalningslösningar café och grill
Vi kommer erbjuda betalning via swish eller kort. Swish-betalningar hanteras via QR-koder som skickas med till varje anläggning som har café och/eller grill. Kortbetalningar hanteras genom portabla betalterminaler. Dessa skickas med till de flesta anläggningar, men kanske inte till de ställen som inte har så många planer/matcher. Se ytterligare info kring betalterminalerna nedan. 
Instruktioner Betalterminal Bohus Cup
· Sätt på genom att trycka på knappen (håll in 1-2 sek) som sitter på högerkanten av terminalen.
· Ta betalt genom att knappa in summan och tryck sedan ”Ta betalt”. Kunden kan blippa på skärmen eller använda chip på ovansidan av terminalen. Tryck sedan ”Färdig”. 
· Kvitto kan vid önskemål skickas via mejl/sms – tryck på knappen i mitten efter transaktionen gått igenom. 
· Stäng av genom att hålla in knappen som sitter på högerkanten, tryck sedan ”Stäng av”. 
· Om terminalens skärm har slocknat, tryck en gång på knappen som sitter på högerkanten för att väcka skärmen. Det går att redigera tiden för den automatiska skärmsläckaren under ”Inställningar”. 
· Tänk på att hålla koll på terminalens batteri – Så länge laddningsstationen är inkopplad till ett eluttag laddas terminalen. Om terminalen har gott om batteri kan man plocka ur ”dosan” – se till att inte ”bända” ut den utan dra den rakt utåt.  
· Tryck på nedåtpilen alt. uppåtpilen längst upp resp. längst ned på skärmen för att skifta mellan betalläge och huvudmenyn. 
· Terminalen måste vara ansluten till ett nätverk för att kunna ta emot betalningar. Gå in på ”Anslutningar” via huvudmenyn för att kontrollera att terminalen är ansluten till det mobila nätverket alt. Wi-Fi. 
· Stäng av och lås in terminalen (och laddaren) i kassaskrinet vid dagens slut. 
· OBS! om ni loggas ut på er terminal hittar ni inloggningsuppgifter i dokumentet ”Instruktioner Betalterminal” i den digitala funktionärsinformationen.
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