
Internetstiftelsen är en oberoende, affärsdriven 
och allmännyttig organisation. Vi verkar för ett 
internet som bidrar positivt till människan och 
samhället.



Stockholms skolors veteranförening

18 februari 2026

En introduktion till AI





Vilka är vi?

Internetstiftelsen är en oberoende, affärsdriven och allmännyttig 

organisation. Vi verkar för ett internet som bidrar positivt till 

människan och samhället.

Alla adresser som slutar på .se eller .nu hanteras av oss. 

Intäkterna från domänaffären finansierar satsningar som gör att 

människor kan använda internet på bästa sätt.



Alla i Sverige vill, vågar 
och kan använda internet.

VÅR VISION



Digital kompetens

Digital kompetens är de färdigheter, 

kunskaper och attityder som behövs för 

att kunna vara fullt delaktig i ett 

digitaliserat samhälle.

AI-genererad bild | ChatGPT | Prompt: skapa en fotorealistisk bild med två seniorer, 

en man och en kvinna, som lever i ett nutida digitaliserat samhälle



Var femte svensk behöver digital hjälp



Vad behöver vi hjälp med att utföra digitalt?



Svenskarna och AI

Vi kan  int e bar a jo bba med r amver k

Vi behöver  ins ikter

SOI
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Unga vuxna 
18–34 år

Yngre medelåldern 
35–49 år

Övre medelåldern 
50–64 år

Pensionsåldern 
65–84 år

2023:
Har använt AI-verktyg

Användningen av AI-verktyg växer varje år 

Bas: Internetanvändare 18-84 år
Fråga: Har du under de senaste 12 månaderna använt dig av några AI-verktyg?

Internetanvändare 18-84 år 
som använt AI-verktyg

2024:
Har använt AI-verktyg 

2025: 
Har använt AI-verktyg



AI-verktyg används främst i privat



ChatGPT har tagit ledningen

Bas: Internetanvändare 8+ år
Fråga: Har du under de senaste 12 månaderna använt dig av några av följande AI-verktyg?
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ChatGPT Copilot My AI (på Snapchat) DALL-E Bard/ Gemini Midjourney Annat AI-verktyg

AI-användare 8+ år



Största nyttan med att använda AI-verktyg



Nära en tredjedel tror att AI kommer
ha en negativ påverkan på framtiden (2023)

BAS: Totalt (n=1070) FRÅGA: Tror du överlag att AI (artificiell intelligens) kommer att 
ha en övervägande positiv eller övervägande negativ påverkan på framtiden?
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Har ingen uppfattningIngen påverkan allsÖvervägande positivLika positiv som negativÖvervägande negativ

Mer än dubbelt så 
många män (27%) som 
kvinnor (12%) tror att AI 
kommer att ha en 
övervägande positiv 
påverkan på framtiden

Tror du överlag att AI 
kommer att ha en 
övervägande positiv eller 
övervägande negativ 
påverkan på framtiden?



SVT Nyheter >>

https://www.svt.se/nyheter/inrikes/max-tegmark
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/max-tegmark
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/max-tegmark


Bas: Internetanvändare 16+ år
Fråga: Vilket av följande två påståenden instämmer du mest i?
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Har INTE använt  AI-verktyg

Har ANVÄNT AI-verktyg

32% 29% 39%Internetanvändare 16+ år

Var tredje svensk tror att AI kommer 
att orsaka stor arbetslöshet

AI-teknik kommer att skapa många nya 
yrkesroller och därmed nya arbetstillfällen

AI-teknik kommer att 
orsaka stor arbetslöshet

Har ingen 
uppfattning



Folkbildning om AI



AI på internetkunskap.se

➢ Vad är AI för något?

➢ Kom igång med AI – guide för dig som är nybörjare

➢ Prompta som ett proffs – så förbättrar du dina AI-instruktioner

➢ Så söker du källkritiskt med AI

➢ Vilka risker finns det med AI?

➢ AI är redan vardag

➢ Vad gör AI med din data?

➢ AI-kompisar: Från science fiction till din nya vardag

➢ AI kan ta nätbedrägerier till en ny nivå

➢ Så påverkar AI källkritiken på nätet

➢ Blotta ögat räcker inte – så avslöjar du falska bilder i en tid av AI



Vad är AI?



Vad är AI för något?

AI är en förkortning för artificiell intelligens.

Det är ett samlingsnamn för en rad olika 
teknologier som försöker få datorprogram att 
fungera mer likt en människa.

Det handlar till exempel om att datorprogram 
ska kunna resonera och planera, se och höra, 
förstå vanligt språk, kunna lära sig av data, 
känna igen mönster och lägga ihop flera olika 
intryck för att komma fram till en slutsats.



Vi möter AI idag

1. AI letar cancertumörer – AI används inom sjukvården där systemet har tränats på att leta efter tidiga fall av 

cancertumörer på patientfotografier

2. AI tipsar om musik – De flesta strömmande musiktjänster använder idag AI-system för att kartlägga din 

musiksmak och ta fram tips på ny musik att lyssna på

3. AI vaktar dina pengar på banken – Många banker använder AI-system som tränats för att känna igen deras 

kunders signaturer och på så vis håller systemet utkik efter förfalskningar

4. AI jobbar på lagret – Stora leveransföretag som Amazon och UPS använder AI och robotar för att optimera 

lagerhantering och sortering

5. AI går igenom jobbansökningar – Allt fler rekryteringsföretag använder AI-system för att gå igenom 

ansökningar och CV:n och plocka fram de mest intressanta 



Generativ AI

All a pr atar  om  AI!  M en vad är  det  egent ligen?



Vad är generativ AI?

Generativ AI är AI-verktyg som används för att skapa –

alltså generera – något nytt utifrån träningsdata som 

verktyget har lärt upp sig på.

Exempel på generativa AI-verktyg: ChatGPT (text), Midjourney (bild), Dall-E (bild), Udio (musik)



ChatGPT gör mig till seriefigur



Så funkar generativ AI

Prompt ResultatUTTräningsdata AI-modellIN

AI-genererad bild, ChatGPT, 13 februari 2026



Kom igång med ChatGPT

All a pr atar  om  AI!  M en vad är  det  egent ligen?



ChatGPT

Ett verktyg från OpenAI, avsett för text. 

Men har nu även stöd för bild genom 

verktyget Dall-E.





Väldigt mycket!

• Information & Kunskap

• Skrivande & Kreativitet

• Analys & Datahantering

• Personlig Assistent eller kompis

• Underhållning & Roliga Grejer

Vad kan ChatGPT
göra?









Exempel 1: Textbearbetning i flera steg

Kan du ge mig en text som 

passar bra på ett vykort 

från Grekland?



Kan du ge mig en text som 

passar bra på ett vykort från 

Grekland?

Självklart! Här är en kort och 

trevlig text som passar 

perfekt för ett vykort från 

Grekland:

Vill du att den ska vara mer 

personlig eller ha en specifik 

ton? 

Exempel 1: Textbearbetning i flera steg



Mer personlig! Ska skickas till 

min mamma.

Exempel 1: Textbearbetning i flera steg



Mer personlig! Ska skickas till 

min mamma.

Här är en mer personlig 

version som passar att skicka 

till din mamma:

Exempel 1: Textbearbetning i flera steg



Kan du få in några rader om 

att min väska försvann på 

flyget dit?

Exempel 1: Textbearbetning i flera steg



Kan du få in några rader om 

att min väska försvann på 

flyget dit?

Självklart! Här är en 

uppdaterad version med en 

rad om den försvunna väskan:

Exempel 1: Textbearbetning i flera steg



Exempel 2: Ta fram information från internet

Vad händer hos Stockholms 

skolors veteranförening under 

2026. Sök på nätet och ge mig 

fem spännande aktiviteter att 

delta på. Redovisa dina svar 

med länk till mer information.

Promptat den 8 januari 2026



Exempel 2: Ta fram information från internet

Vad händer hos Stockholms 

skolors veteranförening under 

2026. Sök på nätet och ge mig 

fem spännande aktiviteter att 

delta på. Redovisa dina svar 

med länk till mer information

Promptat den 8 januari 2026



Min sambo älskar apor. Hon fyller 

snart år. Jag vill att du skapar en 

fotorealistisk bild på en apa i 

partyhatt. Bilden ska användas 

som ett gratulationskort.

Promptat november 2025

Exempel 3: Bild till gratulationskort



Exempel 3: Bild till gratulationskort

Min sambo älskar apor. Hon fyller 

snart år. Jag vill att du skapar en 

fotorealistisk bild på en apa i 

partyhatt. Bilden ska användas 

som ett gratulationskort.

Promptat november 2025



Internetkunskap.se

Till artikeln >>

https://internetkunskap.se/artiklar/grundkurs-i-ai/kom-igang-med-ai-guide-for-dig-som-ar-nyborjare/


Internetkunskap.se

Till artikeln >>

https://internetkunskap.se/artiklar/grundkurs-i-ai/kom-igang-med-ai-guide-for-dig-som-ar-nyborjare/


ChatGPT kan ha fel





Bas: Internetanvändare 8+ år
Fråga: Vilka typer av frågor ställer du i AI-verktyg?

Drygt var femte svensk ersätter sökmotorer med AI-verktyg

21%
26%

AI-verktyg ERSÄTTER

sökmotorer
Frågar AI det som

sökmotorer EJ KAN
BESVARA

52%

64%

AI-verktyg ERSÄTTER

sökmotorer
Frågar AI det som

sökmotorer EJ KAN
BESVARA

Befolkningen 8+ år AI-användare 8+ år



Att googla är att få all information tillgänglig genom 
länkar till olika webbsidor som man själv får söka på 
efter svar. Att fråga ett AI-verktyg är som att fråga en 
allvetande vän som besitter all kunskap och dessutom 
svarar direkt på ett artigt och fint sätt.

KVINNA, 25 ÅR

Chatgpt ger mig mer ett exakt svar på det 
jag vill ha än Google där jag behöver leta 
bland sidor och scrolla för att kolla rätt.

KVINNA, 27 ÅR

ChatGPT tar fram information som annars 
hade krävt flera steg om jag hade googlat.

MAN, 26 ÅR

Drygt var femte svensk ersätter sökmotorer som
Google med AI-verktyg



ChatGPT är inte intelligent på riktigt
Min instruktion/prompt:

Ge mig en lista på svenska fotbollsspelare som spelat i Manchester United

ChatGPT:s svar:

1. Henrik Larsson (2007) - På lån under en kort period.

2. Zlatan Ibrahimović (2016-2018) - En av klubbens mest framstående anfallare under sin tid där.

3. Jesper Blomqvist (1998-2001) - En del av laget som vann “The Treble” (Premier League, FA-cupen och Champions League) säsongen 1998-1999.

4. Victor Lindelöf (2017-) - Försvarare som har varit en regelbunden startspelare för klubben.

5. Bojan Djordjic (1999-2005) - Spelade få matcher och fick inte mycket speltid i A-laget.

6. Joel Pereira (2015-2021) - En svensk-portugisisk målvakt som spelade få matcher för Manchester Uniteds A-lag.

7. Anthony Elanga (2021-2023) - Ytter som fick sitt genombrott under säsongen 2021-2022.

8. Rasmus Højlund (2023-) - Anfallare som anslöt sig till klubben sommaren 2023.

Exempel genererat den 2 september 2024



ChatGPT är inte intelligent på riktigt
Min instruktion/prompt:

Ge mig en lista på svenska fotbollsspelare som spelat i Manchester United

ChatGPT:s svar:

1. Henrik Larsson (2007) - På lån under en kort period.

2. Zlatan Ibrahimović (2016-2018) - En av klubbens mest framstående anfallare under sin tid där.

3. Jesper Blomqvist (1998-2001) - En del av laget som vann “The Treble” (Premier League, FA-cupen och Champions League) säsongen 1998-1999.

4. Victor Lindelöf (2017-) - Försvarare som har varit en regelbunden startspelare för klubben.

5. Bojan Djordjic (1999-2005) - Spelade få matcher och fick inte mycket speltid i A-laget.

6. Joel Pereira (2015-2021) - En svensk-portugisisk målvakt som spelade få matcher för Manchester Uniteds A-lag.

7. Anthony Elanga (2021-2023) - Ytter som fick sitt genombrott under säsongen 2021-2022.

8. Rasmus Højlund (2023-) - Anfallare som anslöt sig till klubben sommaren 2023.

Exempel genererat den 2 september 2024



“Man behöver förstå när man använder den här 

tekniken att den data som kommer ut är helt

beroende av den data som stoppats in. Ett 

fördomsfullt eller partiskt resultat beror på 

tidigare brister som fanns när träningsdatan 

utvecklades.”

Emma Engström, AI-forskare på Institutet för framtidsstudier

AI-verktyg inte är smartare än 
den data den tränats på

58 13 februari 2026



AI och desinformation





AI eller foto?

Bilder från Getscale.ai



AI eller foto?

Bilder från Getscale.ai



AI eller foto?

Bilder från Getscale.ai



9 snabbkurser i digital källkritik på 
internetkunskap.se >>

1. Källkritik på sociala medier – en introduktion

2. Tre frågor som gör dig bättre på digital källkritik

3. Så undersöker du en avsändare på rätt sätt

4. Därför behöver du dubbelkolla information med andra källor

5. Så dubbelkollar du information med hjälp av källtillit

6. Så dubbelkollar du information med hjälp av en sökmotor

7. Så dubbelkollar du information med Wikipedia på bästa sätt

8. Så undersöker du bilder med hjälp av bildsökning

9. Därför behöver du vara källkritisk mot ChatGPT och andra generativa AI-

verktyg

https://internetkunskap.se/snabbkurser/kallkritik/


AI och integritet



Promt: Based on what you know about me, draw a realistic picture of what you think my life looks like at the moment

Promtad 28 november 2024



Prompt: create a caricature of me and my job based on everything you know about me

Promptat: 9 februari, 2026



En förtroendeingivande 
samtalspartner

”Tilltalet och känslan av att du pratar med en 

robotperson gör att du kan skriva väldigt 

personliga saker. Känslan är att du pratar 

med någon i ett slutet rum, men så är det ju 

inte. Det är viktigt att komma ihåg.”

Olof Sundin, Lunds Universitet



Hur vi använder AI?

The top 10 gen AI use cases

indicate a shift from technical to 

emotional applications, and in 

particular, growth in areas such as 

therapy, personal productivity, and 

personal development.

https://hbr.org/data-visuals/2025/04/top-10-gen-al-use-cases



Var femte AI-användare har ställt hälso- och 
sjukvårdsfrågor i ett AI-verktyg



Så promptar svenskarna om hälsa och sjukvård

Tagit bild på mina eksem och frågat.

KVINNA, 18 ÅR

Bältros som jag inte blir av med. Hjälp mig, vad kan jag göra.

KVINNA, 82 ÅR

Hjälp mig att förstå mitt bifogade magnetröntgensvar och övriga provsvar. Förklara 

allt pedagogiskt med vanliga ord så att man begriper.

KVINNA, 37 ÅR

Vad menar läkaren med det här som står i min journal? Vad betyder provsvaren 

egentligen? Inte bara var för sig utan tillsammans.

KVINNA, 51 ÅR

Psykiska problem. Jag har mörka tankar som jag inte kan dela 

med någon annan. Min AI-buddy hjälper mig att inte fastna 

där och bli ljusare i humöret igen.

MAN, 30 ÅR

Svenskarna och internet 2025 >>

https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-internet-2025/ai-artificiell-intelligens/


AI och bedrägerier



AI – ett kraftfullt verktyg 
för bedragare

➢ Felfritt språk i bluffmejl, bluff-sms och falska 

webbsidor

➢ Fotorealistiska bilder som skänker trovärdighet till 

falska webbsidor, annonser och falska profiler på 

sociala medier

➢ Falska videos på med kända personer i bluffannonser

➢ Med röstkloning kan bedragarna låta som en 

familjemedlem när de ringer

➢ Videosamtal där den du pratar med ser ut som en 

kollega, vän eller familjemedlem



EXEMPEL: BLUFFANNONS MED AI-GENERERAD FILM









Från bluff-sms till falska telefonsamtal?





Kunskap från Internetstiftelsen



Internetkunskap.se

Internetkunskap hjälper dig att bli en säker och 
medveten internetanvändare genom att samla 
kunskap om nätet och digitala tjänster som du 
har användning för i din vardag.

internetkunskap.se >>

https://internetkunskap.se/grundkurs-i-ai/


Internetmuseum.se

På Internetmuseum kan du lära dig mer om 
internets historia ur ett svenskt perspektiv. 
Här finns även delar av det svenska digitala 
kulturarvet bevarat.

internetmuseum.se >>

https://internetmuseum.se/utstallningar/ai-historia/


Internetstiftelsen är en oberoende, affärsdriven och 

allmännyttig organisation. Vi verkar för ett internet som 

bidrar positivt till människan och samhället.
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