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>LOGISTICA

R_epartos con precios fluctuantes
que fomentan las rutas eficientes

Nektria tiene el primer ‘software’ del mundo que permite a un comprador elegir dia y
franja horaria exacta en la que recibir un pedido de un e-commerce. Por Paula Clemente

agina que alguien inventa un
sistema mediante el cual un re-
partidor y un consumidor pue-
en establecer un didlogo y co-
municarse de forma facil y directa.
Intuitivamente, parece claro que los
grandes problemas que confluyen
en esta relacion, desaparecerian. De
ahi, un planteamiento: «gran parte
del problema radica en que el repar-
tidor tiene un trabajo muy complica-
do, y en que al consumidor no se le
estan haciendo las preguntas ade-
cuadas».

Nektria, la start up de la que nace
tal reflexion, ha lanzado al mercado
la primera soluci6n de Software as a
Service del mundo que permite, a un
comprador online, elegir el dia y
franja horaria exacta en la que reci-
bir el pedido.

«La gran mayoria de consumido-
res, lo que quieren es organizarse:
no tanto que te traigan el pedido en
una hora o dos, que quizas si, sino
poder escoger cuando, y aqui la ma-
gia est4 no sélo en eso, sino en ha-
cerlo con transparencia, en recono-
cer que no todas las franjas horarias
del dia son igual de complejasy», ex-
pone el CEO de la empresa, Javier
Juncadella.

Es decir, si una persona que vive
en el centro de Barcelona tiene un
vecino que ya ha elegido que se le
entregue una compra online el vier-
nes de cuatro a cinco de la tarde, en-
contrara una muy buena oferta si
programa que su pedido llegue en la
misma franja horaria. Porque al en-
cajar en la ruta ya establecida en ba-
se al paquete de otro, el viaje ya esta
pagado por éL

«El sistema, en tiempo real (me-
nos de 500mls) tira el precio por

«Es como trasladar [a gestion de la
oferta y la demanda propia de las
aerolineas al campo de la logistica»

Es, de algtin modo,
trasladar la gestién de
la oferta y la deman-
da propia de las li-
neas aéreas o de las
reservas de hoteles, a

aquel lado sélo para ti», expone el
mismo. «Es lo que llamamos el efec-
to vecino: si pones al consumidor en
el centro y le dejas elegir, hay eficien-
cias logisticas desde al lado de la de-
manda, y hay una oportunidad de
eficientar la oferta».

la industria de la lo-
gistica. «Hace tiempo
que las aerolineas o los hoteles utili-
zan precios variables para influir so-
bre la demanda: si uno quiere volar
de Barcelona a Paris y no quiere ma-
drugar encontrara vuelos mas caros
que aquel que esté dispuesto a volar
alas 6 de la manana, porque esta

ayudando a llenar capacidadesy,
ejemplifica Juncadella. «Estamos ha-
blando de rangos de eficiencia logis-
tica del orden del 20%y un incre-
mento del impacto en la conversién
en ventas de hasta un 10%».

De momento lo hacen mayorita-
riamente en el segmento de los su-
permercados online y estan en plena
campana de expansion hacia las
tiendas que venden muebles y elec-
trodomésticos, también, en el canal
online. «Son los tinicos que ya ofre-
cen franjas de entrega, lo que ocurre
es que utilizan tarifas planas, no va-

rian el precio en funcién de la fran-
ja», explica el CEO. «Nosotros les in-
yectamos, mediante un algoritmo
propio, precios en tiempo real y cap-
turamos las eficiencias logisticas».

Con todo eso sobre la mesa, lla-
man la atencién, a simple vista, dos
problemas bésicos: que las personas
que vivan en la periferia de una ciu-
dad nunca accedan a los mejores
descuentos y que sea posible jugar
con los precios en los casos de super-
mercados que ofrecen entregas gra-
tuitas si se supera una cantidad de
compra especifica.

En cuanto a lo primero: «<hemos
inventado una funcionalidad que se
llama anclaje predictivo, que hace
que el primer consumidor de barrios
alejados del centro o de poblaciones
de las cercanias vea todas las franjas
y todos los dias abiertos, pero el se-
gundo, tercer y cuarto consumidor
vean abiertas, disponibles o con un
precio atractivo, sélo aquellas que
coincidan con lo que ha elegido el
primer consumidor».

En cuanto a lo segundo: «en este
caso jugamos de modo que se sigan
ofreciendo descuentos para incenti-
var aquellas franjas que mas intere-
san al sistema [aunque sean de 50
céntimos] o que el sistema abra y cie-

rre franjas para, en
caso de que una

Alaizquier-  €ntrega destroce
da, Javier totalmente la ruta,
Juncadella ni aparezca como
(CEO); ala opci6n».

derecha, Da- «Todo el mundo
Ygé:)OSta esta centrado en el
ANTONIOMOReNe  Problema, en inten-

tar optimizar el
problema, y, de he-
cho, si observas el mundo hay
300.000 enrutadores distintos y cen-
tenares de empresas dedicadas a op-
timizar rutas», concluye el CIO de
Nektria, David Costa. «Nuestra apro-
ximacién fue: quizas ya no hace fal-
ta tratar el problema desde el punto
de vista de la optimizacion, quizas lo
que hace falta es modificarlo».
Sivas agua arriba, termina, donde
se genera el problema es en esta in-
teraccion con el cliente, asi que si
modificas el enunciado del proble-
ma, cualquier planificador hara me-
jores rutas.

OTROSINNOVADORES

FINANCIAR LA CIENCIAY
LA INVESTIGACION

La Fundaci6 Bosch i Gimpera
otorga 100.000 euros a cuatro
proyectos de la UB para la
valorizacion de proyectos de
investigacién. Los premiados son
un proyecto para buscar dianas
terapéuticas contra el cancer de
prostata (de la Dra. Eva Estébanez
Perping), una iniciativa de
generacion de dispositivos para
revolucionar la construccion de
circuitos electrénicos (del Dr.
Albert Cirera Hernandez), un
sistema de reconocimiento
automatico de comida para
instalaciones de catering (de la
Dra. Petia Radeva) y un proyecto
para confirmar la viabilidad de un
tratamiento farmacolégico contra
la pancreatitis (del Dr. Santiago
Vézquez Cruz).

CONSULTORA DE
MARKETPLACES

El GRUPO VIKO acaba de lanzar
al mercado un nuevo e innovador
proyecto: Tandem, consultora
especializada en marketplaces,
cuyo objetivo es catalizar el
crecimiento nacional e
internacional de las marcas a
través de la publicacién y
optimizacion de su catalogo en los
grandes mercados electronicos.

-
TANDEM)UP

ALMACENAMIENTO CON
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Pure Storage, la plataforma de
almacenamiento de datos all-flash,
ha anunciado AIRI, la primera
infraestructura completa de la
industria preparada para la
Inteligencia Artificial (Al-Ready),
que permite a las empresas
convertir los datos en innovacién a

un ritmo sin precedentes.

AIRI ha sido creada por Pure
Storage y NVIDIA para permitir
que cualquier empresa aplique la
Inteligencia Artificial a escalay
acelerar, asi, la comprension de los
conceptos para introducir
innovaciones de gran impacto para
la humanidad en horas, en lugar de
tardar semanas o meses.



