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En bref,
 

...un guide made in Germany pour 
les Frenchies avec au menu : 

• une mine d’informations,
• des conseils pratiques à gogo,
• et des adresses utiles à mettre 

dans votre sac.  

Vous l’aurez compris, vous ne 
pourrez plus vous passer de lui !

Trucs et astuces pour une immersion réussie...

Telefon, Handy & Internet :  
tout savoir pour rester 
connecté !

Communiquer

Comment circuler en ville ? 
Dois-je immatriculer ma 
voiture en Allemagne ?

Transports

Les cartes bancaires,  
l’ouverture d’un compte 
en Allemagne...  

Payer

Ai-je le droit à des aides 
financières ? Lesquelles ?  
Combien ?

Aides financières

Quelles sont les formalités 
administratives à  
effectuer à votre arrivée ?
Ça commence bien !

Administratif

Taxes à payer, aides 
financières au logement, 
règles locatives : soyez un 
locataire heureux !

Se loger

Assurances, médicaments, 
remboursements...Parce que 
la santé coûte cher, lisez nos 
conseils. 

Santé

Arrondir ses fins de mois :  
bonne idée ! Quelques  
astuces pour vous faciliter 
la tâche. 

Travailler
Tri des déchets, horaires 
des magasins, les garanties 
sur les produits achetés...
Devenez un parfait 
consommateur français en 
Allemagne !

Conseils pratiques

Los geht’s ! Vous êtes fin prêt à  
troquer votre baguette contre une Bretzel...
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Consultez gratuitement 
le guide en ligne depuis 

votre smartphone, 
tablette, ordinateur. 

Vous êtes... 
 
français et vous avez  
l’intention d’étudier, faire un 
stage, un apprentissage ou 
tout simplement vivre quelque 
temps en Allemagne ? ?  

 

Kein 
Problem! 
 
Le Centre Européen de 
la Consommation vous 
accompagne dans votre  
projet et facilite votre  
quotidien de Frenchie 
fraichement débarqué.  

Suivez le guide !
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Nos bureaux et notre accueil téléphonique sont ouverts au  

public du mardi au jeudi, de 9h à 12h et de 13h à 17h.
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Ein Ratgeber für
den Alltag

Studieren und Leben in Frankreich

KOSTENLOSER 
ONLINE  

RATGEBER
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Kurz, 
... ein Ratgeber made in  

France für Deutsche:

• Informationen in Hülle und Fülle
• praktische Tipps „to go“
• nützliche Adressen

Sie werden bald feststellen, dass 
dieser Ratgeber aus Ihrem Alltag 

nicht mehr wegzudenken ist. 

Praktische Tipps für einen gelungenen Aufenthalt ...

Telefon, Handy & Internet: 
Wissenswertes, um in  
Kontakt zu bleiben!

Kommunikation

Bus, Bahn oder Fahrrad. 
Wie komme ich von A nach 
B? Muss ich mein Auto in 
Frankreich anmelden?

Verkehrsmittel

In bar, mit Karte oder per 
Scheck? Kontoeröffnung 
in Frankreich …  

Bezahlen

Habe ich Anspruch auf 
staatliche Beihilfen? Wenn 
ja, welche? Und in welcher 
Höhe?

Finanzielle Unterstützung

Welche Formalitäten muss
ich vor meinem Aufenthalt 
erledigen? Das fängt 
ja gut an!

Formalitäten

WGs in Frankreich, 
Mietbeihilfe, Steuern: 
Freuen Sie sich auf Ihr 
neues Zuhause!

Wohnen

Krankenversicherung, 
Medikamentenkauf, 
Kostenrückerstattung … Ihre 
Gesundheit kann Sie teuer zu 
stehen kommen. Beachten Sie 
unsere Ratschläge!

Gesundheit

Nebenbei jobben? Gute Idee!  
Wir geben Tipps, damit es  
mit dem Job auch klappt.

Arbeiten Ladenöffnungszeiten,  
Mülltrennung, Gewähr- 
leistungsrechte … Lernen 
Sie die Gepflogenheiten 
Ihres Gastlandes kennen! 

Praktische Ratschläge

Vas-y!Jetzt sind Sie bestens vorbereitet, 
um Ihre Brezel gegen ein Baguette einzutauschen …
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Egal, ob Smartphone, 
Tablett oder PC: Nutzen 

Sie unseren kostenlosen 
Online-Ratgeber.

Sie möchten ... 
 
nach Frankreich ziehen, um  
zu studieren, ein Praktikum  
oder eine Ausbildung zu  
machen oder einfach nur,  
um einige Zeit dort zu leben? 

Pas de 
problème! 
 
Das Zentrum für  
Europäischen 
Verbraucherschutz hilft 
Ihnen dabei, Ihren Plan in  
die Tat umzusetzen und  
den Alltag in Frankreich  
zu meistern.  

Informieren Sie sich in unserem 
Ratgeber!
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Wir sind für Sie telefonisch und vor Ort erreichbar. Dienstags 

bis donnerstags von 9 bis 12 und von 13 bis 17 Uhr.
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