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Caros leitores,
apresentamo-vos o quarto Relatório de Sustentabilidade do Grupo Orsero. 
Em 2022, abriu-se um clima de incerteza, que evidenciou a importância de manter em equilíbrio as 
três dimensões da sustentabilidade - social, ambiental e económica - e que tornou ainda mais delicada 
a gestão de alguns temas complexos, como as cadeias de abastecimento e o fornecimento energético.  

Estes desafi os adicionais não alteraram os compromissos assumidos com o Plano Estratégico de 
Sustentabilidade. Foi um ano de grande empenho, em que se concretizaram os primeiros resultados: 
internamente, com o lançamento do projeto GOWelfare e o início das atividades de partilha e formação 
em questões de sustentabilidade; e externamente, com a formalização de parcerias estratégicas para os 
objetivos dedicados às cadeias de abastecimento (a plataforma Sedex), ao combate ao desperdício (a 
start-up Too Good To Go start-up) e à promoção de um estilo de vida saudável (a Gasol Foundation). 
Pela primeira vez, comunicámos os nossos compromissos ao público em geral na Refl ection, uma 
instalação dedicada à sensibilização para o desperdício alimentar. 

2022 foi também um ano em que demos um passo importante no nosso projeto de crescimento a nível 
do Grupo, com a aquisição de 100% da Capexo, empresa líder no mercado � ancês especializada na 
importação e comercialização de � utas e vegetais exóticos, e 80% do Blampin Groupe, o operador 
líder nos mercados grossistas com 12 plataformas de venda. 

A gestão estratégica de um tema transversal como a sustentabilidade, ainda para mais num grupo 
dinâmico como o nosso, requer uma consciência generalizada e uma sensibilidade comum. Cientes 
disto, defi nimos a GO Sustainability Governance, que identifi ca fi guras de referência a nível do 
Grupo para temas transversais a todas as empresas (Sustainability Coordinator) e a fi gura de um 
Sustainability Country Leader para cada país em que operamos, para apoiar o compromisso de todos, 
coordenar esforços e apoiar a adoção gradual de uma gestão local do tema.

2021 foi um ponto de viragem para a gestão da sustentabilidade dentro do Grupo, mas foi com o ano 
que terminou que começámos a apreciar esta mudança de rumo, vendo os primeiros resultados de 
uma gestão estratégica do tema. Como prova da importância do empenho que o Grupo está a dedicar 
à implementação do Plano Estratégico de Sustentabilidade, o Conselho de Administração decidiu 
comunicar ao mercado os objetivos anuais em relação ao ESG: uma maior integração estratégica da 
sustentabilidade e uma gestão ética das atividades empresariais, que é a base das nossas operações.

Com este documento, convidamo-lo a descobrir o nosso caminho para a sustentabilidade, os nossos 
esforços e os desafi os que en� entamos.

 Boa leitura,

Paolo Prudenziati
Presidente do Gruppo Orsero
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ilhas canárias

méxico

5 fi ncas dedicadas ao cultivo
da banana das Canárias.

Uma plantação de abacate
de 117 hectares.

milhões de euros 

Faturação Adjusted EBITDA Lucro líquido

milhões de euros milhões de euros 
1.196 76 32,5

europa

américa latina

shipping
Os nossos quatro navios Cala Rosse, junta-
mente com um navio fretado, ligam cons-
tantemente a América Central aos prin-
cipais portos do Mediterrâneo, através 
de uma viagem de 35 dias que permite que a 
fruta fresca chegue atempadamente aos mer-

cados europeus todas as semanas.

distribuição
Todos os dias distribuímos uma gama 
completa de produtos hortifrutícolas frescos 
que conta com mais de 300 referências, 
garantindo um serviço de alto nível e ofere-
cendo soluções personalizadas. Os nossos 
fornecedores garantem a oferta de uma 
gama de produtos completa e disponível 
365 dias por ano, e a nossa presença gene-
ralizada em todo o território, com armazéns 
especializados no processamento, ma-
turação e armazenamento de produtos 
frescos, permite-nos responder às diferentes 
necessidades dos nossos clientes. Os produ-
tos que chegam aos nossos armazéns com-
pletam o seu ciclo de maturação e, em segui-
da, chegam aos principais supermercados e 

grossistas mediterrânicos. cultivo
Com as nossas duas plantações em Espa-
nha e no México, dedicamo-nos ao cultivo 
de duas excelências locais: a banana das 
Canárias em Tenerife, nas Ilhas Canárias, e 
o abacate no estado de Jalisco, no México. 

serviços e holding
Algumas empresas do Grupo ocupam-se da gestão dos serviços internos, indispensáveis para 

um correto funcionamento da nossa cadeia de valor.

A nossa realidade
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São o primeiro ponto de contacto para a função de 
Sustentabilidade em cada país do Grupo, apoiam-na 
na identificação de pessoas de contacto para projetos 
e fornecem atualizações regulares.

SUSTAINABILITY COUNTRY LEADER

FUNÇÃO
SUSTENTABILIDADE 

Orienta a definição e a atualização da 
Estratégia de Sustentabilidade do Grupo, 
acompanha a evolução do desempenho, 
elabora o relatório de sustentabilidade e 
responde às solicitações dos stakeholders.

SUSTAINABILITY 
COORDINATOR

SUSTAINABILITY  COUNTRY UNIT

DIRETORES
EXECUTIVOS

SUSTAINABILITY OFFICER

Fazem interface com a função de 
Sustentabilidade para a coordenação 
de projetos transversais ao Grupo e 
coordenam-se com os Sustainability 
Officers, juntamente com os quais 
participam nos Sustainability Working 
Groups.

Coordenados pelos Country Leaders, são as pessoas 
de contacto do projeto para os tópicos individuais e são 
responsáveis pela recolha periódica de dados. Informam 
também o departamento de Sustentabilidade sobre 
atualizações regulamentares, alterações de contexto, 
pedidos de stakeholders.

COMITÉ DE
SUSTENTABILIDADE 

Promove o conhecimento e a cultura da sustentabilidade no 
Grupo, incentiva a criação de valor partilhado e apoia 
a integração da sustentabilidade nos processos do Grupo.

SUSTAINABILITY 
WORKING GROUP

Com diversos temas e projetos, 
tratam da gestão operacional 
das atividades. 

A sustentabilidade
para o nosso Grupo

Em fevereiro de 2022 publicámos o nosso primeiro Plano Estratégico de Sustentabilidade,
defi nindo objetivos concretos que nos empenhamos em alcançar nos próximos anos. 
Para podermos alcançar todas estas metas precisamos do envolvimento de todos: 
por este motivo formalizámos um sistema de Governance da sustentabilidade.



Os nossos objetivos
de sustentabilidade
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 desenvolvemos cadeias de fornecimento responsáveis

1 100% dos fornecedores de frutas e legumes envolvidos 
nos temas sociais e ambientais até 2025

Acordo estipulado
com a Sedex

reduzimos o nosso impacto no planeta

2 Concluir até 2028 o plano de efi ciência energética,
reduzindo os consumos em 20%

- 9%

3 Promover a redução do desperdício alimentar ao longo da cadeia
de valor testando todos os anos pelo menos uma solução inovadora

Parceria com a 
TooGoodToGo e teste de 
uma inovação destinada 
à extensão da vida útil dos 
produtos.

4 100% dos stands de mercado envolvidos em atividades contra
o desperdício alimentar até 2025

35%

5 100% das embalagens Fratelli Orsero recicladas,
recicláveis, reutilizáveis ou compostáveis até 2025

98%

6 100% das empresas do grupo envolvidas na 
avaliação da circularidade das embalagens até 2023

Iniciado o processo
de mapeamento

incentivamos uma alimentação saudável e sustentável

7 Inspirar as pessoas, dentro e fora do Grupo, lançando 
todos os anos um projeto de comunicação dedicado à promoção
de estilos de vida saudáveis e sustentáveis

Evento Refl ection
em Milão

10 100% dos armazéns de armazenamento e processamento do Grupo
com certifi cação de segurança alimentar até 2025

55%

progresso 2022

progresso 2022

progresso 2022

reconhecemos o valor das pessoas

8 100% das empresas do Grupo envolvidas no programa GOWelfare
até 2025

56%

9 100% dos funcionários do Grupo envolvidos em atividades de formação
e informação sobre sustentabilidade até 2025

44%

11 100% das empresas do Grupo envolvidas num projeto dedicado às 
comunidades locais até 2030

Acordo entre Hermanos 
Fernández López e Gasol 
Foundation.

progresso 2022

Gestão
responsável

Impactos ambientais
de logística e cadeias 

de fornecimento

Impactos ambientais
das nossas atividades

Circularidade
das embalagens

Segurança,
rastreabilidade

e qualidade

Estilos de vida
saudáveis

Relações com
as comunidades

locais

Bem-estar
das pessoas
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As pessoas são o primeiro ingrediente do nosso sucesso.
Empenhamo-nos para reconhecer em qualquer contexto

o valor de cada pessoa, e promovemos o espírito de equipa,
a transparência e o respeito mútuo como fundamento da 

nossa cultura corporativa.

Acreditamos que é importante investir nos nossos 
funcionários e no seu crescimento profi ssional 
dentro do Grupo, oferecendo relações de trabalho 
estáveis.

Reconhecemos 
o valor 

das pessoas

566
mulheres

1.143
homens

89% dos funcionários 

11% dos funcionários

34%

31%17%

5% 2%

8%

3%

0,2%

EspanhaPortugal

México

Costa Rica

Colômbia

França Itália

Grécia

europa

extra europa

dos funcionários 
com contrato 
por tempo 
indeterminado

84%

funcionários
1.709



Saúde e segurança 

Esforçamo-nos por salvaguardar a saú-
de e a segurança dos trabalhadores em 
cada uma das empresas do nosso Gru-
po, cumprindo os requisitos dos regu-
lamentos relevantes. Graças às ativida-
des de gestão e controlo realizadas em 
todas as nossas empresas e à formação 
prestada aos trabalhadores, em 2022 o 
número de acidentes com trabalhadores 
do Grupo diminuiu 20% em compara-
ção com o ano passado.

Relações com as comunidades

Em todos os países, apoiamos com doa-
ções de bens alimentares ou espontâ-
neas organizações de voluntariado. O 
Goal 11 do Plano Estratégico de Susten-
tabilidade prevê que todas as empresas 
do Grupo sejam envolvidas na realiza-
ção de projetos dedicados às comunida-
des locais até 2030: no fi nal de 2022, 
a Hermanos Fernández López assinou 
um acordo com a Gasol Foundation, 
que se empenha em reduzir e prevenir a 
obesidade infantil através de iniciativas 
de promoção do desporto e da alimenta-
ção saudável.
Em Itália, apoiamos desde o seu nasci-
mento a Flying Angels, associação que 
permite que crianças gravemente doen-
tes cheguem a um hospital onde possam 
ser tratadas. 

Doamos frutas e legumes

Empenhamo-nos todos os dias para 
combater o desperdício alimentar, para 
o reduzir e desenvolver uma cadeia de 
abastecimento cada vez mais responsá-
vel: com estes pressupostos, há anos que 
trabalhamos para evitar desperdícios e 
colaboramos com organizações empe-
nhadas nesta questão. Em 2022 doámos 
4.153.208 porções de � utas e legumes, 
equivalentes a 623 toneladas.

A Grande Recolha: 
Hermanos Fernández López

e a colaboração com a FESBAL 

A Hermanos Fernández López decidiu 
envolver os seus funcionários numa 
iniciativa especial com a Federaciòn 
Española de Bancos de Alimentos 
(FESBAL): levar a Grande Recolha de 
Alimentos dos supermercados aos es-
critórios e armazéns da empresa. 
Graças à colaboração e sensibilidade de 
todos, conseguimos recolher um total 
de 1150 quilos de produtos alimentares, 
que foram depois distribuídos em ban-
cos alimentares em Tenerife, Sevilha, 
Alicante, Madrid, Lleida, Tarragona e 
Barcelona.

1312

Parceria com a
Gasol Foundation (Goal 11)

funcionários com formação 
em sustentabilidade (Goal 9)

empresas do Grupo que 
aderiram a GOWelfare (Goal 8)

44%

56%

de acidentes de trabalho
em relação a 2021

-20%

Bem-estar dos funcionários

Empenhamo-nos para oferecer a todos 
os nossos funcionários um ambiente 
de trabalho seguro e estimulante, 
investindo nas suas capacidades, 
promovendo um bom equilíbrio 
entre vida profi ssional e vida privada 
e valorizando as diversidades de cada 
um. Em 2022, lançámos o projeto 
GOWelfare (Goal 8) ao qual aderiram 
56% das empresas do Grupo.
Em 2022, fornecemos 14.204 horas 
de formação, que consideramos ser 
de importância estratégica para o 
crescimento profi ssional dos nossos 
recursos. Além disso, o Goal 9 do nosso 
Plano Estratégico de Sustentabilidade 
prevê o envolvimento de todos os nossos 
funcionários em cursos de formação 
específi cos sobre sustentabilidade até 
2025 e, durante o ano, disponibilizámos 
o primeiro curso sobre o Desperdício 
Alimentar. 

horas de formação 
disponibilizadas em relação a 
2021

+46%
as porções de fruta e legumes 

doadas

4.153.208



Desenvolvemos 
cadeias 

de fornecimento 
responsáveis

Exploramos o mundo desde sempre à procura de fruta 
e legumes de alta qualidade. Por isso, a nossa cadeia de 

abastecimento tem um valor fundamental e temos consciência 
da importância de manter uma abordagem responsável ao 

longo de toda a cadeia de fornecimento, instaurando relações 
de confi ança com os nossos fornecedores, prestando atenção 
à utilização responsável dos recursos naturais e respeitando 

os direitos imprescindíveis de cada pessoa.

Viajamos pelo mundo em busca dos melhores produtos: as nossas frutas e legumes provêm 
de mais de 90 países, cuidadosamente selecionados para garantir a qualidade e frescura. 

Origem das frutas e legumes adquiridos (volume)

ColômbiaOutro

Itália

Espanha

Nova Zelândia

Equador

França

África do Sul

Costa Rica

Peru

México

20%

16%

14%

4%

11%

6%

3%

3%

3%

2%

18%

43% dos abacates
do México

99%
dos ananases
da Costa Rica

100%
das bananas 

das Canárias 
de Espanha

69% das maçãs
de Itália

48% dos citrinos
da África do Sul

58% dos quivis
da Nova Zelândia

20% das peras
de França

56% das bananas
da Colômbia



fornecedores em mais de 
90 países

Mais de

1.800

A seleção e avaliação dos 
nossos fornecedores

Cada empresa do nosso grupo segue 
procedimentos específi cos na seleção e 
avaliação dos fornecedores de � utas e 
legumes. 65% dos nossos fornecedores 
possuem uma das seguintes certifi ca-
ções:

GLOBAL GAP E GRASP: certifi cação 
de segurança alimentar com a aplica-
ção de técnicas agrícolas integradas que 
protegem o ambiente e o consumidor. 
GRASP é um módulo que se concentra 
na avaliação dos aspetos sociais relacio-
nados com as atividades dos trabalha-
dores agrícolas, tais como: direitos das 
crianças, horários de trabalho, salários, 
representação dos trabalhadores e ga-
rantia de proteção legal. 

RAINFOREST ALLIANCE: certifi cação 
de uma série de critérios sociais e am-
bientais, da proteção da fl ora e da fauna 
e da gestão de pesticidas e fertilizantes 
até às condições de trabalho e relações 
com as comunidades locais. 

FAIRTRADE: certifi cação dos produ-
tos provenientes de fornecedores que 
respeitam os direitos dos agricultores e 
trabalhadores, e uma produção de acor-
do com critérios do Comércio Justo e 
Solidário. Garante que o preço pago aos 
produtores é justo e estável (Fairtrade 
minimum price) e uma margem adicio-
nal para investir em projetos sociais e 
de saúde para as comunidades (Fairtra-
de Premium). 

Grupo Orsero e Sedex

No âmbito do nosso compromisso com 
a gestão responsável da cadeia de abas-
tecimento, em outubro de 2022 deci-
dimos tornar-nos membros da SEDEX 
(Supplier Ethical Data Exchange), uma 
organização sem fi ns lucrativos que 
oferece a mais ampla plataforma euro-
peia para a recolha e processamento de 
dados sobre o desempenho de susten-
tabilidade das cadeias de fornecimen-
to. Durante o ano de 2023, no âmbi-
to do nosso compromisso de envolver 
100% dos fornecedores em temáticas 
socioambientais (Goal 1), exigiremos 
que os fornecedores mais importantes 
do grupo utilizem esta ferramenta e, a 
partir dos resultados, iremos planifi -
car tanto a expansão da atividade como 
a defi nição das formas de envolvimen-
to subsequentes. 
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Frutas e legumes adquiridos (volume)

9%

8%7%

5%

6%

6%

24%

35%

Bananas

Ananás

Frutos exóticos

Citrinos

Outras frutas e legumes

Banana das Canárias

Peras e maçãs

Quivis

toneladas de fruta 
e legumes

famílias de produtos

760 mil

300
Mais de 

Mais de 

certifi cados GRASP

fornecedores certifi cados 
Global GAP dos quais

12%

62%



Reduzimos o 
nosso impacto 

no planeta
Em linha com uma abordagem responsável, estamos 

comprometidos em limitar as externalidades geradas pelas 
nossas atividades, contribuindo para a proteção de um 
património comum, e monitorizando constantemente os 

nossos impactos, numa ótica de melhoria contínua.

Desde 2018, estamos empenhados em otimizar 
o consumo de energia, através da modernização 
das instalações e de um plano de intervenções 
direcionado, e dedicamos o Goal 2 do nosso Plano 
Estratégico de Sustentabilidade a estas atividades: 
uma redução de 20% no nosso índice de consumo 
de energia (kWh/m3) até 2028. 

Em 2022, o nosso desempenho melhorou com 
uma redução geral de 9% em relação a 2018 e de 
3% em relação a 2021.

Há anos que trabalhamos para usar e privilegiar 
materiais de embalagem mais circulares, 
procurando soluções que sejam recicláveis, 
recicladas, reutilizáveis ou compostáveis e que, 
ao mesmo tempo, garantam a qualidade dos 
produtos. 
97% dos materiais utilizados para as embalagens 
são compostos por materiais renováveis (por 
exemplo, papel, papelão, madeira e celulose). 
Como parte do nosso Plano Estratégico de 
Sustentabilidade, comprometemo-nos a 
garantir que todas as embalagens da F.lli Orsero 
sejam recicladas, recicláveis, reutilizáveis ou 
compostáveis até 2025 (Goal 5): em 2022, 98% 
dos materiais utilizados pela marca F.lli Orsero 
cumpriram os requisitos do objetivo. 

Cultura de poupança energética

Circularidade das embalagens

-9%
índice de consumo energético

em relação a 2018
(kWh/m3)
(Goal 2)

das embalagens da F.lli Orsero
recicláveis, compostáveis,

biodegradáveis ou reutilizáveis
(Goal 5)

dos materiais de embalagem 
de fontes renováveis

98%

97%



O combate ao desperdício alimentar 
é a pedra angular do nosso Plano 
Estratégico de sustentabilidade: é um 
tema que tem impacto nas quatro áreas 
da nossa estratégia e, sobretudo, envolve 
todos os intervenientes na cadeia das 
� utas e legumes, do agricultor ao 
consumidor fi nal. A nossa gestão deste 
tema assenta numa dupla abordagem: 
por um lado, a prevenção e, por outro, 
a luta contra o desperdício. Em linha 
com esta abordagem, defi nimos dois 
objetivos: 
•  testar todos os anos uma inovação 
dedicada à redução do desperdício 
alimentar (Goal 3): durante o ano, 
em Itália, fi zemos um acordo com 
a TooGoodToGo, que nos permitiu 
salvar cerca de 15 toneladas de � utas e 
legumes.
•  envolver até 2025 todos os nossos 
stands de mercado em atividades contra 
o desperdício alimentar (Goal 4): em 
2022, foram 9 os stands envolvidos 
(35%), totalizando 309 toneladas de 
� utas e legumes doadas. 

Combate ao desperdício alimentar

Hermanos Fernández López
e a colaboração com a Foodback em Mercabarna 

A 1 de fevereiro de 2022, nasceu o novo centro de recuperação alimentar no 
mercado de Mercabarna em Barcelona: Foodback. Graças à colaboração das 
empresas presentes em Mercabarna, este centro consegue valorizar os produtos 
ainda comestíveis, distribuindo-os a instituições sociais em toda a Catalunha, 
destinando o que já não é comestível a uma instalação de produção de energia. 
Em 2022, a Hermanos Fernández López enviou 37 toneladas de � utas e legumes 
à Foodback, 74% das quais foram redistribuídas a organizações locais de combate 
contra a pobreza alimentar, enquanto o restante foi enviado para a produção de 
energia. 
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Frutas e legumes 
recuperados

27%

73% Frutas e legumes 
doados

Mais de 760.000
 toneladas de frutas e legumes movimentadas

856 toneladas
de frutas e legumes, evitando o desperdício de:  

3 km2

de solo
159,31 toneladas

de CO2e já emitidas
302,35 megalitros 

de água

Em 2022 salvámos

0,11%
de frutas e legumes recupera-

dos ou doados

2,15%
de frutas e legumes destruídos

35%
stands de mercado envolvidos

em atividades contra o
desperdício alimentar (Goal 4)

Parceria com TooGoodToGo 
para recuperação

de excedentes (Goal 3)



Verifi camos se as empresas têm as certifi cações de 
produto necessárias. Para as bananas e ananases 
que adquirimos na Costa Rica e na Colômbia, 
os nossos inspetores locais realizam controlos 
de qualidade diários nas plantações dos nossos 
fornecedores. 

fornecimento de 
frutas e legumes

armazenamento, 
processamento e 
maturação

distribuição

Quando os produtos chegam aos nossos 
armazéns, verifi camos os parâmetros de segurança 
alimentar, a qualidade e a correta aplicação 
dos padrões de produto. 
Temos como objetivo certifi car, até 2025, 
100% das instalações de armazenamento e 
processamento para segurança alimentar (Goal 
10). Ao longo do ano, o número de armazéns 
certifi cados subiu para 12 (55%).

A localização estratégica dos nossos armazéns 
permite-nos distribuir rapidamente e prontamente 
produtos, atendendo às necessidades dos clientes 
sem comprometer a qualidade.

Esforçamo-nos todos os dias para garantir 
rigorosos padrões de rastreabilidade, qualidade 
e segurança alimentar, graças aos numerosos 
controlos realizados em todas as fases da nossa 
cadeia de abastecimento. 

Qualidade, segurança e 
rastreabilidade

controlos de qualidade por dia
só na Europa

Mais de

7.000

Incentivamos 
uma alimentação 

saudável 
e sustentável

Aplicamos todos os dias padrões elevados e rigorosos para 
garantir a rastreabilidade, qualidade e segurança alimentar 

dos nossos produtos, requisitos indispensáveis, e partilhamos 
os nossos compromissos com um sistema alimentar mais 
sustentável, combatendo o desperdício, promovendo uma 

gestão atenta das embalagens ao longo do seu ciclo de vida e 
apoiando um estilo de vida saudável. 

dos armazéns certifi cados 
para segurança alimentar 

(Goal 10)

55%



Comunicação responsável

Consideramos que é fundamental 
promover os benefícios do consumo 
de � utas e legumes e sensibilizar para 
questões importantes, tais como o 
combate ao desperdício alimentar ou a 
eliminação adequada das embalagens. 
Em 2022: 
• lançámos uma parceria no Instagram 
e no TikTok entre F.lli Orsero e Al.ta 
Cucina, em Itália, num total de 88 
stories, 12 reels e mais de 4 milhões de 
utilizadores alcançados;

• envolvemos 214 infl uenciadores no 
Instagram, com a difusão de um total 
de 525 conteúdos de redes sociais que 
tiveram como protagonistas os nossos 
produtos;

• iniciámos um projeto focado na 
promoção de bons hábitos alimentares 
em duas escolas em Barcelona: a
Hermanos Fernández López partilhou 
com 320 alunos a importância das 
� utas e legumes na alimentação 
saudável, através de um Jogo do Ganso 
em versão horti� utícola.

REFLECTION - It’s time for your reaction 
Chega à Terra de um planeta desconhecido. 

A sua missão é fazer-nos refl etir. 

REFLECTION foi um grande projeto de comunicação dedicado à sensibilização 
para o desperdício alimentar, realizado de 26 a 29 de maio em Milão. 
Através de uma misteriosa cápsula que aterrou no Parque Sempione, 3000 visitantes 
puderam viver uma experiência imersiva e multissensorial que os guiou até à 
mensagem fi nal: “Refl ection: it’s time for your reaction”. À saída, os visitantes tiveram a 
oportunidade de transformar concretamente a refl exão em ação, encontrando os 
voluntários das associações com as quais colaboramos em Itália para combater o 
desperdício alimentar - RECUP, Pane Quotidiano e Fondazione Banco Alimentare 
- descobrindo mais sobre a sua atividade e sobre como apoiar o seu trabalho. 
Por fi m, no site Refl ection.it, os visitantes puderam aprofundar o tema do 
desperdício alimentar e ser recompensados com uma caixa de � uta "salva" pela 
TooGoodToGo. 

de utilizadores únicos 
intercetados 

através das redes sociais

10 milhões

seguidores totais entre 
perfi s Instagram (11.300), 

Facebook (25.175) e 
Linkedin (20.606)

Mais de

Mais de

57.000

24 25

visitantes da instalação 
Refl ection

(Goal 7)

3.000
112

infl uenciadores e jornalistas en-
volvidos com 158 conteúdos nas 
redes sociais

100
vouchers TooGoodToGo

visitas ao site
15.000
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Leia o documento completo: 
www.orserogroup.it/sostenibilita/


