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1. Introducció

GRAF és una solució metodològica i tecnològica per a facilitar l’avaluació de competències i 
proporcionar als estudiants una visualització del seu desenvolupament competencial. En aquest 
sentit, l’avaluació competencial forma part del model educatiu de la UOC des dels seus inicis i 
per tant, el projecte permet fer un pas més enllà i fer explícita aquesta avaluació, mostrant de 
manera gràfica com progressa l’estudiant al llarg dels semestres, a mesura que resol activitats i 
supera assignatures.

La implementació del projecte requereix d’un treball metodològic previ que realitza de manera 
conjunta l’eLearn Center i el professorat dels programes participants i que té com a objectiu la 
construcció d’una matriu competencial. Cada matriu posa en relació les competències que els 
estudiants han de desenvolupar amb les assignatures en què aquestes competències es 
treballen i s’avaluen.

Però no només això. La matriu també relaciona les parts o els elements de cada competència 
amb les activitats de les diferents assignatures i indica quin pes o quina presència té cada part 
en el conjunt de la titulació. Una part o un element pot ser l’aplicació d’un contingut, un 
coneixement, un procediment, una manera determinada de mostrar-se, una habilitat, un saber 
fer professional, entre molts altres. Totes aquestes parts o elements s’anomenen dimensions i 
són precisament aquestes dimensions les que, com a professors col·laboradors, haureu 
d’avaluar. La solució tecnològica del projecte facilita que realitzeu aquest procés amb agilitat a 
l’aula.

Aquesta guia explica de quines eines disposeu i quins passos heu de seguir per a avaluar les 
activitats d’aprenentatge i les dimensions i competències que porten associades.

Guia per a professorat col·laborador. Avaluació de competències GRAF   Setembre 2021 3



2. Què és el GRAF?

2.1 Descripció del projecte
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El GRAF s’orienta a què l’estudiant millori la seva competitivitat en l'entorn laboral amb un 
informe que li permeti mostrar el grau d’assoliment de les competències.

Les competències descriuen el que una persona és capaç de fer en el seu entorn personal i 
professional. Formar en competències vol dir orientar l’aprenentatge no només a l’adquisició de 
coneixements sinó també a un saber fer determinat lligat a una professió.

El GRAF mostra gràficament el progrés de l’estudiant en l’adquisició de determinades 
competències, alhora que dota al docent d’una eina senzilla per avaluar-les. 

Objectius

● Facilitar l'avaluació competencial i la correcció de les PAC d’acord al 
model d’avaluació formativa de la UOC. 

● Fer visible el progrés competencial dels estudiants.

En què consisteix

● El desenvolupament competencial es dona al llarg dels estudis. Cada 
competència es pot desenvolupar en moments i assignatures diferents. 
Per a facilitar l’avaluació de les competències es concreten en diverses 
dimensions.

● Els directors de programa i els PRA han elaborat una matriu 
competencial que relaciona les activitats de les assignatures amb les 
dimensions de les competències mitjançant un sistema de ponderacions. 
Aquest disseny garanteix que l’estudiant pugui desenvolupar les 
competències dels seus estudis fins al 100% previst. La matriu es 
treballa en l’Eina de Disseny Competencial, que recull alhora la 
descripció de les competències, les dimensions i les rúbriques 
d’avaluació 

1.

1 L’Eina de Disseny Competencial no es mostra a les aules. 
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Què ha de passar

● El professorat col·laborador avalua el nivell de desenvolupament de les 
competències i corregeix els lliurables de les PAC.

● Per a avaluar el nivell de desenvolupament competencial, el professor 
col·laborador selecciona el grau d’assoliment a partir de les 
especificacions de les rúbriques (personalitzades per a cada un dels 
estudis i accessibles a l’aula).

● Gràcies al sistema de ponderacions es genera un gràfic que mostra el 
progrés de desenvolupament de cada competència per a cada estudiant.

● El gràfic s’acompanya d’un informe competencial que conté les 
valoracions rebudes en cada dimensió de les competències avaluades i 
a quines assignatures i activitats corresponen. 

Eines GRAF associades a l’aula virtual

● Eina d’avaluació de competències.
● Rúbriques d’avaluació.

Resultat

● Informe gràfic competencial, a l’Espai personal del Campus Virtual de 
cada estudiant.

Estudiant



L’avaluació de competències

● Avaluar competències va més enllà de corregir activitats. Vol dir 
observar el resultat de l’activitat de l’estudiant més enllà de la nota que 
estem acostumats a adjudicar-li (A, B, C, C-, D). És a dir, hem de valorar 
el grau d’assoliment dels seus aprenentatges i orientar-lo en el 
desenvolupament progressiu de les competències.

● Les competències es desenvolupen i corresponen a aprenentatges 
complexos i de gran abast (no serveix indicar simplement si es tenen o 
no es tenen) 

● Per això les avaluem amb paràmetres i criteris diferents (No assolit, 
Assolit Parcial, Assolit i Assolit excel·lent).

Les qualificacions A, B, C+, C– i D NO es corresponen amb els graus 
d’assoliment de les competències.

L’avaluació en el model educatiu de la UOC

● L’avaluació a la UOC es caracteritza per tenir una funció formativa 
clara. En el cas de les assignatures que ofereixen un sistema 
d’avaluació contínua, cal utilitzar el retorn formatiu i personalitzat per 
a afavorir el progrés de l’estudiant en la realització de les diferents PAC 
o Reptes i l’aprenentatge de competències.

2.2. Base metodològica
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De les competències a l’activitat

● Per a poder avaluar les competències necessitem descompondre-les en 
unitats, en dimensions. Aquestes dimensions s’acaben concretant en 
els resultats d’aprenentatge que avaluem en les diferents PAC.

● La diferència entre dimensions i resultats/objectius d’aprenentatge radica 
en el seu grau de concreció.

● El professorat col·laborador trobarà assignades determinades 
dimensions per a cada una de les activitats de cada assignatura, i són 
les que haurà d’avaluar.
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La rúbrica

● És un instrument que orienta l’avaluació formativa i que consisteix en 
una taula de doble entrada. A GRAF una entrada es correspon amb les 
dimensions de les competències i l’altra, amb els graus d’assoliment.

Característiques i usos docents de la rúbrica

● És un instrument de disseny i avaluació de les realitzacions dels estudiants.
● Informa l’estudiant de les expectatives del professorat respecte del que ha 

d'aprendre.
● Ajuda l’estudiant a situar-se respecte del que sap i sap fer, i de la distància 

que ha de recórrer per evidenciar actuacions en què es mostri altament 
competent.

● Orienta l'avaluació dels aprenentatges i la correcció d'activitats.
● Permet la construcció d'un retorn (feedback) formatiu personalitzat, tant
● individual com grupal.
● Descriu estàndards de qualitat o graus de desenvolupament competencial 

que es defineixen en la fase de disseny formatiu perquè puguin ser avaluats.
● Objectiva l'avaluació quan es comparteix amb l'estudiant.
● Permet harmonitzar les avaluacions d'un equip de docents que comparteix 

una mateixa matèria o assignatura.



Dimensions 
(o criteris d’acompliment): 
són les parts o unitats en 
què es descomponen les 
competències i que 
s’acaben concretant en els 
resultats 
d’aprenentatge  que 
avaluem en les diferents 
PAC.

Graus d’assoliment: és l’escala 
que permet establir gradacions en el 
desenvolupament de les 
dimensions/competències.
En aquest projecte, els graus són 
No assolit, Assolit Parcial, Assolit 
i Assolit Excel·lent. 

Cada grau té un descriptor que 
identifica el que s’espera que 
l’estudiant demostri en relació amb la 
dimensió/competència.
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Exemple de rúbrica i els seus elements

8
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3. Les eines GRAF a l’aula
● A la part dreta de l’aula, on es troben la resta d’eines i espais de comunicació de 

l’assignatura, es mostren tres mòduls. Són els següents:

- Eina d’avaluació de competències. Visible només per al professorat col·laborador i 
per al PRA.

- Rúbrica d’avaluació de l’assignatura. Visible per a tots els participants de l’aula: 
estudiants, professorat col·laborador i PRA. 

- Rúbriques d’avaluació de les activitats. Visible només per al professorat 
col·laborador i per al PRA.       

Tots tres mòduls es mostren a l’aula de forma predeterminada i podeu triar on els voleu 
ubicar desplaçant-los amunt o avall.
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3.2  Què heu de fer els docents?
 
L’avaluació en 6 passos

Durant l’avaluació contínua i la correcció de les PAC

PAS 1

L’eina d’avaluació de competències és la que heu de fer servir per a fer el 
seguiment dels lliuraments dels estudiants i avaluar-ne les competències i les 
activitats. 

● Permet avaluar les PAC o Reptes i les competències.
● És una eina diferent del RAC. Totes dues eines estan vinculades. 
● Solament haureu d’accedir al RAC per a introduir la nota final del semestre.

Localitzeu l’Eina d’avaluació de 
competències a l’aula

El mòdul Rúbrica d’avaluació de l’assignatura conté els aprenentatges esperats 
per a cadascun dels graus d’assoliment de les competències de l’assignatura. 
També dóna accés a la rúbrica de programa i a les d’activitat.

     El mòdul Rúbriques d’avaluació de les activitats  NO l’haureu d’utilitzar.
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PAS 2

● Accediu a l’Eina d’avaluació de competències, on trobareu la llista d’estudiants 
amb els lliurables que han fet cadascun d’ells. Fent clic a Avalua començareu el 
procés d’avaluació.

Si cliqueu a la paraula GRAF, podreu consultar l’informe gràfic competencial de 
l’estudiant.

Recordeu que l’estudiant també el pot consultar durant tot el semestre.
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● Visualitzeu el lliurable o els lliurables de la PAC o Repte de l’estudiant.

● En cas que els lliurables siguin vídeos a l’eina Present@ o bé contribucions als 
espais de  Debat o Fòrum, l’eina us hi conduirà des d’aquesta pàgina mateix:

● En cas que els lliurables siguin PDF, Word o JPG desplegant la caixeta de cada 
lliurable clicant aquesta icona           , els podreu visualitzar directament a la 
pàgina i descarregar clicant aquesta icona :

12

Nom estudiant

Nom estudiant
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Avalua Competències

● En clicar                                      es desplegaran les competències i dimensions 

que heu d’avaluar d’aquesta PAC o Repte i, al final, una caixa on podeu afegir, 

opcionalment, un comentari personalitzat en format text o arxiu multimèdia.

Avalua Competències

● A la dreta surten l’espai on es pot qualificar la PAC o Repte amb les opcions A, 
B, C, C-, D o N.

● Qualifiqueu la PAC o Repte tal i com ho fèieu habitualment al RAC. Un cop 
ho hagueu fet, la caixeta Avalua competències que fins ara ha estat 
desactivada, es mostrarà activa.

● Quan la cliqueu, podreu procedir a avaluar les competències.

● Al final, trobareu una caixa on podreu afegir, opcionalment, un comentari 
personalitzat en format text 3 o, inclús, insertar comentaris en format d’arxiu 
multimèdia.

3  La caixa per al comentari personalitzat permet uns 60000 caràcters aproximadament. Si hi enganxeu un text copiat de 
GDocs o Word aleshores en permet solament 16000 pel fet que pot arrossegar estils o icones. 

13

Nom estudiant
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La columna de la dreta permet avaluar conjuntament els diferents lliurables 
d’un mateix Repte o PAC. 

● L’eina us mostrarà un assistent,  que us proporcionarà una orientació a mode 
de recomanació, sobre els graus d’assoliment que més probablement s’adiuen 
amb la qualificació que heu assignat a la PAC o Repte. 

Així per exemple,  a una qualificació A, li correspondran més fàcilment els graus 
d’assoliment Assolit Excel.lent o Assolit. De la mateixa manera, si heu qualificat 
la PAC o Repte amb una B, probablement el grau d’assoliment que assignareu a 
les dimensions serà Assolit o Assolit parcial. 

Vegem-ho en aquesta taula:

14

Nom estudiant
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● Així visualitzareu aquestes opcions més probables en cada cas:

2a opció més 
probable: suggerida

1a opció  més 
probable: pre-seleccionada

Logro 
Parcial

Logrado Logro 
Excelente

Logro 
Parcial

Nom estudiant

15
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PAS 3

● A mesura que desplaceu el cursor per damunt dels graus d’assoliment, a sota hi 
apareixen els diferents descriptors de la rúbrica d’avaluació. Podeu deixar marcat 
el grau d’assoliment recomanat per l’assistent o bé canviar-lo, qualificant el 
grau d’assoliment de la competència en cada cas: No assolit, Assolit Parcial, 
Assolit, Assolit Excel·lent. 

● També hi podeu afegir, opcionalment, un comentari personalitzat en format text.

Els canvis i les anotacions que es van fent queden desats automàticament. 
Podeu anar completant i actualitzant la columna de la dreta a mesura que reviseu 
cada un dels lliurables. 

16

Nombre estudiante

Grau de desenvolupament demostrat d’una 
dimensió de la competència.

Aquest comentari serà visible per a 
l’estudiantat al RAC i a l’informe gràfic 

competencial, per al PRA i per a tu.

Descriptor de la rúbrica.
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Des d’aquesta pantalla els docents també poden               les rúbriques.

Per a fer transparent el procés d’avaluació i informar l’estudiant sobre els criteris 
d’avaluació, recomanem: 

● Editar a l’aula un apartat que sigui Criteris d’avaluació de les 
competències, que inclogui la rúbrica corresponent per a cada activitat.

● Fer-les arribar als estudiants des del tauler.
● Acompanyar l’estudiant perquè les consulti directament en aquest mòdul.

● Si voleu consultar totes les rúbriques en el seu conjunt, podeu accedir al mòdul 
Rúbrica d’avaluació de l’assignatura. N’hi trobareu tres:

- Rúbrica d’avaluació de les competències de 
l’assignatura.

- Rúbrica d’avaluació de les competències del 
programa.

- Rúbriques d’avaluació de les competències 
de les activitats.
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● Una vegada acabada l’avaluació d’un estudiant, caldrà tornar al llistat 
d’estudiants de l’Eina d’avaluació de competències a través del link       per 
continuar avaluant a la resta de l’alumnat.

PAS 4

Tornar a la llista 
d’estudiants

● Quan acabeu el procés d’avaluació dels estudiants, si seleccioneu el botó       , 
veureu completa la pantalla inicial de l’Eina d’avaluació de competències amb 
els graus d’assoliment registrats. Podeu revisar i actualitzar l’avaluació i el retorn 
clicant a Edita, si escau.

Recordeu que aquesta eina només és visible per als docents; els estudiants 
continuaran visualitzant la seva avaluació des del RAC.

Enviar feedback al RAC

Nom estudiant

Triar un estudiant 
de la llista

Passar al següent 
estudiant de la llista
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      2.- Clicar a                                 per enviar totes les avaluacions de manera grupal, 
després d’haver avaluat tots els estudiants un a un. La informació s’enviarà massivament 
al RAC.

● Per enviar les vostres avaluacions al RAC teniu dues opcions: 

      1.- Clicar a                           de manera individual, perquè aquesta informació 
aparegui al RAC de l’estudiant.

Logro 
Parcial

Logrado Logro 
Excelent

e

Logro 
Parcial

Nom estudiant

   Els estudiants han d’anar al RAC per a consultar la qualificació i el retorn.
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En l’avaluació final de l’assignatura

PAS 6

● Un cop avaluades totes les PAC o Reptes, cal posar la nota final de l’assignatura 
al RAC.

 Cal tenir en compte que:
Si l’estudiant discrepa del resultat de l’avaluació de la competència, pot reclamar 
de la mateixa manera que reclama la nota d’una PAC o Repte. El professorat 
col·laborador heu de donar resposta a aquesta reclamació. Si en revisar la 
reclamació veieu convenient modificar la valoració feta o el retorn, ho pot fer i 
enviar la nova avaluació al RAC.

L’estudiant podrà consultar el resultat de la seva avaluació competencial quan 
acabi el semestre a l’informe gràfic competencial des de l’Espai personal del 
Campus Virtual.

Un cop heu arribat fins aquí, ja teniu tota la feina feta!
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3.2. Què veuen els estudiants?

Mòdul des d’on es 
poden consultar 
totes les rúbriques.

Rúbrica específica 
de l’activitat copiada 
a l’aula.

1. Els estudiants poden visualitzar a l’aula dues informacions:

○ El mòdul Rúbrica d’avaluació de l’assignatura, des d’on poden consultar totes les 
rúbriques. 

○ La rúbrica específica de l’activitat, si s’ha seguit la recomanació de copiar-la a l’aula 
o compartir-la des del tauler.
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2.  Durant el semestre, els estudiants poden veure el retorn de les competències al RAC.

Qualificació de l’activitat

Enllaç que porta a la 
informació desplegada

Grau de desenvolupament 
demostrat i retorn sobre 
l’avaluació de les 
competències.



Guia per a professorat col·laborador. Avaluació de competències GRAF  Setembre 2021 23

3.  L’estudiant podrà veure l’informe gràfic competencial a l’Espai personal del Campus 
Virtual durant tot el semestre. Aquest informe inclou:

○ Informació gràfica sobre el grau de desenvolupament de cada competència en 
el semestre i en el programa.

○ El detall de les valoracions rebudes sobre el desenvolupament de cada una de 
les dimensions de cada competència treballada. També informa de les 
assignatures i PAC o Reptes on s’ha treballat.

Estudiant
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Ajuda: 
A la part superior dreta de l’Eina d’avaluació trobareu un Videotutorial, aquesta Guia 
GRAF per a professorat col·laborador i un document de FAQ. Si necessiteu ajuda o 
alguna cosa falla podeu accedir a la bústia de suport Dubtes i incidències.

4. Amb quin suport compteu?

Bústia de suport
Dubtes i incidències.


