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WORLD

PARKS & RESORT

POLITIQUE DE SECURITE ALIMENTAIRE
Port Aventura Entertainment 5.A.U., gestionnaire de PortAventura World Parks & Resort, un centre de loisirs
familial composé de PortAventura Park, PortAventura Caribe Aquatic Park, Ferrari Land, Hdtel PortAventura,
Hotel El Paso, Hotel Caribe, Hotel Gold River, Hotel Mansidn de Lucy et PortAventura Convention Centre, a
décidé de mettre en place la vérification de son systéme de sécurité alimentaire conformément aux conditions
prévues par la norme actuelle UNE-EN-ISO22000 (Systéme de Gestion de la sécurité alimentaire), dans le but
d'atteindre les plus hauts standards en matiére de sécurité alimentaire.

Actuellement PortAventura World vient d’initier la vérification de son systéme de sécurité alimentaire
conformément aux conditions prévues par la norme UNE-EN-ISO22000 a I'Hotel El Paso et I'Hotel
PortAventura, avec la ferme intention de |'appliquer a d'autres points de restauration du resort, jusqu'a

couvrir toutes les installations de PortAventura World en I'an 2020. \

Pour honorer a son engagement, PortAventura World s'engage a atteindre et a respecter les objectifs
suivants :

¥ Garantir la sécurité de tous nos produits alimentaires.

» Assurer le respect des conditions légales et réglementaires, et de toute autre condition établie
volontairement par I'entreprise.

¥» Maintenir nos installations dans les conditions d'hygiéne et d'entretien requises par la |égislation

"~ applicable.

» Avoir pour objectif I'amélioration continue de la sécurité et de l'innocuité de tous les produits
alimentaires fournis, a travers la vérification continue des processus de production et I'analyse
préalable de tous les nouveaux plats.

» Répondre aux attentes de nos clients en termes de qualité et de sécurité alimentaire.

¥ Sensibiliser et motiver le personnel de I'entreprise sur l'importance de la mise en ceuvre, du
développement et de I'amélioration du systéme de sécurité alimentaire.

> Assurer la capacité de retraitimmédiat de tout produit pouvant présenter un risque pour nos clients
et effectuer 'analyse ultérieure des évenements par du personnel qualifié.

»  Offrir une formation continue a tous nos employés afin d’assurer le bon déroulement de I'ensemble
des activités, et tout particulierement concernant la manipulation des aliments et |la gestion des
allergénes.

» Ftablir des mécanismes de communication efficaces avec nos fournisseurs, nos clients et
I'administration publique, et avec tout autre acteur impliqué dans les questions de sécurité
alimentaire.

AUTRES CONSIDERATIONS
La politique de sécurité de PortAventura World restera a tout moment a la disposition du personnel de
I'entreprise, de ses clients, de ses fournisseurs et de toute autre partie intéressée.

La direction de PortAventura World contribuera a apporter — en quantité nécessaire et suffisante et dans
chaque cas concret— les ressources et les moyens appropriés pour la mise en ceuvre effective de la politique
de sécurité alimentaire dans les conditions prévues.
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