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ON LINE PROGRAM PRO BUSINESSMANY - pro obchodniky,
reprezentanty, specialisty, firemni bankére, manazery pro klicové

zakazniky atd.

On line program Vam nabizi praktické navody, resSeni a inspiraci v diskusich
pro nejen zvladnuti sou€asného krizového stavu, ale téz pro nastaveni
spravné komunikace se zakazniky a naucéeni se novych forem obchodu.

STARY SVET KONCi A NOVY PRICHAZI. Jak pripravit sebe a své lidi na pouzivani on
line komunikaénich technologii, na nové zplsoby prodeje produktii a sluzeb.

+ Jak se to vSe muze projevit v mé kazdodenni €¢innosti v obchodé?
+ Jak se zdkazniky komunikovat on line?
+ Jak vyreSit obtizné situace se zakazniky?

Nejen o tom je treba mluvit a ziskavat validni informace pro kvalitni rozhodovani prave ted.

Nabizime tym zkuSenych expertl z fad bankéru, pravniki, CEO, majitelt uspésSnych firem,
psychoterapeutii a mezinarodnich konzultantu.

Mazeme Vam ihned pomoci a podpofrit Vas pfi praci zdomova a pfri zméné stylu prace,
komunikace - jak ve firmé, tak i externé smérem k zakaznikiim, dodavateltim.

Pétitydenni program je rozdéleny do péti on line setkanich:

* na uvodni webinar

* s naslednymi tfemi individualnimi on line kou€ovanimi

* a na zavérec¢ny webinar formou diskuzniho féra a sdileni zkusenosti.




CiLE PROGRAMU

Uvédomit si nové trendy a mozna ohrozeni , co je prechodné a co trvalé a najit stabilni pevné zachytné body pro
své dalSi rozhodovani a konani.

Pripravite si jasny 6 mésicni plan prace se zakazniky a zplisob extemi komunikace se zakazniky. Ziskate jistotu
a jasné zadani, co délat.

Navrhnete si okamzita operativni reSeni, opatieni, komunikaci se zakazniky.

Naucite se vice vyuzivat komunikacni on line technologie pii fizeni komunikace se zakazniky.

Vyzilete psychologické a psychoterapeutické profesionality nasich koucil pro udrzeni psychické stability ve
fimé i ve své rodiné —nebudete nato sami.

Pripravite se na predikovatelnou reakci, s cilem nejen prezit, ale v Novém svété zaujmout misto
s konkurenéni vyhodou.

V dusledku tak prevedete svoji praci do zménéného svéta, véetné své rodiny.
Date svému okoli jasny signal, pevné zachytné bodly, jistotu a klid a omezite stres , pocit ohrozeni a syndrom
vyhoreni.

V CEM JE PROGRAM UNIKATNI?

SVOU FORMOU - prostfednictvim webinarl nabizime
moznost ziskat validni informace o ekonomice, legislative,
statni spravé vzhledem k oCekavanym makro rozhodnutim,
ktera se promitnou ekonomiky.

SVOU TECHNOLOGII - naugite se pracovat s novymi
technologiemi, které pouzijeme pro praci s lidmi i zakazniky
v budoucnu.

SVYM OBSAHEM — zahrnuje desatero, co délat a na co
myslet, viz obsah programu.

SVYMI UCASTNIKY - budou zde konzultanti, pravnici,
bankéfi, psychoterapeuti, dalSi ucastnici z nasi nebo
jinych firem, kazdy pfispé&je svym know whow.

SVOU POHOTOVOSTI - zaginame ihned, protoze kdo
rychle dava, dvakrat dava.

SVOU ORGANIZACI - obsahuje webinar, kde ziskate
know how. Obsahuje individualni koucéovani, pfipadné
prubézné workshopy a =zavérecny diskuzni webinafr.
Zucastnit se mUzete, ¢eho budete chtit.

Diky individualnim i tymovym on line koucovanim si mizete na
tydenni bazi uchovat psychickou stabilitu a véasnou korekci Vami
zavadénych opatieni.




STRUKTURA PROGRAMU

OBSAHOVY RAMEC - OCHUTNAVKA TEMAT, KTERA NAS CELYM
PROGRAMEM BUDOU PROVAZET A BUDEME JE SPOLECNE I

INDIVIDUALNE DISKUTOVAT

UvoD

* Jak pouzivat Meet, Skype, Teams, Zooma
dalsi komunikacni technologie pii fizeni firmy a
vedeni lidi?

* Nowy svét aneb co se déje a co uz se nikdy
nevrati?

PLANOVANI

* Takticka opatfeni — ktera musim udélat se
zakazniky na dalSich 6 mésicu?

»  Co musim udélat se zakazniky hned, tento
mésic?

* V&emje jina organizace prace zdomova a ve
virtudlnim prostiedi?

+ Jak jinak planovat den, jak pracovat se
sebemotivaci a sebedisciplinou?

NOVE PRODEJNI AKTMITY
+ Jakma vypadat spravna virtualni schiizka?

Jak ma byt diouha, jaké ma mit cile, faze a obsah?
Na co se zaméiit, co chcifidi, co se chci zeptat.
Jak naucit zakaznika pracovat s virtuani
technologii.

Jak ze schiizky udélam zapis, jak ho posiu
zakaznikowi.

Kdy je lepSi pouzit telefon, kdy Facetime, Zoom,
Meet, Teams?

Trénink viastni virtudlni prodejni schiizky.

Jak zajistit obrat a splatnost, jak prodej novinek?

VLASTNI PSYCHOLOGIE

Jak se z toho vieho nezhroutit?

Jak 2viadat viastni obavy; jak se wyrovnat

S opatenimi, ktera musim provést a jsou mi
nepfijemna?

Spinavé triky; se kterymi se mizeme potkat

CELY PROGRAM PROBIHA POMOCIi WEBINARU, NA DALKU, BEZ
OSOBNIHO KONTAKTU. POTREBUJETE JEN KVALITNI PRIPOJENI NA
INTERNET, POCITAC A EMAIL.




ORGANIZACE PROGRAMU

WEBINAR KOUCOVANI WEBINAR

UVODNi KNOW HOW INDIVIDUALNI ZAVERECNY WEBINAR
WEBINAR KOUCOVANI NA VYMENU
V URCENY DEN A HODINU KAZDY UCASTNIK DOSTANE ZKUSENOSTI
SE PRIPOJIME NA WEBINAR 3 INDIVIDUALNI KOUCOVANI - VvV URCENY DEN A HODINU
A BEHEM 2-3 HODIN KAZDY TYDEN HODINU, KDE SE SETKAME NA WEBINARI
PROJDEME CELOU S| ,PRETAVI* KNOW HOW DO ON LINE. UGASTNICI
PRIPRAVENOU PREZENTACI SVEHO PROJEKTU ,NOVY PREZENTUJI A DISKUTUJI,
A SPOLECNE SVET“NA MiRU - PRO SEBE, JAKA OPATRENI PRIJIMAJI,
PRODISKUTUJEME PRO SVUJ TYM, SVOU FIRMU. JAK FUNGUJI, co
OBSAHOVY RAMEC. KOUCOVANI PROBIHA ON VYMYSLELI, CEMU SE
LINE, BEZ SETKANI, STEJNOU VENUJI - VSE
TECHNOLOGIi JAKO DOBROVOLNE, S CITLIVYM
WEBINAR. OHLEDEM NA GDPR A

INTERNI INFORMACE A
JEJICH DISKRETNOST.

DOPLNUJICI INFORMACE K ORGANIZACI

1. tyden - termin uvodniho know how webinare (2-3 hodiny):

* 7.dubna 2020 - 1. béh nebo 17. dubna 2020 - 2. béh, vzdy od 13:00 hod.
+ 2 tyden - individudlni koucovani — 50 min —termin dle dohody
+ 3. tyden - individuaini koucovani — 50 min — termin die dohody
* 4. tyden - individudlni koucovani — 50 min —termin die dohody
+ 5. tyden —zavérecny webinar na vyménu zkusenosti (2-3 hodiny):

* 15. kvétna 2020 - 1. béh nebo 22. kvétna 2020 - 2. béh, vzdy od 13:00 hod.

+  Kazdy webinai nebo koudovani pro kazdého jednotiveho ucastnika stoji 5.000 KE bez DPH.
* ZiCastit se miZete, éeho budete chtit. Jedné asti &i vSech pét.
« Uvodni webinaf si m(zete zakoupit a pustit si nahrany za cenu 2.000 K& bez DPH.
Kwebinafi se piipojuje tym - business konzultanti, psychoterapeut.

Prihlaste se na hana.cermanova@palatinumcampus.cz nebo na +420 771 132 005.

VASE PODPORA JE PRO NAS NA PRVNIM MISTE.
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