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ADVOKATFIRMAET ALVER AS
ALMINNELIGE OPPDRAGSVILKAR

1. TIENESTER OG VIRKSOMHET

Advokatfirmaet Alver AS (Advokatfirmaet) kan tilby juridiske tjenester til
naeringsliv, orgamsaSJoner det offentlige og privatpersoner. Advokatfirmaets
tjienester omfatter bl.a. Radgivning, deltakelse i forhandlinger, utredningsarbeid
og prosessoppdrag i samsvar med norske rettsregler.

. UTFORELSEN AV OPPDRAG

Advokatfirmaet vil for de fleste oppdrag sende en skriftlig bekreftelse
(Oppdragsbekreftelse) til klienten (Klienten) med nzaermere spesifikasjon av det
oppdraget som er avtalt (Oppdraget) og andre vilkdr. Oppdragsbekreftelsen og
disse Aiminnelige Oppdragsvilkar utgjer en juridisk bindende avtale mellom
Klienten og Advokatfirmaet, om ikke annet er skriftlig avtalt.

Advokatfirmaet vil utpeke en bestemt advokat i Advokatfirmaet som er
saksansvarlig overfor Klienten for det enkelte oppdrag eller deler av dette.
Utfgrelsen av det enkelte oppdrag kan helt eller delvis bli utfgrt av andre
medarbeidere i Advokatfirmaet. Med mindre annet er skriftlig avtalt med Klienten,
bestemmer Advokatfirmaet hvordan Oppdraget mest hensiktsmessig kan utfgres,
herunder hvilke medarbeidere som ut fra kompetanse, erfaring, kapasitet mv,
skal utfgre arbeidet knyttet til Oppdraget.

Advokatfirmaet vil utfgre Oppdraget pd en effektiv mate. Ressursinnsatsen vil til
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4.

5.

enhver tid vaere avhengig av Klientens instruks. Oppdragets art og omfang,
tilgjengelig tid, samt de verdier og interesser som knytter seg til saken.

Klienten er ansvarlig for det arbeid som Advokatfirmaet har lagt ned i saken etter
gnske fra Klienten og de kostnader som er palgpt, selv om kostnaden overstiger
det som en domstol tilkjenner Klienten i sakskostnader. Advokatfirmaet patar seg
ikke ansvar for utfallet i den enkelte sak.

Dersom det er hensiktsmessig eller gnskelig og engasjere sakkyndig,
utenforstdende advokat eller andre som ikke er medarbeider i Advokatfirmaet i
anledning Oppdraget, vil Klientens forhdndssamtykke bli innhentet.

Advokatfirmaet driver sin virksomhet i samsvar med de til enhver tid gjeldende
lover og regler som gjelder for utgvelse av advokatvirksomhet i Norge, herunder
Forskift om Regler for god advokatskikk. For de deler av et oppdrag som utfagres
innenfor E@S-omradet, vil Advokatfirmaet utfgre sine tienester i samsvar med
CCBBE Code of Conduct.

. LOVPALAGT IDENTITETSKONTROLL MED MER - HVITVASKINGSLOVEN

Advokatfirmaet er underlagt lov nr 11/2009 om tiltak mot hvitvasking av utbytte
med mer (Hvitvaskingsloven). Det vil bli utfert identitetskontroll av klienter i
samsvar med Hvitvaskingsloven. Opplysningene fra identitetskontrollen vil bl
oppbevart hos Advokatfirmaet. Opplysningene er underlagt Advokatfirmaets
lovbestemte taushetsplikt, om ikke annet fremgar av lov.

INFORMASJONSUTVEKSLING

Kvaliteten av Advokatfirmaets radgivning og bistand er avhengig av et godt
samarbeid med Klient. Det er en forutsetning for best mulig utfgrelse av
Oppdraget at Klienten gir Advokatfirmaet ngdvendig informasjon om saken og
kopi av alle dokumenter som Klienten har tilgjengelig, og som Kiienten ma forsta
kan ha betydning for Oppdraget.

Elektronisk post og eventuelt telefaks vil bli brukt som kommunikasjonsmidler.
Advokatfirmaet bruker ukryptert telefaks. Advokatfirmaet benytter bade kryptert
og ukrypterte sendinger i elektronisk post. Klienter som har nokler/sertifikater for
kryptering, og som gnsker at kommunikasjon skal skje ved krypterte senderinger,
ma gi beskjed om dette skriftlig til saksansvarlig advokat. I motsatt fall anses
Klienten for & ha akseptert bruk av ikke-krypterte elektroniske senderinger.

TAUSHETSPLIKT, INNSIDEINFORMASION, PERSONVERN OG
DOKUMENTOPPBEVARING, M.M.

Advokatfirmaet, advokatene, og de gvrige medarbeidere i Advokatfirmaet, er
underlagt diskresjonsplikt etter Forskrift om Regler for god advokatskikk,
lovebestemt taushetsplikt og lov om personvern. I tillegg gjelder seerlige
lovebestemte regler om informasjonshéndtering internt i Advokatfirmaet, visse
forbud mot videreformidling av intern informasjon om bagrsnoterte foretak med
mer og visse restriksjoner knyttet til handel med viss barsnoterte verdipapirer.

Advokatene arbeider i kontor som er avldst mot uvedkommende. Klientrelatert
elektronisk post, og krypterte elektroniske dokumenter, lagres i Advokatfirmaets
datasystem. Datasystemene er virusbeskyttet og satt opp med elektronisk
brannmur levert av anerkjent leverandgr.
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6. HONORAR, OMKOSTNINGER, FAKTURERING OG FORSKUDD

Honorarer fastsettes og avregnes fortlgpende med utgangspunkt i medgatt tid og
den avtalte timepris i Oppdraget (Ispende avregning). Etter alminnelig anerkjente
normer for salaerfastsettelse godkjent av Den norske Advokatforening kan
dessuten hensyntas bl.a. medarbeiderens kompetanse og erfaring, sakens art og
vanskelighetsgrad, de verdier oppdraget gjelder og resultatet av oppdraget.
Medgatt tid til ulike arbeidsoppgarver som inngar i Oppdraget, herunder
telefonsamtaler og innga‘-’lende/utgé’:ende e-post, vil bli registrert med en minstetid
pd 0,25 (15 min) med hensiktsmessig spesifikasjon.

Advokatfirmaets medarbeidere har kompetanse pa ulike omrader og har
forskjellig erfaringsbakgrunn. Advokatfirmaets timepriser er fastsatt pa denne
bakgrunn. Timeprisene kan bli endret under Oppdraget. Endringer vil bli iverksatt
etter skriftlig varsel. I tillegg til honorarkravet kommer eventuell merverdiavgift i
samsvar med den til enhver tid gjeldende lovgivning.

I tillegg til honorarkravet vil fakturaer kunne omfatte ordinaere utlegg pa saken,
blant annet reise- og oppholdskostnader, bruk av budtjenester, rettsgebyrer,
gebyrer til offentlige myndigheter, sgk i databaser, kostnader til sakkyndige,
vitnegodtgjgrelser m.v. For reise- og oppholdskostnader vil det bli krevd refusjon
av de faktiske utlegg etter statens satser. Til dekning av ikke ubetydelige utgifter
til telefon, telefaks, kopiering, saksmapper, porto m.v. kan Advokatfirmaet foreta
avregning for faktiske utgifter/utlegg etter spesifikasjon. For en del av utleggene
og utgiftene beregnes merverdiavgift i samsvar av den til enhver tid gjeldende
lovgivning.

Om ikke annet er skriftlig avtalt skal honorar og utlegg betales innen 10 dager fra
mottak av faktura. Ved forsinket betaling vil det bli krevet forsinkelsesrenter etter
lov om renter ved forsinket betaling.

Advokatfirmaet har ingen fullmakt til & forplikte Klienten ved avtale i forholdt til
tredjemann, om ikke annet er avtalt med Klienten. Advokatfirmaet kan likevel pa
vegne av Klienten padra Klienten utgifter som er rimelige og ngdvendige for
utfgring av Oppdraget, s& som reiseutgifter, utlegg til rettsinnstanser, offentlige
registre, vitnegodtgjgrelse og lignende utlegg nevnt i forrige avsnitt, om ikke
annet er skriftlig avtalt.

Nar ikke annet er skriftlig avtalt kan Advokatfirmaet avregne utfgrt arbeid og
utlegg etterskuddsvis hver maned. Avregning kan utsti til en senere periode
dersom det samlet eller for et enkelt oppdrag er utfgrt lite arbeid, Oppdraget er
naer ved sin avslutning eller det er avtalt fast pris for Oppdraget. Som vedlegg til
avregningen medfglger timelister med summarisk angivelse av utfgrt
arbeidsoppgaver og tilhgrende tidsforbruk. En klient som gnsker oversikt over
utfgrt, ikke avregnet arbeid, vil ved henvendelse til saksansvarlig advokat f3
oversendt timeliste som spesifiserer art og omfang av dette arbeidet.

Som sikkerhet for betaling av honorar og omkostninger kan Advokatfirmaet kreve
innbetalt et passende forskudd til klientkonto lydende p& Advokatfirmaet Alver AS.
I saker hvor det er innbetalt forskudd vil Advokatfirmaet Igpende fakturere
Klienten pd vanlig mate. Forskuddet vil vanligvis bli gjort opp ndr Oppdraget er
utfert og sluttavregning foretas. Renter pa innestdende belgp p8 klientkonto
tilfaller Klienten.
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7. RETTSHIELPSDEKNING OG FORSIKRINGSDEKNING

Klienten kan i visse tilfeller ha rett til dekning av hele eller deler av utgiftene til
advokattjenester gjennom den lovbestemte ordningen med fri rettshjelp eller
giennom inng8tte forsikringsavtaler. Det er advokatens ansvar a avklare om det
foreligger slike forsikringsavtaler, om ikke annet er skriftlig avtalt. Klienten har
ansvar a sgrge for at advokaten har tilstrekkelig informasjon om forsikringen. I
oppdrag med forsikringsdekning kan Klienten bli fakturert for Advokatfirmaets
samlede honorarer og utlegg. Klienten har selv ansvar for refusjonen fra
forsikringsselskapet, om ikke annet er skriftlig avtalt. Uavhengig av om Klienten
har forsikringsdekning er Klienten ansvarlig for advokatens saleerkrav med unntak
for fri rettshjelpssaker.

8. TILBAKEMELDING OG KLAGER

Advokatfirmaets virksomhet er underlagt tilsyn av Tilsynsradet for god
advokatvirksomhet og de ordinzere disiplinzerorganer i Den Norske
Advokatforening, Forskrift om Regler for god advokatskikk og annen lovgivning
som regulerer advokatvirksomhet.

Klienter som vurderer & fremme formell kiage til relevante tilsynsmyndigheter
eller til disiplinaerorganer i Den Norske Advokatforening om utfgrelsen av
Oppdraget eller saleerberegning, kan f8 neermere opplysninger om klageadgangen
og Forskrift om Regler for god advokatskikk ved henvendelse til Den Norske
Advokatforening (httD:Nwww.advokatenhie!perdeq.no!Rad oq_tips/klage-pa-
advokat), til saksansvarlig advokat. Som hovedregel ma formell skriftlig klage
fremsettes overfor Den Norske Advokatforening innen seks maneder fra det
tidspunkt Klienten ble kjent med eller burde ha blitt kjent med de forheld kiagen
bygger pa. I motsatt fall kan klagen bli avvist som for sent fremsatt. Klagen
behandles av disiplinzerutvalget for Oppland krets av Den Norske Advokatforening.
Avgjegrelsen kan paklages videre til Disiplinaernemnden.

Reklamasjon pa faktura m$ fremsettes skriftlig uten ugrunnet opphold, og senest
to uker etter at fakturaen ble mottatt, i motsatt fall anses den godkjent.

9. ANSVAR

Advokatfirmaet har stillet lovbestemt sikkerhet til Advokatenes erstatningsfond
etter regler i lov og forskrift. Det er i tillegg tegnet alminnelig
formuesskadeforsikring med begrenset forsikringssum for erstatningsansvar for
Advokatfirmaet og Advokatfirmaets advokater.

Advokatfirmaet er ikke ansvarlig for rad og/eller opplysninger gitt Klienten av
andre enn Advokatfirmaet og Advokatfirmaets advokater og andre medarbeidere,
selv om Advokatfirmaet har formidlet kontakt mellom Klienten og andre radgivere.
Advokatfirmaet er ikke ansvarlig for bruk av opplysninger (herunder opplysninger
om fremmed rett) mottatt fra Klienten, Klientens gvrige radgivere eller fra
Advokatfirmaets underleverandgrer i anledning Oppdraget.

Advokatfirmaet har intet ansvar for skade lidt av andre enn Klienten, og ansvaret
gjelder ikke indirekte tap eller falgeskader, herunder driftstap, tap av data, tapt
fortjeneste, tapt goodwill m.v.
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Advokatfirmaet har ikke ansvar for tap som inntrer ved at Klienten uten
Advokatfirmaets skriftlige samtykke overlater opplysninger om Advokatfirmaets
radgivning overfor Klienten til andre.

10.LOVVALG OG JURISDIKSIJON

Norsk rett gjelder for alle spgrsmal i forholdet mellom Advokatfirmaet,
Advokatfirmaets advokater og Klienten, herunder disse Alminnelige
Oppdragsvilkar. Eksklusivt vedtatt verneting er Sgr-Gudbrandsdal tingrett.

11.VEDTAKELSE

Disse Aiminnelige Oppdragsvilkar er bindende fra det tidspunkt Klienten i samsvar
med norsk rett ma anses @ ha vedtatt disse Alminnelige Oppdragsvilkar eller
Oppdragsbekreftelsen.






