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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DES SOLIDARITES ET DE LA SANTE

Arrété du 6 mars 2020 relatif a I'autorisation du protocole de coopération « Réalisation de sutures
de plaies simples par un infirmier en lieu et place d'un médecin »

NOR : SSAH2005749A

Le ministre des solidarités et de la santé et le ministre de I’action et des comptes publics,

Vu le code de la santé publique, notamment ses articles L. 4011-1 et suivants et D. 4011-2 et suivants ;

Vu la loi n° 2019-774 du 24 juillet 2019 relative a I’organisation et a la transformation du systeme de santé,
notamment son article 66 ;

Vu l'avis de la Haute Autorité de santé en date du 29 janvier 2020,

Arrétent :

Art. 1°. — En application du deuxi¢me alinéa du A du III de I’article 66 de la loi n° 2019-774 du 24 juillet 2019
relative a 1’organisation et a la transformation du systeme de santé, le protocole de coopération « Réalisation de
sutures de plaies simples par un infirmier en lieu et place d’'un médecin », annexé au présent arrété, est autorisé sur
le territoire national dans les conditions prévues a la section 1 du chapitre unique du titre I du livre préliminaire du
code de la santé publique.

Art. 2. - Les structures d’emploi ou d’exercice sont tenues de déclarer aupres de 1’agence régionale de santé
territorialement compétente chaque membre de 1’équipe volontaire pour mettre en ceuvre le protocole « Réalisation
de sutures de plaies simples par un infirmier en lieu et place d’'un médecin », selon les conditions fixées par
I’article D. 4011-4 du code de la santé publique.

Art. 3. — La directrice générale de I’offre de soins et la directrice de la sécurité sociale sont chargées, chacune
en ce qui la concerne, de I’exécution du présent arrété, qui sera publié au Journal officiel de la République
francaise.

Fait le 6 mars 2020.

Le ministre des solidarités
et de la santé,

Pour le ministre et par délégation :
La directrice générale
de loffre de soins,
K. JULIENNE
Le ministre de [’action
et des comptes publics,
Pour le ministre et par délégation :
La directrice
de la sécurité sociale,

M. LieNoTt-LELoUP
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ANNEXE I

ARBRE DECISIONNEL

SI

/g N

U 4
le délégant,

examine la plaie, informe le patient / représentant légal de la
réalisation de la suture par un infirmier formé a ce geste
explique la suture

Le Patient / représentant [égal

4 N

Le délégant prescrit la suture (technique 2 utiliser),
une antalgie si nécessaire.

Le délégant réalise la suture ou un interne sous sa
responsabilité

20
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ANNEXE II

INFORMATION DU PATIENT / OU DE SON REPRESENTANT LEGAL

CONSENTEMENT ECLAIRE

Madame, Monsieur,

Le médecin a prescrit pour vous ou pour votre enfant une suture de plaie. Elle sera réalisée
par infirmier spécifiquement formé au geste et avec votre consentement. Vous avez en effet
la liberté d’accepter ou de refuser.

Une information vous a été fournie sur le déroulement du geste technique et de ses suites.

)

Monsieur, Madame le Docteur m’a donné  des
informations détaillées au cours d’un entretien personnel.

P’ai compris les explications données et j’ai eu occasion de poser les questions qui
m’intéressent.

Apres ses explications complétes et compréhensibles, je déclare

0O Etre d’accord pour la réalisation du geste par un infirmier formé

O Refuser la réalisation du geste par un infirmier formé

Nom/prénom du patient/enfant :

Si besoin Nom Prénom du représentant légal : Nom/prénom du médecin :
Signature du patient ou de son représentant légal: Signature du médecin:
Lieu et date: Lieu et date:

21
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ANNEXE III

FORMATION DES INFIRMIERS DELEGUES

o OBJECTIF GLOBAL :

- connaitre le calendrier vaccinal et sa mise en ceuvre

- savoir réaliser une anesthésie locale

- respecter les régles d’asepsie lors d’une désinfection et suture de plaie
- savoir réaliser des sutures simples avec colle, fils ou agrafes

O PROGRAMME /CONTENU :

Compétences du délégué a acquérir :

- renouveler les vaccinations antitétaniques au regard du calendrier vaccinal
- réaliser une anesthésie locale

- réaliser une suture de plaie simple avec colle, fils ou agrafes

- réaliser le geste dans le respect des bonnes pratiques

Formation théorique du délégué (5h) :
- formation au calendrier vaccinal (1h)
- formation par les infirmiers hygiénistes ou le médecin délégant au traitement et a la
désinfection de la plaie (1h)
formation par le délégant aux sutures simples (2h)
formation par le délégant (1h)
« sur les plaies a risque de chronicisation
* sur I’anesthésie locale et aux produits anesthésiants (pharmacologie,
surveillance, contre-indication, allergies, complications éventuelles)

Formation pratique du délégué (3h) :
- formation pratique réalisée par le médecin délégant ( 3h)
- supervision et évaluation du délégué lors des 10 premiers gestes

O TECHNIQUES DE PEDAGOGIE ACTIVES

- Auto évaluation des connaissances théoriques

- Analyse des pratiques individuelles et réajustements

- Exposés théoriques interactifs

- Analyse de la pratique 4 partir de mise en situation pratique, de cas concrets
- Pratique réalisée sur un matériel adapté

22
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- Post test individuel des acquis de formation
- Mise en situation validante sur la prise en charge d’un cas concret

a INTERVENANTS

- Médecin délégant
- Infirmier hygiéniste

| PUBLIC
- Infirmiers diplomés d’état exercant aux urgences depuis au moins un an

a EFFECTIFS : maximum de 10 personnes formées

] DUREE DE LA SESSION : 1 journée

23
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ANNEXE IV

QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION DES PATIENTS / REPRESENTANT LEGAL
AYANT BENEFICIE D’UNE SUTURE PAR UN INFIRMIER

Madame, Monsieur,

Vous ou votre enfant avez eu une suture de plaie simple par un infirmier formé. Ce questionnaire a pour
but de nous donner votre avis sur la qualité de cette prise en charge.

1. Avez-vous recu des informations claires sur la réalisation du geste ?

Quio Non o

2. Le matériel de suture utilisé était :

Du fil de suture o De lacolle O Des agrafes o

3. Pourriez vous entourer sur une échelle de 0 2 10 votre niveau de douleur lors de la réalisation de cet
acte, 0 étant pas de douleur et 10 douleur maximale imaginable

Pasdedouleur 0 [1[2]314|/5/6/7|8 9]10 douleur maximale imaginable

4. Avez-vous été satisfait des soins dispensés A I’occasion du geste par le personnel soignant ?

Ouino Non o

5. Quelle a été la durée d’attente entre le moment ou le médecin a prescrit la suture et la réalisation de la
suture?

0 4 30 minutes 0 30 minutes a 1 heure o 1 42 heureso plus de 2 heures o

6. Votre appréciation d’ensemble sur la réalisation de la suture par un infirmier formé :

Excellente O bonne o mauvaise 0 trés mauvaise O

Nom/Prénom du patient :
Nom Prénom du représentant légal si besoin

Signature du patient/ représentant légal: Lieu et date:

Protocole de coopération — Réalisation de suture de plaie simple par un infirmier en lieu et place d’un médecin
CH Bourg-en-Bresse — Structure des Urgences
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ANNEXE V

QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION DES PATIENTS AYANT BENEFICIE D’UNE SUTURE
PAR UN MEDECIN

Madame, Monsieur,

Vous avez eu une suture de plaie simple par médecin. Ce questionnaire a pour but de nous donner votre
avis sur la qualité de cette prise en charge.
1. Avez-vous re¢u des informations claires sur la réalisation du geste ?

Oui o Non O

2. Le matériel de suture utilisé était :

Du fil de suture o De lacolle o Des agrafes o

3. Pourriez-vous entourer sur une échelle de 0 4 10 votre niveau de douleur lors de la réalisation de cet
acte, 0 étant pas de douleur et 10 douleur maximale imaginable

Pasdedouleur 0]1]12|3[4|516/718] 9|10 douleur maximale imaginable
4.  Avez-vous été satisfait des soins dispensés A I’occasion du geste par le personnel soignant ?

QOui o Non O

5. Quelle a été la durée d’attente entre le moment oti le médecin a prescrit la suture et la réalisation de Ia
suture?

0 4 30 minutes O 30 minutes a 1 heure o 1 42 heureso plus de 2 heures O

6. Votre appréciation d’ensemble sur la réalisation de la suture par le médecin :

Excellente o bonne o mauvaise O trés mauvaise 0O

Nom/Prénom du patient :
Nom Prénom du représentant Iégal si besoin

Signature du patient/ représentant [égal: Lieu et date:

Protocole de coopération — Réalisation de suture de plaie simple par un infirmier en lieu et place d’un médecin
CH Bourg-en-Bresse — Structure des Urgences
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A réaliser pendant trois mois lors de la mise en cuvre du protocole puis un mois par an en suivi

ANNEXE VI

QUESTIONNAIRE HEBDOMADAIRE DE SATISFACTION DU DELEGANT

u cours de la semaine N°

Précisez le mois / I’année :

)

2)

3)

4

5)

Etes-vous intervenu 2 la demande du délégué pour la réalisation d’une suture ?

Ouio Non o

La délégation de la réalisation de sutures simples au délégué vous a-t-elle apporté un gain de temps pour
vos autres activités ?

Ouio Nono

Si OUL, 2 combien de temps estimez-vous ce gain de temps (en heures par mois) ?

Pourriez-vous entourer sur une échelle de 0 2 10 votre niveau de satisfaction sur I’organisation
protocole de coopération, au cours de la semaine

Pas satisfaitdu tout 0| 12| 3|4/ 5| 6] 7| 8] 9| 10 extrémement satisfait

Quelles sont les difficultés que vous avez rencontrées lors de ’application de ce protocole ?

Texte 14 sur 112

du

Nom/Prénom :

Signature: Lieu et date:

Protocole de coopération — Réalisation de suture de plaie simple par un infirmier en lieu et place d’un médecin
CH Bourg-en-Bresse — Structure des Urgences
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ANNEXE VII

QUESTIONNAIRE HEBDOMADAIRE DE SATISFACTION DU DELEGUE
A réaliser pendant trois mois 2 la mise en cuvre du protocole puis un mois par an en suivi

Au cours de la semaine passée N°
Précisez le mois :

1. Quel est le nombre de patients i avoir bénéficié de la réalisation d’une suture par vos soins? :

2. Avez-vous eu recours au délégant ?

QOui o Non o

3. Si OUI, combien de fois ? :

4. Quelle était la raison de cette ou ces intervention(s) :

- Difficultés aréaliser la suture a
- Refusdupatient/représentant légal aprésavoir donné son consentement o
- Echecde laréalisation du geste o

5. Si oui, précisez :

- Suture au fil o
- Suture 4 la colle a]
- Suture par agrafes o

6. Pourriez-vous entourer sur une échelle de 0 4 10 votre niveau de satisfaction sur I’organisation du
protocole de coopération

Pas satisfait dutout 0 | 1 | 2| 3|41 516] 7] 8] 9| 10 extrémement satisfait

7. Les difficultés rencontrées lors de I’application de ce protocole :

Texte 14 sur 112

Nom/Prénom :

Signature: Lieu et date:

Protocole de coopération — Réalisation de suture de plaie simple par un infirmier en lieu et place d’un médecin
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Annexe VIII

SUIVI DES INDICATEURS

TYPE D'INDICATEUR

INDICATEURS

1/ Activité

En actes: part d'activité délégué(e) sur un an
Nombre d'actes réalisés par les délégués / nombre total
d’actes réalisés)

2/ Indicateurs de qualité et
sécurité des prises en charge
e Organisationnel

© Processus

o Résultats

 Satisfaction

Taux d'alertes du délégué

Taux brut d'alertes

Nombre d'alertes du délégant par le délégué / nombre d'actes
délégués

Précision: une alerte est le recours du délégué au délégant
au cours de la réalisation de l'acte quelle qu'elle soit (par
téléphone, de visu ou auprés du

patient, immédiatement ou de maniére décalée). Les motifs
de recours au

déléguant sont clairement définis.

Taux d'alertes pertinentes suivies sur la premiére année
Nombre d'alertes du délégué jugées pertinentes / nombre
total d'alertes du délégué

La pertinence de I'alerte est jugée sur la conformité a un
critére d’alerte

et/ou justifiée par I’équipe.

Taux d'événements indésirables associés aux actes
délégués

nombre de patients pour lesquels un EI est survenu lors de
l'acte délégué / nombre

de patients pris en charge par un délégué.

- infection locale

- échec de la suture reprise par le délégant

Taux de refus du protocole sur la premiére année
Nombre de patients éligibles ayant refusé le protocole/
nombre total de patients

éligibles

Taux de patients satisfaits du protocole sur un an

Protocole de coopération — Réalisation de suture de plaie simple par un infirmier ¢n lieu et place d’un médecin
CH Bourg-en-Bresse — Structure des Urgences
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Nombre de patients inclus dans le protocole

déclarant étre satisfaits /

nombre total de patients inclus dans le protocole.

Taux de sortie du protocole sur un an

Nombre de patients inclus sortis du protocole /Nombre

total de patients

inclus dans le protocole

Taux de délégants satisfaits sur un an

Nombre de délégants satisfaits du protocole/Nombre total de
délégants

Taux de délégudés satisfaits sur un an

Nombre de délégués satisfaits du protocole / Nombre total de

délégues
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3/ Socio - économiques

Protocole de coopération — Réalisation de suture de plaie simple par un infirmier en lieu et place d’un médecin

CH Bourg-en-Bresse — Structure des Urgences
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