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Forord

Statligt stod till kommunal energirddgivning dr en foreteelse med nédstan 40-arig
historia. Formerna har varierat under aren och fokus har skiftat alltefter behov och
forutséttningar i samhéllet. Bestdende under hela denna process har dock varit det
uppenbara behovet och nddvindigheten av att verka i denna sfar. D& klimatfragan
aktualiserades 1 borjan av 2000-talet utvecklades den kommunala
energiradgivningen till den kommunala energi- och klimatradgivningen, en
naturlig utveckling av ett framgangsrikt koncept.

Energimyndigheten har pa uppdrag av regeringen utfort en dversyn av energi- och
klimatrddgivningen i syfte att vidareutveckla den samt 6ka samhéllsekonomisk
effektivitet. Detta har myndigheten tagit sig an genom en omfattande
analysprocess dér strdvan har varit att bevara de funktionella och framgangsrika
aspekterna och utveckla omrdden med potential och forédndringsbehov.

Uppdraget redovisas i denna rapport med forhoppningen om att energi- och
klimatrddgivningen fortsatt skall vara en dynamisk kraft i samhallsutvecklingen.

Anita Aspegren

Energimyndigheten 30 april 2015.
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1 Sammanfattning

I regleringsbrevet for Energimyndighetens verksamhet 2015 tilldelades
myndigheten ett uppdrag att komma med forslag avseende fordndringar for
energi- och klimatradgivningen,;

"Statens energimyndighet ska ldmna forslag till utformning och inriktning pa den
kommunala energi- och klimatradgivningen fortsatta arbete i syfte att oka den
samhdllsekonomiska effektiviteten. I myndighetens arbete ska hinsyn tas till
tillimpliga EU-direktiv samt slutsatser fran relevanta externa och interna
utvdrderingar beaktas. En slutrapport med konkreta forslag till revidering av
forordningen (1997:1322) om bidrag till kommunal energi- och klimatrddgivning
ska ldmnas till Regeringskansliet (Milj6- och energidepartementet) senast den 30
april 2015.”

Denna rapport utgér Energimyndighetens svar pd ovanstdende uppdrag.

For att sitta de foreslagna forordningsforandringarna i en aktuell kontext redogor
Energimyndigheten i denna slutrapport dven for bakgrunden, generella
utvecklingsbehov och for vilka forbéttringar av verksamheten som har genomforts
och planeras inom ramen f6r nuvarande férordning och uppdrag. Sist redogor
Energimyndigheten for sitt forslag pa forordningsfordndringar som myndigheten
bedomer behovs for att ytterligare stiarka upp det pagéende arbetet.

Energi- och klimatradgivningen idag

Energi- och klimatrddgivningen har varit en visentlig del av samhéllet i snart 40
ar, formerna har varierat med tiden. Allmén folkbildning har praktiserats liksom
mera specifika rddgivningsinsatser. Energi- och klimatrddgivning finns idag 1 287
av Sveriges 290 kommuner. De flesta har rddgivningen i egen regi, men 39
procent har gatt ssmman och tillhandahaller energi- och klimatradgivningen enligt
en samarbetsmodell.

Den fridmsta malgruppen for rddgivningen idag dr hushdllen men smaforetagen
har blivit en allt mer prioriterad malgrupp.

Kommunal energi- och klimatradgivning utgor ett vél etablerat styrmedel genom
informations- och radgivningstjanster. For Energimyndighetens arbete med
energieffektivisering som helhet utgdr energi- och klimatradgivning ett centralt
verksamhetsomrade. Formedling av regionalt och lokalt anpassad information till
malgrupperna 6ppnar vigar for reell energieffektivisering 1 samhéllet bdde genom
att medborgare agerar genom okad kunskap, men ocksa for att kad medvetenhet
skapar bittre forutsattningar for att andra politiskt beslutade styrmedel ska
accepteras och fungera battre.



Radgivningen spelar dven en central roll for att uppfylla flera EU-direktiv som
tillkommit langt efter att verksamheten startade, vilket forstarkt dess hoga
relevans. For att Sverige ska klara sina dtaganden enligt direktiven, dr energi- och
klimatradgivarna mycket viktiga. Detta giller framforallt
Energieffektivitetsdirektivet (EED), Direktivet om byggnaders energiprestanda
(EPBD2) och Fornybart direktivet. For till exempel uppfyllandet av artikel 7[1] i
EED bedoms effekten av befintliga styrmedel behova fordubblas. Den direkta
effekten av energi- och klimatrddgivningen framforallt till uppfyllandet av artikel
7 ar svart att specificera, men rddgivningen bidrar till att forstérka de 6vriga
styrmedlens effektivitet. Detta genom att 6ka tillgdngen till information och
didrmed minska informationsrelaterade marknadsmisslyckanden. Framforallt kan
energi- och klimatrddgivningen bidra till uppfyllandet av andra artiklar i EED,
vilket till och med skulle kunna vara grund {fo6r en utveckling och utékning av
verksamheten. Energimyndigheten ser rddgivningen som en etablerad kanal att
nyttja dven for framtida direktiv, samt stod for verkstillandet av andra relevanta
politiska beslut och bidrag till hushill eller foretag.

Energimyndigheten ger idag bidrag till kommuner fér kommunal energi- och
klimatrddgivning. Bidragets storlek varierar frdn kommun till kommun, beloppet
ar knutet till antalet innevénare. Energimyndigheten stddjer d&ven verksamheten
genom utbildning, &rliga konferenser, produktion av tryckt material, information
via webbplatsen, nyhetsbrev samt stdd till regionala energikontor f6r samordning
av den lokala rddgivningen.

En undersokning av SCB pa Energimyndighetens uppdrag (bilaga 2) visar att
kidnnedomen om den kommunala energi- och klimatradgivningen hos
sméhuségare dr 30 %. Nara 70 % 1 samma malgrupp anser att det dr ganska eller
mycket viktigt med tillgang till en oberoende energi- och klimatradgivning.
Undersokningen pévisar dven att rdden har haft betydelse for en dryg tredjedel av
sméhusédgarna vid investeringsbeslut.

Pagdende fordndringsprocess

Under 2013 initierade Energimyndigheten en process vars syfte var att ta ett
helhetsgrepp om den kommunala energi- och klimatrddgivningen. En central del 1
processen handlar om att inta ett forhdllningsséatt vilket klarar av att bevara eller
stiarka de framgangsfaktorer som finns samtidigt som det genomfors behdvliga
forbattringar 1 verksamheten. De huvudsakliga framgangsfaktorerna med dagens
verksamhet dr trovirdigheten i den oberoende radgivningen, den nationella
tackningen med lokal férankring som utgor en kanal for olika insatser for
energieffektivisering och minskad klimatpdverkan, samt den breda och goda
kompetensen hos radgivarna. Utvecklingsmdjligheterna &r kopplade till
resursfordelning, organisation, prioriteringar och 6kad tydlighet.

Energimyndigheten har valt nedanstdende vision och malbild for
forbattringsarbetet.



Vision: Energieffektivisering genom radgivning.
Malbild:

Okad energieffektivisering och mer férnybar energi genom att
radgivningen har:

Rditt malgrupper
Grupper med tydlig effektiviseringspotential, som kan nas med rimlig
insats och dér energi- och klimatradgivarna kan tillféra kompetens.

Effektivare organisation med tydligare roller

Organisation anpassad for faststéllda mal och mélgrupper med tydlig
rollférdelning mellan Energimyndigheten, regionala energikontor och
energi- och klimatradgivarna.

DTydligare krav

Forvantan och krav pa energi- och klimatrddgivarna avseende
genomforande &r tydligt formulerade och kommunicerade av
Energimyndigheten

Uppfoljning
Enkel och effektiv uppfdljning som visar effekten av verksamheten och
att kraven pé aktivitet hos energi- och klimatradgivarna nas

Under 2014 har Energimyndigheten inom ramen for forbéttringsarbetet och inom
ramen for nuvarande uppdrag och forordning fortydligat riktlinjer, stramat upp
rapportering, inlett metodutveckling och forbattrat uppfoljningsarbete samt
planerat gemensamma insatsprojekt for rddgivning for prioriterade malgrupper.

Energimyndigheten ser framover tre huvudsakliga faser i fordndringsarbetet, vilka
pagéar parallellt men avslutas i olika steg. En ny stddorganisation sjOsattes januari
2015 med funktionen regional utvecklings ledare (RUL) som dels skall samordna
insatser dels verka som metodutvecklingsstdd for energi- och klimatrddgivarna.

Foreslagna fordndringar i forordningen

De forandringar som nu foreslas i forordningen syftar till att stirka det
forbattringsarbete som Energimyndigheten har inlett for att 6ka effekten av de
medel som &r avsatta for energi- och klimatradgivning. De huvudsakliga
fordndringarna ér:

Andring av forordningsnamn och bidragsbegrepp:
e (Genomgaende dndras ordet ’bidrag” till ’st6d”.



Andringar avseende mélgrupper och inriktning for ridgivning:

Transportomradet har visat sig vara svért att hantera for klimat- och
energirddgivare och bidragit till en for stor bredd i uppdraget. Verktyget
radgivning bedoms inte som effektivt for transporter. Energimyndigheten
foreslar dérfor att denna skrivning utgér fran forordningen.
Energimyndigheten har 6nskemal om att tydligare kunna inrikta
verksamheten till av myndigheten prioriterade malgrupper for att méta nya
behov. Dérfor foreslar myndigheten att det i forordningen infors en
styrning fran myndigheten avseende vilka mélgrupper som verksamheten
skall riktas till.

Tillkommande stdd i form av regionala utvecklingsledare

Den verksamhet i form av regionala utvecklingsledare som
Energimyndigheten redan infort bor formaliseras som funktion dven 1
forordningen da myndigheten bedomer att det dr viktigt for verksamhetens
fortsatta utveckling genom kompetensstdd och metodutveckling.

Andrade forutsittningar for stod och stddets storlek

Bidrag kan idag erhéllas av samtliga kommuner oavsett storlek. Mindre
kommuner &r dock tydligt begransade av hur manga inom relevanta
malgrupper som kan nds och paverkas av radgivningen. De har dven
svarigheter att bemanna med kompetent personal dedikerade for
radgivning. Konsekvensen &r att kvaliteten och nivan pa rddgivningen ofta
blir sémre i mindre kommuner. Idag har 133 kommuner av ovanstdende
skil valt att samordna sig med andra kommuner, déir dessa med god
framgang delar pé energiradgivningsresursen. For att sékra kvaliteten i
radgivningen dven i mindre kommuner vill Energimyndigheten déarfor
kréva sddan samordning mellan kommuner som har féarre an 18 000
invanare.

Idag kan bidrag erhéllas av samtliga kommuner, dir det ldgsta beloppet ar
280 000 kr och den hogsta nivan 435 000 kr. Bidraget for radgivningen
varierar fran runt 40 6re per invanare upp till 114 kronor per invanare.
Skall en samhéllsekonomisk effektivitet uppnis maste bidraget for
radgivning bittre spegla malgruppens storlek. Darfor vill
Energimyndigheten infora en fordelning av stédet som 4r mer
proportionell mot de prioriterade malgrupper som radgivningen riktas till.
Genom Okad flexibilitet 1 fordelningen kan dven eventuella forstarkta
uppdrag anvéndas for att fordela mer medel till kommuner med extra hog
ambition for rddgivningen. Energimyndigheten onskar reglera principerna
for fordelningen 1 sina foreskrifter.

Konsekvenser av foreslagna forordningsdndringar

Energimyndigheten bedomer att den framsta konsekvensen av
forordningsforédndringarna ér att ménga fler inom de prioriterade malgrupperna
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kommer att nas av energi- och klimatraddgivningen med darpa foljande 6kad
energieffektivisering och minskad klimatpaverkan.

Andra forvantade konsekvenser ér forbattrade forutsittningar for landets energi-
och klimatradgivare att gora ett bra jobb och utveckla sin kompetens. Detta
kommer i sin tur 6ka kvaliteten pa radgivningen, sirskilt for medborgare i de
kommuner som idag har svart att bemanna och upprétthalla en god radgivning.

Samtliga kommuner kommer ha mgjlighet att soka stod dven om det i manga fall
kraver samordning mellan kommuner. Det skapas ddrmed béttre forutsittningar
for en utdkad samordning av kompetens mellan kommuner.

Uppskattningsvis ett trettiotal kommuner kommer troligen beddoma att det inte ar
vart att samarbeta for att kunna behélla energi- och klimatradgivningen. Skulle det
bli s& kommer de invanare som inte har tillgdng till en kommunal energi- och
klimatradgivare fortfarande na den basnivé av rddgivning som finns tillginglig via
Energimyndighetens information p4 hemsidan och den nationella
konsumentradgivningen ”Halla konsument”. Dessutom kan framtida
informationsprojekt som finansieras av Energimyndigheten och genomfors
exempelvis i Energikontorens regi fortfarande nd de kommuner som inte har
energi- och klimatradgivning. De medborgare vars kommun valt bort energi- och
klimatradgivning kommer daremot inte fa tillgang till den uppsdkande
radgivningen, lokal rddgivning via telefon och de nationella insatsprojekten
eftersom de genomfors av just kommunernas energi- och klimatradgivare.
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2 Inledning

21 Uppdraget

I regleringsbrevet for Energimyndighetens verksamhet 2015 tilldelades
myndigheten ett uppdrag att komma med forslag avseende forandringar for
energi- och klimatradgivningen,;

"Statens energimyndighet ska ldmna forslag till utformning och inrviktning pd den
kommunala energi- och klimatradgivningen fortsatta arbete i syfte att oka den
samhdllsekonomiska effektiviteten. I myndighetens arbete ska hinsyn tas till
tillimpliga EU-direktiv samt slutsatser fran relevanta externa och interna
utvdrderingar beaktas. En slutrapport med konkreta forslag till revidering av
forordningen (1997:1322) om bidrag till kommunal energi- och klimatrddgivning
ska ldmnas till Regeringskansliet (Milj6- och energidepartementet) senast den 30
april 2015.”

Denna rapport utgdr Energimyndighetens svar pd ovanstdende uppdrag.

For att sétta de foreslagna forordningsfordndringarna i en aktuell kontext redogor
Energimyndigheten i denna slutrapport dven for bakgrunden till energi- och
klimatradgivningen och vilka generella forbattringsbehov Energimyndigheten har
identifierat. I rapporten redogors dven for vilka forbattringar av verksamheten
som redan har genomf6rts inom ramen for nuvarande forordning och uppdrag,
samt vilka ytterligare fordndringar som planeras inom samma ram.

Sist redogdr Energimyndigheten for sitt forslag pa forordningsforandringar som
myndigheten bedomer behdvs for att ytterligare stirka upp det pagdende arbetet.

2.2 Historik

Startpunkten for statligt stod till kommunal rddgivningsverksamhet inom
energiomrédet var budgetaret 1977/78. Ar 1986 forindrades radgivningen i form
av att det statliga bidraget upphdrde, istillet fick kommunerna fullt ansvar for
raddgivningsverksamheten bdde avseende ekonomisk finansiering och utformning.
Under perioden med statligt stod bedrevs nagon form av rddgivningsverksamhet i
majoriteten av landets kommuner, brytpunkten 1986 fick som konsekvens att
radgivningen helt eller delvis avvecklades i néstintill samtliga kommuner.

Energipolitiska propositionen ar 1997 (Regeringens proposition 1996/97:84 En
uthallig energiforsorjning) innebar en vandpunkt for radgivningen. Det statliga
stodet dterinfordes, det ansdgs vésentligt med tillgéng till objektiv, lokalt och
regionalt anpassad information i form av rddgivning till allménheten. Vid
tidpunkten stod begreppet energihushdllning i forgrunden. Den kommunala
energirddgivningen betraktades som betydande kunskapskomplement pé en
kommersiell marknad dér bland annat el- och bréansleleverantorer figurerade med
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information om energilosningar. Vid 2002 ars utgdng fanns kommunal
energiradgivning 1 283 av Sveriges 290 kommuner.

Trots volymdkningen och satsningen konstaterades bland annat i 2002 érs
energipolitiska proposition (Regeringens proposition 2001/02:143 Samverkan for
en trygg, effektiv och miljévinlig energiforsorjning) att det var svéart att pavisa
nagra direkt mérkbara effekter pa anviandningen av hushallsel. Vidare
konstaterades att radgivningen varit alltfor ensidigt fokuserad pa val av
uppvarmningssystem och att konsumenten innan kontakt med rddgivningen redan
planerat byta uppvarmningssystem. I propositionen, vilken delvis vilade pa
uppgifter ur Energimyndighetens uppfoljning av den kommunala
energirddgivningen under 1998-2000, framkom &ven att det fanns behov i
samhaéllet som radgivningen i dess davarande skepnad inte kunde svara upp mot.

Losningarna kom besta av att rddgivningen dven skulle omfatta information till
mindre foretag och industrier samt att karaktdren pa dess innehall skulle omfatta
fler aspekter dn enbart energianvindning. Ett kompetensutvecklingsbehov uppstod
hos radgivarna och Energimyndigheten fick ett uppdrag att i samarbete med andra
berdrda myndigheter initiera ett kompetensutvecklingsprogram. Frén r 2003 kom
det att finnas kommunal energirddgivning i samtliga Sveriges 290 kommuner.

En viktig milstolpe intrdffade den 1 februari ar 2008 i1 samband med att
Forordningen (1997:1322) om bidrag till kommunal energi- och klimatradgivning
andrades. Utover energiradgivning utvidgades verksamheten till att omfatta
klimatradgivning och mojligheten att arbeta med rddgivning runt transporter.
Basbeloppet for stodet uppgraderades fran 250 000 kr till 280 000 kr per kommun
och ar. I detta sammanhang 6ppnades mdjligheten for radgivningen att under ett
ar arbeta med kommunens egna fastighetsbestdnd pa villkor att kommunen var
medfinansidr i verksamheten.'

! Aret efter infordes energieffektiviseringsstodet (EES) till kommuner for att stimulera insatser i
den interna energianvandningen. EES upphorde 2014.
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Figur 1. En 6versiktlig beskrivning av energi- och klimatradgivningen, dess utveckling och
forhallande till samhallstrender inom energiomradet.

Figuren ovan illustrerar dversiktligt hur rddgivningen verkat ur ett historiskt och
samhalleligt sammanhang 1 relation till tidstypiska stromningar inom energi- och
klimatomradet. Radgivningen har verkat i ett samhalle i férandring, vilket
paverkat bade innehall och inriktning pa rddgivningen. Med borjan 1 70-talets
energikris med pafoljande stora energiomstillning, med klimatdebatten,
introduktionen av ny energisnél teknik och fornybar energi, samt avregleringen av
energimarknaden och intrddet i EU. Skatter och stodsystem som har kommit och
gatt. Energikompetensen och informationsbehovet har varierat over tid.

En annan visentlig samhéllsforandring som har pdverkat rddgivningen ar
etableringen av internet, ndgot som vésentligt 6kat tillgdngen till information om
energieffektiviseringar for bade privatpersoner och foretag. I en undersdkning fran
2015 av SCB framgar det att den huvudsakliga informationskéllan for
smahuségare utgdrs av sokning pa internet.”

Sammanfattningsvis har energi- och klimatrddgivningen varit en vésentlig del av
sambhdllet i snart 40 dr, formerna har varierat med tiden. Allmén folkbildning har

2 »Allménhetens energieffektivisering och kinnedom om energi- och klimatradgivare”, av SCB pi
uppdrag av Energimyndigheten april 2015. Bilaga 2.
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praktiserats liksom mera specifika radgivningsinsatser som exempelvis inom EU:s
direktiv for byggnaders energiprestanda EPBD2”.

2.3 Energi- och klimatradgivningen idag

Kommunal energi- och klimatradgivning utgor ett vél etablerat styrmedel genom
informations- och radgivningstjanster. For Energimyndighetens arbete med
energieffektivisering som helhet utgor energi- och klimatradgivning ett centralt
verksamhetsomrade. Férmedling av regionalt och lokalt anpassad information till
malgrupperna Sppnar vigar for reell energieffektivisering i samhéllet bade genom
att medborgare agerar genom 0kad kunskap, men ocksé for att 6kad medvetenhet
skapar battre forutséttningar for att andra politiskt beslutade styrmedel ska
accepteras och fungera bittre.

Uppdraget regleras genom bestimmelser i Forordning (1997:1322) om bidrag till
kommunal energi- och klimatrddgivning;

2§ Energi- och klimatradgivningen syftar till att frimja en effektiv och
miljoanpassad anvindning av energi och minska energianvindningens
klimatpaverkan och bidra till att de av riksdagen antagna energi- och
klimatpolitiska malen uppnés. Energi- och klimatradgivningen ska dérfor
formedla lokalt och regionalt anpassad kunskap om energieffektivisering,
energianvindning och klimatpaverkan samt om forutséttningar att fordndra
energianvidndningen i lokaler och bostider. Energi- och klimatradgivningen far
dven omfatta transporter av personer och gods.

Energi- och klimatradgivningen ska:

Tillhandahalla information om fornybar energi samt om praktiska detaljer och om
fordelar med anvandning av sadan energi i enlighet med Europaparlamentets och
radets direktiv 2009/28/EG av den 23 april 2009 om framjande av anvidndningen
av energi fran fornybara energikéllor och om éndring och ett senare upphdvande
av direktiven 2001/77/EG och 2003/30/EG.

Ge rad om véirmesystem och luftkonditioneringssystem i enlighet med artiklarna
14 och 15 i Europaparlamentets och radets direktiv 2010/31/EU av den 19 maj
2010 om byggnaders energiprestanda. Forordning (2012:2).

Ar 2015 bedrivs energi- och klimatradgivning i 287 av landets totalt 290
kommuner. Inriktningen pé rddgivningen &r opartisk, kostnadsfri samt
teknikneutral och riktar sig till malgrupperna hushall, smd och medelstora foretag
samt organisationer.

3 EU:s direktiv 2010/31/EU om byggnaders energiprestanda dar Sverige valt att arbeta med
informationsinsatser gentemot fastighetsdgare avseende atgarder for att 6ka effektiviteten i varme-
och luftkonditioneringssystem.
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De flesta kommuner har rddgivningen i1 egen regi, men 39 procent har gatt
samman och tillhandahaller energi- och klimatrddgivningen enligt en
samarbetsmodell. En mindre andel har valt en entreprenadmodell via exempelvis
konsult eller genom nagon annan organisation. De flesta radgivare ar
tillsvidareanstillda, ménga med radgivningen pa deltid och myndighetsuppgifter
exempelvis som bygglovshandlaggare pa resterande tjénst.

Radgivningens framsta mélgrupp idag ar hushall men smaforetagen har blivit en
allt mer prioriterad malgrupp.

Energimyndigheten ger idag bidrag till kommuner f6r kommunal energi- och
klimatradgivning. Bidragets storlek varierar fran kommun till kommun, beloppet
ar knutet till antalet innevénare i kommunen och ligger pa mellan 280 000 och
435 000 kronor per dr. Enligt Energimyndighetens arliga sammanstéllning av
uppgifter fran energi- och klimatradgivarna framgar det att manga kommuner
skjuter till ytterligare finansiering, men 6ver 80% av de totala kostnaderna for
verksamheten ticks idag av det statliga bidraget.

Energimyndigheten stdodjer den kommunala energi- och klimatrddgivningen, dels
ekonomiskt genom bidraget, dels genom utbildning, drliga konferenser,
produktion av tryckt material samt information via webbplatsen och nyhetsbrev.
Energimyndigheten ldmnar dven stod till regionala energikontor for samordning
av den lokala rddgivningen.

Rédgivningen spelar dven en central roll for att uppfylla flera EU-direktiv som
tillkommit langt efter att verksamheten startade, vilket forstarkt dess hoga
relevans. For att Sverige ska klara sina dtaganden enligt direktiven, dr energi- och
klimatradgivarna mycket viktiga.

Detta giller framforallt Energieffektivitetsdirektivet (EED), Direktivet om
byggnaders energiprestanda (EPBD2) och Fornybart direktivet. For till exempel
uppfyllandet av artikel 7[1] 1 EED beddms effekten av befintliga styrmedel
behova fordubblas. Den direkta effekten av energi- och klimatrddgivningen
framfGrallt till uppfyllandet av artikel 7 dr svart att specificera, men radgivningen
bidrar till att forstirka de 6vriga styrmedlens effektivitet. Detta genom att 6ka
tillgdngen till information och ddrmed minska informationsrelaterade
marknadsmisslyckanden. Framforallt kan energi- och klimatrddgivningen bidra
till uppfyllandet av andra artiklar i EED?, vilket till och med skulle kunna vara
grund for en utveckling och utékning av verksamheten.

Energimyndigheten ser rddgivningen som en etablerad kanal att nyttja dven for
framtida direktiv, samt stod for verkstéllandet av andra relevanta politiska beslut
och bidrag till hushéll eller foretag.

Det priméra syftet bakom statlig finansiering av energi- och klimatradgivning ar
att malgrupperna hushéll, organisationer och smé- och medelstora foretag bedoms

* Diribland artikel 8 sirskilt artikel 8[2] och 8[3], artikel 12 men dven artikel 16, 17 och 18 och
aven till artikel 19.
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kunna minska sin energianvandning. Namnda malgrupper anses dock ha for svag
kunskap samt svaga incitament for att detta ska kunna ske i den takt som
efterstrivas. I detta sammanhang bedoms energi- och klimatrddgivningen kunna
fylla en viktig funktion i form av férmedlandet av kunskap, information samt
tillhandahéllande av verktyg och metoder vilket i sin tur potentiellt sett kan fraimja
energieffektivisering.

Potentialen med att anvidnda 6kad kunskap som bas for att vidta atgérder som
minskar miljopaverkan behandlas i en nyligen sléppt rapport av Naturvardsverket.
Begreppet som tas upp dar kallas "nudging” och handlar om att pa ett forsiktigt
vis leda ménniskor i en mera hallbar riktning.’

I en rapport pa uppdrag av Néringsdepartementet frin 2014 angdende hinder for
energieffektivisering, lyfts att “kunskap, osdkerhet om ny teknik” dr ett avgérande
hinder for de malgrupper som energi och klimatradgivningen berdr. Dar
rekommenderas dven att sirskilt satsa pd informationsinsatser gentemot
smahusigare och bostadsrittsforeningar®

En vil fungerande energi- och klimatrddgivning kan bidra till att malgruppernas
kunskap om effekterna av energianvindning (i huvudsak milj6, klimat, héllbarhet
och ekonomi) dkar. Da kunskapen okar foljer ett stigande intresse for ett breddat
marknadsutbud av energieffektiva produkter, tjdnster och processer. I en
forstirkande process kar mélgruppernas krav och motivation med 6kad kunskap.
Om anvéndningen av och efterfrdgan pa energieffektiva produkter, tjanster och
processer Okar sd minskar anvindningen av energi och de nationella 2020/2050-
madlen kan lattare nés.

Exempel pa radgivning

Efter nira 40 ar med energi och klimatrddgivning finns det ménga exempel pé hur
radgivning kan bedrivas. Myndigheten verkar for att sprida goda exempel, i den nya
organisationen har de regionala utvecklingsledarna ett sarskilt uppdrag att ta tillvara de
erfarenheter som finns runt om i landet och sprida bra metoder.

Nedan beskrivs tre exempel pa radgivningsprojekt for att illustrera har rddgivningen
kan se ut.

1. Ett gemensamt rddgivningsprojekt riktat till energieffektivisering i fastigheter
genomfordes i Norrbotten under perioden 2011-2014, “Testpiloter i praktisk
energieffektivisering”. Syftet var att i tio pilotfall soka energieffektivisering
genom Okad kunskap och information samt praktiskt stod. Projektet foreslog i
10 pilotfall olika fastighetsdgare, forvaltare, foretag och boende/verkande i
olika byggnader mojlighet att se ver sin energianvéndning. Dérefter har det
varit mojligt for dessa att praktiskt genomfora atgérder i sin verksamhet, sin

> ”Nudging, ett verktyg for hillbara beteenden?”” Oksana Mont, Matthias Lehner och Eva
Heiskanen. Naturvardsverket 2014.

6 »Kvantitativ utvirdering av marknadsmisslyckanden och hinder. En rapport till
Néringsdepartementet”. Sweco, december 2014.
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fastighet eller i sin lokal. I projektet var malséttningen att deltagarna i projektet
skulle minska sin energianvindning med 15-30 procent genom foretradesvis
enkla atgéarder inom till exempel belysning och ventilation. Genom réddgivning
och information ville man dven péverka beteendet bland dem som jobbar och
bor i fastigheterna. Under projektets tre ar genomfordes workshops, moten,
seminarier och dvningar av bade praktisk och teoretisk karaktér. Vissa piloter
sparade vdsentligt mera &n ansatserna medan andra négot mindre, gemensamt
for dem alla var dock den framgangsrika resan och kénslan av att vara
delaktiga och kunna paverka.’

2. Ett exempel pé en utvecklad metod for radgivning till privatpersoner ar fran
Karlstads kommun som under aren 2007-2008 genomforde projektet
Miljovardag, diar hundra familjer under ett ars tid fick anta utmaningar om ett
miljovanligare leverne. I projektet ingick savéil coachning fran kommunens
olika radgivare som stddjande gruppaktiviteter. Projektet visade vid
avslutningen mycket goda resultat, dir de flesta medverkande familjer hade
gjort markanta forandringar i sitt leverne, med avsevért minskad
miljobelastning som resultat. Vid en langtidsuppfoljning flera ar efter projektet
undersoktes hur manga av hushallen som éaterfallit i sina tidigare beteenden
frén tiden fore projektet. Det visade sig snarare att hushéllen bibehallit eller till
och med forstérkt sin ’miljovanliga” profil. Framgéangsfaktorerna i
Miljovardag var, visar utvarderingarna, att deltagarna fick stod bade i grupp
och individuellt, och att det fanns en kvalificerad rddgivare pa néra hall.
Radgivarna, i sin tur, hade ett val utvecklat samarbete med kommunikatdren
som noga hade tinkt igenom hela upplagget — alltifran bemotandeformer och
métesformer till pressaktiviteter.®

3. Ett tredje aktuellt exempel kommer frén Skéne, dér radgivare arbetat fram ett
gemensamt material om vindkraft. Projektet, ENKLAV, Ioper under 2014-
2015 och syftar till att hoja kunskapsnivan om vindkraft hos kommunala
energi- och klimatrddgivare. Man har genomfort utbildningar av energi- och
klimatradgivare i Skine och foreldsningar for allminheten. ° I en broschyr
finns bland annat vasentliga bakgrundsfakta och kunskaper, argument, tekniska
forutséttningar, och ekonomiska kalkyler. Den ger en bra grund for diskussion
och vidare arbete i fragan. Denna typ av projekt ér ett exempel pé dér
radgivningen 6kar kompetensen inom de egna leden samtidigt nds allminheten
vilket kan skapa mdjlighet for mdten och biddda for framtida insatser.

7 Rapport http://www.nenet.se/projekt/testpiloter-i-energieffektivisering/resultat
http://issuu.com/nenet.se/docs/testpilot_slutrapport_webb/27?e=14505747/10343497
$ »Effektivare energirddgivning” Fredrik Holm och Are Kjeang april 2015

? Erfarenheterna och lirdomarna frén projektet har sammanfattats i en broschyr
http://kfsk.se/energikontoretskane/natverk/energiradgivarna-skane/enklav/
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Radgivningen kan via styrmedlet information gora skillnad f6r sambandet
kidnnedom- intresse och kunskap — motiv — handling - energieffektivisering. De
som agerar pa den nya kunskap som erhéllits &r betydligt farre &n de som visat
intresse, malet med rddgivningen ar att skapa motivation genom saklig och vil
utformad information riktad till relevanta malgrupper. Att vidta atgirder som
minskar energiforbrukningen eller klimatpéverkan &r ett beslut som ligger hos den
enskilda organisationen eller hushéllet.

Mainniskor fattar beslut pa ménga olika grunder, darigenom kan det innebéra
svarigheter att pavisa det klara sambandet mellan informationsinsatsen och den
slutliga effekten. Sjélva effektiviseringen uppstar i ett senare led nir en atgird
genomfors. Manga av de som vénder sig till de kommunala rddgivarna har
beslutat sig for att vidta ndgon atgédrd, men de vinder sig till rddgivarna for att
kunna besluta vad de ska gora, dvs. vilken/vilka atgird(er) de ska vidta.

I en undersdkning av SCB pé Energimyndighetens uppdrag stélldes fragan vilken
betydelse rdden fran energi och klimatradgivaren haft for smahusédgarens beslut
avseende investeringar. Dar framgick det att 36 % av smahusidgarna sjilva ansag
att raden haft en ganska stor betydelse. "

Nar det galler energieffektivisering, vilken betydelse har
informationen fran kommunens energi- och klimatradgivare
haft for dina planerade eller genomforda investeringar?

Vet ejfvill inte svara [
Mycket liten betydelse [
Ganska liten betydelse [
Ganska stor betydelse [N
Mycket stor betydelse

0 5 10 15 20 25 30 35 40
%

Figur 2. Smahuségares svar pa fragan ”Nér det géller energieffektivisering, vilken betydelse har
informationen fran kommunens energi- och klimatradgivare haft for dina planerade eller
genomforda investeringar?”. Fran ” Allménhetens energieffektivisering och kinnedom om energi-
och klimatradgivare”, av SCB pa uppdrag av Energimyndigheten april 2015.

19 Allménhetens energieffektivisering och kiinnedom om energi- och klimatradgivare”, av SCB
pa uppdrag av Energimyndigheten april 2015. Bilaga 2.
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Effekter fran radgivning kan sédlunda maétas direkt i form av hur informationen
mottagits och hur manga som fatt information. Indirekt kan effekt i form av vilka
atgirder som sedan vidtagits mdtas, men sambandet med sjélva
radgivningsaktiviteten kan inte bevisas. Energimyndigheten har inlett ett projekt
for att utforma relevanta matmetoder for radgivningen och dess effekter pa
energieffektivisering och klimatpéverkan. Detta arbete har som mal att etablera en
matmetod som skall testas hosten 2015 for att vara fullt implementerad vid
utgangen av 2017.
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3 Framgangsfaktorer och
utvecklingsmojligheter i dagens
energi- och klimatradgivning

3.1 Tidigare analyser och utvarderingar

Under 2013 gjordes en utvirdering av energi- och klimatradgivningen pa uppdrag
av Néringsdepartementet. Utvirderingen utgick fran sammanstéllningar av
arsenkiterna samt kompletterande intervjuer och enkéter med radgivare och
personal pa regionala energikontor''. Dir konstateras att det finns en fungerande
organisation av kompetenta rddgivare samt en samordnande funktion i form av de
regionala energikontoren. En positiv trend dr en 6kande formell kompetens med
hogskoleutbildning hos rddgivarna. Utvérderingen lyfte dven fram svarigheter s
som lag kdinnedom, hog personalomsittning, kortsiktighet 1 bidraget, brister 1
uppfoljning och otydligheter i uppdraget.

Aterkommande kommentarer i uppfoljningar ér att transportfrdgan r svér att
hantera for radgivarna. Enligt utredningen Fossilfrihet pa vag (SOU 2013:84) ar
det nodvéndigt att utnyttja parallella atgardsstrategier med atgérder och styrmedel
som kompletterar varandra. Utredningen rdknar med att omstéllningen kréver
betydande insatser inom framforallt stadsplanering, infrastrukturatgédrder och byte
av trafikslag, effektivare fordon, biodrivmedel och eldrivna végtransporter.
Rédgivningen kan spela en roll for framforallt nyttjandet av det befintliga
trafiksystemet.

I en studie for Néringsdepartementet rekommenderas att staten inom
transportomrddet for privatpersoner frimst bor utforma styrmedel som skapar
incitament for privatpersoner (och foretag som koper foretagsbilar) att kdpa
energieffektivare personbilar trots de associerade riskerna. Detta rekommenderas
framfor informationsinsatser eftersom teknisk information bedoms skdotas
tillrickligt vil av marknaden.'?

Varje kommun ér alagd att rapportera rddgivningsaktiviteter som energi- och
klimatrddgivarna genomfort. Rapporteringen sker sedan 2012 digitalt. Initialt var
rapporteringen bristfallig av flera orsaker dar arbete pagér for att underlitta
rapporteringen. De inrapporterade radgivningsaktiviteterna har dkat generellt,
ndgot som troligen orsakats av 6kad rapportering snarare dn 6kad méngd
aktiviteter.

" »Styrmedels frutsittningar att styra mot dkad energieffektivisering - en utvérdering av 24
styrmedel”. Sweco. Rapport till Néaringsdepartementet 2013-12-16.

12K vantitativ utvirdering av marknadsmisslyckanden och hinder. En rapport till
Néringsdepartementet”. Sweco, december 2014.
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De kommuner som erhéllit stod for energi- och klimatrddgivning men samtidigt
redovisar noll radgivningsaktiviteter har f6ljts upp sarskilt och har da angett olika
skl for detta, ofta kopplat till bristande rutiner eller glapp i bemanningen.
Energimyndigheten har vidtagit flera atgérder for hantera problematiken, vilket
redovisas 1 kommande kapitel.
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Figur 3. Rapporter av aktiviteter inom energi- och klimatrddgivningen under éren 2013-14.
Fordelat pa rapporteringsintervall per kommun dér 22 kommuner rapporterade noll aktiviteter och
32 kommuner fler &n 100 aktiviteter under 2014.

En viktig trend kan anas, som dven stimmer med radgivarnas upplevelser i
enkiter och intervjuer'”, dér andelen radgivning av aktivt uppsdkande karaktir
Okar samtidigt som den mottagande radgivningen minskar. En orsak till detta
bedoms av rddgivarna sjélva vara att malgrupperna i storre grad soker information
sjdlva via internet 1 stdllet for att kontakta rddgivarna for fragor, ndgot som dven
framgar av SCBs undersokning nedan. En annan orsak &r att rddgivarna blivit mer
fokuserade pa att soka upp privatpersoner och foretag for rddgivning genom
exempelvis uppdraget att verkstdlla EPBD2 direktivet.

" Infér och under SWOT-analys som genomfordes varen 2014 av Miljobyran Ecoplan p4 uppdrag
av Energimyndigheten, samt i de &rliga enkéterna till EKR.
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Figur 4. Rapporter av radgivningsaktiviteter inom energi- och klimatradgivningen under aren
2013-14 uppdelat pa uppsokande aktiviteter respektive mottagande aktiviteter.

I en undersokning genomford av SCB pa uppdrag av Energimyndigheten framgar
det dven att allmédnhetens kdnnedom kring energi- och klimatradgivningen &r cirka
30 % hos smahusédgarna och cirka 18 % har varit 1 kontakt med energi- och
klimatradgivare. Nar informationen nar fram via radgivarna, anger en tredjedel av
smahuségarna att de paverkats i sitt investeringsbeslut i ganska stor grad.'* Detta
stirker intrycket av att det finns potential 1 en mer uppsdkande verksamhet for att
na ut med oberoende radgivning.

I samma undersokning av SCB framgér det att ndra 70 % av smahusdgarna tycker
att tillgangen till oberoende energi- och klimatrddgivning dr mycket viktig eller
ganska viktig.

Myndigheten har de senaste &ren genomfort utokade revisioner av verksamheten
dér 25 sarskilt utvalda kommuner ar foremal {6r fordjupad revision. Vid den
senaste arliga revisionen utférd av PWC gillande 2013 ars stéd framkom
avvikelser 1 varierande grad i 22 av kommunerna, som avhjalpts i1 dialog mellan
myndigheten och de specifika kommunerna.'> Framtradande slutsatser frén
revisionsrapporten &r att, vid sidan av att rutinerna hos de aktuella kommunerna
for att hantera medlen inte var tillfredsstillande, har riktlinjerna frén
Energimyndigheten behovt fortydligas. Energimyndigheten har darfor reviderat
riktlinjerna och infort dessa redan under innevarande verksamhetsar 2015.

' » Allménhetens energieffektivisering och kiinnedom om energi- och klimatradgivare”, av SCB
pa uppdrag av Energimyndigheten april 2015. Bilaga 2.

'3 » Avrapportering avseende energi- och klimatrddgivning 2013”. Av Price Waterhouse Coopers
2014.
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3.2 Forandringsprocessen "Radgivning for
energieffektivisering”

3.21 Syfte och inriktning

Att energi- och klimatrddgivningen behover fordndras infér kommande
programperiod forefaller rimligt da det inte genomgétt ndgra omfattande
forandringar de senaste 20 aren. Med de uppfdljningar och utviarderingar som
fanns till hands initierade Energimyndigheten en process under 2013 vars syfte
var att ta ett helhetsgrepp om den kommunala energi- och klimatradgivningen.
Processen fick arbetsnamnet "Radgivning for energieffektivisering”. En
omfattande intern rapport fardigstélldes. 16

Processens dvergripande fokus har varit att:
o Ifrigasitta vedertagna sanningar
e Omformulera problemen
e Diagnosticera grundorsaker
e Utmana egna och andras forestdllningar
e Stimulera dialog/samverkan med relevanta aktorer

For att fa en objektiv och nyanserad bild av energi- och klimatradgivningens
nuldge har en granskning, analys och vérdering skett av befintligt underlag med
koppling till energi- och klimatradgivningen.

Som processtdd upphandlades en konsult, for att samla in underlag dér tomrum
identifierats, att planera och leda en SWOT-analys samt att bidra med forslag pd
atgirder och stodja projektledningen pa Energimyndigheten i processen framat.

Energimyndigheten har arbetat med att ta fram ytterligare faktaunderlag och
analyserat dessa, parallellt med olika former for involverande av berdrda relevanta
aktorer inom energi- och klimatrddgivningen. Ddrmed har faktaunderlaget kunnat
kompletteras samtidigt som huvudinriktningen pé arbetet successivt har forankrats
genom en bittre forstielse for problembilden. Genom denna inkluderande process
beddoms implementeringsfasen kunna underlittas.

3.2.2 SWOT-analys

Arbetet inleddes med en syntes av tillgéngligt underlag, intervjuer av ett urval av
personer inom energi- och klimatradgivningen och regionala energikontor. Utifrdn
detta formulerades frigestillningar och faktaunderlag for en workshop med ett

' *Nuldgesbeskrivning EKR- for fortsatt utveckling samt analys”, (20130925
Energimyndigheten)
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fyrtiotal personer frin kommuner (energi- och klimatradgivare), regionala
energikontor, Energimyndigheten och 6vriga relevanta aktorer.'

Fran SWOT-analysen kom det fram synpunkter avseende styrkor och svagheter
som vél stimde Overens med det underlag som fanns. Genomgéaende kan
styrkorna som identifierades mestadels hianforas till att rddgivningen finns som
foreteelse tillganglig for medborgare 1 hela landet, dr oberoende och med
engagerade radgivare. Manga styrkor/mojligheter dterfanns dven som
svagheter/hot. Detta tolkas som en f6ljd av att det 4r en mycket bred spannvidd i
kvalitet och utférande mellan kommunerna. Framtrddande dr dessutom
Overtygelsen om att viktiga nycklar for en vél fungerande energi- och
klimatrddgivning dr vérnandet av lokalt/regionalt anpassad kunskap om
energieffektivisering. Svagheterna speglade vél dem som framkommit i andra
utvérderingar och uppfoljningar. Det handlade om otydligheter i uppdraget,
bristande uppfoljning, kompetensbrister kopplade till ett mycket brett uppdrag och
svarigheter att rekrytera och behélla personal samt en svag forankring i
kommunerna.

I analysen diskuterades dven olika former for organisatorisk styrning av
verksamheten dér tre scenarier speglade diametralt olika forhallningssétt:

e Diskussions-scenario 1 - Samla kompetens och uppgifter nationellt
Genom att centralisera uppgifterna okar effektivitet och kompetens. Idag
soks information pd annat sitt &n forr, vilket betyder att telefonradgivning
och information via internet med fordel lyfts 6ver nationellt.
Energimyndigheten samlar mer spetskompetens for utatriktad
radgivningsverksamhet och tar dver de uppgifter som de regionala
kontoren har haft inom detta. Den kommunala nivan fokuseras helt pé att
mota medborgarna med radgivning dir de 4nd4 &r i kontakt med
kommunen, som vid myndighetsutdvning. Den passiva uppringningen frén
privatpersoner ldggs i en nationell helpdesk, vilket ska ge mer likvirdig
radgivning med mojlighet att nd hogre kvalitet eftersom de som arbetar
med detta &r helt specialiserade pé rddgivningen.

e Diskussions-scenario 2 — Samla kompetens och uppgifter regionalt
For att ge ett béttre stod till kommunerna fir den regionala nivén okat
ansvar och dven resurser. Eftersom okad tyngd ldggs pa den regionala
nivan behovs mer ldngsiktighet. De regionala kontoren sdker medel for att
utveckla kampanjer och informationsmaterial, dar kravet fran EM ar att
dela med sig av materialet till andra Energikontor. Genom att koncentrera
verksamhetens stod regionalt kommer kompetensstodet ndrmare den
kommunala verkligheten. Informationsmaterial blir mer anpassat for
energi- och klimatradgivningens lokala behov. Kampanjer blir darfor mer
behovsstyrda. Den kommunala nivén fokuseras pé att bistd med energi-
och klimatradgivningen i samband med andra kommunala processer dér

7 SWOT-analys 2014-02-26/02-27, Miljobyran Ecoplan pa uppdrag av Energimyndigheten.
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medborgarna har kontakt med kommunen, som bygglovsprocesser,
konsumentradgivning och tillsynsverksamhet pd mindre foretag.
Kommunerna frantas all uppsokande radgivning och kampanjverksamhet.
Energimyndigheten fokuserar pa att fordela medel och folja upp
verksamheten.

e Diskussions-scenario 3 - Utrymme till forstdrkt uppdrag kommunalt
For att fullt ut utnyttja lokalkdnnedom och lokal férankring laggs
ytterligare tyngd pa den kommunala rddgivningen. Eftersom kommuner
har skilda forutsittningar att ta ett utokat ansvar ges mojlighet att anpassa
nivan. Alla kommuner far ett grundlaggande uppdrag som tilldelas medel
med forenklad ansékning. Darutdver kan kommuner som vill forstirka den
kommunala radgivningen ansoka om ytterligare medel. Den kommunala
grundverksamheten inriktas enbart p4 kommunala processer dir
medborgarna soker upp kommunen i olika relevanta drenden. Transporter
lyfts istéllet till den regionala nivan. De kommuner som soker stod far
tydligare krav pa verksamhetsplaneringen och hdjd” avseende aktiviteter.
De kommuner som soker extra medel fér inte del av de regionala
energikontorens stod utdver kompetensutveckling och tillgéng till nétverk
mellan energi- och klimatrddgivningen. Motsvarande extra medel kan
istéllet fordelas till de regionala energikontoren. Medel for nationella
kampanjer avsitts for att skapa mer medvetenhet kring
energieffektivisering, fornybar energi och transporter.

Inget av de renodlade scenarierna ovan dr lampligt da avgérande styrkor tappas
bort med varje scenario. Syftet var att 1 diskussionerna om for- och nackdelar 1
ovanstdende scenarier samla vérdefulla synpunkter och reflektioner, vilka tagits
med 1 den sammantagna analysen dver dtgidrdsbehov.

De viktigaste slutsatserna var att en 6kad nationell styrning av verksamheten
onskas och dr andamalsenlig, samtidigt som den behdver balanseras mot att
bibehalla den regionala och lokala forankringen. En annan viktig slutsats var att
kunskapen pa den regionala nivén bor nyttjas béttre dn idag.

3.3 Slutsatser

En central del i processen handlar om att inta ett forhallningssatt vilket klarar av
att bevara eller stiarka de framgéngsfaktorer som finns samtidigt som det
genomfors behdvliga forbattringar 1 verksamheten.
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Tabell 1. Sammanstéllning av huvudsakliga framgangsfaktorer och utvecklingsmdjligheter i
dagens energi- och klimatradgivning, dér vissa omrdden bade kan betraktas som fordel men dven
medfor svarigheter som kréver forbéttring. Ett resultat av de samlade utvarderingsarbetet

Energimyndigheten genomfort under 2013-14.

Framgangsfaktorer Utvecklingsmajligheter
e Oberoende och trovardig radgivning e Varierande kvalitet
o Kostnadsfritt e Sned resursfoérdelning
o Lokal forankring e Begransat kommunalt engagemang

. o och forankring
o Nationell tackning

e Otydliga krav och bristande riktlinjer
e Bred kompetens och brett uppdrag

. e Det breda uppdraget
o Kompetenstillskott kommunalt

e Inte tillrackligt bra uppféljning, stod

e Kontinuitet och samordning

e Rekrytering och anstallningsvillkor

3.31 Framgangsfaktorer som bor varnas

Genomgdende framstér foljande faktorer som viktiga att stirka eller bibehalla vid
en fordndring av verksamheten:

e Oberoende och trovirdig rddgivning — att kunna erbjuda en trovérdig
radgivning ar en avgorande styrka i1 forhallande till kommersiellt
tillgénglig radgivning. Idag erbjuds &dven rddgivning av exempelvis
energibolag eller konsulter, vilka i olika méin har egna intressen att vdrna

o Kostnadsfritt — att rddgivningen ar kostnadsfri betyder att den blir
tillgdnglig for alla, oavsett ekonomiska forutséttningar. Det gor att
energibesparingspotentialen kan séttas 1 framsta rummet.

e Lokal forankring — den lokala forankringen upplevs som en verklig styrka
dé det behdvs lokala anpassningar beroende pa exempelvis tillgdng till
olika uppvarmningsalternativ och klimat.

e Nationell tdckning — det faktum att ridgivningen finns i hela landet bidrar
till dess trovérdighet. For Energimyndighetens del betyder den nationella
tackningen att det finns en utmaérkt kanal for olika insatser av rddgivande
karaktir.

e Bred kompetens och brett uppdrag — eftersom uppdraget ar s brett kan
raddgivarna ha kompetens att mota den enskilde radsdkanden med den
information som behdvs 1 det enskilda fallet.
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3.3.2

Kompetenstillskott kommunalt — radgivarna har visserligen ett uppdrag att
verka externt med radgivningen, men da de flesta kommuner har radgivare
pa deltid betyder det att kompetensen som skaffas via
radgivningsverksamheten blir tillgénglig for kommunen pa den
kvarstaende tjénsten.

Kontinuitet — det faktum att rddgivningen har funnits i ndra 40 4r, har
skapat en samlad erfarenhet som é&r vérd att virna.

Utvecklingsmaéjligheter

Foljande faktorer framstar som viktiga att utveckla vid en fordndring av
verksamheten:

Sned resursfordelning — idag fordelas resurser som inte dr avpassad efter
hur stora malgrupper respektive kommun har att hantera. Det betyder att
bidrag per invénare varierar mellan 0,48 och 114 kronor.

Varierande kvalitet — det finns kommuner som erbjuder rddgivning med
mycket hog kvalitet och ambition, men d&ven kommuner med lagre
kvalitet.

Det breda uppdraget - det ér en utmaning med det breda uppdraget, bade
amnesmadssigt och malgruppsmaissigt. Det kridvs en mycket bred
kompetens och stor kontaktyta for att kunna hantera radgivningen i
praktiken. En konsekvens blir att kvaliteten och kompetensen varierar for
mycket mellan kommunerna. Transportfragan lyfts fram som sarskilt svar
att hantera inom radgivningen.

Rekrytering och anstdllningsvillkor - de medel som beviljas av
Energimyndigheten &r tidsbegriansade och racker ofta bara till en halv
tjanst. I och med det begrinsade antalet radgivningstimmar per vecka
saknas det i manga kommuner en “kritisk massa” i sjdlva rddgivningen.
Det saknas dven kunskap om rddgivningen pa chefsniva. Detta riskerar
leda till att introduktionen for nyanstédllda och genomférandet av
uppdraget blir av ldgre kvalitet. En annan {6ljd av detta &r att
anstéllningsvillkoren kan verka mindre attraherande. Detta gor det svarare
att rekrytera och behélla kompetens sdvida inte kommunen skjuter till egna
medel eller samordnar sig om heltidstjdnster med andra kommuner.

Begrdnsat kommunalt engagemang och forankring - i flera kommuner &r
engagemanget for energi och klimat begrénsat. En bristande forankring
inom kommunen ger en sdmre koppling till annat arbete inom kommunen
och légre status pa arbetet. Det bidrar till att rollen for energi- och
klimatradgivaren kan upplevas som ensam med ldgre kinnedom inom
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3.4

organisationen. Detta kan resultera i en negativ spiral dar férmagan att
locka kvalificerad kompetens minskar ytterligare.

Ovydliga forvintningar och riktlinjer - energi- och klimatrddgivarna
upplever att det kan bli tydligare vad som forvéntas av uppdraget. Det
efterfragas tydligare riktlinjer for hur rddgivningen skall ga till, vad den
skall innehélla och vilken typ av rddgivningsinsatser som bor prioriteras.
Ett vildigt specifikt 6nskemal &r att det bor finnas ett tydligt
kompetenskrav pa den som &r energi- och klimatradgivare, nagot som
saknas idag. Det kan vara en bidragande orsak till att kvaliteten pé
radgivningen upplevs som varierande.

Inte tillrdckligt bra uppfoljning, stod och samordning — Radgivarna och
energikontoren efterfragar en béttre uppfoljning fran Energimyndigheten
avseende vad energi- och klimatrddgivarna gor och vilka effekter det ger.
Tydligare konsekvenser for de kommuner som inte genomfor planerade
aktiviteter eller insatser 6nskas av energi- och klimatrddgivarna. Det
efterfragas mer stod fran Energimyndigheten och/eller Energikontoren
avseende informationsmaterial, kunskapsbanker och bra webbverktyg for
att nd ut till utpekade méalgrupper. En bittre samordning med annat energi-
och klimatarbete utéver kommunernas eget 6nskas ocksa.

Atgirdsbehov

Analysen av det samlade materialet visar pé ett behov av insatser enligt foljande:

Prioritering av kvalitativa aktiviteter 1 hogre utstrackning framfor
kvantitativa.

Systematiserat och utvecklat stod till energi- och klimatradgivarna
avseende fakta och metoder. Utveckling av metoder dér goda erfarenheter
tas tillvara och nya effektiva metoder provas.

Prioritering av malgrupper och resursfordelning som speglar detta.

Tydligare och snédvare villkor for erhallandet av medel, med styrning mot
att nd fler inom prioriterade mélgrupper.

Bibehaéllen regional och lokal forankring.
Tydligare inriktning vad avsedda medel skall anvéndas till.

Tydligare, kostnadseffektiv och mer dndamélsenlig rollfordelning mellan
aktorerna Energimyndigheten- Regionala energikontor- kommunerna
(energi- och klimatradgivarna)

Relevant och tydlig uppfdljning av aktiviteter och resultat
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4 Pagaende forbattringsarbete

Energimyndigheten beslutade 2013 att paborja ett forbéttringsarbete, dir foljande
vision och malbild utarbetades och faststilldes varen 2014:

Vision: Energieffektivisering genom radgivning.
Malbild:

Okad energieffektivisering och mer fornybar energi genom att
radgivningen har:

Rdtt mdlgrupper
Grupper med tydlig effektiviseringspotential, som kan nds med rimlig
insats och dér energi- och klimatradgivarna kan tillféra kompetens.

Effektivare organisation med tydligare roller

Organisation anpassad for faststéllda mal och mélgrupper med tydlig
rollférdelning mellan Energimyndigheten, regionala energikontor och
energi- och klimatradgivarna.

DTydligare krav

Forvintan och krav pa energi- och klimatradgivarna avseende
genomforande &r tydligt formulerade och kommunicerade av
Energimyndigheten

Uppfoljning
Enkel och effektiv uppfoljning som visar effekten av verksamheten och
att kraven pa aktivitet hos enerei- och klimatradeivarna nas

Flera av de identifierade nodvéndiga fordndringarna 1 verksamheten handlar om
att forbéttra inom ramen for nuvarande forordning. Det ror tydligare
kommunikation avseende forviantningar, battre uppfoljning och utvecklat stod via
regionala energikontor.

Foreslagen forordningsfordndring verkar i samma riktning och ar avsedd att stirka
det pdgaende fordndringsarbetet, framforallt genom férdndrad resursfordelning.

Den sammantagna fordandringen dr omfattande och for att inte d&ventyra
genomforandet och utfallet sa ser Energimyndigheten att forandringarna bor folja
en planerad process ddr det slutliga resultatet ges tid att vixa fram.
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Mal 2015: Mal 2017: Mal 2020:
Effektivare hantering Tydligare effekter och Onskvarda effekter nas
av EKR utvecklade metoder fullt ut

Utvecklingsfokus 2015: Tydligare krav, andringar forordningen, nya riktlinjer, inférande ny
organisation, effektivare handlaggning av ansokan, battre ekonomisk uppféljning.
Utvecklingsfokus 2016-17: Férbattrad verksamhetsuppféljning , nya matmetoder,
metodutveckling, utokat malgruppsfokus och battre faktastod.

Utvecklingsfokus 2018-20: Metodutveckling, riktlinjer rekommenderade metoder.

Figur 5. Forandringsarbetet for energi- och klimatradgivningen under 2015-2020, vilket utgors av
tre parallella utvecklingsfaser med olika slutdatum.

De tre faserna i det planerade fordndringsarbetet pagar parallellt men avslutas 1
olika steg:

Under 2015 ar fokus péd hogre effektivitet med de resurser som stér till
forfogande, vilket skall uppnas genom utveckling av organisationen samtidigt som
kraven pa verksamheten fortydligas. De praktiska rutinerna ska tydliggoras och
forenklas och Energimyndighetens egen administration ska forbattras. Mycket av
arbetet kommer att forsigga 1 de interna processer som ror Energimyndigheten, de
regionala Energikontoren samt energi- och klimatradgivarna. Ett viktigt mal &r att
fordndringarna skall vara accepterade och forstddda av samtliga parter. En ny
stodorganisation sjosattes januari 2015 med funktionen Regional Utvecklings
Ledare (RUL) som dels skall samordna insatser dels verka som
metodutvecklingsstod for energi- och klimatradgivarna.

Under aren 2016 och 2017 konsolideras arbetet med béttre métbarhet,
metodutveckling och malgrupper som péborjades under 2015. Riktade insatser till
specifika mélgrupper och uppfdljning samt tilldimpningen av effektivare metoder
kommer att std i fokus. Hér bor Energimyndigheten kunna pévisa goda effekter av
genomforda forandringar men dven ges mojlighet att korrigera om ambitionerna
inte nas.
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Under 2018-2020 skall riktlinjer for verksamma metoder utarbetats och
implementerats. Bortprioritering av radgivningsinsatser som inte ger tillrackligt
god effekt skall ske. Effekterna av atgirderna kan da métas och finjusteras for att
astadkomma en @nnu béttre effekt med satsade resurser.

Forvintningarna hojs ordentligt samtidigt som man lagger stort fokus pé att folja
upp dem. En forutsittning ar ett battre kompetensstod till radgivarna sé att de har
béttre mojlighet att leverera god kvalitet i rddgivningen, ndgot som framforallt
RUL-funktionen forvéntas bidra med.

4.1 Fortydligade riktlinjer

Infér den nya bidragsperioden 2014 fortydligades riktlinjerna for hanteringen av
bidraget for energi- och klimatradgivningen. Fortydligandena rorde framst vilken
typ av kostnader som beddms som hénforliga till rddgivningsverksamheten och
hur dessa skall redovisas.

Foljande géller som grundlaggande forutséttningar for att en kostnad ska vara
stodberéttigande.

Kostnaden ska
e vara faktisk och reviderbar,
e Dbiras av stddmottagande kommun,
e hauppkommit under det dr som stddet avser,

e vara faststélld 1 enlighet med kommunens vanliga redovisningsprinciper
och god redovisningssed,

e vara bokford och

e cnbart ha till syfte att uppna faststdllda mal med energi- och
klimatraddgivningen.

4.2 Forbattrad uppfdljning och rapportering

For Energimyndigheten &r rapporteringen en viktig del 1 att f6lja upp
verksamheten som bedrivs ute i kommunerna, for att kunna uppmérksamma om
det brister exempelvis 1 bemanningen men dven for att kunna f6lja trender 6ver
tid. Ar 2012 inférde Energimyndigheten, for att utvidga mojligheten till
kvalitetssékrad uppfoljning av rddgivningen pd olika nivaer, rapportering av
radgivningsaktiviteter digitalt via verktyget Kontakten”. Denna rapportering ar
annu inte heltdckande for ovanstdende syften och dr under fortsatt utveckling.
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Rapporteringen via Kontakten dr dock redan idag ett viktigt verktyg for att
sékerstédlla Energimyndighetens och Sveriges rapportering i enlighet med EU-
direktiven.

Syftet med rapporteringen ér ocksa att det erbjuder en mojlighet for den enskilde
radgivaren att ha det som ett verktyg for att f6lja upp sitt eget arbete och
kommunicera vad som gors. For de regionala utvecklingsledarna ar det ett verktyg
for att folja verksamhetens utveckling i regionen.

Som tidigare beskrivits finns det behov av forbéttringar i rapporteringsverktyget.
Stora regionala/lokala skillnader uppvisas avseende rapporteringen och det finns
kommuner som pé arsbasis inte rapporterar. Energimyndigheten har déarfér under
2014-2015;

e Fortydligat avsikten med aktivitetsrapportering

o Kommunicerat metod och tillvigagangssétt

o Konkretiserat forvantningarna i form av att det aligger ett krav enligt 2015
ars beslut om bidrag till kommunernas energi.-och klimatrddgivning att
utfora rapportering

e Aterkopplat till regionala energikontor och kommuner avseende resultatet
av 2014 ars rapportering, med sérskilt fokus pad de kommuner som inte
rapporterat.

Resultatet av 2014 ars rapportering visar pa en 6kning av rapporteringen pa cirka
14% vilket Energimyndigheten tolkar som ett positivt resultat fran arets
kommunikation med energi- och klimatradgivarna dér brister uppméarksammats
samtidigt som Energimyndigheten pratat om framtida satsningar, har genererat en
forstiarkande effekt avseende rapporteringen.

Under véren 2015 har Energimyndigheten gett ett uppdrag till en konsult att ta
fram en utvecklad modell for uppfoljning av effekter frén radgivningen, ett arbete
som skall levereras hosten 2015 for en forsta test under hostens nationella
insatsprojekt avseende radgivning. Avsikten ér att dra lardom och justera metoden
under 2016, sé att denna kan tilldimpas fullt ut &r 2017 med maélet att anvdnda
metoden for styrning mot samhallsekonomiskt effektivare rddgivningsinsatser.

Ett underlag avseende den tekniska potentialen for olika atgirder kopplade till de
prioriterade mélgrupperna tas fram under 2015. Dar skall effekter av aktiviteter
riktade mot atgérder for energibesparingar och koldioxidbesparingar kunna réknas
fram via schabloner. For att fa fram bra védrden och resultat dr det naturligtvis av
stor vikt att aktiviteter/insatser mits kontinuerligt. Likaledes dr det viktigt att det
inte upplevs som en alltfor tung administrativ borda hos den enskilde radgivaren.
Denna balansgéng blir en essentiell del av den foreslagna fordndringen.
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4.3 Organisationsforandringar

4.31 Regionala utvecklingsledare

En grundlaggande forutsittning for en vél fungerande energi- och
klimatrddgivning &r ett utvecklat och starkt vixelspel mellan Energimyndigheten,
regionala energikontor och kommuner. Den samordningsroll som idag ligger hos
regionala energikontor utvecklades darfor frén januari 2015 till att bli en mer
coachande stodfunktion, regional utvecklingsledare (RUL). Detta &r ett sitt mota
den ensamma rollen ute i kommunerna och bidra tydligare till metodutvecklingen
for energi- och klimatradgivningen. En annan uppgift for denna funktion &r att
halla en ndrmare kontakt med energi- och klimatradgivarna for att tidigt
uppmérksamma nér enskilda rddgivare behdver extra coachning eller
kompetensutveckling for att utfora sitt uppdrag.

I syfte att implementera, forankra samt utveckla denna funktion har ett ndtverk
bildats, RUL-nétverket. Initialt finns tre koordinatdrer vilka idag har ett
samordnaruppdrag inom ramen for energi- och klimatradgivningen.
Koordinatorerna ska forutom att bistd i processen med att forma, implementera
samt utveckla funktionen RUL dven stddja Energimyndigheten i1 kontakterna med
regionala energikontor och energi- och klimatradgivare i fordndringsarbetet med
den nya energi- och klimatrddgivningen. En fortlopande dialog med foreningen
Energikontoren Sverige pagér ocksa.

4.3.2 Dialogforum och konferenser

En central del vad géller Energimyndighetens stdd till energi- och klimatradgivare
har varit den arliga konferensen “Kraftsamling”. Under drygt tio &r har detta
fysiska dialogforum dgt rum i syfte att verka kompetensutvecklande. I samband
med att processen "Radgivning for energieffektivisering” initierades gjorde
Energimyndigheten beddmningen att det behdvdes nya strukturer for dialog och
kompetensutveckling. Under hdsten 2014 har Energimyndigheten 1 samverkan
med de regionala energikontoren istdllet genomfort tre storregionala
sammankomster 1 Sverige. | samband med dessa har myndigheten kommunicerat
kring dndrade forutséttningar for bidraget for 2015, prioritering av malgrupper
samt utvecklad roll for aktorskedjan avseende energi- och klimatrddgivningen.
Motsvarande arrangemang kommer dven att genomforas under 2015.

Energimyndighetens kommer &ven att genomfora en nationell
energieffektiviseringskonferens for en bredare malgrupp under hosten 2015.

4.3.3 Halla konsument

Kommunal konsumentvégledning finns 1 92 % av svenska kommuner, 267 av 290
kommuner erbjuder konsumentvigledning i ndgon form. Ingen central
upplysningstjdnst har funnits som komplement till den lokala végledningen. Den
31 mars startade Konsumentverket den nationella upplysningstjansten Halla
konsument dér konsumenter kan fa 6vergripande svar pé fragor om exempelvis
kop, avtal och héllbarhet. Till sin hjdlp for att 16sa detta samlar Konsumentverket
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in fakta och kunskaper fran 14 myndigheter, diar Energimyndigheten ingér, och
fyra specialiserade konsumentbyréer; detta presenteras sedan pa webbplatsen
www.hallakonsument.se

Utdver informationen pa webbplatsen finns dven mojlighet att kontakta
konsumentvégledare genom olika kanaler: telefon, mejl, chatt, Twitter och
Facebook. Nir det ror energi- och klimatfragor kommer vagledaren
huvudsakligen hinvisa vidare till de kommunala energi- och klimatraddgivarna.

Fokus for bdde “Halla konsument” och den kommunala konsumentradgivningen
ar forvisso konsumentrelaterade frdgor men det finns tydliga kopplingar till
hallbarhet och energieffektivitet vilket gor denna typ av verksamhet till ett
komplement till den kommunala energi- och klimatradgivningen.

4.4 Kompetensutveckling

Energi- och klimatraddgivare &r nyckelpersoner i att formedla kunskap om
energieffektiviserande atgérder. Energimyndigheten har kontinuerligt svarat upp
med kompetensinsatser for att kvalitetssdkra utforandet. Mot bakgrund av det
fordndringsarbete som pagér for rddgivningen i stort har det &ven inom detta
omréde gjorts en dversyn. Med start varen 2015 genomfors darfor ett omarbetat
uppldgg dir Energimyndigheten intar en utvecklad roll jamfort med tidigare och
dér innehallet bittre ska spegla forvantningarna pa den enskilde energi- och
klimatradgivaren.

De regionala utvecklingsledarna (RUL) kommer under hosten 2015, inom ramen
for sitt uppdrag fran Energimyndigheten, ta fram ett underlag med forslag pa
tydligare kompetenskrav for energi- och klimatradgivare. Detta underlag skall
sedan beredas och beslutas hos Energimyndigheten och successivt implementeras
1 verksamheten.

En central del i att etablera RUL istéllet for nuvarande samordningsuppdrag ar att
identifiera vilka kompetensbehov denna forandring medfor. Som en del av
identifieringen av kompetensbehovet skickades en enkét ut till samtliga energi-
och klimatradgivare i februari 2015 avseende radgivarnas upplevelser av dagens
stod frén de regionala energikontoren. Generellt var radgivarna mycket ndjda med
stodet, d4ven om de identifierade vissa forbattringsmojligheter. Med hjélp av
resultaten frin enkéten kan Energimyndigheten nu sétta upp méal for
kompetensutvecklingen och folja upp dem bade enskilt och nationellt.

For att kunna utveckla metoderna i rddgivningen, med bade nya former for
radgivningen och en utvirdering av vilka aktiviteter som ger bést effekt, utarbetar
nu Energimyndigheten underlag. Energimyndigheten har i samband med detta
identifierat ett behov att fa en fordjupad bild 6ver hur energirddgivningen
uppfattas av konsumenter. Darfor har ett stod ldmnats till Karlstad universitet for
genomforande av forstudien “Effektivare energiradgivning”. Syftet med studien
har varit att fordjupa bilden av hur konsumenter, framst villadgare, uppfattar
energiradgivning utifran sina egna forutsittningar och behov. Forstudien, som
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aven beskriver olika metoder och forhallningssatt for en mer effektiv radgivning
publiceras i slutet av april '*. Denna kommer vara ett av underlagen for att finna
nya metoder for radgivningen, ddr RUL har en viktig roll.

De nya mitmetoder och potentialer for olika atgirder kopplat till de prioriterade
malgrupperna som arbetas fram under 2015 kommer ocksa utgora ett viktigt
underlag for att vélja effektivare metoder.

4.5 Prioritering av malgrupper

Energimyndigheten prioriterar malgrupper for sdrskilda insatser genom
radgivningen utifran foljande principer:

e Energibesparingspotential eller potential for minskad klimatpdverkan skall
vara hog

e Kostnad att nd malgruppen skall vara lag i forhéllande till potentialen

e Formaga for energi- och klimatradgivare att bidra med kompetens.

Ett uppdrag gick i slutet av augusti 2014 till de regionala utvecklingsledarna att
gora ett forslag pa prioritering regionalt, eftersom forutséttningarna antogs variera
mycket inom landet. Den dnskade prioriteringen genomfordes inom respektive
region tillsammans med kommunernas energi- och klimatradgivare.'” Det
sammanstéllda materialet gick sedan till Energimyndigheten for komplettering
och beslut.

Variationen mellan regioner avseende vilka mélgrupper som prioriteras visade sig
inte vara sérskilt stor, utan bilden ar tdmligen gemensam. For 2015 ér de
prioriterade malgrupperna (utan inbordes ordning):

e Villahushall

e Bostadsrittsforeningar

e Smd och medelstora foretag

Malgrupper som inte prioriterades bedomdes ha betydligt 14gre potential for
minskad energiforbrukning och/eller klimatpaverkan i1 forhallande till insatserna,
det var exempelvis boende 1 hyresritter, dagis, skolor, studieforbund och
foreningar.

De tre utvalda malgrupperna ovan skall prioriteras for uppsokande insatser, vilket
inte innebdr att andra mélgrupper ar uteslutna fran att uppsoka radgivningen. I de
aterkommande insatsprojekten riktade till ovanstdende malgrupper kommer det
for varje projekt goras ytterligare prioriteringar inom malgrupperna, beroende pa
vald inriktning och bedémd potential. Energimyndigheten avser ddrigenom
kraftsamla och bittre nyttja resurserna. Processen for mélgruppsprioritering kan

'8 »Effektivare energiradgivning” Fredrik Holm och Are Kjeang april 2015

' “En regional malgruppsanalys” av Marie Holmgren (Nenet), Katarina Baéth (Energikontor
Regionforbundet Orebro) och Anders Edvardsson (Energikontor Skane) till Energimyndigheten 8
december 2014.
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komma aterupprepas beroende pa nya behov och ny kunskap. Malgrupperna
kommer sedan vara styrande for vilka aktiviteter och insatser som genomfors
under kommande ar. Nedan beskrivs arets process for malgruppsprioritering och
hur den héanger ihop med 6vriga utvecklingsprojekt.

Paborja utvardering

! : Sammanstallning
insatsprojekt

malgruppsanalys
(RUL-koordinatorer)

r
Beslut malgrupps- Uppdrag konsult:
Regions prioritering (EM) potentialer for valda
€ malgrupper och
\ matmetod

Avsluta matning

Kompetensutvecklings-dagar
for RUL

/ Presentation plan insatsprojekt
\ (RUL koordinatorer)

J

Genomférande
av aktiviteter
insatsprojekt (EKR)

N\
Workshop Matmetod
Delleverans
potentialmatt

Paborja
matning

[ Leverans konsult ]

matt & metod

Figur 6. Arscykel for malgruppsprioritering kopplat till Insatsprojekt och utvecklade
uppfoljningsmetoder. Ar 2014-15.

4.6 Nationella insatsprojekt

Tidigare har radgivarna planerat sina radgivningsinsatser lokalt, ibland
tillsammans med andra exempelvis i projekt med de regionala energikontoren. En
viktig fordndring 1 Energimyndighetens arbete med energi- och klimatrddgivning
dr att organisera nationella insatsprojekt riktade till de prioriterade malgrupperna
for rddgivningen, fOr att pa sa sitt kunna dra nytta av varandras erfarenheter och
utveckla metoderna for radgivning gemensamt.

Som ett led 1 att behalla den regionala anpassningen av rddgivningen planeras och
leds Insatsprojekten av de regionala utvecklingsledarna pd Energimyndighetens
uppdrag, samtidigt som energi- och klimatrddgivarna genomfor sjélva
aktiviteterna. Under hosten 2015 planeras de forsta Insatsprojekten pa frivillig
basis, for att sedan efter utvirdering troligen bli en obligatorisk del av
verksamheten. Energimyndigheten ser mycket positivt pa insatsprojekten som ett
sdtt att mobilisera radgivarna for specifika insatser. Vid eventuella forstarkta
uppdrag fran regeringen, som exempelvis foreslagits fran Energimyndigheten
riktat till fastighetsdgare, ar detta en utmirkt form for att uppna god effekt med
stor geografisk spridning.

37



5 Forslag till revidering av
forordningen

For att uppné en god samhéllsekonomisk effektivitet och for att kunna leva upp
till Europaparlamentets och radets direktiv 2009/28/EG av den 23 april 2009 om
frimjande av anviandningen av energi fran fornybara energikdllor och om dndring
och ett senare upphivande av direktiven 2001/77/EG och 2003/30/EG, Artiklarna
14 och 15 i Europaparlamentets och rddets direktiv 2010/31/EU av den 19 maj
2010 om byggnaders energiprestanda. Samt eventuella kommande relevanta EU-
direktiv avseende energieffektivisering och energiomstéllning, vill
Energimyndigheten genomfora foljande huvudsakliga fordndringar i Férordningen
(1997:1322) om bidrag till kommunal energi- och klimatrddgivning.

De detaljerade forandringarna framgér 1 bilaga 1 till slutrapporten.

5.1 Huvudinriktning

Forandringarna syftar till att stirka det forbéttringsarbete som Energimyndigheten
har inlett for att 0ka effekten av de medel som &r avsatta for energi- och
klimatradgivning.

e Andring av forordningsnamn och bidragsbegrepp
e Andringar avseende mélgrupper och inriktning for rddgivning
e Tillkommande stdd i form av regionala utvecklingsledare
e Andrade forutsittningar for stdd och stddets storlek
51.1 Andring av férordningsnamn och bidragsbegrepp
Ny skrivning
Forordning (1997:1322) om statligt s¢dd till kommunal energi- och
klimatradgivning
Syfte

Genomgaende dndras ordet ’bidrag” till ”st6d”. Myndigheten ser ett behov att
anvinda samma terminologi som anvinds for liknande insatser dir ordet ”stod”
aven signalerar mer av en forvintad motprestation &n ordet “bidrag”.
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5.1.2 Andringar avseende malgrupper och inriktning for radgivning

Ny skrivning

Sista meningen i dagens §2 tas bort: “Energi- och klimatradgivningen far
dven omfatta transporter av personer och gods”

Transportomradet har visat sig vara svart att hantera for klimat- och
energirddgivare. Bredden i uppdraget ndr dven transportfrdgor inlemmas har
sammantaget visat sig komplex for manga rddgivare. De som soker upp energi-
och klimatradgivarna &r néstan aldrig ute efter information avseende transporter.

Insatser inom transportomradet behdvs och dr avgorande for att nd klimatmalen,
men bor for effektivitetens skull genomforas i riktade insatser tillsammans med
aktorer som har rddighet 6ver transportfrigorna, inte via rddgivning. Sjilva
verktyget rddgivning bedoms dérfor inte som effektivt for transporter.
Energimyndigheten foreslar darfor att denna skrivning utgar fran forordningen.

Myndigheten dr givetvis fortsatt dppen for att arbeta frimjande med héllbara
transporter pa annat sétt. Transportomradet innehéller ménga oldsta utmaningar.

Konsekvensen av att skrivningen utgér ur forordningen bedéms som liten i
verksamheten eftersom transportrelaterad rddgivning endast finns 1 begransad
omfattning.

Ny skrivning

78§ Energi- och klimatradgivningen ska sarskilt rikta sig till de malgrupper
som Statens energimyndighet anger som lokalt och regionalt prioriterade i
ansokningsutlysningar infor beslut om stod.

Energimyndigheten har dnskemaél om att tydligare kunna inrikta verksamheten till
av myndigheten prioriterade malgrupper for att mota nya behov, exempelvis nya
EU-direktiv och nya energirelaterade statliga stod. For 6kad samhéllsekonomisk
effektivitet behovs dven en prioritering mellan malgrupper for den uppsdkande
raddgivningen, baserat pd kunskap om for vilka malgrupper som effekterna per
insats beddms som storst.

Dérfor foreslar myndigheten att det 1 forordningen infors en styrning frén
myndigheten avseende vilka mélgrupper som verksamheten skall riktas till.
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Konsekvensen av att tydligare rikta radgivningsverksamheten till prioriterade
malgrupper ar att den enskilde radgivaren har minskat utrymme att prioritera
lokalt.

51.3 Tillkommande stod i form av regionala utvecklingsledare

(x

ly skrivning

\

4§ De regionala energikontoren kan samordna den kommunala energi- och

klimatradgivningen. Samordningen syftar till att stotta de kommunala

energi- och klimatradgivarna avseende faktakunskap och metoder, aktivt

utveckla metoder for en mer effektiv rddgivning och utgdra lank mellan

Statens energimyndighet och de kommunala energi- och klimatradgivarna i
klingen av verksamheten.

Qtvec j

Den verksamhet i form av regionala utvecklingsledare som Energimyndigheten
redan infort bor formaliseras som funktion dven 1 forordningen dd myndigheten
bedomer att det dr viktigt for verksamhetens fortsatta utveckling genom
kompetensstdd och metodutveckling.

51.4 Andrade forutsittningar for stéd och stédets storlek

a )

Ny skrivning

6 § andra stycket: For att en kommun ska kunna soka stod ska antalet
invanare overstiga 18 000 for kommunen enskilt eller tillsammans med
annan kommun.

\ _/

Bidrag kan idag erhéllas av samtliga kommuner oavsett storlek. Mindre
kommuner dr dock tydligt begrdansade av hur manga inom relevanta mélgrupper
som kan nés och péverkas av radgivningen. De har dven svarigheter att bemanna
med kompetent personal dedikerade for radgivning, ménga har deltidstjénster dér
andra myndighetsuppgifter tar fokus fran den uppsdkande radgivningen. I de
uppfoljningar Energimyndigheten genomfort dr det ofta i mindre kommuner som
aterrapporteringen brister och dér bidrag dterbetalas eftersom kommunen inte
kunnat bemanna tjansten. Konsekvensen ér att kvaliteten och nivan pa
raddgivningen ofta blir sémre 1 mindre kommuner.

Idag har 133 kommuner av ovanstadende skl valt att samordna sig med andra
kommuner, dir dessa med god framgang delar pa energiradgivningsresursen.
Detta &r vanligt for 6vrig verksamhet. Enligt Sveriges Kommuner och Landsting
ar det over 60 kommuner som valt gemensam 16sning for bygg- och
miljoforvaltningarna. For att sdkra kvaliteten 1 radgivningen dven i mindre
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kommuner vill Energimyndigheten darfor krdva sddan samordning mellan
kommuner som har farre d4n 18 000 invanare, vilket motsvarar 54 % av
kommunerna. Griansen pa 18 000 invanare &r satt utifrdn en balansgidng mellan att
kunna bibehalla den geografiska spridningen och att det finns en rimligt stor
malgrupp for varje radgivare, samtidigt som en hog grad av samordning mellan
berérda kommuner redan finns. Med en niva pa 18 000 invénare dr mélgruppen
for radgivning av en storlek pa dver 6 000 — smahus, bostadsrattsforeningar och
foretag.

Av de 158 kommuner som har férre dn 18 000 invanare har 81 redan samordnat
sin rddgivning, endast ett trettiotal av de aktuella kommunerna saknar helt
samordning med andra kommuner avseende antingen bygg- och
miljoforvaltningar eller energi- och klimatradgivning. Konsekvensen bedoms
dérfor vara att cirka 10% av kommunerna (runt 30 kommuner) maste inleda ett
helt nytt samarbete med en grannkommun. Négra kommuner kommer troligen
beddma att det inte dr virt att samarbeta for att kunna behélla energi- och
klimatraddgivningen. Skulle det bli s& kommer de invanare som inte har tillgdng
till en kommunal energi- och klimatradgivare fortfarande na den basnivé av
radgivning som finns tillgénglig via Energimyndighetens information pa
hemsidan och den nationella konsumentrddgivningen “Halld konsument”.
Dessutom kan framtida informationsprojekt som finansieras av
Energimyndigheten och genomfdrs exempelvis 1 de regionala energikontorens
regi fortfarande nd de kommuner som inte har energi- och klimatrddgivning. De
medborgare vars kommun valt bort energi- och klimatrddgivning kommer
déremot inte fa tillgéng till den uppsokande rddgivningen, lokal radgivning via
telefon och de nationella insatsprojekten eftersom de genomfors av just
kommunernas energi- och klimatradgivare.

Ambitionen ar att de regionala utvecklingsledarna far en aktiv roll for att verka
stodjande 1 samverkansprocessen regionalt mellan de 77 kommuner som maste
organisera en samordning avseende energi- och klimatradgivningen.
Energimyndigheten bedomer att det totalt sett kan vara cirka tio procent av
kommunerna som viéljer att inte samordna sig avseende energi- och
klimatraddgivningen.

Ny skrivning

10 § Grunderna f6r stodets storlek regleras i foreskrifterna.

Idag kan bidrag erhdllas av samtliga kommuner, dir det 14gsta beloppet ér

280 000 kr och den hogsta nivin 435 000 kr. Det har medfort att bidraget for
raddgivningen idag varierar fran runt 40 ore per invanare upp till 114 kronor per
invanare. Skall en samhéllsekonomisk effektivitet uppnds méste bidraget for
radgivning bittre spegla malgruppens storlek. Dérfor vill Energimyndigheten
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infora en fordelning av stédet som &r mer proportionell mot de prioriterade
malgrupper som radgivningen riktas till.

Eftersom prioriteringen av malgrupperna kommer éndras regelbundet, for att
kunna méta exempelvis EU-direktiv och nya energirelaterade stod for
privatpersoner, dnskar Energimyndigheten reglera principerna for fordelningen i
sina foreskrifter. Beloppen utgar ddrmed fran forordningen, vilket dven gor det
lattare att anpassa insatserna éver tid med bade 6kade och minskade resurser
beroende pé behoven. Energimyndigheten avser att i foreskrifterna fordela enligt
en rak princip efter malgruppsstorlek, men med ett takbelopp for de allra storsta
kommunerna eftersom stora kommuner har en viss skalfordel 1 forhéllande till
mindre. Genom ¢kad flexibilitet i fordelningen kan dven eventuella forstirkta
uppdrag anvéndas for att fordela mer medel till kommuner med extra hog
ambition for rddgivningen.

Konsekvensen med en saddan fordelningsprincip blir initialt att kommuner med
stor andel invénare inom de prioriterade malgrupperna, det vill siga manga
smahus och bostadsritter, gynnas nagot i forhallande till kommuner med manga
hyresrétter. Sma och medelstora foretag som ir fastighetsdgare med hyresritter ar
déremot en av de prioriterade malgrupperna for rddgivningen.

5.2 Forvantade sammantagna konsekvenser

Energimyndigheten bedomer att den framsta konsekvensen av
forordningsforidndringarna ér att ménga fler inom de prioriterade malgrupperna
kommer att nds av energi- och klimatradgivningen med dirpa foljande 6kad
energieffektivisering och minskad klimatpaverkan.

Andra forvantade konsekvenser ér forbattrade forutsittningar for landets energi-
och klimatradgivare att gora ett bra jobb och utveckla sin kompetens. Detta
kommer 1 sin tur 6ka kvaliteten pa radgivningen, sirskilt for medborgare i de
kommuner som idag har svart att bemanna och uppritthalla en god radgivning.

Samtliga kommuner kommer ha mdjlighet att sdka stod dven om det i manga fall
kriaver samordning mellan kommuner. En forviantad konsekvens ér att cirka 10%
av kommunerna i nista stddperiod inte kommer mé&ta upp med de
samordningsforutsattningar for att erhalla stod som Energimyndigheten utfardar.
Samtidigt skapas bittre forutséttningar for en utdkad samordning av kompetens
mellan kommuner.

Beloppen som frigérs genom det planerade taket for stod 1 kombination med den
raka fordelningsprincip som planeras, skall avséttas for sirskilda
radgivningsinsatser. Forsta aret avser Energimyndigheten avsitta medel for en
utlysning avseende radgivningsmetoder i glesbygd samt en utlysning av extra stod
till kommuner som har hogre ambitionsniva for sin radgivning.
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6
i forordningen

Sammanstallning over forandringar

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Forordning (1997:1322) om bidrag
till kommunal energi- och
klimatradgivning

Forutséttningar for bidrag

1 § Enligt denna f6rordning far bidrag
lamnas till kommuner f6r kommunal
energi- och klimatrddgivning.

Bidrag ldmnas endast om det finns
medel. Forordning (2012:2).

2 § Energi- och klimatrddgivningen
syftar till att framja en effektiv och
miljoanpassad anvdndning av energi
och minska energianvindningens
klimatpdverkan och bidra till att de av
riksdagen antagna energi- och
klimatpolitiska malen uppnés. Energi-
och klimatradgivningen ska dérfor
formedla lokalt och regionalt anpassad
kunskap om energieffektivisering,
energianviandning och klimatpdverkan
samt om forutsittningar att forandra
energianviandningen i lokaler och
bostédder. Energi- och
klimatrddgivningen far d&ven omfatta
transporter av personer och gods.

Forordning (1997:1322) om statligt
stod till kommunal energi- och
klimatradgivning

Tilldmpningsomrade

1 § Denna forordning innehdller
bestimmelser om statligt stod till
kommunal energi- och
klimatradgivning samt om statligt stod
till samordning av energi- och
klimatradgivning.

Energi-och klimatradgivningens syften

2 § Energi- och klimatradgivningen
ska frimja en effektiv och
miljdanpassad anvindning av energi,
minska energianvindningens
klimatpdverkan och bidra till att de av
riksdagen antagna energi- och
klimatpolitiska mélen uppnas.

3 § Energi- och klimatradgivningen
ska formedla lokalt och regionalt
anpassad kunskap om
energieffektivisering,
energianviandning och klimatpaverkan
samt om fOrutsattningar att fordndra
energianviandningen i lokaler och
bostéder.
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Nuvarande lydelse
Energi- och klimatrddgivningen ska

1. tillhandahélla information om
fornybar energi samt om praktiska
detaljer och om fordelar med
anvindning av sddan energi i enlighet
med Europaparlamentets och radets
direktiv 2009/28/EG av den 23 april
2009 om frdmjande av anvandningen
av energi fran fornybara energikéllor
och om dndring och ett senare
upphévande av direktiven 2001/77/EG
och 2003/30/EG,

2. ge r4d om vdrmesystem och
luftkonditioneringssystem i enlighet
med artiklarna 14 och 15 1
Europaparlamentets och radets
direktiv 2010/31/EU av den 19 maj
2010 om byggnaders energiprestanda.

Vid energi- och klimatradgivning
avses med uttrycket primdrenergi
sddan energi som inte har genomgatt
nagon omvandling. Forordning
(2013:1162).

Foreslagen lydelse
Energi- och klimatrddgivningen ska

1. tillhandahélla information om
fornybar energi och om praktiska
detaljer samt om fordelar med
anvindning av sadan energi i enlighet
med Europaparlamentets och radets
direktiv 2009/28/EG av den 23 april
2009 om frdmjande av anviandningen
av energi fran fornybara energikéllor
och om 4ndring och ett senare
upphévande av direktiven 2001/77/EG
och 2003/30/EG och

2. ge r4d om vdrmesystem och
luftkonditioneringssystem i enlighet
med artiklarna 14 och 15 1
Europaparlamentets och radets
direktiv 2010/31/EU av den 19 maj
2010 om byggnaders energiprestanda.

Samordning av energi- och
klimatradgivning

4 § De regionala energikontoren kan
samordna den kommunala energi- och
klimatrddgivningen. Samordningen
syftar till att stotta de kommunala
energi- och klimatradgivarna
avseende faktakunskap och metoder,
aktivt utveckla metoder for en mer
effektiv radgivning och utgora ldnk
mellan Statens energimyndighet och
de kommunala energi- och
klimatradgivarna i utvecklingen av
verksamheten.

Ord och uttryck

5 § Vid energi- och klimatrddgivning
avses med uttrycket priméarenergi
sddan energi som inte har genomgatt
nagon omvandling.

44




Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2 a § Bidrag lamnas endast for sadan
energi- och klimatrddgivning som en
kommun ensam eller i samarbete med
andra kommuner ansvarar for. Energi-
och klimatradgivningen ska
organiseras sd att opartiskhet och
frihet frdn kommersiella intressen
garanteras.

Energi- och klimatradgivningen far
riktas till hushall, féretag och
organisationer.

Energi- och klimatrddgivningen far
inte omfatta besiktningsverksamhet
eller delaktighet vid upprittandet av
energideklarationer enligt lagen
(2006:985) om energideklaration for
byggnader.

Forutsdttningar for stod

6 § Stod fdr 1amnas endast for sddan
energi- och klimatrddgivning som en
kommun ensam eller 1 samarbete med
annan kommun ansvarar for. Energi-
och klimatradgivningen ska
organiseras sa att opartiskhet och
frihet fran kommersiella intressen
garanteras.

For att en kommun ska kunna soka
stod ska antalet invanare 6verstiga 18
000 for kommunen enskilt eller
tillsammans med annan kommun.

Energi- och klimatradgivningen fér
riktas till hushall, féretag och
organisationer.

Energi- och klimatradgivningen far
inte omfatta besiktningsverksamhet
eller delaktighet vid upprittandet av
energideklarationer enligt lagen

(2006:985) om energideklarationer.

Energi- och klimatradgivningen far
inte omfatta verksamhet som beror
arbete med energikartldggning enligt

lagen (2014:266) om
energikartldggning i stora foretag.

7 § Energi- och klimatradgivningen
ska sdrskilt rikta sig till de
madlgrupper som Statens
energimyndighet anger som lokalt och
regionalt prioriterade i
ansokningsutlysningar infor beslut om
stod.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Den som utfor energi- och
klimatradgivning ska delta i de
basutbildningar for energi- och
klimatradgivare som anordnas av
Statens energimyndighet.

Statens energimyndighet far meddela
foreskrifter om de moment som
basutbildningarna ska innehalla.
Forordning (2012:2).

Bidragets storlek

3 § For verksamhet enligt 2 § tredje
stycket 1 far bidrag lamnas per
kalenderar med ett grundbelopp och
ett tilliggsbelopp. Tilldggsbeloppet
lamnas med hinsyn till antalet
innevanare 1 kommunen den 31
december aret fore det &r som ansdkan
om bidrag avser. Grundbeloppet
uppgér till 280 000 kr.
Tilllaggsbeloppet for Stockholm,
Goteborg och Malmo uppgar till 155
000 kr. For ovriga kommuner géiller
foljande tilldggsbelopp. For
kommuner med fler an 30 000
innevanare uppgar beloppet till 35 000
kr, for kommuner med fler 4n 60 000
innevanare till 65 000 kr samt {for
kommuner med fler &n 100 000
innevanare till 105 000 kr.

8 § Den som utfor energi- och
klimatradgivning ska delta i de
utbildningar for energi- och
klimatradgivare som anordnas av
Statens energimyndighet.

9 § Stod till samordning och
utveckling av energi- och
klimatradgivning far ldmnas endast
till regionala energikontor som

1.har god kinnedom om energifrdagor
i lokalt och regionalt perspektiv,

2.har bred politisk representation fran
lokala eller regionala organ och

3.har en offentlig huvudman for
verksamheten.

De regionala energikontoren ska
bedriva den samordnande
verksamheten utan vinstintresse och
med iakttagande av objektivitet och
likabehandling.

Stodets storlek

10 § Grunderna for stodets storlek
regleras i foreskrifterna.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Det bidrag som betalas ut far inte
Overstiga de kostnader kommunen har
for sin verksamhet. Férordning
(2007:1441).

3 a § Har upphévts genom forordning
(2010:1125).

Forfarandet

4 § Var och en av de kommuner som
vill ha bidrag ska ansdka om det.
Ansokan far avse hogst tre &r. Den ska
vara skriftlig och innehélla de
uppgifter som Statens
energimyndighet begér. Ansokan ska
ha kommit in till Statens
energimyndighet senast den 1
november dret fore det ar som ansdkan
avser. Forordning (2012:2).

5 § Statens energimyndighet beslutar
om bidrag. Ett beslut om bidrag far
avse hogst tre ar. Utbetalning av ett
beviljat bidrag far dock endast omfatta
ett kalenderar och ska ske senast den
30 april varje &r. Forordning
(2010:1125).

Redovisning

6 § Den bidragsmottagande
kommunen ska till Statens
energimyndighet 1dmna en skriftlig
redovisning av den verksamhet som
bidraget giller.

Statens energimyndighet fir meddela
foreskrifter om vilka uppgifter
redovisningen ska innehalla, vilka
tider den ska avse och vid vilka
tidpunkter den ska ldmnas. Férordning
(2010:1125).

Det stéd som betalas ut far inte
Overstiga de kostnader sékanden har
for sin verksamhet.

Ansokan och utbetalning

11 § Var och en av de kommuner som
vill ha stod till kommunal energi- och
klimatradgivning eller de regionala
energikontor som vill ha stod till
samordning av sddan radgivning ska
ansoka om det.

Ansokan far avse hogst tre &r. Den ska
vara skriftlig och innehalla de
uppgifter som Statens
energimyndighet begér.

12 § Statens energimyndighet beslutar
om stod.

Ett beslut om stéd fir avse hogst tre
ar. Utbetalning av ett beviljat stod far
dock endast omfatta ett kalenderar.

Redovisning

13 § Den stodmottagande kommunen
eller det regionala energikontoret ska
till Statens energimyndighet ldmna en
skriftlig redovisning av den
verksamhet som stodet giller.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Aterkrav

7 § Statens energimyndighet ska kriva
ett bidrag ater om

1. bidraget har beviljats pa grund av
att kommunen har 1dmnat oriktiga
eller ofullstindiga uppgifter,

2. bidraget har anvints for nagot annat
andamal 4n det varit avsett for,

3. energi- och
klimatrddgivningsverksamheten inte
har genomforts eller visentligen har
andrat inriktning i forhéllande till den
verksamhet som bidrag beviljats for,
eller

4. det visar sig att forutsédttningarna for
bidraget inte har uppfyllts. Férordning
(2007:1441).

Overklagande m.m.

8 § 122 a § forvaltningslagen
(1986:223) finns bestimmelser om
overklagande hos allmén
forvaltningsdomstol. Statens
energimyndighets beslut om bidrag
enligt 5 § far 6verklagas hos
regeringen. Forordning (2010:1162).

Aterkrav

14 § Statens energimyndighet ska
dterkrdva stod till kommunal energi-
och klimatradgivning eller
samordning av sddan rddgivning om

1. stodet har beviljats pa grund av att
de uppgifter som ldmnats varit
oriktiga eller ofullsténdiga,

2. stidet har anvints for ndgot annat
dndamal 4n det varit avsett for,

3. verksamheten inte har genomforts
eller védsentligen har dndrat inriktning i
forhéllande till den verksamhet som
stod beviljats for eller

4. det visar sig att forutsdttningarna for
stodet inte har uppfyllts.

Overklagande

15 § 122 a § forvaltningslagen
(1986:223) finns bestimmelser om
overklagande ¢/l allmén
forvaltningsdomstol. Andra beslut dn
beslut enligt 12 § far dock inte
overklagas.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Bemyndigande
9 § Statens energimyndighet far 16 § Statens energimyndighet far
meddela de foreskrifter som behovs meddela foreskrifter

for verkstélligheten av denna

forordning. Forordning (2012:2). 1. om stddets storlek och

stodberdttigade kostnader enligt 10 §,
2. om uppgifter i ansokan enligt 11 §,

3. om vilka uppgifter redovisningen
ska innehalla, vilka tider den ska avse
och vid vilka tidpunkter den ska
lamnas enligt 13 § och

4.1 6vrigt som behovs for
verkstélligheten av denna forordning.

Overgdngsbestimmelser

1. Denna forordning trdder i kraft den
datum mdnad 2015.

2. Aldre bestimmelser giiller
fortfarande for beslut som har
meddelats fore ikrafttrddandet
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7 Bilaga 1 — Komplett forslag till
revidering av forordningen

Forslag till revidering av

Forordning (1997:1322) om statligt stod till kommunal energi- och
klimatradgivning

Tillampningsomrade

1 § Denna forordning innehaller bestimmelser om statligt stod till kommunal
energi- och klimatradgivning samt om statligt stdd till samordning av energi- och
klimatrddgivning.

Energi-och klimatradgivningens syften

2 § Energi- och klimatradgivningen ska frimja en effektiv och miljoanpassad
anviandning av energi, minska energianvindningens klimatpéverkan och bidra till
att de av riksdagen antagna energi- och klimatpolitiska malen uppnés.

3 § Energi- och klimatraddgivningen ska formedla lokalt och regionalt anpassad
kunskap om energieffektivisering, energianvdndning och klimatpaverkan samt om
forutséttningar att fordndra energianvéndningen i lokaler och bostéider.

Energi- och klimatrddgivningen ska

1. tillhandahélla information om fornybar energi och om praktiska detaljer samt
om fordelar med anvidndning av sddan energi i enlighet med Europaparlamentets
och radets direktiv 2009/28/EG av den 23 april 2009 om framjande av
anvindningen av energi fran fornybara energikillor och om éndring och ett senare
upphdvande av direktiven 2001/77/EG och 2003/30/EG och

2. ge r4d om virmesystem och luftkonditioneringssystem i enlighet med artiklarna
14 och 15 1 Europaparlamentets och rddets direktiv 2010/31/EU av den 19 maj
2010 om byggnaders energiprestanda.

Samordning av energi- och klimatradgivning

4 § De regionala energikontoren kan samordna den kommunala energi- och
klimatrddgivningen. Samordningen syftar till att stotta de kommunala energi- och
klimatradgivarna avseende faktakunskap och metoder, aktivt utveckla metoder for
en mer effektiv radgivning och utgdra lank mellan Statens energimyndighet och
de kommunala energi- och klimatraddgivarna 1 utvecklingen av verksamheten.

Ord och uttryck

5 § Vid energi- och klimatradgivning avses med uttrycket primérenergi sidan
energi som inte har genomgatt nagon omvandling.
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Forutsattningar for stod

6 § Stod far lamnas endast for sddan energi- och klimatradgivning som en
kommun ensam eller i samarbete med annan kommun ansvarar for. Energi- och
klimatradgivningen ska organiseras sé att opartiskhet och frihet fran kommersiella
intressen garanteras.

For att en kommun ska kunna soka stod ska antalet invanare 6verstiga 18 000 for
kommunen enskilt eller tillsammans med annan kommun.

Energi- och klimatradgivningen far riktas till hushéll, féretag och organisationer.

Energi- och klimatradgivningen fér inte omfatta besiktningsverksamhet eller
delaktighet vid uppréttandet av energideklarationer enligt lagen (2006:985) om
energideklarationer.

Energi- och klimatradgivningen fér inte omfatta verksamhet som berdr arbete med
energikartldggning enligt lagen (2014:266) om energikartldggning i stora foretag.

7 § Energi- och klimatradgivningen ska sérskilt rikta sig till de malgrupper som
Statens energimyndighet anger som lokalt och regionalt prioriterade i
ansokningsutlysningar infor beslut om stod.

8 § Den som utfor energi- och klimatradgivning ska delta i de utbildningar for
energi- och klimatrddgivare som anordnas av Statens energimyndighet.

9 § Stdd till samordning och utveckling av energi- och klimatradgivning far
ldmnas endast till regionala energikontor som

1. har god kinnedom om energifragor i lokalt och regionalt perspektiv,
2. har bred politisk representation frén lokala eller regionala organ och
3. har en offentlig huvudman f6r verksamheten.

De regionala energikontoren ska bedriva den samordnande verksamheten utan
vinstintresse och med iakttagande av objektivitet och likabehandling.

Stodets storlek
10 § Grunderna for stddets storlek regleras i1 foreskrifterna.

Det stod som betalas ut fér inte Gverstiga de kostnader sokanden har for sin
verksambhet.

Ansodkan och utbetalning

11 § Var och en av de kommuner som vill ha stdd till kommunal energi- och
klimatradgivning eller de regionala energikontor som vill ha stdd till samordning
av sadan radgivning ska ansoka om det.

Ansokan far avse hogst tre ar. Den ska vara skriftlig och innehélla de uppgifter
som Statens energimyndighet begar.
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12 § Statens energimyndighet beslutar om stod.

Ett beslut om stdd far avse hogst tre ar. Utbetalning av ett beviljat stod far dock
endast omfatta ett kalenderar.

Redovisning

13 § Den stodmottagande kommunen eller det regionala energikontoret ska till
Statens energimyndighet 14mna en skriftlig redovisning av den verksamhet som
stodet géller.

Aterkrav

14 § Statens energimyndighet ska dterkrdva stod till kommunal energi- och
klimatrddgivning eller samordning av sadan rddgivning om

1. stodet har beviljats pd grund av att de uppgifter som lamnats varit oriktiga eller
ofullsténdiga,

2. stddet har anvénts for ndgot annat andamal &n det varit avsett for,

3. verksamheten inte har genomf0rts eller vdsentligen har dndrat inriktning 1
forhéllande till den verksamhet som stod beviljats for eller

4. det visar sig att forutsédttningarna for stodet inte har uppfylits.

Overklagande

15 § 122 a § forvaltningslagen (1986:223) finns bestimmelser om &verklagande
till allmén forvaltningsdomstol. Andra beslut &n beslut enligt 12 § far dock inte
overklagas.

Bemyndigande

16 § Statens energimyndighet far meddela foreskrifter

1. om stodets storlek och stodberittigade kostnader enligt 10 §,
2. om uppgifter i ansdkan enligt 11 §,

3. om vilka uppgifter redovisningen ska innehélla, vilka tider den ska avse och vid
vilka tidpunkter den ska lamnas enligt 13 § och

4.1 6vrigt som behdvs for verkstilligheten av denna férordning.
Overgangsbestimmelser
1. Denna forordning trdder i kraft den datum ménad 2015.

2. Aldre bestimmelser giller fortfarande for beslut som har meddelats fore
ikrafttradandet.
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8 Bilaga 2 - Allmanhetens
energieffektivisering och kannedom
om energi- och klimatradgivare

Rapport av SCB pa uppdrag av Energimyndigheten april 2015.
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