
Avstängda säten
All typ av avspärrning fram till föraren eller borttagning 
av säten är förbjuden. För att minska smittspridning samt 
förbättra er arbetsmiljö bifogas skyltar som ska fästas 
på främsta sätesraden i bussen. Endast bifogad skylt får 
användas.

Giltig biljett
Alla som reser ska ha en giltig biljett. För de resenärer 
som inte har giltigt färdbevis vid påstigning uppmanar 
länstrafiken till att köpa biljett i reseappen. Resenärer som 
reser med reskassa eller köper biljett med betalkort ska gå 
fram till föraren och lösa biljett.

Färdbevis som är giltiga innan påstigning är:
• Biljett i reseappen
• Aktiverad periodbiljett 
• Enkelbiljett köpt hos försäljningsställe eller Kundcenter

Återbetalning 30-dagarsbiljett
De resenärer som reser på 30-dagarsbiljett och önskar att få 
biljetten återbetalad får sina kvarvarande dagar utbetalade 
på ett tillgodokvitto. Resenären kontaktar Kundcenter för 
mer information.
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