Apartment hotel by STUBOR

ALLMANNA VILLKOR

Studentbostader i Vaxjo AB ar ett aktiebolag registrerat i Sverige med Organisationsnummer 556574-5089. Easy
livin” lagenhetshotell dr en del av Studentbostdder i Vaxjé AB och kallas i fortsattningen "Easy livin’

lagenhetshotell".

Easy livin lagenhetshotell &r obemannat hotell dar kommunikation mellan gést och personal sker via telefon och

e-post.

Easy livin’ lagenhetshotell forbehaller sig ratten att andra, modifiera eller uppdatera dessa allmanna villkor nar
som helst. Genom att gbra en bokning, bekraftar och erkdnner du eller den person for vars rakning du bokar

("Kunden" eller ”“du”) att du har Iast, forstatt och godkant de allménna villkoren som anges nedan.

ANKOMST OCH AVRESA

Incheckning fran 15:00

Utcheckning fram till 10:00

BOKNING

Bokningen ar bekraftad nar du har mottagit en bokningsbekraftelse med ett bokningsnummer via e-post fran
Easy livin’ lagenhetshotell, Booking.com eller Expedia. Observera att bokningen inte dr garanterad férrdn du fatt

en bokningsbekraftelse fran Easy livin’ lagenhetshotell.

| den ytterst osannolika handelsen av att vi inte kan erbjuda det bokade boendet, kommer vi att gora vart basta
for att hitta ett Iampligt alternativt boende. | ett sadant fall har du ratt att antingen acceptera byte eller att

avboka och fa pengarna tillbaka fran din betalning.

BETALNING

KREDIT/BANKKORT: Betalning kan ske med bankkort via internet, genom en saker betalningsplattform. Vid langre

vistelser kan delbetalning godtas eller fakturering. Kontakta oss for mer information.
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ANDRING AV BOKNING

En kunds dndring av en befintlig bokning kommer att betraktas som en avbokning i samband med en ny
reservation. Avbokningen kommer att omfattas av de avbokningsbestammelser som du finner har nedanfér.
Begdran om foérlangning av en vistelse kommer att beviljas under forutsattning att det finns en tillgdnglig

lagenhet.

AVBOKNING
| hdndelse av att du 6nskar avboka din vistelse:

Ingen aterbetalning kommer att gbras for oanvanda delar av din vistelse eller fér icke - ankomst utan att ha
avbokat i férvdg. Om kunden inte har anlant inom 24 timmar efter férvantad ankomst, kommer bokningen

annulleras utan aterbetalning. Det gar inte att avboka en pagdende vistelse.

Bokningsvillkoren som valts vid bokning géller och dessa villkor kan variera beroende pa om vistelsen bokats via
hemsidan eller via bokningskanal. Det ar upp till gisten sjalv att boka med avbokningsskydd om denne vill ha

mojlighet till att avboka vistelsen utan att bli debiterad hela kostnaden for vistelsen.

For bokningar via hemsidan galler automatiskt avbokningsskydd som galler fram till 24 timmar innan dagen for
incheckning. Vid tempordra rabatter, studentrabatt och rabatt vid ej avbokningsbar bokning galler inget

avbokningsskydd och gasten debiteras for hela vistelsen vid avbokning.

Observera att kunden i hdndelse av en avbokning kommer sta for bankavgifter for 6verféring av betalningen.

KUNDENS SKYLDIGHETER

Vanligen respektera dina grannar: buller bor hallas pa en rimlig niva i trappor och i lagenheten under dygnets alla
timmar. Tyst tid ar fran 22:00 pa kvéllen fram till 10:00 pa morgonen. Vid klagomal fran grannar pa grund av
overdrivet buller, hég volym eller stérande beteende av gasten eller personer som foljer denne, har Easy Livin’
lagenhetshotell ratt att avbryta uthyrning av ldgenheten och be kunden att omedelbart utrymma lokalen, utan

aterbetalning av redan debiterade belopp.

Antalet gaster som bor i ldgenhet far inte 6verstiga de antal som star ndmnt i bokningsbekraftelsen, barn under

tva ar ar ett undantag. Besokare har inte tillatelse att Overnatta.

Husdjur ar inte tilldtet i ldgenheterna och denna information finns med pa samtliga bokningssidor. Detta for att

halla hotellet s3 allergivanligt som mdjligt, samt minska slitage pa interiér. Om en gdst medtager husdjur utan
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att meddela oss forbehaller Easy Livin’ sig ratten att debitera gasten baserat pa de atgarder som krévts efter

utcheckning, exempelvis extra stadning eller ersattning fér skador pa textil och mébler.

Lagenheten och dess utrustning skall hallas i gott skick under hela hyresperioden. Alla existerande problem eller
skador pa lagenheten eller dess utrustning, utéver normalt slitage, ska redovisas till Easy livin’ lagenhetshotell

omgaende vid ankomst, annars kommer det att antas att skadan intréffade under din vistelse.

Vid anvdndning av ugn och mikrovagsugn ar det viktigt att starta koksflakt for att undvika att brandalarmet
startar. En utryckning av brandbil kommer att bekostas av gdsten om en bedémning gors att koksflakt inte

anvants. Beddmningen goérs av brandkar.

Det ar extremt viktigt att inte tacka 6ver eller plocka ner brandlam, da detta innebéar en hélsofara foér dig och
andra gaster. Om brandlarmet ga pa hotellet kommer brandlarmet avldsas i samtliga lagenheter, och finns da
inget brandlarm uppe kan det i vissa fall vara svart att avgora fran vilken lagenhet larmet kom fran till en borjan.
| detta fall kommer samtliga hyresgaster som tackt for brandlarmet eller tagit ner det att dela pa kostnaden for

utryckning av brandkar.

Skada som orsakats av dig eller av en person som vistas med eller besdker er maste rapporteras till Easy livin’
lagenhetshotell innan avresa. Kunden kommer att vara ansvarig for sddana skador och Easy livin’ lagenhetshotell

bemyndigas att ta ut kostnaden for reparation av skador pa det kreditkort som anvandes fér bokningen.

Inga olagliga eller kommersiell verksamhet tillats i lagenhet och kommer att resultera i omedelbar aterkallelse

av lagenheten utan aterbetalning av alla belopp som betalats.

Roékning ar strikt forbjudet i ldgenheten. Brott mot rokningsforbudet av Kunden eller en person som vistas med
eller besoker Kunden kommer att resultera i boter pa 5000 kr som debiteras det kreditkort som anvandes vid

bokningen. Detta for att vi behdver sanera lagenheten fran rok innan vi kan ta in andra géaster i lagenheten.

Hjalp oss att bli mer miljévanliga genom att spara energi. Om du lamnar ldgenheten for en stund, se till att alla

lampor slacks och att luftkonditionering och uppvarmning ar installd pa ldgsta niva eller avstangd.

Alla sopor ska tas bort fran ldgenheten och deponeras pa anvisade platser. Glas, kartong och papper ska laggas i

separata behallare dar detta kravs.

EASY LIVIN’ LAGENHETSHOTELL S SKYLDIGHETER

Easy livin’ lagenhetshotell kommer att gora sitt basta for att halla alla hyrda lokaler i gott skick. Oberoende av
detta, far du ett problem under din vistelse, vanligen rapportera det till Easy livin’ ldagenhetshotell omedelbart

och det kommer att atgardas sa snart som majligt.
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Easy livin’ [dgenhetshotell tar alla rimliga forsiktighetsatgarder for att garantera sdkerheten for sina kunder och
personer som bor med eller beséker kunden under vistelsen, men kommer inte under nagra omstandigheter
acceptera ansvar for direkta eller indirekta kostnader, forluster eller skador, inklusive sjukvardskostnader du

adragit dig, dina gaster eller personer som bor med dig i lagenheten.

Easy livin’ ldgenhetshotell kommer inte ta ansvar for eventuella tekniska problem, el eller vattenavbrott och inte
heller for eventuella stérningar som orsakas av buller fran omgivningen runt fastigheten. Easy livin’
lagenhetshotell kommer dock, efter att ha informerats om problemet, férsdka I16sa det inom en rimlig tid. Om
detta visar sig inte vara mojligt och problemet fortsatter att allvarligt paverka din vistelse, kommer Easy livin’
lagenhetshotell hjdlpa dig att hitta ett alternativt boende, beroende pa tillgangen pa sadant. | handelse av att
nagot alternativt boende inte kan ordnas, kan kunden avboka sin reservation och fa en aterbetalning for tiden

da lagenheten inte har anvants.

ANKOMST/AVRESA

Observera att ett giltigt kreditkort och ID kort eller pass som & samma namn som pa kreditkortet kravs vid
incheckningen. Har kunden inte mojlighet att tillhandahalla detta och annan information som begérs kan det

resultera i att din bokning annulleras utan aterbetalning.

Om kreditkortet som anvands for att boka lagenheten ar ogiltig eller nagot dokument som presenteras ar pa
nagot satt forfalskats eller manipulerade, kan kreditkortet som uppvisas vid ankomst debiteras for att tacka

omkostnaderna.

NYCKELUPPHAMTNING

Instruktionerna om hamtning av nycklar kommer att ges i incheckningsinformation via e-post och sms fére

incheckning 6ppnar.

RATTEN TILL TILLTRADE AV LAGENHETEN

Vi forbehaller oss ratten att komma in i lagenheten vid varje rimlig tidpunkt foér rimliga skal. Detta inkluderar
behovet av att gora ofoérutsedda (intern och extern) avhjdlpande reparationer. Vi meddelar vara gaster i forvag
om sadana krav och kommer att gbra vart basta for att begransa de timmarna av atkomst fran 09:00 till 17:00

varhelst rimligen ar mojligt.
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STADNING

Stadning tillhandahalls av Easy livin’ Iagenhetshotell. Extra stadning kan ordnas pa begdran mot en extra kostnad.
Lagenheten kommer att stddas innan ankomst. Det finns rena lakan, handtval, diskmedel, toalettpapper och

handdukar i lagenheten.

Om lagenheten inte ar ordentligt stddad nadr du anlander, vanligen kontakta Easy livin’ ldgenhetshotell
omedelbart. Du behover inte stada ldagenheten innan avresa, men du maste lamna ldgenheten i det skick du fann

den nar du anlande.

Det innebar att tallrikar med mera maste diskas (och diskmaskinen tdmmas), alla flackar maste tas bort och alla
mobler maste vara i sitt ursprungliga lage. Kylskapet skall témmas helt och allt skrdp kastas. Foljs inte

ovanstaende regel, kan extra avgifter for stadning tas ut.

INTEGRITETSPOLICY

Easy livin’ ldgenhetshotell behandlar Kundernas personuppgifter med storsta respekt och sekretess och féljer de
rad som faststélls enligt GDPR och andra lagar. Din personliga information kommer inte att ges till ndgon tredje

part fér marknadsforing eller PR- syfte.

FORCE MAJEURE

Easy livin’ lagenhetshotell ansvarar inte och betalar inte ersattning for forlust, skada eller kostnader som uppstatt
som ett resultat av var eller vara leverantorers oférmaga att tillhandahalla en tjanst pa grund av krig, krigshot,
upplopp, civil olydnad eller stridigheter, arbetskonflikt, terrorism aktivitet, fysiska eller industrikatastrofer,
brand, ogynnsamma vaderférhallanden, stangning av flygplatser eller hamnar eller nagon oférutsedd eller

oundviklig hdndelse utanfor dess kontroll.

COPYRIGHT

Innehallet pa webbplatsen, inklusive text, grafik, design och mjukvara ar copyright av Easy livin’ lagenhetshotell.

Materialet far inte kopieras, reproduceras eller distribueras utan skriftligt tillstand.
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ERSATTNING

Kunden samtycker till att ersatta Easy livin’ lagenhetshotell pd hela beloppet for alla fordringar, skulder, krav,
skador, kostnader, forluster, aterbetalningar, boter, kostnader (inklusive juridiska kostnader) och alla andra
summor av nagot slag som uppstar eller lidit till féljd av brott i detta avtal eller annat olagligt eller vardslost

beteende i forhallande till den av Kunden, personer som bor hos honom eller av hans gaster.

Om bokningen gors i namn av, eller pa uppdrag av ett féretag eller ett foretags anstalld, ska denna verksamhet
vara skyldig att gottgora Easy livin’ lagenhetshotell. Denna ersattning bestammelse skall Gverleva och forbli i full

kraft efter avslutandet av vistelsen.

TVISTER

Alla tvister mellan Easy livin’ lagenhetshotell och kunden som uppstar fran ovanstaende villkor skall avgoras i
enlighet med skiljedom i Skiljedomsinstitut Stockholms Handelskammare av en skiljeman utsedd i enlighet med

dessa regler.
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