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Vi vet att vi maste hantera klimatféréandringar och minska vara koldioxidutslapp -
fragan &r ofta hur. Europeiska radet antog 2014 en reviderad serie av ambitiosa

energi- och klimatmal for 2030...

) Minska

| utslappen av véxt-
* husgaser med 40 %
(mot niva ar 1990)

EU-kommissionens 2020-dokument 7 strategi
for hallbar och trygg energiforsdrning pa en
konkurrensutsatt marknad”* slar fast att "Sarskild
uppmarksamhet bor riktas pa de sektorer som
har storst potential for energieffeklivitetsvinster,
namligen det befintliga byggnadsbestandet”.

De pekar pa vikten av att den offentliga sektorn
agerar som ett foreddme samt att konsumenterna
maste bli mer proaktiva for att minska sin
energianvandning.

For att uppna dessa mal menar EU-kommissionen
att regionala och lokala myndigheter spelar

en avgorande roll att som stor fastighetsagare
genomfora nodvéndig energipolitik och bana
végen och agera som ett foredome for andra
sektorer.

Under &ren som gatt sedan
energieffektivitetsmalen forst introducerades
har en mangd initiativ utvecklats som ar
inriktade pa att hjélpa invanare att minska

sin energianvéndning, t.ex. energi- och
klimatradgivning i samtliga kommuner i Sverige,
Klimatklivet, energieffektiviseringsstodet till
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kommuner och landsting, etc. Flera ldnder har
infort olika stod och bestammelser for alt bade
uppmuntra och tvinga féretag och offentliga
myndigheter att minska sin energianvandning
t.ex. lagen om energikartléggning i stora foretag,
energimarkningsdirektivet, ekodesigndirektivet etc.

Miljokloka kontor-initiativet fokuserar istallet

pa vérdet av beteendeférandringar for att
framja energieffektivisering. Det handlar

om att samla personal och undervisa, inspirera,
underlatta och uppmuntra dem hur man kan
minska energianvandningen i byggnader genom
att gora sma forandringar i hur man anvénder
energi pa arbetsplatsen - det handlar inte om att
investera i dyr teknik — det handlar oftast helt enkelt
om att skapa medvetenhet, kunskap och att skaffa
sig nya vanor.

Den offentliga sektorn &r en stor arbetsgivare och
ar ofta i framkant vad géller klimatinitiativ. Genom
att bygga pa malet att vara en forebild, riktar
Miljokloka kontor in sig pa den for att demonstrera
vad det innebdr att vara en klimatmedveten
organisation och arbetsgivare.

“hitp://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC06 39&from =S5V



Under den arslanga kampanjperioden pagick

Miliokloka kontor i...

9 europeiska lander

| 176 byoonader

Med dver 15 000 anstallda

»

Med ambitionen att
spara 3100 ton GO,

it s oo

Nér vi pratar om utsldppskéllor av vaxthusgaser,
sa tanker vi ofta péa bilar och flygplan eller
elproduktion vid koleldade kraftverk utomlands.
Folk har en tendens att tycka att jamfort

med industrin, transporter och hushallens
energianvandning, sé &r inte kontor sarskilt
viktiga som energianvéndare. Men faktum

ar att byggnader i EU star for otroliga 40 % av

energianvéndningen och 36 % av CO,-utslappen.

P& manga satt &r det inte sa annorlunda att vara
pa en kontorsarbetsplats mot att vara hemma;
det behover uppvarmning, kylning, belysning och
vattenanvandning. Energi anvéands dock aven...

» | kontorsutrustning;

» for tjdnsteresor korta och langa saval
pendling till och fran arbetet;

+ som innesluten energi i kopta produkter och
ljanster (t.ex. den energi som anvénts for att
tillverka kontorsutrustning och papper liksom

den energi som anvants for att transportera
dessa till kontoret).

Forskning visar att energibesparingar pa

upp till 15 % kan uppnds enbart

genom att fokusera pa aktiviteter for
beteendeféréndring, nya vanor helt enkelt.

> > Vdlkommen fill
Miljokloka kontor!




HUR FUNGERAR DET...

Uad menar vi med heteendefdrandring?

Hur far du din personal att bry sig om den energi
de anvénder om de inte ar sarskilt miljomedvetna
och inte heller betalar rékningarna?

Definitivt dr det sa att vi som anstallda har en
tendens att gora det som &r enklast, sa som det
alltid har gjorts och som andra gor. Vi ifragasatter

Marknadsforingsexperter har lénge kant till
vérdet av att paverka manniskors beteenden
for att uppmuntra dem att géra speciella val,
dar nudging &r en teknik som anvands; doften
av brod i affaren dr alltid ett vinnande kort;
sjukhus har nyligen upptéckt férdelarna med
att ha citrusdoft pa toaletter for att uppmuntra
handtvéltning, eftersom vi associerar citrusdoft

med renlighet.

Genom att fokusera pa beteendeféréndring
siktar vi in oss pa vardagligt, ofta rutinartat,
beteende sasom att tanda och slécka, stélla in
temperaturen for uppvarmnings- och kylsystem
samt hur kontorsutrustning anvands.

Steo for steg i Miljokloka kontor:

Varje byggnad behover sitt eget
energiteam, en grupp med
individer som representerar
hela organisationen och

ar kampanjens drivkraft,

som uppmuntras att

analysera den nuvarande
energianvandningen i
byggnaden, avgora hur den
skulle kunna minskas och ta
fram en egen atgérdsplan med
vad de ska gora.

Varje energiteam deltar i
utbildningar som ger dem
information om hur man kan
spara energi pa arbetsplatsen
och hur man driver en kampanj
fokuserad pa energibesparing
och beteendeforéndring.

Ett online-verktyg har
utvecklats i vilket energiteamet
l&gger in sina manatliga

varme- och elmétaravlasningar.

Innan start har referensdata
for den specifika byggnaden
samlats in och da kommer
verktyget kunna visa for
energiteamet om de anvander
mer eller mindre energi &n
foregaende ar.

oftast inte om nagot skulle kunna eller borde
goéras annorlunda.

Miljokloka kontor &r ett enkelt, inkluderande och
roligt initiativ som uppmuntrar alla anstallda att
titta pa hur de anvénder energi och som under
den arslanga energibesparingskampanjens
gang siktar mot att andra deras beteende ill att
bli mer effektivt, nya goda vanor.

For att 6ka kampanjens
spelifiering har verktyget
Grona klick utvecklats for att
hjalpa varje anstélld att titta

pa energianvandningen for
den egna arbetsstationen med
tips och rad om hur den kan
minskas.

Grona Klick kan anvandas

for deltavliingar och for att fa
medarbetarna att komma
igang med att bryta vanor och
spara energi.
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Anvdandbara energitips
skickas regelbundet till
energiteamet med olika
aspekter av energianvandning.

De ar anvandbara for att
starka kampanjen och ge
energiteamet nytt fokus.

Energiteamen far dven en
méangd material och beloningar
de kan anvanda i sin kampanj;
mallar for atgardsplaner;

mallar fér energibesiktning

av byggnader; affischer;
klisterméarken; energimatare
och beléningar att anvanda
som uppmuntran under
kampanjen.

Energiteamen uppmuntras

alt traffas regelbundet for
att diskutera hur kampanjen
fortskrider; att prata om vad
som fungerar och vad som
inte fungerar &r ett riktigt bra
salt att behalla engagemanget
och frdmja entusiasm foér
kampanjen.

Energiteamen rads att
organisera sma egna
evenemang i byggnaden under
kampanjens gang, bade for

att marknadsféra kampanjen
inom organisationen, men dven
for att bibehélla entusiasm och
engagemang.

| slutet av kampanien,
nédr varje energiteam har 12
manaders data och de har
gjort allt de planerati sin
atgérdsplan, ar det dags att
avgora vilken byggnad och
energiteam som vinner!

Miljokloka kontor belonar dock
inte bara de byggnader som
gjort storst energibesparingar,
utan premierar aven den insats
manga energiteam har gjort da
de drivit sin kampanj och har
darfor tre vinnarkategorier...

- Storsta energibesparing

- Bésta energibesparings-
kampanj

» Bésla atgardsplan for
framtiden
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Under ett ars tid deltog flera offentliga kontor i Kalmar, Kronoberg och Blekinge lan i
pilotomgangen av Miljokloka kontor — och det gav effekter. Det hjalper alltsa om alla
drar at samma hall och férsoker stoppa den onddiga energianvandningen - den
som inte syns men tickar pengar och miljébelastning.

Markaryd kom 1:a i Sverige och 2:a | Europa.

En nyckelfaktor for framgdngen for och lust. Elférbrukningen minskade med 17
Markaryds kommun var att den hégsta % bara genom att medarbetarna stangde av
ledningen aktivt stéttade insatserna. sina datorer helt nar de inte anvandes, och att

alla hjalptes &t att slacka i tomma rum. Efter en
matning av lumen togs onddiga lampor bort

och rorelsesensorer for belysning installerades

i Markaryds kommunhus. Genom att optimera
uppvarmningen samt att téta fonster och dorrar
drog de ner varmeforbrukningen med hela 23 %.
Den totala energibesparingen blev 20 %.

En nyckelfaktor for framgangen for Markaryds
kommun var att den hogsta ledningen

aktivt stottade insatserna. Energiteamet
entusiasmerade sina kollegor och holl angan
uppe under hela aret som tavlingen pagick,
bland annat pa de méanatliga frukostmotena
pa kontoret. Alla pa kontoret deltog med liv
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Billiga atoarder, ofta helt gratis

De deltagande kontoren férsags med informationsmaterial, bordsryttare, Klistermarken, viss
matutrustning och chokladbeldningar. Efter introduktion och start av kampanjen borjade man
titta pa vad och hur man kunde minska sin energianvandning. De flesta férandringarna som
identifierades och tillats under tavlingsperioden &r billiga och ofta helt gratis, men nya vanor
maste forstas ovas in innan de gar pa automatik. Beroende pa utgangsldge sa kan man
minska sin energianvandning en hel del, 10 % &r inte en orimlig siffra, genom att ténka om i
sin vardag. Trixen som anvéndes i byggnaderna var narvarostyrning pa belysningen, skumtval
i tvalpumpen istéllet for vanlig tval for att minska vallenatgangen vid handtvatt, energironder
i byggnaderna for att kolla att allt var avstangt som skulle vara avstangt, foréndringar i
instaliningar i datorer, belysningsinventering och naturligtvis uppféljining och aterkoppling om
hur medarbetarna gor.

spelar det nagon roll?

Vad spelar det for roll om jag tar bilen idag? Och gor det .
verkligen nagon skillnad om jag sténger av min dator ikvall nar

jag gér fran kontoret? Det &r vanliga kommentarer som kom
under kampanjen nar det géller beteendef6randringar och
nyttan med dessa. Och det &r vl sa det &r - den omedelbara
nyttan kan vara liten dér och da. Men sammantaget om du
alltid valjer cykeln/bussen framfor bilen, och om inte bara du
stanger av datorn helt pa kvéllen utan &ven dina 75 kollegor gor
det - varje kvall - aret om, da borjar det bli effekter av det.
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Resultat

Men hur gick dé med kontoren i sydostra
Sverige som deltog i kampanjen att

spara energi? Som sagt var sé vann
Markaryds kommunhus som minskade sin
energianvdndning med 20 % genom att
justera vérme och ventilationssystem och
genom att aktivt uppmuntra personalen att
spara energi.

I Morbylanga minskade energianvandningen
med 10-12 % p& motsvarande sett. Flera
deltagande organisationer vitthnar om att
energianvéndningen kom upp pa agendan
tydligare nar det blev tévling av det och det har
lett till en omprioritering av energirenoveringar
i byggnaden. De aterkommande fragorna om
hur den gangna méanadens energianvandning
sett ut har resulterat i en systematisering

i hanteringen av energidatan, vilket ger

battre kontroll och uppféljning och battre
kostnadskontroll och medvetenhet.

Totalt sett var den storsta behallningen hos
deltagarna att man fatt upp 6gonen for hur sma
forandringar i vardagliga beteenden kan ge stor
effekt. Helt plotsligt har sopsorteringar borjat
funka, datorer sténgs av nér folk gar hem och
tomma rum ar slackta rum. Det &r ju precis sa
det ska vara!




Topp fem

Kontorsbyggnad

% energibesparing

Kommunhuset Markaryd
Kommunhuset Morbylanga
Gula villan, Mérbylanga
Kommunhuset Lessebo

Region Kronoberg hus K39

-20%

-12 %

-10%

-6 %

-5 %
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Engagemanget i Milli- |
Kloka Kontor inneburit?. . g

@ organisationen

QOavsett om organisationen engagerar sig i den hdr kampanjen for att
minska den negativa milidpéverkan eller fér att spara pengar, sé beror
framgéangen pé energiteamet, dvs. hur entusiastiska de &r och hur
mycket stéd de far fran alla nivéer inom organisationen.

Varje organisation har olika kulturer, det som fungerar perfekt i en
organisation kan bli pannkaka i en annan. Tricket &r att komma pé vad som
kommer fungera bast i din organisation. Vi utgar ofta ifrén att projekt fungerar
battre om de lillampas i ett nedifran- och uppifranperspektiv, snarare &n
patvingade uppifran. Var erfarenhet fran Miljékloka kontor indikerar dock att
om engagemanget integreras i avdelningens arbetsplaner och vardag och
sanktioneras tydligt uppifrén, sa kanner personalen att de har befogenhet
att verkligen ta det till sig och gora sé att kampanjen fungerar

€ Enerviteamet

Energiteamet dr sjdlva hjdrtat i den hdr kampanjen. Om de kénner
att de har tiden och stédet for att f& den hér kampanjen att fungera,
sa gor de fantastiska saker!

For manga energiteammedlemmar har kampanjen handlat om att vara
del av en grupp, gora nagot lite annorlunda, vécka medvetenheten om
miljoéfragor pa en arbetsplats och att Iara om energi, som de sedan ocksa
kan anvdanda hemma.

& personalen

Oavsett om de varit aktiva eller inte, sé har hela personalen varit

en del av kampanjen och genom att de regelbundet forsetts med
information om energianvindning och energibesparingar har de blivit
mycket mer medvetna om energianvdndning generellt.

Som en del av Miljokloka kontor har ett antal energiteam utfort belysnings-

och inomhusmiljdundersokningar dar de har fragat sina kollegor om deras
arbetsforhallanden "ar for varma, for kalla”. Bara genom att stélla dessa fragor
har folk bdrjat prata om saker de ofta bara accepterar, vilket har resulterat i
riktigt positiva effekter pa personalens kansla for kampanjen.
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Inldrning sker inte bara at ett hall!

Som en del av kampanjen genomfordes
undersokningar fore och efter, som
skickades till all personal som arbetar i de
byggnader som deltog i Miljékloka kontor.

Dessa utvarderingsformulér ar en ovarderlig
informationskalla som inte bara hjélper att
faststélla den nuvarande forstaelsen for
energibesparingar, utan dven deltagarnas
motivation och vilja att medverka. Informationen
kan sedan paverka hur kampanjen kan

genomforas for att maximera ett positivt gensvar.

Via frageformuléren upptécktes att kampanjer
som Miljokloka kontor maste fokusera pa

att engagera sa manga personer som
majligt, att instruera dem exakt hur de kan
genomfora atgarderna korrekt samt att

stdrka lagandan nar det galler att genomftra

Slutligen...

energibesparingsatgarder.

Det visade sig att ett starkt och tydligt budskap
som “att spara energi dr viktigt for oss da
vi strévar mot att vara ett energieffektivt
kontor som féregar med gott exempel for
andra” var viktigt for alla byggnaderna som
deltog i programmet Miljokloka kontor.

Forutom att betona behovet av att genomfora el
antal energibesparingsatgarder samtidigt och
regelbundet, sa reagerade manga anstallda
valdigt positivt till att léra sig mer om andra
mojligheter till energibesparingar sadsom pendling,
energismartare vanor, skapa ett personligare och
effektivare kontorsutrymme (t.ex. genom véxter,
personliga foremal).

..kan man notera att dven om vdéldigt méanga anstdllda deltar i Miljokloka
kontor for att de vill léra sig mer om energibesparingar och for att de ar
intresserade av miljéfragor, sé ér sjdlva deltagandet i nadgot positivt en
drivkraft som bor tas tillvara med hjalp av denna eller andra kampanjer.

Det faktum att “min chef bad mig vara med" ocksa var ett betydelsefullt skal for att
delta visar samtidigt att det ar viktigt att inte gldmma den betydande roll ledningen
spelar for att underlétta ett energieffektivt beteende pa kontoret. D4 manniskors
motivation for att delta varierar ska man tdnka pa detta da kampanjer planeras, sa
att olika anstalldas intressen och behov tillgodoses. D& kan sa manga som mgjligt
nas och motiveras att delta i energibesparingsatgérder.

Hela undersékningsrapporten kan hittas pa www.miljoklokakontor.se och www.
energikontorsydost.se




Nasta steg

Har det har vackt ditt intresse? T
Ar det hér nagot du skulle vilja genomfdra i din byggnad?

Den har kampanjen pilotkordes i den offentliga sektorn, men kan tillampas i
alla kontorsbyggnader. Allt du behéver &r ett energiteam med entusiasm for
att gora det och en ledning som stodjer dem.

Fortfarande intresserad?

L&s mer pa.

www.miljoklokakontor.se
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