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Gor sa har:

e Gatill 1177.se och klicka pa “logga in” lingst upp i det hdgra hornet.

e Logga in genom att anvéanda e-legitimation.

e Klicka pa journaltjanster langst upp till hoger (se bild nedan) och klicka pa
journalen. L&s sedan igenom texten noggrant. Du kan vélja sjalv vilka uppgifter ur
din journal som du vill se. Klicka p4 rutan ”Ddlj uppgifter nyare én 14 dagar” eller
”Visa alla uppgifter” for att komma vidare till din journal.
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Du bokar din tid sjalv
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Hur bokar jag besoks- eller provtagningstid till vardcentralen?

Svar: Du kan som vanligt ringa till vardcentralen pa 0372-15580 sa ringer vi upp dig. Du
kan ocksa via 1177.se vardguidens e-tjanster boka tid till all personal forutom lakare. Du
har ocksa majlighet att na oss med dina fragor via 1177 e-tjanster dygnet runt.

Hur ar émsesidig kommunikation mellan dig och varden mdjlig via 11772

Logga in och identifiera dig via ditt bankid. Klicka pa meddelande. Valj installningar. Fyll
i de begérda uppgifterna. OBS! Vélj JA pa fragan om avisering via sms/ e-postadress fran
1177 Vardguiden och spara. Du maste sjalv uppdatera vid byte av mobilnummer eller e-
postadress. Du har nu registrerat dig: Du kan nu skriva meddelade till oss. Nér vi skriver
till dig avisering.

Reminders, ar det bra att ha den tjansten? Svar: Ja. Du far en
paminnelse i din mobil 1-2 dagar innan ett bokat besok i varden eller nér du fatt ett nytt
recept pa apoteket. For att aktivera tjansten behover vi ditt tillstand och ditt aktuella
telefon nummer . Du far hjalp via kassan pa Lakarhuset, nar du ringer 0372-155 80 eller
att du skriver onskemal via 1177 e-tjanster.



Vad innebar planeringen i min journal? Svar: Né&r du har besokt eller
samtalat med oss pa Léakarhuset skapar vi tillsammans en gemensam planering i din
journal. I den framgar om du ska boka aterbesdk och hur din fortsatta behandling ser ut.
Tanken ar att du som patient ska bli mer delaktig i din vard. Om nagot hander som inte
foljer planen kontaktar vi dig eller du oss.

Var hittar jag journalen och provsvar? Svar: Via 1177.se vardguidens
e-tjanster ser du din journal och dina provsvar. Vi gor en kort sammanfattning av
provsvar/undersokningar for att underlatta din forstaelse. For att kunna logga in pa 1177
behdver du e-legitimation och internetuppkoppling via smartmobil, dator eller
surfplatta. Du kan som vanligt ringa oss pa 0372-15580 om nagot ar oklart.

Hur gor jag som inte har smartmobil, dator eller surfplatta?

Svar: Under 2020 planeras det bli mojligt for en legal stallforetradare att agera ombud at
en annan vuxen person. Du som &r vardnadshavande kan redan nu géra dina barns
vardarenden till 13 ars alder.
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