Prios

Temoignage d'un utilisateur du logiciel

Créée 1990, I'entreprise Prios, éditrice et intégratrice de logiciels, s'est lancée dans le domaine agroalimentaire a partir
de 1998. Basée a Carquefou (Loire-Atlantique), I'entreprise affiche aujourd’hui un chiffre d'affaires de 7 millions
d'euros, compte 70 collaborateurs et dessert pas moins de 10 000 utilisateurs, répartis dans 1 200 entreprises. Cizeron

bio en fait partie, ttmoignage.

L'une des clés du succes de Prios réside
dans sa capacité a « offrir une autonomie
remarquable » a ses utilisateurs depuis
plus de 30 ans. L'entreprise a été fon-
dée en 1990, mais c’est en 1998 que se
développe son activité agroalimentaire.
Aujourd’hui basée a Carquefou (Loire-
Atlantique), l'entreprise est éditrice et
intégratrice de solution pour fabricants
d’aliments, coopératives et meuneries.

Prios, affichant un chiffre d’affaires
de 7 millions d’euros avec 70 collabo-
rateurs, travaille en partenariat avec
1 200 entreprises, dans lesquelles
10 000 personnes utilisent leurs logi-
ciels. Parmi ces utilisateurs, figure
Alexis Nielacny, responsable technique
chez Cizeron Bio, entreprise spécialisée
dans l'alimentation animale biologique
depuis 50 ans.

Les logiciels Prios A (pour la gestion
commerciale) et Prios F (pour la comp-
tabilité) ont été installés dans I'entre-
prise de nutrition animale biologique
par Anne-Marie Saliou, consultante
experte dans les logiciels Prios. « Avant,
Cizeron Bio avait Déclic 400 sur '’AS400,
pour la gestion commerciale. Début 2022,
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Anne-Marie Saliou, consultante pour Prios.

ils ont basculé sur Prios F, puis sur Prios
A, début 2023 », explique cette derniere.
Léditeur et I'intégrateur de logiciel pro-
pose également un autre outil pour Ia
paie : Prios RH.

En février 2023, Anne-Marie Saliou
installeI'édition Stellar,1a version web de
Prios A et Prios F, lancée en 2021. Laura
Jarnaud, au développement commercial
et marketing Prios déclare : « nous avions

Lenmreprise Prios est Adimice of inrégramice de solution pour fabeicanes
d'simenis, coopdsalives of mouncncs.

une application un peu vieillissante, donc
nous avons souhaité remettre a jour nos
applications en version web avec la version
Stellar. L'ergonomie est importante. »
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Necessite de lier I'amont
etl'aval

La stratégie de Cizeron Bio consiste
a étre proche des fournisseurs et des
clients. Dans ce cadre, la nécessité de lier
'amont et I'aval a été le moteur de la ren-
contre avec Prios, en 2021. L'objectif :
maitriser 100 % des flux, collecter, stoc-
ker et analyser rapidement les données
pour optimiser les couts. Jean-Charles
Cizeron, dirigeant de Cizeron Bio, a
souhaité collaborer avec Prios car « il
fallait avoir un partenaire support qui soit
bon, spécialisé et que tout soit intégré de
maniere automatique. Les formulateurs se
connectent a Prios pour connaitre les dis-
ponibilités. Cela augmente notre réactivité,
permet d’optimiser nos couts. Si on n’avait
pas signé ce contrat avec Prios, la situation
de I'entreprise aurait été plus difficile car
nous avons besoin de controler nos flux.
C’est un point important : maitriser notre
environnement. »

Jaan-Chares Caeron, dirgeant de Clreron Bo.

L'installation de ce logiciel a été un
changement radical pour l'entreprise
mais « cette transition s'est passée en dou-
ceur car tout était prévu en amont. Cela a
collé avec ce qu'on avait prédit. » Les col-
laborateurs ont été formés en interne
par Prios. IIs ont de nouvelles missions
dans l'entreprise, ils ont gagné en com-
pétences et en autonomie. « Le logiciel
Prios est adaptable aux grands groupes
industriels comme aux petites entreprises,
souligne Anne-Marie Saliou. Des options
peuvent étre ajoutées. Tout est paramétreé
sur mesure pour s'adapter au process de
l'usine et apporter des modifications ou des
adaptations propres a I'entreprise. »

Alexis Nielnacy partage son expeé-
rience concernant l'intégration réussie
du logiciel : « la transition vers I'applica-
tion Prios Stellar a apporté plus d’adaptabi-
lité et d’autonomie, simplifiant I'utilisation
et réduisant la dépendance a Prios. Les
échanges fluides entre Nutriciel (logiciel

forcé I'avantage opérationnel. Les modules

d’Actemium pour accompagner dans les
gestions de production) et Prios A ont ren-

développés en collaboration avec Prios, tels
que le module “Report”, permettent une uti-
lisation personnalisée des entrées/sorties et
la prédiction des commandes clients. »

Prios, en tant quexpert en agroali-
mentaire, connait les problématiques,
les métiers et les besoins des industriels
de la nutrition animale, ainsi que leurs
points de tensions, etc. « Nous n'aurions
pas cette expertise avec un logiciel généra-
liste », indique Alexis Nielacny. « Prios A
c’est un ERP métier. Ce n'est pas un ERP
générique, mais de niche. Il peut fonction-
ner dans des gros groupes multi-usines,
comme dans des entreprises mono-usine.
Prios est développeur et intégrateur, donc
tout se passe bien lors de l'intégration »,
précise Anne-Marie Saliou.

Alexis Nielacny, responsable technique chez
Cizeron Bio.

' Eva Marivain
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