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Universal Robots izrecno zavraca vsakr$no odgovornost za vso morebitno $kodo ali telesne poskodbe, ki
nastanejo zaradi neupos$tevanja navodil iz uporabniSkega in servisnega priro¢nika za namestitev,
upravljanje in vzdrzevanje robota, nezadostnega izobrazevanja uporabnikov robota ter neupostevanja
priporocil iz varnostnega obvestila.

VARNOSTNO
Izvirni jezik: angle3&ina OBVESTILO
Za: Stranke podjetij Teradyne Robotics in Universal Robots s krmilniki robotov UR (CB5 v5.X in CB5 OEM)
Od: Globalna tehni¢na skladnost
Datum: 24. marec 2026
Zadeva: VARNOSTNO OBVESTILO - Vsi roboti UR, ki uporabljajo razliice programske opreme 5.17.0 .. 5.25.0

Med notranjim testiranjem je bila odkrita programska napaka v zvezi s storitvami, ki se izvajajo tudi takrat,
ko so v uporabniskem vmesniku (Ul) oznacene kot onemogocene. Privzeto so vrata ob dobavi krmilnika
robota UR(CB5 v5.X in CB5 QEM) zaprta; to je tovarniSka nastavitev. Te storitve so komunikacijske
povezave, povezane z vrati. Ceprav pozarni zid deluje pravilno (vrata odpira in zapira, kot je priCakovano),
storitve za temi vrati delujejo, Ceprav so v uporabniSkem vmesniku (Ul) prikazane kot onemogocene.
Nevarna situacija nastane, ¢e uporabnik ro¢no odpre vrata (glejte spodnjo povezavo do PriroCnika za
programsko opremo), s Cimer postanejo z njimi povezane storitve aktivhe in dostopne. Vendar pa lahko
uporabnik domneva, da so vrata onemogocena, ker uporabniski vmesnik ta ro€no odprta vrata napa¢no
prikazuje kot zaprta.

Poleg tega nekatere storitve, ki omogocajo upravljanje robota, ne zavrnejo ukazov na daljavo, kadar se
robot uporablja v neposredni blizini osebe s programirno enoto. To pomeni, da robot $e naprej sprejema
ukaze na daljavo, ¢eprav bi jih moral zavrniti. Ce bi se to zgodilo, ko robot deluje pod nadzorom programirne
enote in se v njegovi blizini nahaja oseba, bi lahko priSlo do nezelenih in nepricakovanih gibov, ki bi lahko
povzrocili hude poskodbe. Ni bilo nobenih porocil s strani strank ali s terena. Verjetnost, da se bo ta
nezeleni ucinek pojavil, je majhna. Da bi ta situacija postala nevarna, morajo biti izpolnjeni naslednji pogoji:

- Uporabnik ro¢no odpre vrata (ki so v privzeti tovarniSki nastavitvi zaprta).
. Storitve za temi vrati delujejo, Ceprav so v uporabniSkem vmesniku prikazane kot onemogocene.
. Storitve (komunikacijske povezave) ne zavracajo ukazov na daljavo, kot bi bilo pri¢akovano.

- Ko je robot v roénem nacinu, operater s programirno enoto nadzira gibanje, pri Eemer se nahaja v
dosegu robota.

« Zunaniji uporabnik se poveze z aktivno storitvijo in sprozi gibanje robota.

Posodobite programsko opremo na razli¢ico PolyScope 5.25.1 ali novej$o.

Prizadeti so roboti UR, ki uporabljajo razli€ice programske opreme od 5.17.0 do 5.25.0.

Programska oprema LTS (Long Term Support) in PolyScope X nista prizadeta.
Pri uporabi programske opreme razli¢ic 5.17.0 do 5.25.0 lahko pride do hudih poSkodb ali smrti, ¢e so katera
koli vrata roéno nastavljena kot odprta in je vzpostavljena zunanja povezava z robotom.
Da bi preprecili to nevarno situacijo:

Preverite razli¢ico programske opreme:
https://www.universal-robots.com/articles/ur/robot-care-maintenance/how-to-view-your-software-version/

Posodobite programsko opremo na razli¢ico 5.25.1 ali novej$o:
OPOZORILO https://www.universal-robots.com/articles/ur/application-installation/how-to-update-your-software/

Potrebno je potrdilo o prejemu tega varnostnega obvestila; posljite ga na naslov: SafetyNotice@Universal-
Robots.com.

Ce ne boste posodobili programske opreme in upostevali navodil iz tega varnostnega obvestila, bo podjetje Universal Robots
oprosceno vsake odgovornosti za Skodo ali poSkodbe, ki bi nastale zaradi tega.

Povezava do tega varnostnega obvestila: www.universal-robots.com/articles/ur/safety/safety-notice-all-ur-robots-using-software-
versions-5170-5250/

Priro€nik za programsko opremo: www.universal-robots.com/manuals/EN/HTML/SW5_25/Content/prod-usr-
man/software/PolyScope/content/hamburger_menu_g5/Security_general_en.htm

Ce imate kakrsna koli vprasanja v zvezi s tem varnostnim obvestilom, piSite na e-naslov:
SafetyNotice@Universal-Robots.com.

Po potrebi bodo ta vpradanja naslovljena na va$ega regionalnega predstavnika. Lahko se obrnete
neposredno na regionalnega predstavnika podjetja Universal Robots, ki je na voljo na spletnem
https://www.universal-robots.com/about-universal-robots/contact-info/.
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