
Politique de confidentialité (RGPD)
Objet
Cette politique décrit le traitement des données personnelles collectées lors de
l'utilisation du site et des réservations.

Données collectées
Nom, prénom, téléphone, e-mail, adresse, informations de permis de conduire,
informations de réservation, données nécessaires à la facturation et au contrat.

Finalités
Gestion des réservations, exécution du contrat, paiement, caution, relation client,
obligations légales.

Base légale
Exécution du contrat, obligations légales et intérêt légitime.

Paiement et caution
Le paiement est sécurisé. La caution est principalement réalisée par empreinte
bancaire via TPE. Swikly peut être proposé dans certains cas.

Destinataires
Les données sont accessibles uniquement aux personnes habilitées et aux prestataires
nécessaires (Fleetee, paiement, comptabilité si applicable).

Durée de conservation
Les données sont conservées pendant la durée nécessaire à la gestion de la relation
contractuelle et aux obligations légales.

Cookies
Des cookies techniques et de mesure d'audience peuvent être utilisés pour assurer le
bon fonctionnement du site.

Vos droits
Vous pouvez exercer vos droits d'accès, rectification, effacement, limitation, opposition
et portabilité en écrivant à : tilokasyonmwen@gmail.com.

Sécurité
Des mesures techniques et organisationnelles sont mises en œuvre pour protéger les
données personnelles.


