Politique de confidentialité
Site : Hiva Oa Location et Transport
1. Introduction

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site
Hiva Oa Location et Transport sur la maniére dont leurs données personnelles sont
collectées, utilisées et protégées.

Nous accordons une importance particuliere a la protection de vos données
personnelles et nous nous engageons a les traiter dans le respect des regles
applicables en matiere de protection des données.

2. Responsable du traitement
Le responsable du traitement des données collectées sur le site est :

Hiva Oa Location et Transport
Représentant : Antonio HEITAA

Adresse :

BP 638
98741 Atuona - Hiva Oa
{les Marquises - Polynésie francaise

Email : contact@hivaoalocation.com

3. Données collectées
Nous pouvons collecter les données suivantes lorsque vous utilisez notre site :

Données d'identité

¢ Nom
e Prénom
Coordonnées

e Adresse email

e Numéro de téléphone
Données de réservation

e Dates de location

e Type devéhicule demandé



e Informations relatives a la réservation
Données techniques
Lors de votre navigation, certaines données peuvent étre collectées automatiquement :
e AdresselP
e Type de navigateur
o Pages consultées

e Date et heure de visite

4. Finalité de la collecte
Les données personnelles collectées sont utilisées pour:
e répondre aux demandes de contact
o traiter les demandes de réservation
e communiquer avec les clients
e améliorer le fonctionnement du site
e assurer la sécurité du site

Les données ne sont jamais vendues ni cédées a des tiers a des fins commerciales.

5. Durée de conservation des données

Les données sont conservées uniguement pendant la durée nécessaire aux finalités
pour lesquelles elles ont été collectées.

En regle générale :
e données de contact: jusqu’a 3 ans

e données de réservation : selon les obligations légales et comptables

6. Partage des données

Les données personnelles peuvent étre partagées uniquement avec :
e les prestataires techniques (hébergement du site)
e les services nécessaires a la gestion du site

Ces prestataires sont soumis a une obligation de confidentialité.



7. Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles afin de protéger
les données personnelles contre :

e l'acces non autorisé
e laperte
o l'altération

e ladivulgation

8. Cookies
Le site peut utiliser des cookies afin de :
o améliorer U'expérience utilisateur
o réaliser des statistiques de fréquentation

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser les cookies.

9. Droits des utilisateurs

Conformément aux regles applicables en matiere de protection des données, vous
disposez des droits suivants :

e droitd'acces avos données

e droit de rectification

e droit de suppression

e droitd'opposition au traitement de vos données
Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter :

Email : [a compléter]

10. Modification de la politique de confidentialité

La présente politique de confidentialité peut étre modifiée a tout moment afin de tenir
compte des évolutions légales ou techniques.



