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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktoren for V.S. VisitSweden AB, VisitSweden, far hérmed avge arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 1 januari - 31 december 2012.

Bolaget

VisitSweden &gs av svenska staten genom Néringsdepartementet till 50 procent och svensk bestksnéring genom
Svensk Turism AB till 50 procent, Svensk Turism AB &gs av 170 foretag och organisationer som i sin tur representerar
6ver 10 000 foretag i den svenska bestksnéringen. Vardera dgaren nominerar fyra ledaméter till styrelsen. Staten utser
styrelseordftrande. Svensk Turism AB utser dven tva suppleanter. VisitSweden prioriterade marknadsfbringen till 12
Iander i vériden under 2012: Danmark, Norge, Finland, Tyskiand, Spanien, Storbritannien, USA, Kina, Ryssland, ltalien,
Frankrike och Nederlanderna.

Affarsidé

VisitSweden skapar i samverkan med partners en attraktiv Sverigebild internationellt fér att attrahera bestkare och skapa
afférsmdjligheter f6r svenskt néringsliv.

Mission

VisitSweden skapar tillsammans med partners effektfull och engagerande marknadskommunikation som dkar
bestkarens lust att upptécka Sverige.

Vision

VisitSweden okar omvérldens lust till Sverige.

Aktiviteter under aret

Staten har beviljat VisitSweden 140,0 miljoner kronor i anslag under 2012. Trots en ekonomisk kris i omvériden har
bolaget lyckats 6ka nivan pa Gvriga intékter till 137,4 miljoner kronor (131,9) och kunnat genomféra fler
marknadsféringsakfiviteter pa vara prioriterade marknader.

Bolaget fortsatte att under 2012 verka utifran den affarsplan som togs fram under 2011 géllande &ren 2012-2015. Med
visionen "VisitSweden dkar omvarldens lust till Sverige” ska VisitSweden stréva efter att locka fler besokare till svenska
destinationer och upplevelser samt 8ka k&nnedomen om varumérket Sverige. Tre Gvergripande strategier ska hjélpa
VisitSweden pa vagen: att utvecklas till en dynamisk kunskapsorganisation, att utveckia fler innovativa affarer och
allianser och aft arbeta med en effekifull och engagerande kommunikation.

| september 2012 fick bolaget besked om att det statliga anslaget for aren 2013 och 2014 minskas fran 140,0 Mk tili
120,0 Mkr per &r, Bolagets ledning hade under sommaren arbetat med alternativa scenarier beroende pé nivé pa det
statliga anslaget. Beskedet att anslaget minskar fick fill fdljd att eft antal forandringar i bolagets verksamhet genomfirdes
dér VisitSweden framéat fokuserar pa den globala privatresenéren. Affarsverksamheten M&! lades dérmed ned och
deffinansieringen i kampanjer med partners minskar fran VisitSwedens sida. En ytterligare konsekvens av det minskade
anslaget var ocksé att bolaget genomfdrde en neddragning av personalstyrkan. Totalt 10 tillsvidareanstéllda fick ldmna
firetaget under 2012 samt ett antal projektanstélida och kansulter. 3 personer omplacerades till andra tjénster.

Bolaget minskade ocksé sina lokalkostnader pa vissa av ullandskontoren genom minskad lokalyta och flytt till nya lokaler.

Under &ret har arbete infetts med att ta fram ett kanalneutralt kommunikationskoncept, bendmnt som "Sharing Sweden”,
som héller ihop kommunikationen om Sverige som resméal samt varumarket Sverige pa strategisk niva. VisitSweden vill
ait "Sharing Sweden” skall fordndra malgruppens nuvarande mer rationella associationer {exempelvis natur, kyla, sné @“\
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och vatten) till mer autentiska och sociala associationer, det vill séga Sveriges kérnvérden — Gppenhet/nyténkande och
ktalomtanksamhet.

Curators of Sweden &r ett samagt initiativ dar VisitSweden och Svenska institutet bestutade sig for att 1ata svenska
medborgare ta éver Sveriges officiella Twitterkonto, @sweden. Grundtanken &r att kommunicera Sverige som progressivt
och med facit i hand har vi uppmérksammats massmediealt dver hela varlden. insatsen har ocksa hyllats och belénats
med tjugoatta nationella och internationella priser, vilket gér det till en av varidens mest prisbelonta kampanjer. Till de
mer prestigefulla priserna hér tre stycken i Cannes Lions International Festival of Creativity, varav eit Grand Prix. Kontot
har gétt fran 8 000 foljare till idag 67 000 och aktiviteten bland féljarna &r mycket hdg. Till de mest inflytelserika dmnena
som kontot hanterar hiir Sverige, resor och turism. Pressvardet uppgar till 237 miljoner kronor och klout score &r 72 {méatt
pé inflytande i sociala medier melian 1 och 100).

Under 2012 tecknades avial med Kulturhuvudstadsbolaget for Umed 2014 avseende turnén Caught by [Ume&] som
kommer att pagé under september och oktober 2013. Projektet har till syfte att marknadsfora Sverige ~ norra Sverige ~
Umed for att attrahera tillvaxt. Genom Affarssamarbetet Umea 2014 vill VisitSweden och Kulturhuvudstadsbolaget,
tillsammans med externa partners pa nationell och internationell niva, skapa aktiviteter som lyfter synligheten av Sverige,
Umed och den nordliga regionen inklusive den samiska kulturen och Icshotel. Projektet bygger pé ett samspel meltan
Umed och de 8 europeiska stdder/lander dar turnén gor nedslag: Kopenhamn, Warszawa, Amsterdam, London, Paris,
Milano, Barcelona och Hamburg.

Finland &r Stockholms viktigaste narmarknad avseende leisure och under hosten 2012 lanserade VisitSweden och
Stockholm Visitors Board (SVB) darfor ett gemensamt affarsprojekt kallat Finland i Kubik. Parterna &r SVB och
VisitSweden, transportérerna i Finland samt aktdrer inom upplevelser, handel, boende och mat i Stockholm. Projektet
bygger pé en konstant marknadspéverkan i Finland och att presentera attraktiva reseanledningar fill Stockholm bland
annat via transportdrernas hemsidor och andra mediekanaler riktade mot den finska malgruppen. Projektet &r det storsta
projektet pa den finska marknaden som VisitSweden och SVB genomféirt, sjéiva eller tillsammans.

| slutet av 2012 inleddes ett projekt mellan VisitSweden och Mobelriket samt Tramobelfdretagen (TMF) under temat
"Swedish Design Goes Milan". Projektet innebér att en stor del av den svenska inrednings- och designbranschen samlas
under en designvecka i Milano 9-14 april 2013 samt under Swedish Midsummer Design Week i Sverige. Syftet &r att
forstarka upplevelsen och bilden av Sverige som designnation for att framja export inom svensk mabel- och
inredningsindustri och identifiera vardet av den internationella synen pa Sverige sa som NSU beskriver Sverigebilden.

Infdr julhandein 2012 sjbsatte VisitSweden och Stockholm Visitors Board (SVB) en norsk kampanj med utgangspunkt att
locka modeiniresserade Oslobor fill Stockholm. Kampanjen centrerades kring en film dar skyltdockor i Oslo bryter sig fria
frén skyltfonstren f6r att ta sig till Stockholm och innebér ett samarbete med négra av Stockholms frémsta
shoppingaktrer: Biblioteksstan, Mood Stockholm, NK, PUB, Ahléns City och City i Samverkan. Filmen har f&tt mer &n
175 000 visningar pa Youtube och blivit mycket uppmérksammad. Pressvardet for endast for filmen uppgér till minst en
miljon svenska kronor.

VisitSweden har arbetat vidare med den sirategi for halibar turism som antogs 2009. VisitSweden kiimatkompenserade
sina tjénsteresor, elférbrukning och uppvérmning under 2012, VisitSwedens héllbarhetsredovisning for 2012 kommer att
presenteras 31 mars 2013 pa www.visitsweden.com/partner.

Under &ret implementerades ett nyit afférssystem pa VisitSweden. Implementeringen genomfordes enligt plan under
férsta halvaret 2012 och innebér att bolaget nu har eft systemstdd som mgjliggér att knyta samman projektstyming och
ekonomisk uppféljning.

Under aret har VisitSweden inlett arbetet med att ta fram en standardiserad dvergripande process for KAM-samarbeten
som har fatt arbetsnamnet "Samverkanstrappan”. Samverkanstrappan bestar av 4 faser som vi genomfor tillsammans
med partnern. Efter den 4:e fasen évergar KAM-arbetet till operativ marknadsforingsverksamhet pa
marknads/avdelningsniva. Tva pilotsamarbeten inleddes med regionala/storstéders turistorganisationer under 2012 som, I
avslutas under 2013. Dérefter utvarderas modellen. \\\,
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Stidrsta aktiviteter under 2012

Under 2012 genomfdrde VisitSweden cirka 250 kampanjer och projekt. De tio stérsta kampanjerna var:

Aktivitet MSEK
Norge i kubik 12,8
Afférssamarbete B2B i Tyskland 114
Danmark i Kubik 11,2
Vinterkampanj { Danrnark 9,3
Swedish Cities i UK och Tyskland 6,0
Sverigemagasin pa 8 sprak 54
Skandinavienkampan;j i USA 3,2
Sommarkarpan] i Nederlanderna 3,2
Citybreak Sthim i Finland 30
Gay & Lesbian Network i USA 29
Besdksvolym

Trots eft tufft &r for ekonomin i ménga stora lander kunde hotell, stugbyar och vandrarhem rékna in ytterligare ett &r av
kning fdr utiandska dvernattningar med 2 %. Det betyder rekordresultat for nionde aret i rad. Men sett till antal
overnattningar pa samtliga kommersiella boendeanlgggningar, det vill sdga dven camping och privata stugor och
lagenheter, paverkades resandet till Sverige av krisen i Europa och dvemnattningarna fran utlandet minskade med 0,6
procent. Framfér allt drogs resulfatet ned av svagare sommarménader &n aret fore. Resandet till och i Nordeuropa dkade
med 0,4 procent och i vérlden med 3,8 procent under 2012, enligt FN-organet World Tourism Organization*. De
utléndska volymerna till Sverige under 2012 visade alltsé en sé&mre utveckiing.

Sverige hade under 2012 totalt 12 809 356 dvernattningar frén utiandet, Det &r 71 261 farre an 2011 och motsvarar en
minskning med 0,6 procent jamfrt med samma period féregaende &r. Overnatiningarna pa hotell, stugbyar, vandrarhem
och campingplatser samt privata stugor och [agenheter minskade med 5 procent under juni och 7 procent under juli
jémfort med 2011 och kunde dérmed inte vaga upp helarsresuitatet. Utiéndska dvernattningar under dessa tva manader
utgr 36 procent av samfliga dvernatiningar frdn utlandet. 2012 &rs resultat éverstiger dock 2010.

Hotell, stugbyar och vandrarhem huserar 62 procent av alla utindska kommersiella vernattningar. Har 6kade antalet
under 2012 med 2 procent, eller 160 085 Gvemattningar. Utldndska dvernattningar pa camping, som stér for 26 procent
av samtiiga géstnatter frén utiandet, minskade mest med 4,8 procent under 2012. Overnattningarna i privata stugor och
l&genheter minskade med 4,1 procent.

Fem av VisitSwedens tolv prioriterade marknader visade pa en dkning under 2012: Norge som enskilt stirsta
utlandsmarknaden (+2,6 procent), Finland (+4,6 procent), Ryssland (+11,8 procent), USA (+6,6 procent} och Kina (+11,2
procent). Langvéga bestkare okade dérmed mest. Fran Sveriges andra och tredje stérsta utiandsmarknad, Tyskland och
Danmark, minskade antalet gastntter med 3,8 procent respektive 7,6 procent. Overnattningarna fran de krisdrabbade
iénderna Spanien och ltalien minskade procentuellt sett mest (b&da cirka 20 procent).

Utidndska géstnatter utgdr en knapp fjérdedel av det totala antalet dvernatiningar i Sverige, under 2012 mer exakt 24,2
procent. Aven om andelen internationella bestkare i stort sett varit oforandrad de senaste aren, har en allt stérre andel
av intakterna frén turismen i Sverige kommit frén utlandet, under 2011 drygt 37 procent. VisitSweden ser en stor potential
att 6ka antalet Gvernattningar och utldndska bestkares konsumtion i Sverige yiterligare.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

*Kélla: Jdmfdrelse med Europalvariden: UNWTO World Tourism Barometer, January 2013

http://dixtadwB0xapw.cloudfront.net/sites/all/files/pdfiunwto barom13 01 jan excerpt O.Qdf\ \
W
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Vésentliga héndelser efter balansdagen

| januari 2013 godkénde Namnden fér Sverigeframjande i Utlandet (NSU) den strategi for kommunikation av varumérket
Sverige som tagits fram under hdsten 2012 inom ramen f6r NSU. Denna strategi kommer nu att implementeras inom alia
NSU-organisationer med start 2013. Strategin bestér av tva defar: 1) Sverigebilden och hur den befintiiga
Kommunikations-platiformen for Sverige bér kompletteras och forstarkas samt 2) arbetet med Sverigebilden och hur
processen med att starka Sverigebilden kan utvecklas och systematiseras.

| VisitSwedens affarsplan t o m ar 2015 konstateras att VisitSweden som kommunikationsbolag for internationell
marknadsfring av Sverige har en nyckelroll for att bestksnéringen ska lyckas med malet att férdubbla bestksnéringens
omséttning och exportvérde. For att lyckas med detta utmanande mal har VisitSweden tillsammans med besdksnéringen
formulerat en tydlig kommunikationsstrategi for destinationen Sverige. Kommunikationsstrategin bestar av redan tidigare
lanserade strategier, vilka bearbetades i syfte att gora det [attare for destinationer, regioner och féretag att kommunicera
samma Sverigebild till potentiella besdkare.

VisitSweden publicerade i bérjan av februari 2013 “Besdksnaringens kommunikationsguide - for internationell
marknadsforing av destinationen Sverige”, en guide som pa ett enkelt satt beskriver hur besdksnaringen arbetar
tillsammans med samma mal och strategier som stérker gemensamma Sverigebudskap pa internationelta marknader.

I januari 2013 avgick Josephine Rydberg-Dumont pa egen begéran ur styrelsen och som styrelsens ordférande. Ny
ordférande valjs pa den ordinarie bolagsstdmman i mars 2013.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Valutaexponering inom VisitSweden finns i den utl&ndska representationen, bade representationskontor och dotterbolag,
och bestar av lokala baskostnader och de delar av marknadsaktiviteterna som genomfdrts i lokal valuta. Under 2012 har
den svenska kronan stérkis, vilket haft en positiv effekt vad galler kostnader for de aktiviteter som VisitSweden
genomfért. Samfidigt finns det en risk att resandet till Sverige kan paverkas negativt av kronforstarkningen. Om resandet
till Sverige minskar sa kan det forsvéra VisitSwedens uppdrag att marknadsféra Sverige och svenska destinationer
utomlands. Eftersom VisitSweden &r en expertorganisation finns en risk att tapp av kvalificerad kompetens far en negativ
paverkan pa verksamheten och de projekt och kampanjer som bedrivs.

Intdkter

Intékterna f6r verksamhetsaret 2012 redovisas till 281,8 miljoner kronor (281,9) varav 185,6 miljoner kronor (200,2) i
moderbolaget. Arets resultat redovisas till -7,6 miljoner kronor (-7,9) varav i moderbolaget -8,1 {-8,5) miljoner kronor.

Finansiering

Bolagets verksamhet finansieras genom intakter frén partners genom samarbetsprojekt samt genom anslag frén staten.
VisitSweden fakturerar besoksnaringen for de tjanster som utfors, det vill séga intékter frén marknadsaktiviteter och
gemensamma marknadsfdringskampanjer. Dessa intékter fran besoksnaringen uppgick 2012 till 137,4 miljoner kronor,
vilket &r en omsattningsékning med 4 procent jamfSrt med 2011, | avialet mellan 4gama stér att "Staten ska finansiera
bolagets basverksamhet och évergripande marknadsféring, dvs varumérket Sverige. Bestksnéringen ska finansiera
produktmarknadsfdring pa minst samma niva som imagemarknadsféringen men med inriktning aft den bér 6kas till
motsvarande belopp som statens aktiedgartillskott”. Detta har Gvertréffats under 2012, d3 staten investerade 43,1
miljoner kronor i imagemarknadsforing och bestksnaringen 137,4 miljoner kronor i produktmarknadsforing.

Det statliga anslaget for &r 2012 uppgick till 140,0 miljoner kronor (140,0). Anslaget har forbrukats i sin helhet och ett
underskolt redovisas. Styrelsen valde att for &ret budgetera med ett underskott pa cirka 9 miljoner kronor d& bolaget
redovisade en vinst &r 2010 som uppstod genom extraanslag. VisitSweden aterinvesterar eventuella dverskoit i
verksamheten under kommande verksamhetsar da vi inte &r ett vinstdrivande bolag. For kemmande r har en budget |,
godkénts som innebdr att intkter och kostnader balanserar. }\}\\"\
N\
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Nyckeltal

(TSEK)
Nettoomsitining

Resultat efter
finansielta poster

Eget kapital
Balansomslutning

Soliditet % (eg
kap/balansomsl.)
Medeital
anstéllda

2012
281818

-7 364
24 569
92 522

26,5%

88

2011
281 967

71743
32275
94 396
34,2%

81

2010
264 107

17 927
40 256
98 838
40,7%

n

2009
196 701

2036
22769
63 768
35,7%

66

Forslag till disposition betréffande holagets vinstmedel

Tifl &rsstdmmans forfogande stér féljande vinstmedel

Balanserade vinstmedel

Arets resultat
Summa

Styrelsen foreslar att
i ny rékning balanseras

Resultat och stélining for de tvé senaste rakenskapsaren framgar av efterfdljande resultat- och balansrékningar och
kassaflddesanalys med fillhérande bokslutskommentarer och noter. Samtiiga belopp &r angivna i TSEK om inte annat
angivits. For dvrigt hénvisas fill bilagda redovisningsprinciper och noter i denna rsredovisning.

19 358 766
-8083 631

11275136

11275135

2008
175228

-332
20994
62 897
33,4%

60

6(17)
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RESULTATRAKNING

Rorelsens intékter:
Nettoomsétining

Rarelsens kostnader:
Marknadsféring

Personalkostrader

Ovriga externa kostnader
Avskrivningar p& anlaggningstiligéngar

Réreiseresultat

Resultat fran finansielia
poster

Finansiella intékter
Finansiella kostnader
Summa

Resultat efter finansiella poster
Skatt pa arefs resultat

Arets resultat

Not

(&2 04,

7(17)
Moderbolag Koncern

2012 2014 2012 201
185 591 200 204 281818 281 967
185 591 200204 281818 281967
-131 534 -148 014 -190 011 -195 091
-40716 -34 816 -65 852 -57 488
-21185 -26 079 -32737 -35 989
-460 -1 350 -851 -1782
-193 895 -209 259 -289 451 -290 350
-8 304 -9 055 -7 633 -8 383
351 709 407 773
-131 -140 -138 -133
220 -569 269 640
-8 084 -8 486 -7 364 7743
- - -272 -244

-8 084 -8 486 7636 7987 .

\lf\\
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BALANSRAKNING PER 31 DECEMBER

Not
Tillgéngar

Immateriella aniéiggn. tillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 7

Materiella anidggningstillyangar
Inventarier 7

Finanisiella aniaggningstiligangar
Andelar i koncernfdretag

Andelar i intressebolag
Andra langfristiga fordringar
Depositioner

W oo 03 oo

Summa antdggningstillgangar

Omsiitiningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag
Ovriga fordringar
Forutbet kostnader, upplupna intékter 10

Kassa och bank

Sumina omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
2103 1122 2763 2057
2103 1122 2763 2057
807 807 - -
1580 1580 1580 1580
378 378 378 378
504 218 764 381
3269 2983 2722 2339
5372 4105 5485 4396
11995 5073 38784 31424
16014 15 469 - -
4 161 3925 10 657 8777
5094 6518 12 560 11670
37 264 30 985 62 001 51 871
13 892 22007 25036 38129
51 166 52992 87 037 90 000
56 528 57 097 92 522 94 396

|

8(17)
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BALANSRAKNING PER 31 DECEMBER

forts
Moderbolag Koncern
Not 2012 2011 2012 2011
Eqet kapital och skulder
Eget kapital 11
Bundet eget kapital
Aktiekapital (1 000 000 aktier) 10 000 10000 10 000 10000
Reserviond/bundna reserver 1092 1082 1092 1092
11092 11002 11092 11092
Fritt egef kapital
Balanserad vinst 19 359 27 845 21113 29170
Arets resultat -8 084 -8 486 -7 636 -7 987
11275 19359 13477 21183
Sumina eget kapital 22 367 30 451 24 569 32275
Skulder
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 16 050 13980 38944 39 664
Skatteskulder - - 161 98
Ovriga skulder 892 671 1441 1969
Skulder till koncernfdretag 970 - - -
Upplupna kostnader, forutbet intakter 12 16249 11995 27 407 20 392
34161 26 646 67 953 62121
Summa eget kapital och skulder 56 528 57097 92522 94 396
Poster inom linjen
Stélida sakerheter, hyresdepositioner 504 393 784 556
Ansvarsférbindelser Inga Inga Inga IngaV _
\a
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KASSAFLODESANALYS

Den l8pande verksamheten

Rérelseresultat efter finansnetto

Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet
Nedskrivning intressebolag

Avskrivningar

Betald skatt

Kassafide fran den I6pande verksamheten fére féréndringar
av rorelsekapital

Forandringar av rérelsekapital

Okning (-) minskning (+) kortfristiga fordringar
Okning (+) minskning (-) kortfristiga skulder
Kassailode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten
Nettoinvesteringar i aktier och andelar

Nettoinvesteringar | maskiner/inventarier
Nettoinvesteringar i immateriefla tillgangar
Depositioner

Kassaflode fran investeringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets bérjan
Omrékningsdifferens

Likvida medel vid arets slut

Tilliggsupplysning
Kassa och bank

10(17)

Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
-8 084 -8486 -7 364 -7743
450 1 350 851 1782
- - -207 -199
-7 624 7136 6720 -6 160
-6 281 -6 694 -9 955 9248
7516 -6 349 5767 3514
-6 389 -20 179 -10 908 -11 894
- -1349 - -1580
-1 441 -204 -1578 -530
-285 - -383 -18
-1726 -1 553 -1 961 2128
8115 21732 -12 869 -14 022
22 007 43738 38129 52149
. - 224 2
13 892 22007 25036 38129
13 892 22 0607 25036 38129

13 892 22 007 25036

38 12&5\
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REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprattats enligt Arsredovisningslagen (ARL) och fdljer Bokféringsnamndens allménna rad.
Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de beraknas inflyta. Skulder har tagits upp till nominelit véirde.

Samiliga noter hanfdrliga tili balansrakningen avser stalining per 31 december.

Pagéende projekt redovisas med direkt nedlagda kostnader med avdrag for forskottsinbetalningar samt i ett fatal projekt
med direkt nedlagda kostnader och intékterna som frskott fran kunder. | de projekt dér vi har utfast oss att ga in med en
del statligt anslag under ett antat &r, redovisas den statliga intdkten som reserverats i ett pagéende projekt som en
upplupen intékt.

IntAkter bestar av statliga anslag, finansiering av deltagande i affirssamarbeten och fakturerade tjnster till pariners och
intressenter for utfdrt arbete. Intékterna har upptagits till verkligt vérde av vad som erhéllits eller kommer att erhallas.

Materiella anléggningstiligéngar redovisas till anskaffningsvérde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. Inventarier avskrivs efter en femarig plan och datorer efter en tredrig plan i de fall kostnaden
overstiger ett halvt prisbasbelopp. inventarier av mindre varde kostnadsfors direkt.

Kostnader fr programvara kostnadsfors I5pande i enlighet med Uttalande - BFN U 88:16.

Koncernredovisning har upprattats i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 1:00 med undantag av ait
intressebolagsredovisning inte har skett med hansyn fill att féretagen har ringa betydelse med avseende pé kravet om
réttvisande bild.

Kassaflddesanalysen har uppréttats enligt indirekt metod.

Samfliga dotterbolag &r sjélvstandiga juridiska enheter varfér V.S. VisitSweden AB tillimpar dagskursmetoden for
omrékning av de uldndska dotterbolagens resultat- och balansrékningar. Detta innebér att dotterbolagens tillgangar och
skulder omraknats fill balansdagens kurs. Samtliga poster i resultatrdkningen har omraknats till arets genomsnittskurs.

Bokféringsndmndens allménna rad BFNAR 2000:4 om redovisning av leasingavtal illampas. Samtliga leasingavial
redovisas som operationella och kostnadsfdrs dver Idptiden i enlighet med dessa regler.

NOTER
Not 1 Omséttning fran staten och dvriga (MSEK)
Moderbolag Koncern

2012 2011 2012 2011
Intékter fran staten 140,0 140,0 140,0 140,0
Matlandet sérskilt anslag 44 10,0 44 10,0
Intékter frén dvriga 41,2 50,2 1374 1319
Summa 185,6 200,2 2818 281,9

Omsittning per omrade
Nettoomséttning koncern  Varav statlig finansiering

2012 2011 2012 2011
Danmark 40,0 36,6 14,3 1,7
Norge 233 215 9,5 838
Finland 15,0 11,3 6,7 59
Tyskland 3786 40,7 12,8 12,9
Nederldnderna 9,0 75 42 4,0
Storbritannien 299 331 11,6 12,9
Frankrike 838 6,5 45 38
Italien 8,6 94 4,0 42

Spanien 89 8.1 4,0 38 \\}\
\.
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forts. 2012 2011 2012 20M
Ryssland 9,1 83 39 4,0
USA 173 14,3 85 76
Asien 4,7 6,0 35 59
Overgripande marknadsféring 30,7 36,1 20,1 22,6
Matlandet sarskilt anslag 5,6 10,0 44 10,0
Finansiering gem. baskostnader Stockholm 332 325 401 *39.9
Summa 2818 2819 152 158

**Den stalliga finanseringen dversliger nettoomsattningen da finansiering tagits frén balanserad vinst

Upplysning om inkdp och forséljning mellan koncernbolag

Rérelsen i sex {sex) av bolagets utlandskontor drivs i heldgda dotterbolag. En del av finansieringen sker frén
moderbolaget, évrig del genom fakturering till kunder for utfdrda tiénster. Moderbolaget har under aret kopt tjnster fran
dotterbolagen for 58 569 TSEK (56 386) vilket uppgar till 30 % av inkdpen (27 %). Av koncernens totala inkdp och
forsélining avser 20,3 % (20 %) inkdp inom den féretagsgrupp som koncernen tillhor.

Not Z Arvode och kostnadserséttning till revisorer

Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
Deloitte
Revisionsuppdrag 203 203
Konsultuppdrag 225 225
Andra revisionsbolag
Revisionsuppdrag 208 223 348
Konsultuppdrag 14
Summa 428 208 665 348

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokfdringen samt styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning, dvriga uppgifter som det ankommer pa foretagets revisor att utféra samt radgivning eller annat
bitréde som firanleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomforandet av s&dana Gvriga arbetsuppgifter. Alit
annat &r andra uppdrag. Se FAR RedR 1 Arsredovisning i akfiebolag.

Not 3 Leasingavtal

Leasingkostnader fér hyresavtal avser telefonvéaxiar, kopiatorer och datautrustning .

Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
Summa 75 76 251

254 .
NG
‘%
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Not 4 Anstéllda och personalkestnader

Anstallda och personalkostnader
Upplysningar om anstéllda och personalkostnader har uppréttats enligt

Bokfdringsndmndens rekommendation R4.

Moderbolag
- Sverige
- Frankrike
-USA
- ltalien
- Ryssland

- Nederlanderna

- Kina
Summa

Dotterbolag
- Danmark
- Tyskland
- Finland
- Spanien
- Storbritannien
-Norge
Summa
Koncern totait

Personalkostnader

Léner och andra

ersatiningar

Moderbolag
Styrelse
VD
Ovriga
Summa
Dotterbolag
Koncern totalt

465
1249
26 738
28452
21417
49 869

2012

Antal

anstalida

2012

Sociala
kostnader

[<)]
W

DS W N wWww

[41]

OB W HOWw

o0

varav
Pensions-
kostnader

130
760
11375
12265
3718
15983

296
3221
3517
1418
4935

13(17)

2011
Varay Antal Varay
kvinnor anstallda kvinnor
23 32 22
2 3 2
2 3 2
2 3 2
2 2 1
K] 3 3
2 : :
36 46 32
6 9 6
7 7 5
1 5 3
1 3 1
5 7 4
4 4 2
24 35 21
60 81 53
2011
Varav
Léner och andra Sociala Pensions-
erséttningar kostnader  Kostnader
447 109 -
1184 704 267
22 289 10 083 2769
23920 10 896 3036
19 085 3281 1257
43005 14477 4293

VD har ett avtal som vid uppségning frén bolaget innebar 16n i upp till 18 manader i avgangsvederlag.

foretagsledningen motsvarar i stort [TP-planen.

For féretagsledningen uppgdr uppségningsidner till mellan tre och sex méanader. Pensionsersattningar ff\&"‘ W
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Kénsfordelning i styrelse och féretagsledning

2012 2011

Styrelse: Kvinnor 4 5
Mén 3 3

Foretagsledning: Kvinnor 4 5
Man 4 4

Not5  Finansiella intékter och kostnader

Kursdifferenser som &r rorelserelaterade redovisas under rorelsens intakter och rorelsens kostnader.

Finansiella intékter:

Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
Réntor 351 709 406 758
Finansiella intékter - - 2 15
Summa 351 708 408 773
Finanslella kostnader:
Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
Réntor -13 -128 -140 -132
Finansiella kostnader - -12 - -1
Summa -131 -140 -140 -133

Not6  Skatter

Bolaget har faststélida outnyttjade underskott om 97 MSEK. Den uppskjutna skattefordran avseende detta underskott har
for nérvarande ej akfiverats pa grund av os#kerheten om huruvida avdragen kan tillgodogtras mot dverskott vid framtida
beskattning. Den skatt som redovisas &r den skatt som dotterbolagen betalar pa sin vinst i respektive land.

Moderhbolag Koncern
2012 201 2012 2011

Aktuell skatt - - =272 -244
Summa . . 272 -244
Not7  Materiella och immateriella anldggningstillgangar

Moderbolag Koncern
Balanserade utgifter for utv.arbeten 2012 2011 2012 2011
Ingéende anskaffningsvérde 1867 - 1867
Nedlagda kostnader under aret - - - -
Forséljningar/utrangeringar - -1867 - -1867
Utgaende ackumulerade avskrivningar . . - -
Ing&ende avskrivingar - 1064 - -1064
Forsaljningar/utrangeringar - 1867 - 1867
Arets avskrivningar - -803 - 803 .
Utgaende ackumulerade avskrivningar . . - EX‘ \
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Moderbolag Koncern
Inventarier 2012 2011 2012 2011
Ingéende anskaffningsvérde 6724 6 520 10359 9834
Inkdp 1441 204 1578 530
Kursjusteringar och justering av IB - - -21 4
Férséljningar/utrangeringar -4 859 - -5 131 -9
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 3306 6724 6785 10359
ingdende avskrivningar 5602 5056 -8 302 -7 332
Forsaljningar/utrangeringar 4 859 - 5131 9
Avets avskrivningar ikl kursjusteringar -460 -546 -851 -979
Utgaende ackumulerade avskrivningar 41203  -5602 -4 022 -8 302
Utgaende planenligt restvarde 2103 1122 2763 2057
Not8  Andelari koncernfbretag
Kapital- Nominellt véarde Bokfort
andel varde kr

Summa andelar i detterbolag
VisitSweden ApS 100% DKK 200000 239100
VisitSweden AS 100% NOK 100 000 109 130
VisitSweden GmbH 100% EUR 50 000 300 000
V.S. Visit Sweden Ab Oy 100% EUR 8000 76 320
VisitSweden Lid 100% GBP 100 50 000
VisitSweden S.L 100% EUR 30086 32972

807 522
Summa andelar i iniressebolag
Scandinavian Tourism Inc 20% Usb 200 1568
Svensk Destinationsutveckling A8 40% SEK 80 000 1580 000

1 581 568

Andra langfristiga fordringar
Scandinavian Tourism inc usb 48 000 376 320

376 320
Uppgifter om dotterbolagens organisationsnummer och séte:

Organisationsnr Site

VisitSweden ApS 16929344 Danmark
VisitSweden AS 966 996 013 Norge
VisitSweden GmbH 153.045.517 Tyskland
V.8. Visit Sweden Ab Oy 1999469-0 Finland
VisitSweden Ltd 2793563 Storbritannien
VisitSweden S.L B64958549 Spanien

Not9  Depositioner

Avser i huvudsal lamnade hyresdepositioner.
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Not 10 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
Féruthetalda hyror 711 742 936 933
Forsékringar (foretags- och pension) 388 377 386 377
Forskotisdebiterade underhallsavg. 86 144 66 144
Mésskoncept, teknik 69 69
Forutbetalda kostnader pagaende arbete 2540 2839
Upplupna intakter 448 4273 5803 4484
Ovriga poster 941 913 2440 5663
Summa 5094 6518 12 560 11670
Not 11 Forindring av eget kapital i moderbolag och koncern
Moderbolag Aktiekapital Reservfond Balanserat Avrets vinst
resuitat
Belopp vid arets ingang 10000 1092 27 845 -8 486
Vinstdisposition -8 486 8486
Arets resultat -8 084
Belopp vid &rets utgang 10 000 1082 19 359 -8084
Koncern Aktiekapital Reserviond Balanserat Arets vinst
resultat
Belopp vid arets ingéng 10000 1092 29170 -7 987
Omrakningsdifferens -70
Vinstdisposition -7 987 7987
Arets resultat -7636
Belopp vid &rets utgang 10 000 1092 21113 7636
Not 12 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Moderbolag Koncern
2012 2011 2012 2011
Semesterléneskuld 1482 1483 2572 2540
Upplupna léner 2224 587 2230 588
Loneskatt 608 564 608 564
Arbetsgivaravgifter 653 490 886 807
Konsultiid 136 516 1086 516
Pagaende arbete forskottsfakturering 3000 1205 3325 3026
Ovriga poster 8145 7150 16 699 12 351
Summa 16 249 11 995 27 407

20392\
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STYRELSEN

Stockholm den 1 mars 2013

. e

, “ (,-' - / . ‘(//,f
,__,..._\ = / .
%‘ LN \(\ “:; ;/‘ / [ {
Karin Matisson Weijber > Pater Clason
(2002) {2007)
/ !
|" ’ i v et
N IR C
(LN e 2, /;Q*([Q 5(
Jan Kérstrom aOsﬂmg gllen ’
(2005) (2012) (
v
\ A ", '
A ( ( \
N T o '
Thomas Brihl
Verkstéllande direkiér
(2005)

Revisionsberattelsen har avgivits den 5 mars 2013
Deloitte AB

///(//((({(

Therese Kjellgerg «
Auktoriserad revisor

S N4 M/ Cl«» 66// g

N Inga Thoresson-Hallgre;} - *ﬂ?/égn

17(17)

{‘ . . B .

(2011) / (2009,

[
"

-,
: /
i 4

Yo
s ////f’///f//z,/,
V4 éumlla Mltéhell

(2009 /

{



2013050607662

Deloitee.

REVISIONSBERATTELSE

Till Arsstéimman i V.S. VisitSweden AB
Organisationsnummer 556500-7621

Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen
Vi har utfort en revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen for V.S. VisitSweden AB for
rikenskapséret 2012-01-01 - 2012-12-31,

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar for
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det ir styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret
for att uppriitta cn &rsredovisning och koncernredovisning som
ger en riittvisande bild enligt drsredovisningslagen och for den
interna kontroll som styrelsen och verkstillande direktdren
bedbmer dr nddvéindig for att uppritta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehéller visentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vért ansvar &r att uttala oss om drsredovisningen och
koncemredovisningen pd grundval av vir revision. Vi har utfort
revisionen enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige. Dessa standarder kriver att vi foljer
yrkesctiska krav samt planerar och utfor revisionen for att uppna
rimlig sékerhet att arsredovisningen och koncernredovisningen
inte innehéller viisentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika étgéirder inhdmta
revisionsbevis om belopp och annan information i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Revisorn viljer
vilka &tgiirder som ska utforas, bland annat genom att beddma
riskerna for vésentliga felaktigheter i &rsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror p oegentligheter
eller pa fel. Vid denna riskbedémming beaktar revisorn de delar
av den interna kontrollen som ir relevanta far hur bolaget
upprittar drsredovisningen och koncernredovisningen for att ge
en rittvisande bild i syfte att utforma granskningsitgirder som
&r indamalsenliga med hiinsyn till omstéindigheterna, men inte i
syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna
kontroll. En revision innefattar ocksé en utvérdering av
#ndamalsenligheten i de redovisningsprinciper som har anviénts
och av rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktdrens
uppskattningar i redovisningen, liksom en utviirdering av den
Svergripande presentationen i &rsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat &r tillrickliga och
#ndamalsenliga som grund fér véra uttalanden.

Untalanden

Enligt vir uppfattning har drsredovisningen och
koncernredovisningen upprittats i enlighet med
arsredovisningstagen och ger en i alla viisentliga avseenden
réttvisande bild av moderbolagets och koncemens finansiella
stillning per den 31 december 2012 och av dessas finansiella
resultat och kassafloden for aret enligt rsredovisningslagen.
Forvaltningsberittelsen #r forenlig med érsredovisningens och
koncernredovisningens Gvriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att rsstémman faststéiller resultatrikningen
och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen for rikenskapséret 2011-01-01 -
2011-12-31 har utfdrts av en annan revisor som ldmnat en
revisionsberiittelse daterad 5 mars 2012 med omodificrade
uttalanden i Rapport om arsredovisningen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra firfattningar
Utdver vér revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfdrt en revision av forslaget
till dispositioner betriiffande bolagets vinst eller forlust samt
styrelsens och verkstdllande direktdrens forvaltning for V.S,
VisitSweden AB for rilkenskapsiret 2012-01-01 — 2012-12-31,

Styrelsens och verkstillande direkidrens ansvar

Det 4r styrelsen som har ansvaret for frslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller forlust, och det dr styrelsen och
verkstéllande direktSren som har ansvaret fr forvaltningen
enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar dr att med rimlig sikerhet uttala oss om forslaget till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust och om
forvaltningen pd grundval av vér revision. Vi har utfort
revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget dr forenligt med akticbolagslagen.

Som underlag for véart uttalande om ansvarsfrihiet har vi utdver
vér revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
granskat viisentliga beslut, atgérder och férhailanden i bolaget
for att kunna bedéma om nagon styrelscledamot eller
verkstéllande dircktoren ar erséttningsskyldig mot bolaget. Vi
har dven granskat om ndgon styrelseledamot cller verkstéillande
direktoren pa annat séitt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anscer att de revisionsbevis vi har inhdmtat #r tillrdckliga och
indamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Utialanden
Vi tillstyrker att drsstdimman disponerar vinsten enligt forslaget i

forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Stockholm den 5 mars 2013
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