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Allmant

Visit Swedens affarsetiska policy (harefter dven kallad "Policyn”) géller frdn och med styrelsens beslut och
uppdateras vid behov. Policyn och eventuella uppdateringar ska bekraftas arligen av styrelsen.

Policyn géller for hela koncernen och riktar sig till alla anstéllda.

I tillagg till policyn finns riktlinjer som ytterligare fortydligar hur vi ska efterleva var uppférandekod och
affarsetiska policy pa alla nivader inom organisationen. | riktlinjerna finns tydliga direktiv och exempel fran var
|6pande verksamhet.

Syfte och mal

Vi pa Visit Sweden varnar om att bedriva var verksamhet pa ett etiskt och ansvarsfullt sétt. Det betyder att vi visar
respekt for manniskan, samhallet, miljon samt arbetar forebyggande och langsiktigt. Grunden for Visit Swedens
agerande &r att alltid félja nationell lagstiftning och regler i de lander dar vi har verksamhet. Bolaget stravar efter
att vara en forebild inom naringslivet genom att félja de hogsta etiska standarderna och bidra till en rattvis och
transparent affarsmiljo.

Visit Sweden féljer Statens dgarpolicy och principer for bolag med statligt &gande vilket bland annat innebaér att vi
ska agera foredomligt inom omradet hallbart féretagande samt arbeta fér god affarsetik och ett aktivt anti-
korruptionsarbete. Visit Sweden stéller sig bakom;

e FN.s deklaration om de méanskliga rattigheterna

e FN:svagledande principer for foretag och méanskliga rattigheter
e FN.s konvention om barnets rattigheter

e De tio principernai FN:s Global Compact

e OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

e |LO:s konvention om réattigheter i arbetslivet

Dartill &r Agenda 2030 och de globala malen for en hallbar utveckling vagledande for vart arbete.

Policyn syftar till att sékerstélla att organisationen agerar utifran géllande regler och lagar samt férklara hur Visit
Sweden arbetar for att inom affarslivet motverka korruption. Darutéver tydliggor policyn var uppférandekod i
relation till vara affarsaktiviteter.

Ansvar

Avdelningen Business Support ansvarar for bade policyn och dess riktlinjer och att dessa finns tillganglig for
samtliga medarbetare. Business Support ansvarar dven fér uppdateringar.

e  Styrelsen bekraftar policyn arligen och tar beslut om eventuella dndringar.

e Visit Swedens chefer ansvarar for att alla anstéllda inom bolaget &r val bekanta med foretagets policy,
men det ligger pd individens ansvara att félja den.

e Landschefer ansvarar for att policyn kommuniceras i dotterbolagen och att lokala lagar och regler féljs.
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Intressekonflikt

Alla medarbetare ar ambassadorer for foretaget och ska, saval i arbetet som pa fritiden upptrada pa ett
ansvarsfullt satt. Privat engagemang utanfor arbetet far inte paverka arbetet negativt eller vara i konflikt med
Visit Swedens afférsintressen.

Nolltolerans mot mutor & korruption

Visit Sweden tolererar inga former av mutor eller korruption. | Sverige regleras korruptionsbrott i brottsbalkens 10
kap. 5 a-e §§, 9 § och 10 §. Enligt dessa lagbestammelser ar det straffbelagt att ta emot saval som att lamna
mutor. Med tagande av muta avses att en arbets- eller uppdragstagare tar emot, godtar ett |16fte om eller begar
en otillborlig forman for sin tjansteutdévning. Givande av muta innebar att nagon lamnar, utlovar eller erbjuder en
otillbérlig forman till en anstalld eller uppdragstagare fér dennes tjansteutévning.

Visit Sweden maste dven undvika att [dmna pengar eller andra tillgangar till sina samarbetspartners eller andra
representanter sa att medlen framjar givande av mutor (vilket kan utgéra vardslos finansiering av mutbrott).

Férutom géllande lagstiftning féljer Visit Sweden den av Institutet Mot Mutor (IMM) utarbetade Koden mot
korruption i naringslivet (Naringslivskoden). Koden hjélper féretag att bla bedéma vad som &r en tillaten férman
respektive vad som kan utgora en otillaten forman. Om policyn skiljer sig fran nationella lagar eller annan
gallande réatt tillampas de striktare kraven ur affarsetisk synpunkt.

Gavor & andra formaner

Precis som var Code of Conduct anger sa accepterar, begér, utlovar eller ger Visit Sweden varken gavor eller
formaner som kan paverka foretagets neutralitet. Vid genomférande av offentlig upphandling &r det strikt
forbjudet att ge respektive ta emot férman, savél fore som efter att beslut har fattats. Gava eller annan férman far
inte heller ges eller tas emot om den paverkar eller riskerar att paverka mottagarens beteende (inklusive
fullgérande av dess arbetsuppgifter) eller beslut.

Det kan dock uppsta situationer nar gavor I1amnas eller tas emot och som anstalld pa Visit Sweden ar det av
storsta vikt att agera aterhallsamt. Gava som ldmnas eller tas emot ska, i enlighet med gallande lagstiftning och
radande affarspraxis, vara objektivt sett méattfull och préglas av 6ppenhet samt utgora ett naturligt och nyttigt led
i tjansteutdvningen. Sarskild forsiktighet ska iakttas nar det géller formaner av inte obetydligt varde, férmaner
som forekommer frekvent och formaner med personligt varde.

Vid minsta osdkerhet ska den anstallda vanda sig till ndrmaste chef fér vagledning och vid givande av forman
eller gava ska detta alltid godkdnnas av ndrmsta chef.

Fragor att stélla sig vid givande eller mottagande av forman

Varfor erbjuds férmanen?

Till vem riktar den sig?

Kravs det en motprestation?

Ar fsrmanen férenlig med var code of conduct?
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Externa affarsaktiviteter

Visit Sweden marknadsfor kontinuerligt Sverige som ett attraktivt och hallbart resmal genom olika
kommunikationsinsatser och aktiviteter aret om. Dessa aktiviteter genomférs ibland av bolaget enskilt eller
tillsammans med extern partner. | samtliga aktiviteter oavsett om det &r en pressresa, workshop, roadshow eller
annan aktivitet och oberoende av vem som &r arrangor ar det av hogsta vikt att vi alltid foljer var affarsetiska
policy. For ytterligare vagledning se vara riktlinjer till denna policy.

e Pressresor
For att sprida budskapet om resmalet Sverige arrangerar Visit Sweden i samarbete med svensk
bestksnaring pressresor. Journalister fran vara prioriterade marknader bjuds in att uppleva Sverige i
syfte att f& publiceringar som 6kar Sveriges attraktionskraft som resmal.

o Workshops & massor
Visit Sweden arrangerar arligen workshops med olika inriktningar vilka &r en motes- och marknadsplats
mellan svensk bestksnaring och utlandska researrangorer.

o Roadshows & FAM-trips
Vid roadshows tar Visit Sweden det attraktiva och hallbara resmalet Sverige till researrangérer och
reseagenter dar de befinner sig i sina respektive lander. FAM-trips ar visningsresor till Sverige dar
internationella researrangdrer och agenter fran vara prioriterade marknader bjuds in. Resorna baseras
pa marknadens efterfragan och syftar till att 6ka kunskapen och den djupgaende forstaelsen for
destinationen Sverige.

Vara externa erbjudanden ska alltid utformas med ett professionellt innehall och en transparent agenda. Alla
externa aktiviteter ska vara en naturlig och meningsfull del av Visit Swedens verksamhet samt till nytta for
deltagarna och deras uppdrag eller tjanst.

Inbjudningar till alla vara aktiviteter ska ske 6ppet, finnas tillgangliga for alla och riktas till arbets- eller
uppdragsgivaren. Pa var hemsida presenteras inbjudningar och information om alla vara erbjudanden.

Generellt bekostar Visit Sweden inte resor, boende eller andra formaner for deltagare pa vara affarsaktiviteter,
undantaget pressresor eller da annat &r éverenskommet med deltagarens arbets- eller uppdragsgivare. Om det
vid externa arrangemang erbjuds maltider skall dessa vara mattfulla och en naturlig del av den erbjudna tjansten
och anvdndas endast i arbetsrelaterade syften. | vissa fall kan hégst tva enheter 61/vin erbjudas i samband med
en maltid.

For mer information se Visit Swedens representationspolicy.

Uppfdljning och efterlevnad

Uppfoljning och efterlevnad av denna policy ska ske i enlighet med Visit Swedens process for policyer.
Avdelningen Business Support ansvarar for regelbunden uppféljning av policyn. Detta kan ske genom
sjalvskattning, enkater, stickprovskontroller eller riktade kontroller. Uppféljningen dokumenteras och eventuella
avvikelser rapporteras.

Vi fragor om affarsetik, gavor & férmaner eller andra etiska fragor kontakta narmsta chef, ansvarig for Business
Support eller Hr.

Den som uppmarksammar att Policyn inte efterlevs, bdr omgaende prata med sin ndrmaste chef, Hr eller Vd. Visit
Sweden uppmuntrar dven anvdndandet av bolagets visselblasarfunktion.
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Vid 6vertradelse av denna Policy kommer Visit Sweden att vidta atgarder. Det kan leda till konsekvenser fér den
enskilde sdsom en varning, rapportering till berérda myndigheter eller arbetsréattsliga konsekvenser.
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