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Agare, aktiestruktur och rostratt

Sedan den 1januari 2020 ags V.S. VisitSweden AB, (Visit
Sweden) till 100 procent av svenska staten. | och med
regeringsskiftet 2022 flyttades ansvaret for forvaltningsdelen
fran N&ringsdepartementet till Finansdepartementet. Antal
aktier uppgar till en miljon.

Visit Sweden har det nationella offentliga uppdraget att
marknadsféra Sverige som resmal till den internationella och
svenska malgruppen. Marknadsféringen riktas till utvalda
malgrupper pa prioriterade marknader.

Denna bolagsstyrningsrapport ar upprattad enligt riktlinjerna
i Svensk kod for bolagsstyrning i dess lydelse fran den 1januari
2020 (Koden) och kraven i 6 kap arsredovisningslagen (ARL).

Visit Sweden har valt att ha bolagsstyrningsrapporten som
skild handling fran arsredovisningen enligt ARL 6 kap 8 §.
Bolagets revisorer har enligt ARL 6 kap 9§ avgivit ett yttrande
over bolagsstyrningsrapporten.

Bolagsstyrning
Visit Sweden &r ett svenskt aktiebolag och styrs av externa
regelverk samt interna styrdokument.

Externa regelverk och styrdokument:

 aktiebolagslagen

¢ redovisningslagstiftning, bland annat bokféringslagen och
arsredovisningslagen, IFRS

¢ Svensk kod fér Bolagsstyrning
(Koden se www.bolagsstyrning.se)

¢ svensk och utlandsk skattelagstiftning

 Statens agarpolicy och principer for bolag med statligt
dgande 2020 (www.regeringen.se)

¢ kod mot korruption i naringslivet

Interna regelverk och styrdokument:

¢ bolagsordning

* dgaranvisning

e instruktioner och arbetsordning for styrelse respektive
verkstallande direktor

¢ arbetsordning for revisionsutskottet

 arbetsordning for ersattningsutskottet

e attest- och delegationsordning

e uppférandekod

¢ policys, regler, riktlinjer och instruktioner

e affdrsplan och verksamhetsplan
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Visit Swedens uppdrag

Enligt bolagsordningen ska Visit Sweden "genom effektiva
kommunikationskanaler marknadsféra hela Sverige som
turistland och bidra till att 6ka Sveriges attraktionskraft som
besoksmal”.

Hallbart viardeskapande och strategiska mal

Ett langsiktigt och hallbart vdardeskapande forutséatter att
bolag beaktar och hanterar aspekter som &r vasentliga fér
verksamheten och intar strategiska forhallningssatt till dessa
aspekter.

Med staten som dgare identifieras sarskilda omraden som det
ar av stor vikt for bolaget att aktivt arbeta inom for att uppna
ett hallbart vardeskapande. Dessa innefattar bland annat

ett hallbart féretagande och hantering av digitaliseringens
mojligheter och risker. Det &r styrelsens ansvar att utveckla
bolagets Gvergripande strategi och faststalla strategiska mal
for ett hallbart vardeskapande.

Enligt statens agarpolicy ska de strategiska malen for ett
hallbart vardeskapande vara relevanta fér bolagets affars-
verksamhet. Malen ska vara langsiktiga, utmanande, upp-
foljningsbara, tydliga och jamférbara. Ekonomiska mal foljs
upp i dgardialog mellan foretradare fér dgare och styrelsens
ordférande.

Visit Swedens affarsplan bygger pa hallbara mal och strate-
gier fér vardeskapande leverans till &gare och intressenter.

For Visit Sweden aterfinns bolagets uppdragsmal i dgaranvis-

ning 2022 samt ytterligare detaljerat i affarsplanen. Bolagets

uppdragsmal &r:

* Bolaget arbetar for effektiva kommunikationskanaler

* Upplevd affarsnytta av bolags marknadsféringsatgarder i
hela landet

* Intresset av att besoka Sverige ska oka.

Ekonomiska mal

Agarens ekonomiska mal for Visit Sweden &r:
* soliditet 20-35%

e rorelsemarginal >0,5%
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Strategiska mal for ett hallbart virdeskapande samt ekonomiska mal och uppdragsmal

Konkurrenskraftig besoksnaring

Upplevd affarsnytta av Visit Swedens
marknadsféringsatgarder i hela landet*

Visit Sweden arbetar med effektiva

kommunikationskanaler*

Attrationskraft for destination Sverige

Intresset av att bestka Sverige ska 6ka*

Ett vdlmaende och hallbart bolag

Medarbetare upplever att Visit Sweden
erbjuder en attraktiv arbetsplats

Visit Sweden arbetar proaktivt for att
framtidsséakra var organisation

Soliditet**

Rérelsemargina

|**

Mal

Okad affarsnytta

Uppfattas som ledande

och drivande inom
turismens utveckling

Matning

Arlig undersdkning bland
besoksnaringens intressen-
ter, privata och offentliga

Arlig intressentdialog bland
besoksnaringens intressen-
ter, privata och offentliga

2025/2030

2025:7/10
2030:8/10

2025:7/10
2030:7.5/10

Etablera partnerskap

2023 etablerat partnerskap

kring klimat och format langsiktigt mal
Mal Matning 2025/2030
Okat intresse av att
pesoka $ver|ge hos Maange.n genomfors 2025:65%
internationella rese- enligt Visit Swedens o

- . ” . 2030:70%
narer som efterfragar BrandTracking
hallbara alternativ
Okat intresse av att
besoka Sverlg? hos Maange.n genomfors 2025:64%
svenska resendrer som enligt Visit Swedens 2030:66%
efterfrdgar hallbara "BrandTracking” o
alternativ
Mal Matning 2025/2030
Stadigt over arligt e o o
index™* Méatning i HR-process Arligt mal
a) Mal 100% a) Nyttjandegrad Visit a) Arligt mal

Sweden Academy

b) Mal 100%

Soliditet

Rérelsemarginal

b) Efterlevande av Visit
Swedens malprocess (HR)

20-35% (enl. IFRS)
>0,5% (enl. IFRS)

b) Arligt mal
Arligt mal
Arligt mal

* uppdragsmal
** ekonomiska mal

*** &rligt index enligt medarbetarverktyget Winningtemp

For maluppfylinad se arsredovisning 2022
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Agarstyrning

Visit Swedens &gare fattar ytterst beslut om féretagets styr-
ning genom att pa arsstdmman utse styrelse samt styrelsens
ordférande. Styrelsen faststaller arbetsordning for styrelsen,

Nomineringsprocess —

Ersattningsutskott

Bolagsstamma —

Styrelse

revisionsutskottet, ersattningsutskottet samt en instruktion
for vd. Styrelsen utser vd, som i sin tur utser koncernledning.

Externa revisorer

Revisionsutskott

Vd och koncernledning

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar bolagets hégsta beslutande organ och
det forum dar dgaren kan besluta i bolagets angeldgenheter.
Ordinarie bolagsstdamma (arsstamman) halls en gang per éar,
senast den 30 april. Riksdagens ledaméter (och allménheten)
har rétt att efter anmaélan, narvara vid Visit Swedens bolags-
stdmmor. Protokollet fran stdmman publiceras pa bolagets
hemsida. Arsstamman utser styrelseordférande, 6vriga
styrelseledaméter och revisorer, behandlar arsredovisning,
koncernredovisning, hallbarhetsredovisning, ersattningsrap-
port samt resultatdisposition. Arsstimman behand|ar vidare
fragan om ansvarsfrihet for styrelse och vd, arvode for styrelse
och revisorer samt beslutar om riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare.

Stamman tar ocksa stéllning till forslag om andringar i
bolagsordningen. Vid behov halls extra bolagsstdmma.

Arsstimma 2022

Visit Swedens arsstdmma holls i Stockholm den 26 april 2022.
Agaren, representerad av Naringsdepartementets ombud
Magnus Johansson, nérvarade pa arsstamman. Darutbver
narvarade styrelseordférande Karin Johansson, som 6ppnade
och ledde stdmman, samt alla sju ledamoter i Visit Swedens
styrelse, tva arbetstagarrepresentanter, vd, cfo samt bolagets
huvudansvariga revisor.

Arsstamman, som var 6ppen fér allménheten, beslutade att:

* Faststalla de i arsredovisningen intagna resultat- och
balansrakningarna for savédl moderbolaget som koncern
samt att resultatet 2021 disponerades sa att arets resultat
och det balanserade resultatet, tillsammans 6 255 437
kronor, overfordes till ny rékning. Ingen utdelning utgick for
rakenskapsaret 2021.

* Bevilja styrelsen och vd ansvarsfrihet for rdkenskapsaret
2021.
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 Anta styrelsens forslag till riktlinjerna fér ersattningar och
andra anstallningsvillkor fér ledande befattningshavare.

* Antalet styrelseledaméter ska besta av sju av stdmman
valda ledamoter utan suppleanter.

e Omval av styrelseordférande Karin Johansson.

e Omval av ordinarie styrelseledaméter Jenny Lahrin, Jari Vir-
tanen, Richard Térnblom, Jonas Siljhammar, Lars Johans-
son, Magnus Lénn samt Gunilla Asker. Tva arbetstagarre-
presentanter dr utsedda av den lokala fackklubben.

* Att faststélla arvode for styrelseledamot samt utskotts-
ledamot, exklusive arbetstagarrepresentanter och anstallda
vid Regeringskansliet.

« Utse revisionsbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
med huvudansvarig revisor Linda Corneliusson (omval) som
revisor for perioden fram till ndsta stdmma.

* Anta Statens dgarpolicy och principer fér bolag med statligt
dgande 2020.

Protokollet fran arsstdmman finns i sin helhet pa Visit
Swedens hemsida (corporate.visitsweden.com).

Styrelsens uppgifter och sammansattning

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltning
av dess angeldgenheter i bolagets och aktiedgarnas intresse.
Visit Swedens styrelsearbete styrs, forutom av lagar, rekom-
mendationer och Koden &dven av styrelsens arbetsordning
som bland annat innehaller regler fér arbetsfordelningen
mellan styrelsen och vd, struktur och former for styrelsens
arbete samt riktlinjer for rapportering. Arbetsordningen
uppdateras utifran behov, men faststélls minst en gang per
ar. Under 2020 inrattades ett revisionsutskott och under 2021
inrattades dven ett ersattningsutskott vars arbete styrs av en
arbetsordning som beslutats av styrelsen.



Styrelse

Karin Johansson,
ordférande (f: 1956)

Ledamot sedan: 2017.

Nuvarande befattning:
Vice vd pa Svenskt
Naringsliv.
Styrelseuppdrag:
Styrelseordférande
Karlstad Universitet
(t.o.m. 2022-06-30).
Styrelseuppdrag (t.o.m.
2022-01-31): ordférande
HUI Research AB, ledamot
Sweden International
Chambre of Commerce,
ledamot Svensk Distans-
handel AB, ledamot i Cen-
trum fér AMP och ledamot
i Svenska Moderadet AB.

Tidigare befattningar: vd
Svensk Handel, Stats-
sekreterare Socialdepar-
tementet, forsaljnings-
direktdr Microsoft.

Utbildning: Socialhog-
skolan i Stockholm.

- F
Jari Virtanen, ledamot
(f: 1966)
Ledamot sedan: 2014.

Nuvarande befattning: vd
Stena Line Travel & Retail
Group AB.
Styrelseuppdrag: Stena
Line Travel Group AB,
European Online Flight
AB, Captum Group AB,
Resor & Mode i Oresund
AB, Buro Scanbrit BV,
Retail & Food Services AB,
Best Travel AS Danmark,
Voigt Travel Holding BV,
Svenska Resebransch-
forening AB, Almega
Tjansteforetagen AB,
Ruka Safaris OY.

Tidigare befattningar: Chief
Transformation Officer
Stena Line, Chief Commer-
cial Officer Stena Line.

Jenny Lahrin, ledamot /
dgarrepresentant

(f: 1971)
Ledamot sedan: 2019.

Nuvarande befattning:
Forvaltare vid avdel-
ningen for bolag med
statligt dgande pa
Finansdepartementet.

Styrelseuppdrag: SBAB
Bank AB, AB Gota kanal-
bolag.

Tidigare befattningar:
Affarsjurist pa Enheten for
statligt dgande Narings-
departementet/Finans-
departementet. Chefs-
jurist pa Veolia Transport
Northern Europe AB.
Utbildning: Juristexamen,
Executive MBA.

Gunilla Asker, ledamot
(f: 1962)
Ledamot sedan: 2021.

Nuvarande befattning:
Strategikonsult i eget
bolag och Interim ope-
rativ chef The Hamrin
Foundation.

Ovriga styrelseuppdrag:
Tinius Stiftelsen (Oslo).
Tidigare befattningar:
Flertal ledande
befattningar Unilever,
Marknads- och infor-
mationsdirektor SJ, vd
Svenska Dagbladet,
Marknadsdirektor ICA
och Chief Strategy
Officer Wise Group.
Utbildning: Civilekonom,
Uppsala Universitet.
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Richard Térnblom,
ledamot

(f: 1966)
Ledamot sedan: 2017.

Nuvarande befattning:
Investerare och
entreprendr fokuserad pa
hallbara innovationer.

Styrelseuppdrag: Svegro
AB, BVD International AB,
Atmoz AB, BluePearl AB.

Tidigare befattningar:
Engagement Manager
McKinsey & Co, vd Arrow
Electronics Sverige AB, vd
LynxEye AB.

Utbildning: MBA
Handels-hégskolan i
Stockholm och McGill
University Montreal.

Magnus Lonn, ledamot
(f: 1974)
Ledamot sedan: 2020.

Nuvarande befattning:
vd Proact IT Sweden och
affarsomrades ansvarig
for Norden och Baltikum.

Tidigare befattningar:
koncernchef och vd Time
People Group, Utveck-
lingschef Nasdaq, Konsult
inom mjukvaruutveck-
ling och projektledning
Sigma.

Utbildning: Civilingenjor,
Linkdpings Tekniska
Hogskola.

Jonas Siljhammar,
ledamot

(f: 1968)
Ledamot sedan: 2018.

Nuvarande befattning:
vd Visita.

Styrelseuppdrag: Svensk
Turism AB, Restaurato-
rens Forlagsaktiebolag,
Worldskills Sweden AB,
Besoksnaringens forsk-
nings- och utvecklings-
fond.

Tidigare befattningar: vd
Compass Group AB, Sales
Director Nordic Compass
Group.

Lena Gunnerhed, arbets-
tagarrepresentant

(f: 1968)

Ledamot sedan: 2020.

Nuvarande befattning:
Head of Insight & Know-
ledge Management, Visit
Sweden.

Tidigare befattningar:
Nordic Insight Manager
Pernod Ricard Nordic/
The Absolut Company,
Research Director Sifo.
Utbildning: Master of
Business Administration
Link6ping University,
University of East Anglia.

Lars Johansson, ledamot
(f: 1959)
Ledamot sedan: 2020.

Nuvarande befattning: cfo
Fragbite Group AB samt
egen konsult- och inves-
teringsverksamhet.
Styrelseuppdrag:
Sjofartsverket, Plegium
AB.

Tidigare befattningar:
cfo NetEnt AB, Senior
Investment director &
tillférordnad vd Ratos AB.
Utbildning: Handelshog-
skolan i Stockholm.

Charlotta Barnden
Uddén, arbetstagar-
representant

(f: 1974)
Ledamot sedan: 2020.

Nuvarande befattning:
Head of Sales, Visit
Sweden.

Tidigare befattningar:
Head of Partner Insight
Visit Sweden, Finance
and Information Manager
British Council Sweden.
Utbildning: Birmingham
University, Berghs School
of Communication.



Nominering av styrelse

Enligt statens principer koordineras nomineringsprocessen
av styrelseledamoter i statligt 4gda bolag, som inte &r
marknadsnoterade, av avdelningen for statligt &gda bolag.
Avdelningen analyserar vilket kompetensbehov som

finns utifran bolagets verksamhet, situation och framtida
utmaningar samt den befintliga styrelsens sammansattning.

Darefter faststalls eventuella rekryteringsbehov och rekryte-
ringsarbetet inleds. Urval av ledaméter goérs utifran en bred
rekryteringsbas. Syftet &r att tillvarata den kompetens som
finns hos personer med olika bakgrund, kompetensomraden
och erfarenhet.

Styrelsens sammanséattning och narvaro under 2022

Styrelsens arbete under 2022

Styrelsens arbete bedrivs i férsta hand inom ramen for
formella styrelseméten. Darutéver uppréatthalls en I6pande
kontakt mellan vd och styrelsens ordférande. Styrelsen har
haft nio sammantraden under 2022, varav ett konstituerande.
Nérvaron bland ledamoterna har varit hég och vd Susanne
Andersson har deltagit vid samtliga sammantraden dar sty-
relsen inte traffats enskilt.

Ledamot Valar Narvaro Kommentar Arsarvode (SEK)*
Karin Johansson, ordférande 2017 9/9 175 000
Jenny Lahrin 2019 9/9 2 0
Richard Térnblom 2017 719 83 000
Jari Virtanen 2014 8/9 83 000
Jonas Siljhammar 2018 9/9 83 000
Magnus Lonn 2020 8/9 83 000
Lars Johansson 2020 8/9 83 000
Gunilla Asker 2021 9/9 83 000
Charlotta Barnden Uddén 2020 9/9 2 0
Lena Gunnerhed 2020 8/9 2 0
Revisionsutskottets sammanséattning och narvaro under 2022

Ledamot Valar Narvaro Kommentar Arsarvode (SEK)!
Lars Johansson, ordférande 2020 4/4 25000
Jenny Lahrin 2020 4/4 2 0
Richard Térnblom 2020 3/4 20 000
Magnus Lonn 2021 3/4 20 000
Charlotta Barnden Uddén 2021 3/4 2 0
Ersattningsutskottets sammanséattning och narvaro under 2022

Ledamot Valar Narvaro Kommentar Arsarvode (SEK)*
Karin Johansson, ordférande 2021 ”n 20 000
Jonas Siljhammar 2021 ”n 15000
Jari Virtanen 2021 ”n 15000
Lena Gunnerhed 2021 ”n 2 0
1) Arvode i enlighet med beslut som fattades vid rsstimman 2022 betalas ut i maj 2023.

2) Arvode utgar inte till arbetstagarrepresentanter och anstélida vid Regeringskansliet.
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Styrelsens arbetsfordelning

Enligt Svensk kod fér bolagsstyrning ska en bolagsstyrnings-
rapport innehalla uppgifter om en sarskild arbetsférdelning

i styrelsen. Visit Swedens styrelse inrdttade under 2020 ett
revisionsutskott dar beslut gallande bland annat ekonomi
och revision bereds till styrelsen. Under 2021 inrattade Visit
Swedens styrelse dven ett ersattningsutskott dar beslut
géllande ersattning till anstallda behandlas och bereds till
styrelsen. Samtliga ledaméter ansvarar for styrelsens arbete i
lika omfattning.

Revisionsutskottet ska:

* sakerstalla tillforlitlighet och lamna rekommendationer i
bolagets finansiella rapportering (inklusive skatter, forsak-
ringar och hallbarhet) samt verka for en effektiv rapporte-
ring i enlighet med bolagets storlek;

* med avseende pa den finansiella rapporteringen 6vervaka

effektiviteten i bolagets interna kontroll och riskhantering;

halla sig informerade om revisionen av bolagets redovis-
ning, rapportering och férvaltning och regelbundet tréffa
bolagets revisorer;

Overvaka och bereda externa revisionsrapporter samt att

revisionsarvodet motsvarar offert/budget;

informera styrelsen om resultatet av revisionen och om pa

vilket sétt revisionen bidrog till den finansiella rapportering-

ens tillforlitlighet samt om vilken funktion utskottet har haft;
granska och 6vervaka revisorns opartiskhet och sjalvstan-
dighet och da sarskilt uppmarksamma om revisorn tillhan-
dahaller bolaget andra tjanster an revisionstjanster;

* se Over hantering av likvida medel, finansiella risker och

finansiell stéllning i allménhet;

|6pande folja upp graden av maluppfyllelse fér dgarens

ekonomiska mal;

bitrada vid upprattandet av styrelsens forslag till revisors-

val, arvodering samt vid upphandling av extern revisor;

ha sarskild uppmarksamhet pa att av regeringen antagen

dgarpolicy inklusive "Principer for extern rapportering i

bolag med statligt &gande” efterfdljs eller att avvikelser

forklaras;

hantera strategiska fragor kopplade till arbetsuppgifter for

utskottet.
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Revisionsutskottet har under 2022 haft fyra protokollférda
maten. | revisionsutskottet ingar Lars Johansson (ordférande),
Jenny Lahrin, Richard Térnblom, Magnus Lénn och Charlotta
Barnden Uddén (arbetstagarrepresentant). Vald revisor vid
stamman 2022 ar Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Ersattningsutskottet ska:

* Overvaka och bereda styrelsens beslut i frdgor om ersétt-
ningsprinciper, ersattningar och andra anstallningsvillkor
for vd och koncernledningen;

» sdkerstalla att vd ser till att bolagets ersattningar till dvriga
anstéllda bygger pa ersattningsprinciperna i de riktlinjer for
ersattning och andra anstéllningsvillkor som beslutats av
bolagsstdmman;

* infor arsstdmman ta fram forslag till riktlinjer for ersattning
och andra anstéllningsvillkor for ledande befattningshavare
i bolaget, i enlighet med regeringens principer for ersatt-
ning och andra anstallningsvillkor for ledande befattnings-
havare i bolag med statligt &gande; samt

* folja och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer for ersatt-
ning och andra anstallningsvillkor for ledande befattnings-
havare i bolaget som arsstamman beslutat om (Ersatt-
ningsrapporten).

Ersattningsutskottet har under 2022 haft ett protokollfért
mote. | ersattningsutskottet ingar Karin Johansson (ordfo-
rande), Jari Virtanen, Jonas Siljhammar och Lena Gunnerhed.

Revisorer

Vid &rsstdamman 2022 beslutades i enlighet med styrelsens
forslag att fortsatt utse Ohrlings PricewaterhouseCoopers

AB fér en mandatperiod om ett ar. Till huvudansvarig revisor
utsdgs den auktoriserade revisorn Linda Corneliusson. Revi-
sor bjuds in p& minst ett styrelsesammantrade per &r samt pa
relevanta revisionsutskottsmoten.

Utvardering av styrelse och revisorer

Agaren utvarderar styrelsen inom ramen for arbetet med
nominering. Revisionsutskottet férbereder styrelsen som
bitrdder dgaren i utvardering av extern revisor.



Styrelsearet 2022

Ar 2022 har praglats av fortsatt organisationsutveckling, att
slutfora forflyttningen till helagt statligt bolag samt slut-
forandet av digitalisering och effektivisering av bolaget. Fokus
for styrelsens arbete har foljt affarsplanens (Visit Swedens
affarsplan 2022-2030, beslutad av styrelsen 2021-12-16) tre
strategiska omraden, som &r féljande:

1. Besoksndringen och vérde i samhéllet

Visit Sweden vill genom sin kunskap skapa férutsattningar
for samarbete, inspiration och kunskapsdelning med fokus
pa innovation och hallbar utveckling, for att 6ka affarsnytta

i besdksnaringen. Det innebdr dven att inspirera och kun-
skapsdela till bestksnéringen i arbetet for att 6ka den posi-
tiva paverkan som turism och besoksnaring har pa samhéllet.

¢ Genom framgangsrika samarbeten ska bestksnaringen
uppfatta att Visit Sweden bidrar med ¢kad affarsnytta.

¢ Genom att skapa tydligare kommunikation om bolaget Visit
Sweden skapar vi basta férutsattningar for att besoks-
naringen skall uppfatta oss som ledande och drivande i
turismens utveckling.

« Visit Sweden inspirerar och ékar kunskapen om hallbarhet
i besoksndringen, samt om vad kunder efterfragar, hur
hallbarhet bor kommuniceras for att locka samt genom att
kommunicera hallbara destinationer och produkter.

Bolagsstyrningsrapport 2022

2. Resenirer — Okad attraktionskraft for destinationen Sverige
Visit Sweden vill 6ka intresset och lusten att bestka Sverige
genom effektiv och smart marknadsféring som inspirerar
resenarer till medvetna val.

* Visit Swedens, i besoksnaringen férankrade, varumarkes-
plattform for resmalet Sverige beskriver en gemensam
riktning for att positionera Sverige som resmal genom att
driva mot ett mer medvetet resande.

e Genom att Visit Sweden &r experter pa malgruppen, en
malgrupp vars drivkraft ar att uppleva sa mycket som
maojligt av Sverige, lara kdnna det genuina Sverige, lara
sig nagot nytt, stanna lite langre, bo bra, dta gott, delta i
aktiviteter och i hdgre grad gér medvetna val, skapar Visit
Sweden smart marknadsféring som okar lusten for resmalet
Sverige.

* Vi 6kar attraktionskraften fér resmalet Sverige som ett
resmal for internationella och nationella resenérer.

3. Visit Sweden - Ett vdlmaende och hallbart bolag

For att uppna langsiktig livskraft som bolag behdver Visit
Sweden sakra finansiell stabilitet dver tid, skapa férutsatt-
ningar for affarsetiskt agerande och engagerade medarbe-
tare i en inkluderande arbetsmiljé.

 Visit Sweden arbetar proaktivt for att framtidssékra verk-
samheten och skapa finansiell trygghet med en ekonomi i
balans.

* Visit Sweden skapar effektivare strukturer vilket ger kad
uthallighet.

* Visit Sweden arbetar for ett tydligt och modigt ledarskap,
en hallbar och attraktiv arbetsplats och uppratthaller
ratt kompetens genom att arbeta kontinuerligt med
kompetensutveckling.
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Styrelseméten
Styrelsemoten under aret har enligt arshjulet nedan férdelats
genom strategiska méten, ekonomiska rapporteringsméten,
budget och prognoser, revision samt specifika drenden.

8 december

Strategimote och ekonomisk
rapportering

Anslag 2023 och direkt
paverkan

Prognos 2 - 2022

Budget 2023
Verksamhetsplan 2023
Avsteg fran rapportering Q1

28 oktober
Delarsrapport
Jjanuari-september 2022
Transfer Pricing policy

19 september

Strategimote

Valet 2022 - paverkan pa
bolaget

Riskprocess
Hallbarhetsintegrering
Digitalisering / omstall-
ningsresan

Méteskalender 2023
Marknadsféring, kunskapsdel-
ning och workshop om trender

28 augusti
Delarsrapport
Jjanuari - juni 2022

*) ingér pa varje styrelseméte

Bolagsstyrningsrapport 2022

November

2022 ==

20 januari
vd-avtal inkl. ersattning vd

Januari

Maj

Juni

24 mars

Ekonomiskt rapporterings-
mote

Laget i Ukraina

Afférsplan
Utskottsrapportering fran
revisionsutskott, ersattnings-
utskott*

Ersattningsrapport
Arsredovisning &
Bolagsstyrningsrapport
Hallbarhetsrapport

Kallelse arsstdmma 2022
Riktlinjer for erséattning till
ledande befattningshavare
Métesstruktur och inriktning

gé april
Arsstimma och
konstituerande méte

25 maj

Strategiméte samt ekono-
miskt rapporteringsméte
Digitalisering workshop
Utfall Q1 och Prognos 1
Riskhantering
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Organisationsstruktur

Verksamheten &r etablerad i sju ldnder genom representation
eller dotterbolag och arbetar pa 14 marknader. Bolaget har
dotterbolag och/eller representationskontor i Storbritannien,
Tyskland, USA, Kina, Frankrike och Nederlanderna. Verksam-
heten i Indien bearbetas fran huvudkontoret i Stockholm.
Under 2022 slutférdes likvidationer av dotterbolag i Danmark
och Spanien efter att dessa bolag varit vilande i flera ar.

Under december 2022 genomftrdes en organisationsjuste-
ring till f6ljd av den férédndrade anslagsnivan for 2023. Organi-
sationsjusteringen tradde i kraft i januari 2023.

Organisationen
Visit Swedens organisation per 2022-12-31.

Organisationsstrukturen innebar att Chief officers i koncern-
ledningen férutom att leda och styra det strategiska arbetet,
aven ansvarar for att respektive avdelning rapporterar ordina-
rie leverans pa uppsatta mal for verksamheten. Fran och med
2022 ars organisationsjustering integreras Svemester fullt ut i
befintlig organisationsstruktur.

Dotterbolag och representationskontor

Visit Sweden har vid utgangen av 2022 tre dotterbolag
(VisitSweden GmbH i Tyskland, VisitSweden Ltd i Stor-
britannien, Visit Sweden Inc i USA) samt tre representations-
kontor (Nederlanderna, Frankrike och Kina).

HR Corporate Communications
Public Affairs Executive coordinator
Sustainability
Business Support Brand & Marketing
 Finance oIT ¢ Insight & Knowledge ¢ Sweden & Nordics *PR
* Administration e Legal Management * Web & SoME & Digital e Digital Development
¢ Sales o Travel Trade Production

¢ Partnerships
¢ Brand Management

Bolagsstyrningsrapport 2022
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Koncernledning

Susanne Andersson ar sedan den 1 februari 2022 perma-
nent vd, efter att dessférinnan varit tidsbestdmd vd fran den
12 februari 2021. (Fram till och med maj 2022 hade Hanna
Stenholm tjansten som vice vd. Darefter avvecklades den
tjansten). Vds uppgift ar att leda den operativa verksamheten
enligt styrelsens anvisningar och riktlinjer och enligt 4garan-
visningen. Vd &r féredragande i styrelsen.

Ann-Christin Olsson,
Chief Strategy Officer
Anstalld pa Visit Sweden
sedan augusti 2000.

Susanne Andersson,
vd och koncernchef
Anstalld pa Visit Sweden
sedan januari 2022.

Tidigare befattningar,
uppdrag och utbildning:
Styrelseordférande —
Svensk Turism, Svensk
Klassificering Ab, Visita
Norrland, Vice styrelse-
ordférande — Visit Sweden,
Svenskt Naringslivs SME
kommitté, Ledamot —
Visita, Svenskt Naringsliv
Besoksnaringens Forsk-
nings & Utvecklingsfond,
Svensk Klassificering AB,
vd Best Western Hotell
Ett, vd Sure Hotel Algen
by Best Western, vd Best
Western Hotel Gamla
Teatern, vd Verko Slott
/Angaren Thomée, vd
Bjornrike Centrat.

Carina Tyberg Sigrell,
Chief Financial Officer

Anstalld pa Visit Sweden
sedan januari 2008.

Tidigare befattningar,
uppdrag och utbild-

ning: Senior Consultant
Deloitte, Controller
Stockholms stad, Account
Manager Stockholm Euro-
pas Kulturhuvudstad.

Utbildning: IHM Business
School.

Tidigare befattningar,
uppdrag och utbild-
ning: Head of Strategic
Development, Manager
Business Development,
Marketing & Tourism.
Utbildning: Mitt-
universitetet.

Bolagsstyrningsrapport 2022

Nils Persson,
Chief Marketing Officer

Anstalld pa Visit Sweden
sedan januari 2021.
Tidigare befattningar, och
uppdrag: Head of Mar-
keting, Telia Digital Life
& MarCom, Global Digital
Business Manager, Visit
Sweden, Sales Director,
Propeople, Head of Spray,
Keynote Media Group,
Business & Product
Manager, Spray, Online
Manager, Telge Energi,
Business/Marketing
Development Manager
Internet, Swedbank,
Project Manager We/
Marketing, HSB Bank.
Utbildning: IHM Business
School, Berghs School of
Communications, Mélar-
dalens universitet.

Johanna Eriksson,
Chief HR Officer

Anstalld pa Visit Sweden
sedan juli 2022.
Tidigare befattningar,
uppdrag och utbildning:
HR Chef Brandskydds-
foreningen, HR Director
Fortum Varme, HR Mana-
ger Fortum, HR Expert
Rikspolisstyrelsen.
Utbildning: Bachelor

of Science, Karlstads
universitet.

Koncernledningen utgdrs av vd, Chief Financial Officer, Chief
Strategy Officer och Chief Marketing Officer. Fran 12 juli ingar
aven Chief HR Officer.
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Ersattningssystem

Bolaget foljer de principer och rekommendationer fér anstall-
ningsvillkor fér ledande befattningshavare i statliga bolag som
definieras i "Statens dgarpolicy och principer fér bolag med
statligt &gande 2020", samt dartill fogade statliga principer.
Bonus- och incitamentsprogram eller aktie- eller aktiekursre-
laterade program forekommer inte fér nagra anstallda inom
Visit Sweden, inklusive for bolagets koncernledning, det vill
sdga rorlig 16n eller prestationsstyrda ersattningar utgar inte.

Fran och med 2020 slapper bolaget en publik ersattnings-
rapport.

Styrelsens rapport om risker samt

intern kontroll avseende finansiell rapportering

Visit Sweden arbetar for att styra och fordela bolagets
resurser pa det mest effektiva sattet i férhallande till arlig
budget. Detta for att kunna méta forvantningar fran dgare
och intressenter pa kort, medel och lang sikt. Ett visst matt av
risktagande ingar som en naturlig del i att driva en affarsverk-
samhet och for att sdkra samt 6ver tid utveckla en langsik-
tigt hallbar och god affarsverksamhet krévs en anpassad
riskhantering. Under 2022 upprattades nya strukturer kring
riskhantering med utgangspunkt i Visit Swedens vasentlig-
hetsanalys. Koncernledningen arbetade fram en arsprocess
som innehaller riskidentifiering, bedémning och hantering
som godkéandes av styrelsen i december 2022. | tillagg till
ovanstaende riskhantering har Visit Sweden implementerat
en utvecklad process for att sakerstalla korrekt och tillforlitlig
finansiell rapportering och kontroll i enlighet med tilldmpliga
lagar och férordningar. Denna process godkandes av revi-
sionsutskottet under hosten.

Visit Swedens modell for intern kontroll

och riskbedémning

Visit Sweden arbetar med ett ramverk for intern kontroll och
riskbeddmning for att tillse god kvalitet avseende den finan-
siella rapporteringen. Ramverket bygger pa det etablerade
ramverket utgivet av The Committee of Sponsoring Organiza-
tions of The Treadway Commission (“COSQO").

Detta ramverk omfattar fem huvudomraden;
* kontrollmiljg,

* riskbedémning,

* kontrollaktiviteter,

o uppféljning/férbattring samt,

* kommunikation.

Visit Swedens kontrollsystem avseende finansiell rapportering
syftar till att sdkerstalla korrekt och tillforlitlig rapportering
och redovisning i enlighet med tillampliga lagar och férord-
ningar, redovisningsstandarder samt 6vriga regler. Féljande
avsnitt har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
och Koden. Med intern kontroll avses de processer som
paverkas av styrelsen, koncernledningen och annan perso-
nal och som utformats fér att ge en rimlig forsékran om att
foretagets mal uppnas med avseende pa:

» andamalsenlig och effektiv verksamhet.

« tillforlitlig finansiell rapportering.

* efterlevnad av tillampliga lagar och férordningar.

Bolagsstyrningsrapport 2022

Kontrollmiljo

Grunden i den interna kontrollen &r den finansiella rappor-
teringen, baserad pa av styrelsen beslutade direktiv, av vd
beslutade riktlinjer och instruktioner, samt den ansvars- och
befogenhetsstruktur som etablerats for att skapa och bibe-
halla en tillfredsstallande kontrollmiljo.

Styrelsen ansvarar for att bolaget har god intern kontroll och
formaliserade rutiner som sakerstéller att bolagets finansiella
rapportering ar upprattad i dverensstdmmelse med lag,
tillampliga redovisningsstandarder och dvriga krav pa statligt
dgda bolag. Visit Swedens styrelse har, via revisionsutskottet,
det dvergripande ansvaret for att uppratta ett effektivt system
for intern kontroll och sdkerstaller genom regelbundna méten
att rutiner for den finansiella rapporteringen och interna
kontrollen efterlevs samt uppratthaller andamalsenliga rela-
tioner med bolagets revisorer. Det operativa ansvaret for att
uppratthalla en effektiv kontrollmiljo &r delegerat till vd som
ansvarar for det system av interna kontroller som kravs for

att hantera vasentliga risker i den |6pande verksamheten. Vd
delegerar befogenheter till dem som rapporterar till denne,
bade direkt och genom de faststéllda riktlinjer som finns
inom bolaget. Koncernens ekonomifunktion rapporterar till
revisionsutskottet och till koncernens cfo och arbetar konti-
nuerligt med att utveckla och forbattra den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen i koncernen.

Under 2022 har ett omfattande arbete gjorts i syfte att stéarka
den interna kontrollen och kvaliteten i den finansiella rappor-
teringen. Visit Sweden har under aret:

e implementerat ett ramverk som innebér att bolaget arbetar
utifrdn en standardiserad process (manads- och kvartals-
vis) géllande hur och nar kontrollatgarder ska utforas.

e implementerat en process for riskanalys och genomfort
riskanalys pa kontogruppniva.

« identifierat vasentliga omraden och processer som har
storst paverkan pa den finansiella rapporteringen

« infért kontinuerlig uppféljning och bedémning av risknivaer
inom bade RR och BR.
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Riskomraden

Det finns ett flertal faktorer som kan paverka bolagets
resultat och verksamhet. Visit Sweden verkar idag bade pa
en internationell och inhemsk marknad dar det standigt sker
forandringar.

Visit Sweden arbetar med varumarket Sverige som resmal,
som i sin tur paverkas av omvarlden. For att fanga det dubbla
perspektivet, det vill sdga hur Visit Sweden paverkar om-
varlden och tvartom, inkluderar riskprocessen ocksa hur
omvéarlden paverkar varumarket Sverige som resmal.

Bolagets huvudsakliga risker bestar primart av andrade mark-
nadsforutsattningar samt paverkan pa varumarket Sverige
som resmal och Sverige som land.

De globala megatrender och utmaningar som nu finns;
globalisering, urbanisering, den digitala utvecklingen och
klimathotet som konstaterats av forskare, &r sa pass kraftfulla
att de inte bara kan foréndra spelplanen fér Visit Sweden utan
ocksa ar strukturella utmaningar och trender som kan komma
att forandra hela samhallen och varldsekonomier. Den 6kade
medvetenheten kring resors negativa effekt pa klimatet kan
pa sikt paverka resandet till Sverige, som ligger férhallande-
vis langt bort fran stora befolkningscentra.

Den internationella konkurrensen 6kar och fler nationer
investerar alltmer i marknadsféringen av egna resmal bade
inom och utanfdr det egna landets granser. Aven om Sverige
ligger hogt pa internationella rankinglistor och det svenska
varumadrket internationellt sett ar starkt, star Sverige inte
utan kritik och bilden av Sverige ar mer skiftande an tidigare.
Internationella turistdestinationer marknadsfor sig alltmer
aktivt med stora budgetar, bade till egna inhemska malgrup-
per och till internationella malgrupper, dar svenskar med sin
reserfarenhet och férhallandevis starka planbok &r en mycket
attraktiv malgrupp.

Runt om i varlden bedrivs det aterkommande desinforma-
tionskampanjer och extremistisk propaganda i avseende

att avsiktligt sprida osanna och vilseledande uppgifter for

att dstadkomma skada eller paverka méanniskors attityder

till lander eller foreteelser. For att motverka desinformation
och ryktesspridning ar det viktigt att alla & medvetna om
hur paverkansmetoder fungerar och hur viktigt det &r med
kallkritik. Visit Sweden har en etablerad kontakt med Myndig-
heten foér psykologiskt férsvar samt Myndigheten for Sam-
hallsskydd och Beredskap och har under 2022 fortsatt utbilda
medarbetare i informationspaverkan.

| Sveriges strategi fér vaxande bestdksnaring och hallbar
turism beskrivs ndringen i ett stérre samhallsperspektiv

bidra till lokal och regional utveckling, investeringar, service,
bevarande och utveckling av natur- och kulturmiljéer och kan
forstarka platsers attraktionskraft. Varldslaget och 6nskad
position kraver omstallning som omfattar komplexa processer
och utmaningar da naringen bestar av flera olika branscher
men dven offentliga och ideella verksamheter som Visit
Sweden behdver forhalla sig till.

Bolagsstyrningsrapport 2022

Har ar nagra av de identifierade riskerna i naringen;

» Besdksnaringen utgoér en vasentlig del av den upplevelse-
baserade ekonomin dar kreativitet och innovationsférmaga
ar central. Men de enskilda verksamheterna har svart att
frigbra tid och resurser for att jobba med langsiktig utveck-
ling. Aktdrssystemet runt foretagen och andra verksamhe-
ter far darmed en allt viktigare roll for att framja innovation i
bred bemérkelse.

* Transportsektorns utslapp, liksom besdksnaringens ut-
slapp i 6vrigt, behdver minska i betydligt snabbare takt och
sektorn har jamforelsevis goda férutsattningar att minska
utslappen genom 6kad transporteffektivitet, effektivare for-
don och fartyg, elektrifiering och genom att ga fran fossila
till hallbara fornybara drivmedel.

* Med ett stort antal besokare kan landskapet och infrastruk-
turen slitas for mycket och darmed urholka de natur- och
kulturvarden som besdksnaringen bygger sin produkt pa.
Overturism &r ett utbrett problem i manga lander men ge-
nom att planera for hallbar turism pa alla nivaer och arbeta
forutseende och férebyggande kan en sadan utveckling
undvikas i Sverige.

* Besoksnaringens flexibilitet med varierande dppettider, sa-
songsanpassningar och kombinerade erbjudanden &r ofta
en fordel men kan ocksa gora det svart att agera langsiktigt
och méta oférutsedda och omfattande féréandringar.

e Forandringar som beror pa dndrade kundbeteenden, for-
andrad konsumtion, digitalisering eller annan ny teknik ar
sddant som naringen maste ha kunskap om for att kunna
agera proaktiv.

Visit Sweden som bolag arbetar med att planera verksam-
heten pa lang sikt, férdela resurser i forhallande till erhallen
arlig budget for att kunna méta forvantningar fran dgare och
intressenter. Utover de storre utmaningarna i omvarlden
som ror varumaérke, val av marknader, forandringar i poli-
tiska agendan och konkurrens, handlar utmaningar for Visit
Sweden om att sékra medarbetares valmaende, lyckas med
partnerskap for att fa med turism- och bestksnaring, arbeta
med hallbarhet for att ge 6kad kraft 4t marknadsféringen av
Sverige som resmal och att sdkra krishantering.

Visit Swedens verksamhet &r i viss man exponerad for olika
typer av finansiella risker som valuta-, likviditets-, rante- och
kreditrisker. Den finansiella riskexponeringen inom dessa
omraden beddms dock som lag da bolaget uppbér anslag
och majoriteten av transaktionerna sker inom landet.

Riskomraden som skulle kunna ha paverkan pa resultat- och

balansrakning ar till exempel:

« att statliga anslag redovisas i fel period till f6ljd av felaktig-
heter i berdkning vid intaktsférdelning

Finansiella risker kan uppsta om bolaget tilldelas sarskilda
medel eller programsatsningar dar bolaget ska rekvirera
medel i efterhand. Aven klimatrelaterade finansiella risker

har genomlysts och bedéms som |ag. Visit Sweden arbetar
|6pande med sakerhetsrisker bland annat genom kontinuerlig
genomgang av system och miljoer dar kanslig information
finns tillgdnglig. En analys genomford hosten 2020 bekréftade
att bolaget inte omfattas av sdkerhetsskyddslagen (2018:585).
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Riskhantering pa Visit Sweden

Visit Swedens mal med en etablerad riskprocess ar att kunna
verka med 6kad framférhallning, ha en kontrollerad "'riskbild”
for hela verksamheten som inkluderar bade ekonomiska,
sociala och miljomassiga risker och att bidra till 6kad mgj-
lighet att lyckas med afférsplanen genom att kontinuerligt

Visit Sweden riskhantering

1. Riskanalys
* identifiera risker
* beskriva risker
e vardera riskernas sannolikhet och paverkan
* identifiera atgardsforslag, utse ansvariga, budget och
datum for atgard
e kommunicera risker

2. Riskhantering
e uppratthalla en aktuell riskbild I6pande i koncernledning
« félja upp effekter av atgarder
¢ hantera eventuella korrigeringar I6pande

3. F6lja upp
 Sakra hantering av risker och atgarder

4. Redovisas i styrelse arsvis pa hosten
e Godk&nna aktuell riskbild

1. Riskanalys

En riskanalys genomfors tva ganger per ar i koncernledning
med utgangspunkt i de vasentliga omraden som identifierats
for Visit Sweden. Risker som Visit Sweden prioriterar och foku-
serar pa i det dagliga arbetet och i verksamhetsplaneringen
definieras med lag, lag/medel, medel, medel/hdg, hog/medel
eller hog/h6g sannolikhet och paverkan.

Sa arbetar Visit Sweden med riskminimering:

» Genom férebyggande atgarder (t.ex. utbildning) s& minskar
vi sannolikheten att risken intraffar

* Minska konsekvenserna om risken dnda intraffar

(t.ex. genom en krisplan)

Dela risken (t.ex. genom att teckna en férsakring)

Undvik aktiviteten som ger upphov till risken

* Acceptera, var medveten om samt hall risken under uppsikt
(lampligt for osannolika risker utan markbar paverkan)

2. Riskhantering

Riskhantering ar en del av verksamhetens processer och olika
metoder anvands for att sdkerstélla att riskerna hanteras
enligt regelverk, instruktioner och rutiner i syfte att avge
korrekt information. Identifierade risker tillstalls revisions-
utskott och styrelse arligen, och riskhantering arbetar bolaget
med |6pande och foljs upp kvartalsvis. Bolaget har under

aret gjort ett omfattande arbete for att anpassa bolagets
riskhanteringsprocess for att sdkerstalla ett strukturerat och
heltackande riskhanteringsarbete utifran den beslutade
affarsplanen 2022-2030.

Bolagsstyrningsrapport 2022

arbeta med och prioritera atgarder som minimerar risker och
definierar ett finansiellt vdarde om risken intraffar.

Risken att féretagets anseende och Sveriges varumaérke
skadas innebér en risk for minskade majligheter for foretaget
att utféra sitt uppdrag.

2. Riskhantering

4.
Redovisa
i styrelse

2. Risk-
hantering

JULI - DECEMBER

Riskbeddmning sker I6pande och omfattar identifiering,
analys av och hantering av de risker som kan paverka
verksamheten och den finansiella rapporteringen samt

var dessa risker uppstar. Risker avseende den finansiella
rapporteringen utvarderas och évervakas av styrelsen genom
revisionsutskottet. Risker avseende ersattning till ledande
befattningshavare i organisationen hanteras och 6vervakas av
styrelsen genom ersattningsutskottet.

3. F6lja upp

Uppféljning av kontrollaktiviteter utfors kontinuerligt for att
sakerstalla att risker har beaktats och behandlats pa ett
tillfredsstallande satt. Uppfdljningen omfattar bade formella
och informella rutiner. Dessa rutiner inbegriper uppfdljning
av resultat mot budgetar och planer, samt analys av nyckeltal.
Utvecklingen foljs upp genom kvartalsvis rapportering till
styrelsen och genom att vd har manadsvisa avstdmningar
med koncernledningen. Utgangspunkten for dessa méten &r
av styrelsen antagen affarsplan och arliga budgetmal.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter &r de standardiserade ramverk, policys och
rutiner som bidrar till att sakerstalla att ledningens direktiv
efterlevs och att nddvandiga atgarder vidtas for att synliggora
de risker som kan hindra bolaget fran att na sina mal. Bolaget
bedriver ett kontinuerligt arbete med att utvardera och
forbattra kontrollaktiviteterna. Kontroller utfors |6pande och
pa flera nivaer for att sékerstélla att eventuella felaktigheter
eller avvikelser i den finansiella rapporteringen férebyggs,



upptéacks och korrigeras. Aktiviteterna bestar bland annat
genom att systematiskt manadsvis, kvartalsvis och [6pande
gora kontroller, analyser samt avstamningar.

Aktiviteter i form av genomgang av budget, prognos och utfall
genomfors I6pande under aret. Tre kvartalsrapporter samt
helarsbudget och tva prognoser sammanstalls till styrelsen.
| kvartalsrapporter sammanstélls periodens ackumulerade
utfall och stéms av i férhallande till helarsbudget och prog-
nos. Rapporterna beskriver dven viktiga affarshéndelser, lik-
viditet samt maluppfylinad. Generella IT-kontroller och auto-
matiserade kontrollmekanismer &r etablerade for att sékra
den interna kontrollen av den finansiella rapporteringen, dér
det finns utvecklat tekniskt stod for detta. Om inte utvecklat
stod finns sa kompletteras dessa med generella IT-kontroller
som genomfors pa regelbunden basis.

Styrelsens beddmning ar att existerande organisation och
kontrollaktiviteter ar tillrdckliga och att det utéver detta inte
behdvs nagon internrevisionsenhet. Styrelsen har bedémt att
befintliga strukturer for uppféljning och utvardering ger ett
tillfredsstéllande underlag.

Overvakning och uppfdljning

Uppféljning av kontrollaktiviteter utférs kontinuerligt for att
sdkerstélla att risker har beaktats och behandlats pa ett
tillfredsstéllande satt. Uppféljningen omfattar bade formella
och informella rutiner. Dessa rutiner inbegriper uppféljning
av resultat mot budgetar och planer, samt analys av nyckeltal.
Utvecklingen f6ljs upp genom kvartalsvis rapportering till
styrelsen och genom att VD har manadsvisa avstamningar
med koncernledningen. Utgangspunkten for dessa méten &r
av styrelsen antagen affarsplan, verksamhetsplan och arliga
budgetmal. Genom revisionsutskottet granskar och bedémer
styrelsen den interna kontrollens organisation och funktion.
Bolagets policys och instruktioner utvdrderas och uppdateras
arligen med avseende pa dndamalsenlighet och funktionali-
tet — eller oftare vid behov. Under 2022 har bolaget arbetat
med att ytterligare formalisera och dokumentera den interna
kontrollen. Resultatet av revisionsutskottets arbete i form

av observationer, rekommendationer och férslag till beslut
och atgédrder rapporteras fortldpande till styrelsen. Styrelsen
arbetar med en atgéardslista dar uppfoljning sker av tidigare
styrelsebeslut. Styrelsen har definierat riktlinjerna avseende
roller, ansvar och processer som ar vdsentliga for att uppratt-
halla en god intern kontroll. Bolagets revisorer rapporterar
arligen till revisionsutskottet och styrelsen om sin syn pa

hur den interna kontrollen fungerar avseende den finansiella
rapporteringen.

Bolagsstyrningsrapport 2022

Information och kommunikation

Riktlinjer och instruktioner uppdateras och kommuniceras
|[6pande till berérda medarbetare i samband med introduk-
tion av nyanstéllda och vid eventuella féréandringar fér samtlig
berdrd personal. Koncernens affarsstodsfunktion Business
Support har ett direkt operativt ansvar for den |6pande
finansiella redovisningen och arbetar for att sékerstélla en
tilldmpning av koncernens riktlinjer, principer och instruktio-
ner fér den finansiella rapporteringen samt att identifiera och
kommunicera brister, eller férbattringsomraden, inom detta
omrade.

For att alla medarbetare ska kdnna sig trygga med att rap-
portera avvikelser mot bolagets regler finns det rutiner for
hur en anstalld pa ett konfidentiellt och effektivt satt kan sla
larm (en s.k. visselblasarfunktion). Den externa visselblasar-
funktionen har under 2022 uppdaterats och presenterades
pa medarbetardagarna i december 2022 och implementeras
fullt ut i borjan av 2023.

Avvikelse fran riktlinjer

Svensk kod for bolagsstyrning (Koden):

* Publicering av tid och ort for arsstamma 2022 skedde pa
hemsidan i samband med publicering av kallelse. Enligt
Koden ska information ldmnas pa bolagets webbplats
senast i samband med tredje kvartalsrapporten.

 Enligt Koden ska bolaget ha en valberedning. Enligt statens
dgarpolicy ska dock bolag med statligt majoritetsdgan-
de, vars aktier inte &r upptagna till handel pa en reglerad
marknad i Sverige, undantas fran denna regel.

« Visit Sweden redovisar inte oberoende for styrelseleda-
moter, i enlighet med regel 4.5 och del av regel 2.6. Dessa
finns for att skydda minoritetsdgare, vilket inte ar tillampligt
i Visit Sweden AB.

Statens dgarpolicy, riktlinjer for extern rapportering:

e Enligt statlig riktlinje ska bolaget publicera delarsrapporter
kvartalsvis (Q130/4, 92 15/8, @3 31/10). Bolaget publicerade
under 2022 sexmanadersrapport (92) den 31 augusti och
niomanadersrapport (Q3) den 31 oktober.

* Enligt statlig riktlinje ska bokslutskommuniké (94 2022)
publiceras senast den 15 februari 2023. Bolaget
publicerar ingen bokslutskommuniké mot bakgrund av
verksamhetens storlek.



Visit S'e
Sweden

Visit Sweden &r ett statligt bolag med det nationella officiella uppdraget att marknadsféra Sverige som
resmal och varumarke. Visit Sweden tillhandahaller dven kunskap om malgrupper, varumarket Sverige
och det internationella reseledet. Den nationella och internationella turismen har en betydande roll for
hela Sverige och bidrar till nya arbetstillfallen samt intakter till staten och besdksnéaringen.

Mer om Visit Sweden: corporate.visitsweden.com
Visit Swedens Kunskapsbank: corporate.visitsweden.com/kunskap
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Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagstamman i V.S. VisitSweden AB, org.nr 556500-7621

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2022 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6§ andra stycket
punkterna 2—6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med
arsredovisningen och koncernredovisningen samt ar i dverensstammelse med arsredovisningslagen.

Stockholm
Datum som framgar av den elektroniska underskriften
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Linda Corneliusson Michaela Gustafsson Kajalic
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor Medpaskrivande revisor
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                    2023-03-2913:44:22
                    Linda Corneliusson på Öhrlings PricewaterhouseCoopers  AB signerade.
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SDO for Michaela Gustafsson Kajalic (10671495):
{'status': 'complete', 'orderRef': 'a369b216-de6a-4dc4-97a3-64c17acd19e2', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1819749599000', 'notBefore': '1661983200000'}, 'user': {'name': 'MICHAELA GUSTAFSSON KAJALIC', 'surname': 'GUSTAFSSON KAJALIC', 'givenName': 'MICHAELA', 'personalNumber': '199610293103'}, 'device': {'ipAddress': '213.100.206.125'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}



SDO for Linda Corneliusson (10671498):
{'status': 'complete', 'orderRef': 'a9de6899-38e4-48d7-b18b-3fcb168f0aff', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1715551199000', 'notBefore': '1652392800000'}, 'user': {'name': 'Linda Henrietta Corneliusson', 'surname': 'Corneliusson', 'givenName': 'Linda Henrietta', 'personalNumber': '197409215089'}, 'device': {'ipAddress': '62.119.64.252'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/4636704/1d181538242e6b4c9ff637c47d08af7976e01a13/?asset=verification.pdf



